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LEMOS, Maria de Fatima. Formacao continuada de professores em ambiente virtual
de aprendizagem sob o olhar da complexidade.

RESUMO

O presente trabalho “Formagao continuada de professores em ambiente virtual de
aprendizagem sob o olhar da complexidade” tem como objeto de pesquisa a
formagcdo continuada de professores, no curso “Comunicagdo virtual e
planejamento”. Esta formacéao foi oferecida pelo Nucleo de Tecnologia Educacional
de Campo Grande, MS e desenvolvida entre os meses de fevereiro a julho de 2006,
no ambiente virtual de aprendizagem e-Prolnfo. Esta pesquisa visa compreender a
complexidade e a formacéo de professores em ambiente virtual de aprendizagem;
analisar o curso em questao buscando compreender as emergéncias e refletir sobre
as contribuicdes da complexidade para a formacgéo continuada de professores. Esta
pesquisa se desenvolveu tendo por base a abordagem qualitativa e, dentro desta, o
método de estudo de caso. A fonte dos dados analisados foram as mensagens
postadas na ferramenta forum do ambiente virtual de aprendizagem pelos
professores em formacéao, disponiveis até dezembro de 2007. Para a organizacéo e
andlise dos dados foram utilizados os softwares de pesquisa qualitativa
QualiQuantiSoft e o Classification Hierarquique, Implicative et Cohérsive - CHIC. A
fundamentacédo tedrica foi sendo tecida no decorrer da analise dos dados e
possibilitou ressignificar e agregar novos conhecimentos teoéricos a partir dos sete
principios da complexidade delineados por Morin: o principio dialégico, o principio
hologramatico, organizacional, do circulo retroativo e recursivo, da auto-organizacao
e da reintrodugdo do conhecimento em todo conhecimento. A partir desses
principios da complexidade e identificacdo e analise das emergéncias foi possivel
concluir que os cursos de formacdo continuada em ambiente virtual de
aprendizagem podem apresentar uma viséo de integracao do que esta fragmentado,
distinguir os limites das relagbes entre as disciplinas, entre os professores, entre
alunos, a comunidade, mas integra-los a partir de um planejamento das atividades
pedagogicas que vai se construindo nas certezas que trazemos e nas incertezas
para as quais buscamos respostas. Portanto, a complexidade torna possivel dialogar
com as ambiguidades, com as diferencas e melhor compreender as emergéncias
formativas e autoformadoras, ressignificando assim o processo de formacéo
continuada de professores em ambiente virtual de aprendizagem.

Palavras-Chave: Complexidade. Emergéncia. Formacao Continuada de Professores.
Ambiente virtual de aprendizagem.



LEMOS, Maria de Fatima. Teachers Continuing Education in Virtual Learning
Environment under Complexity.

ABSTRACT

In the present work “Teachers Continuing Education in Virtual Learning Environment
under Complexity”, the research object is teachers continuing education provided by
a course named “Virtual communication and planning”. This course was held by
‘Nucleo de Tecnologia Educacional’ in Campo Grande, MS, from February to July,
2006, in the virtual learning environment e-Prolnfo. The present research aims at
understanding complexity and teachers education in virtual learning environment,
analyzing the course by identifying the emergences and considering the contributions
of complexity to teachers continuing education. The research used qualitative and
case study methods. The data sources involved the messages posted in the Forum
of virtual learning environment by the education teachers, available until December,
2007. The qualitative research softwares QualiQuantiSoft and Classification
Hierarquique, Implicative et Cohérsive — CHIC were used for data organization and
analysis. The theoretical foundation was developed throughout data analysis and
made it possible to re-signify and gain new theoretical knowledge based on the
seven principles of complexity defined by Morin: dialogical, hologrammatical,
organizational, retroactive circle, recursive circle, self-organization and reintroduction
of knowledge in every knowledge. From those principles and emergences
identification and analysis it was possible to realize that the continuing education
courses in virtual learning environment may integrate what is fragmented, outline the
limits of the relations among subjects, teachers, students, community and integrate
them by a pedagogical activities plan which is built upon the certainty we have and
the uncertainty we try to find answers for. Therefore, complexity makes it possible to
deal with ambiguity and differences and to understand emergences better by re-
signifying teachers continuing education in virtual learning environment.

Keywords: Complexity. Emergence. Teachers Continuing Education. Virtual Learning
Environment.
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Introducao 14

INTRODUCAO

Rememorando minha histéria de vida e de docéncia, encontrei meu projeto de
pesquisa: “Formacdo continuada de professores em ambiente virtual de
aprendizagem sob o olhar da complexidade”. Neste projeto estdo presentes trés
componentes: a formacao continuada de professores para o uso das tecnologias de
informacgédo e comunicagao no Nucleo de Tecnologia Educacional (NTE) de Campo
Grande, Mato Grosso do Sul; a Educagéo a Disténcia (EaD) como possibilidade de
favorecer maior participacdo dos professores das escolas publicas estaduais da
capital nos cursos de formacao continuada oferecidos pelo NTE; a questdo da
complexidade.

Minha histéria de vida vem se construindo nas relagdes com o outro, sendo
entrelacada com uma infancia vivida na zona rural e urbana, os primeiros anos de
estudo e a docéncia em escola publica e privada.

Nasci la nas Minas Gerais, terra das alterosas, numa cidadezinha fundada no
inicio do século XIX, que primeiramente recebeu o nome de Vila Formosa dos
Passos; em seguida, Senhor Bom Jesus dos Passos, e a partir de 1858, o atual

nome de Passos. Cacula de seis irmaos, neta de um ent&o “coronel”’

, que nao era
militar, mas recebeu esse titulo por ser proprietario de terra e, portanto, gozar de
certo poder politico.

!!2

Os primeiros anos de estudo foram realizados no “grupo escolar™ da rede

publica do Estado de Sao Paulo. Desses, trago lembrancas das peraltices, mas

"3 bem como do medo

também de uma educacédo calcada em castigos e “decorebas
causado pela rigidez e autoritarismo do professor. Era a década de 1960, momento
politico bastante conturbado no Brasil: o presidente Juscelino Kubitschek inaugurou
a cidade de Brasilia, a nova capital do pais, em 21 de abril de 1960; em 1964, no dia

1° de abril, o presidente do Brasil, Jodo Goulart, foi deposto por um golpe militar e

! Daqueles que dependiam do coronel, poucos eram instruidos. Os considerados alfabetizados eram
aqueles que praticamente apenas desenhavam seus nomes para votar em candidatos politicos
indicados pelo coronel.

2 Denominagdo dada as instituicdes que ofereciam as primeiras séries do Ensino Fundamental, por
volta da década de 1960.

® Os contetdos tinham que ser decorados para se ter éxito nas provas de avaliagéo, geralmente na
forma de questionarios a serem respondidos da maneira como o professor havia passado. Existiam
duas formas de avaliagdo: escrita e oral.
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buscou exilio no Uruguai. Assumiu o governo o entado presidente da Camara dos
Deputados, Ranieri Mazzilli. Em 15 de abril, o Brasil passou a ser governado pelo
Marechal Humberto de Alencar Castelo Branco, dando inicio ao regime militar.
Nesse mesmo ano, o educador Paulo Freire, acusado de pregar o comunismo, foi
detido e exilado. Inicialmente, foi para a Bolivia, seguindo posteriormente para o
Chile, Estados Unidos e Suica onde permaneceu até 1980. Em 1969, os musicos e
compositores, Caetano Veloso e Gilberto Gil, ambos com 26 anos, foram exilados
para a Inglaterra. Em 20 de julho desse mesmo ano, o homem pisou na superficie
da lua pela primeira vez.

Em meio a toda essa agitacéo, o unico fato comentado em sala de aula era a
‘ida do homem a lua”, o que denota o distanciamento entre o conteudo desenvolvido
em sala de aula e os acontecimentos sociais, politicos e econémicos.

O autoritarismo e o medo do professor transformavam a sala de aula em um
espaco de muito siléncio. Um espago onde as informac¢des eram simplesmente
repassadas. Eu ndo percebia o processo de transformacgdo pessoal e social pelo
qual passava. Nao percebia também que o conhecimento € construcéo histérica, e
por ser histérico, encontra-se no processo das relagdes interpessoais. Compreendo
hoje a afirmacdo de Becker® (1993:51) de que “o siléncio é a morte do
conhecimento”. E a morte da curiosidade, da criatividade do ser vivo em constante
transformacéo.

Ao longo de minha docéncia, venho observando que alguns professores
desconhecem totalmente a origem social do aluno e consideram como homogéneo o
conhecimento de todos os alunos que constituem uma sala de aula, ou seja, a
individualidade do aluno deixa de existir, dando lugar a coletividade. Nessa situacao,
torna-se confortavel para o professor exercer a funcdo de apenas repassar
informagdes, bem como de ser o detentor do conhecimento e, portanto, de exercitar
o autoritarismo na sala de aula, impondo o “siléncio”.

Essa mesma situacdo de autoritarismo em sala de aula se fez presente na
minha caminhada enquanto aluna, no Ensino Médio e no curso superior. A
graduagcdo em Estudos Sociais atendia ao modelo requerido pelos militares,
inclusive com licenciatura curta, que poderia ser complementada a posteriori. Esse

curso formava professores para atuarem na disciplina de Educagéo Moral e Civica.

* Fernando Becker ¢ licenciado em Filosofia, mestre em Educacéo e doutor em Psicologia Escolar.
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Hoje, percebo que a escolha pela docéncia, apesar de uma formagéo advinda
do regime militar, teve um sentido: a busca da transformagé&o do modo de exercer a
docéncia. Uma transformacgéo pessoal que possibilitasse tornar a sala de aula um
espaco de troca de experiéncias e de construcdo do conhecimento junto com os
alunos. Por conseguinte, minhas experiéncias como docente contribuiram
especialmente para a definicho do meu problema de pesquisa que estara se
desvelando neste texto.

Em 1978, ingressei no servico publico do Estado de Mato Grosso do Sul, no
Centro de Estudos Supletivos (CES) de 1° e 2° graus, por intermédio do curso
“Atualizacao para docentes de nivel — Universitario — Projeto 9.4 — Capacitacéo de
Recursos Humanos para o Ensino Supletivo”, com carga horaria de 450 horas.
Ressalto este curso por ter sido meu primeiro contato com a educacéo a distancia,
desenvolvida na época via correio. Os trabalhos realizados em Campo Grande eram
enviados para o Centro de Ensino Técnico de Brasilia. Apds dez anos trabalhando
no ensino supletivo, em 1989, fui para o ensino regular.

Minha primeira atuacdo como docente no ensino regular foi ministrar aulas de
Historia, Geografia, Educacdo Moral e Civica e Organizagdo Social e Politica
Brasileira, desde a 52 série do Ensino Fundamental até o Ensino Médio. As turmas
de 52 série eram constituidas por 50 alunos. Para dar conta da disciplina, mantinha
uma postura autoritaria. Ao observar atentamente para as disciplinas que ministrei, €
possivel ver que minha formacéao foi realmente fruto do regime militar instalado em
1964 no Brasil, que permaneceu até 1985.

Ora, o termo disciplina por si s6 designa obediéncia as regras de alguém
hierarquicamente superior. Essa hierarquia se estabeleceu ndo s6 nas séries do
Ensino Fundamental, como também nas do Ensino Médio.

No contexto da sala de aula, as atividades que desenvolvia com os alunos
eram do tipo instrucional. Essa pratica refletia o ensino convencional com aplicagéo
de questionarios, quadros repletos de conteudos do livro didatico, expressao facial
séria e a exigéncia de se manter a ordem e a disciplina.

Os alunos eram subservientes, apaticos, ndo demonstravam suas emogoes e
alegrias. Nao manifestavam interesse pelo que estava sendo ensinado. Esse
siléncio representava o meu dominio sobre os alunos. Minha grande preocupacéo
era a transmissao do conteudo do livro didatico e o percentual de aprovacado de

alunos ao final de cada ano.
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Foi entdo que na década de 1990, passei a integrar a equipe de professores
do Centro de Informatica Educacional (CIEd). O primeiro desafio foi compreender a
l6gica do sistema operacional MSDOS: seus comandos em lingua inglesa, a questao
da organizacdo dos arquivos em diretérios, etc; em seguida, enfrentar o desafio da
linguagem Logo®: a tartaruga ndo obedecia & seqiiéncia de meus pensamentos, ou
melhor, ao dar os comandos, ndao compreendia de imediato a perspectiva da
tartaruga na tela. Isso me causou momentos de desconforto perante o computador e
perante os colegas de trabalho, mas nunca de desanimo e desestimulo.

Fui percebendo que os alunos das séries iniciais com os quais trabalhava nao
passavam por esses momentos. Ao contrario, encantavam-se com o fato de
poderem comandar o computador através da “tartaruguinha”, como chamavam
carinhosamente.

Resgatando minha vivéncia nestes vinte e nove anos de magistério, quase
trés décadas, é importante registrar que a minha insergéo na tecnologia ocorreu de
forma gradativa, assim como a oportunidade que tive de acompanhar, lenta e
progressivamente, a insercdo dos computadores nas escolas estaduais de Campo
Grande.

Quando os primeiros computadores chegaram ao ambiente escolar, nao
houve discussdo a respeito da empregabilidade da informatica como um meio
possivel de utilizacdo na pratica pedagdgica. A maior preocupagdo era com a
incorporagao dos termos informaticos e com os softwares.

Vale a pena lembrar que na década de 1970, a escola ja contava com
tecnologias, como o livro didatico, caneta, lapis, giz e com o recurso do mimedgrafo
a alcool® para a reproducao de material didatico. Apesar da escola ndo possuir
recursos financeiros para a manutencdo do mimeodgrafo, essa discussdo nao
permeava as reunides pedagogicas. Outros recursos foram sendo incorporados, tais
como o projetor de slides, o retro-projetor, o aparelho de televisédo e o video, este
ultimo sub-utilizado até hoje enquanto recurso pedagogico.

Ao longo da Historia, mais precisamente no final do século XX e inicio do XXI,

ocorreram muitas transformacdes tecnolégicas. Entre elas, destaco as tecnologias

° Linguagem Logo é uma linguagem de programagéo que foi desenvolvida no Massachusetts Institute
of Tecnology (MIT), nos Estados Unidos por um grupo de pesquisadores, entre eles, Seymour Papert.
® Talvez a geracao que compde a comunidade de aprendizagem hoje, no ano de 2007, desconhega o
mimeografo. Um equipamento que precisava de alcool e papel esténcil para reproduzir copias. O
material era escrito a caneta ou a maquina de datilografar.
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da comunicacédo e informagao que permitiram a veiculagdo das noticias nacionais e
internacionais em tempo real. Exemplo disso foi o ataque as torres gémeas de Nova
York, em 2001. A cada segundo, todos os canais de comunicagdo noticiavam a
angustia, o desespero, a aflicdo que se instaurou tanto nas pessoas que la
trabalhavam, como nos seus parentes e nas pessoas que transitavam pelas
imediagdes. Mais recentemente ainda, em maio de 2006, o ataque do Primeiro
Comando da Capital’” (PCC), em Sao Paulo, que gerou sentimentos de medo, de
desconfianca e de inseguranca na populagao.

Tudo isso reflete na comunidade de aprendizagem em que as agdes
pedagogicas ndo acompanham a evolugéo tecnoldgica. Até hoje, anos iniciais do
século XXI, os problemas sociais, politicos, econdbmicos e ambientais ndo séo
amplamente discutidos em sala de aula. Predomina ainda a preocupacdo em dar
conta de cumprir o conteido do livro didatico, ou seja, o contetudo curricular. E
comum entre os professores a frase: “nada pode ser mudado porque ndo ha
recursos financeiros”. H4 uma espécie de acomodacido por parte de alguns
professores.

E fato que a comunidade escolar ndo acompanha os avangos tecnolégicos e
também n&o cria links entre o conteudo curricular e a vida cotidiana. Nessa trama, a
cultura do uso das tecnologias de comunicagéo e informac¢ao muito timidamente vai
se instalando nas comunidades de aprendizagem através da informatizacdo das
escolas publicas pelos governos federal, estadual e municipal.

Em 1998, com a criagcdo do Nucleo de Tecnologia Educacional de Campo
Grande, em substituicdo do CIEd, passei a ministrar cursos de formacéo continuada
de professores para o uso pedagoégico das tecnologias de informagdo e
comunicagdo. Os professores deixavam claro que sua pratica pedagogica estava
embasada no paradigma tradicional quando consideravam, por exemplo, sua sala de
aula homogénea. O planejamento ainda hoje é considerado como mais uma
atividade burocratica e, portanto, pode ser copiado de um ano para o outro. Sendo
assim, as atividades propostas sdo engessadas naquilo que o professor quer ou

determina. Porém, o professor ndo tem consciéncia dessa sua pratica.

4 Facgéao criminosa, criada por 8 presos, em 31 de agosto de 1993, no Anexo da Casa de Custddia de
Taubaté (130 Km de Sao Paulo). Noticia veiculada no site da folha de Sao Paulo. Disponivel em:
http://www1 .folha.uol.com.br/folha/cotidiano/ult95u121460.shtml acesso em: 27 de janeiro de 2007.



Introducdo 19

E nesse contexto que a teoria se faz necessaria na medida em que, ao ser
desvelada a pratica através de leituras sobre as tendéncias pedagogicas na
educacédo, o professor reflita sobre suas agcbes e busque novos caminhos, novas
alternativas.

Reconhecer hoje as influéncias das tendéncias pedagogicas® da Escola
Liberal Tradicional e Tecnicista na minha acado pedagogica tem contribuido para um
maior cuidado ao planeja-la. Cito, a seguir, algumas dessas influéncias sentidas
ainda na minha pratica pedagogica:

e 0 compromisso de transmitir a cultura da humanidade, desconsiderando

muitas vezes os problemas do dia-a-dia da nossa sociedade;

e a integracdo do aluno as técnicas e tecnologias, com um olhar para o
mercado de trabalho;

e as aulas expositivas, com instrugdo programada centrada no conteudo do
livro didatico;

e 0 aluno recebe a matéria dada, mecénica e linearmente, e o professor tem
como aprendizagem as respostas que ele deseja receber do aluno;

e arelagéo autoritaria entre aluno e professor. Aluno e professor, em muitos
momentos, sdo expectadores das verdades postas na sociedade pela
ciéncia.

Essas influéncias foram sentidas também na relacéo aluno/ professor. Muitas
vezes, percebia o “medo” nos olhos dos alunos. Indagava-me: “eles tém medo de
mim ou eu tenho medo de ndo dominar a sala de aula?”

Tecnologias, como video, televisdo e computador, foram utilizadas nas
primeiras acbes desenvolvidas no NTE de Campo Grande que visavam preparar
professores da rede publica estadual para a utilizacdo dos softwares Word, Excel e
PowerPoint. Os cursos tinham carga horaria de oitenta horas e foram desenvolvidos
nas instalacdes do NTE. Posteriormente, essas agbes se estenderam aos
municipios do interior do Estado, sob a jurisdicdo do NTE de Campo Grande.

Nesses cursos, os professores muitas vezes deixavam emergir sentimentos
de resisténcia e de indiferenca em relacédo as tecnologias; o medo de expressar as

dificuldades ao manusear o computador e de sistematizar idéias, bem como uma

® Ver teorias pedagogicas na modernidade na tese de doutorado de Rosamaria de Medeiros Arnt.
DOCENCIA TRANSDISCIPLINAR: EM BUSCA DE NOVOS PRINCIPIOS PARA RESSIGNIFICAR A
PRATICA EDUCACIONAL. Defendida em 31 de maio de 2007. Programa de Po6s-Graduagéo
Educacgéo: Curriculo. PUCSP. Sao Paulo
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grande inquietacéo frente as propostas de interagdo com seus parceiros. Aliado a
isso, o medo do professor de que o aluno pudesse “saber mais” do que ele por estar
bastante familiarizado com as tecnologias. Portanto, a grande expectativa dos
professores em formagdo era adquirir conhecimento sobre como operar o
computador.

Como trabalhar com essa situacado? A necessidade de refletir sobre a pratica
pedagogica motivou-me a buscar respostas para esses processos nos cursos de
pés-graduacdo, em nivel de especializagdo: Telematica na Educagcdo e Arte,
Educacdo e Tecnologias Contemporaneas, realizados em ambiente virtual de
aprendizagem. Nesses cursos, as ferramentas sincronas e assincronas de
comunicacgao, disponibilizadas no ambiente virtual de aprendizagem, possibilitaram
debates, producdo de textos colaborativos e elaboracdo de projeto de
aprendizagem. A apresentacdo e discusséo das propostas de trabalho no ambiente
virtual exigiam que o cursista superasse a condigdo de apenas receber informacgéo.
O aluno estava sendo instigado a buscar novas informacgdes e a compartilha-las com
os colegas.

Comecei entdo a perceber que seria possivel superar as dificuldades de
inovar a pratica pedagogica. Tanto isso era verdade, que a formagdo de um grupo
de estudos a distancia, com o objetivo de refletir sobre temas, como a complexidade,
pensamento eco-sistémico e as estratégias para sentipensar, na dimensao cognitiva,
emocional e pragmatica decorrente desse curso motivou-me a buscar maior
aprofundamento teérico.

Inameras foram as ocasides em que participei de cursos que trabalhavam
teoria e pratica e os classificava como enfadonhos. Isto é perfeitamente
compreensivel hoje, pois buscava a inovagcédo de minha pratica pedagogica, e néo
teorias que a fundamentassem.

A partir dessas vivéncias, emergiu a necessidade de buscar ajuda nos
pesquisadores para o exercicio de minha docéncia. Encontrei essa possibilidade no
mestrado de Poés-Graduagdo Educacdo: Curriculo, Linha de Pesquisa Novas
Tecnologias na Educacéo, na Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo (PUC-
SP). Por que a PUC-SP?

Na minha caminhada docente, um sonho me perseguia: fazer mestrado na
PUC-SP, num programa que contemplasse o uso das tecnologias em educacao.

Assim, no ano de 2005, submeti-me ao processo de selecdo do mestrado em
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Educacao: Curriculo, nesta instituicdo. Esse sonho tinha uma intengédo bem clara:
estudar nessa instituicado para encontrar caminhos que me levassem a rever minha
pratica pedagogica a partir das experiéncias vividas nos vinte e nove anos de
magistério. Além disso, buscava compreender por que os cursos de formacao
continuada de professores oferecidos pelo NTE n&o eram polinizados pelos
cursistas em suas praticas pedagogicas na escola.

Para concorrer a selecdo do mestrado, apresentei o anteprojeto: “Obstaculos
didaticos expressos pelo professor diante da insergcdo do computador na pratica
pedagogica, em nivel das séries iniciais do Ensino Fundamental”.

Em 2006, ja cursando as disciplinas obrigatérias do mestrado, Teoria do
Curriculo, Metodologia de Pesquisa Cientifica e Educacido Brasileira, no 1°
semestre, senti necessidade de mudar o foco da pesquisa. Essas disciplinas
contribuiram fortemente para que o foco de minha pesquisa fosse sendo
encaminhado para a minha pratica pedagodgica: formacao de professores.

Apresentei entdo o projeto “Formacédo continuada de professores em
ambiente virtual de aprendizagem: estratégias do Sentipensar como possibilidade de
mudan¢a de paradigma sob o olhar da complexidade”. Esse projeto tinha como
objeto de estudo o curso de formacgao de professores, “Sentipensar, tecnologias e
midias digitais: Educando desde e para a vida”, proposto pelo Nucleo de Tecnologia
Educacional — Diretoria de Tecnologia (DITE) de Aracaju, SE, que estava sendo
desenvolvido em ambiente virtual de aprendizagem, plataforma Moodle, na
modalidade semi-presencial durante o ano de 2006. O problema de pesquisa era
entéo verificar se a ocorréncia das estratégias do Sentipensar em ambiente virtual
poderia levar a uma mudanca de paradigma a partir do olhar da complexidade.

Nessa proposta, o meu papel de pesquisadora se restringia a observar as
interagdes no ambiente virtual de aprendizagem e nao interferir nas discussoées.
Para tanto, apresentei-me ao grupo no ambiente virtual de aprendizagem,
esclarecendo o meu propésito e, sobretudo, solicitando aos alunos permisséo para
observar o desenvolvimento do curso.

Ja no segundo semestre de 2006, cursando as disciplinas denominadas
Interdisciplinaridade: principios teodricos da investigagao interdisciplinar, Formagéao
de Educadores e Contemporaneidade: concepc¢des e praticas, Catedra Paulo Freire
e A Metodologia da Pesquisa a partir da Complexidade e do Pensamento Eco-

Sistémico, fui me sentindo incomodada pelo fato de n&o ter vinculo direto com o
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objeto de investigagcdo. Ndo me sentia integrada ou presente no curso por
simplesmente estar observando. Comecei entdo a sentir a necessidade de me
apropriar do objeto de pesquisa.

Passei por momentos de desencanto, de desorganizacéo, de muita incerteza
com o meu processo. Faltava-me confianga e veio a duvida maior: qual a relevancia
para mim desse objeto de investigagao?

O Programa de Pés-Graduacédo Educacédo: Curriculo deu-me liberdade para
caminhar novamente em busca da definicdo do objeto de pesquisa. A desordem
pela qual passei nesse processo foi sendo pouco a pouco discutida com a
orientadora cuja preocupagao era se realmente a pesquisa tinha significado para
mim enquanto pesquisadora.

Mas tudo isso fazia parte do meu processo de auto-organizacéo, de
autonomia. Autonomia construida no coletivo, na sala de aula, com colegas e
professores.

O meu encontro com o Pensamento Complexo de Edgar Morin resultou numa
nova reorganizagao no pensamento e no objeto de pesquisa. Senti-me confortada
ao me deparar com o esclarecimento sobre o pensamento complexo: [...] E o
pensamento apto a reunir, contextualizar, globalizar, mas ao mesmo tempo a
reconhecer o singular, o individual, o concreto [...] (MORIN. 2000:213).

Foi através do pensamento complexo que pude constatar que o ato educativo
muitas vezes € acompanhado de momentos de alegria e prazer por romper com
certas determinagbes, de apreensdo por perceber na expressao facial do aluno —
educador da rede publica estadual — o medo diante do novo, as dificuldades com a
maquina; uma vida de muito trabalho, de salarios infimos, mas também de alegria ao
proporcionar a busca de novos caminhos.

O olhar da complexidade primeiro me transformou. Nao aceitava algo que
estava distante de mim e me religava com o meu ser e o meu fazer. A partir dessas
reflexdes, surgiu a necessidade de rever a minha pratica para transforma-la.

Comecei a repassar todo o meu percurso no Nucleo de Tecnologia
Educacional de Campo Grande, MS, entre os anos de 2001 e 2006. Dessa forma, fui
me religando com minha experiéncia, com minha histéria de vida, enquanto
formadora de professores para o uso das tecnologias.

O contato com o Pensamento Complexo de Edgar Morin foi me impregnando

de uma teoria que acalentava meus questionamentos enquanto docente. Comecei a
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perceber o quanto teoria e pratica sdo complementares, confirmando o que vinha
sentindo ha algum tempo: a teoria considerada importante para a compreensao de
minha pratica.

Essa importancia se apresentou mais forte quando comecei a trabalhar com
as tecnologias de informag&o e comunicagéo. Sentia necessidade de me aproximar
cada vez mais da teoria. No primeiro momento, instalou-se uma desordem em meu
pensamento. Desordem caracterizada pelos desafios iniciais frente ao computador
que prometia inovagdes, mas que também exigia uma mudanca de paradigma. As
certezas ja ndo caracterizavam minha agao pedagogica.

Ja ndo me satisfazia quantificar minhas a¢des pedagogicas com numeros de
alunos aprovados, atribuindo notas pela reproducdao de conteudos, prevendo
resultados e estabelecendo hipoteses a priori para serem confirmadas. Porém, essa
pratica quantitativa se encontrava incrustada, sedimentada no meu modo de ser e
agir.

A complexidade me fez ver que os obstaculos na formagao do professor para
0 uso das tecnologias na escola se transformam em desafios de superacéo.
Superacgao essa que passa pela propria superacao do sujeito enquanto investigador
e investigado. Nova proposta de projeto de pesquisa emergiu dessa religacédo com a
minha pratica.

Foi entdo que defini como objeto de minha pesquisa a experiéncia-piloto, o
curso “Comunicacao virtual e planejamento”, desenvolvido no ambiente virtual de
aprendizagem e-Prolnfo® em 2006, pelo NTE de Campo Grande. Verificar através
das mensagens deixadas no forum do ambiente virtual de aprendizagem e-Prolnfo,
0 que emergia da fala dos sujeitos.

A origem, portanto, do meu projeto de pesquisa, encontra-se nas minhas
experiéncias enquanto aluna, na docéncia exercida no ensino regular, bem como
nos cursos de formagéo continuada de professores oferecidos pelo NTE de Campo
Grande, cujo foco estava centrado no uso pedagdgico das tecnologias de

informagéo e comunicacgao.

° O e-Prolnfo ¢ um Ambiente Colaborativo de Aprendizagem que utiliza a Tecnologia Internet e
permite a concepg¢do, administragéo e desenvolvimento de diversos tipos de agdes, como cursos a
distancia, complemento a cursos presenciais, projetos de pesquisa, projetos colaborativos e diversas
outras formas de apoio a distancia e ao processo ensino-aprendizagem. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/seed acesso em: 22 de julho de 2007
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Desvelada a origem do projeto de pesquisa, pretendo fazer uma analise das
categorias que emergiram durante o curso de formacg&o continuada de professores,
“Comunicacéo virtual e planejamento”, elencadas a partir da utilizacdo dos softwares
de pesquisa qualitativa, QualiQuantiSoft e Classification Hierarquique, Implicative et
Cohérsive (CHIC).

Para tanto, apresentarei no Capitulo 1 a importancia da complexidade e do
conceito de emergéncia na formagéo continuada de professores em ambiente virtual
de aprendizagem. No Capitulo 2, a contextualizacdo desse objeto de analise. No
Capitulo 3, a pesquisa propriamente dita. No Capitulo 4, a fundamentacao teoérica
que envolve a complexidade, a emergéncia e a formagao continuada de professores
em ambiente virtual de aprendizagem. Finalizo, apresentando nas Consideragdes
Finais a importancia da complexidade e da emergéncia para a transformacgéo do

meu olhar para a formacgéao de professores.

1 Origem do problema de pesquisa

Além das reflexdes anteriormente apresentadas, sdo quase trinta anos no
exercicio da docéncia na rede publica do Estado de Mato Grosso do Sul entre os
quais, desde a criacdo do NTE de Campo Grande, em 1998, atuo na formacéo
continuada de professores para o uso pedagdgico das tecnologias de informacéao e
comunicagao.

A docéncia, tanto no ensino regular quanto no NTE, levou-me a questionar a
apatia dos alunos, a influéncia da educacéo tradicional nas aulas ministradas, que
considera os alunos apenas como receptores de informagdes, o desinteresse do
professor/aluno pelo uso das tecnologias de informagdo e comunicagdo e,
sobretudo, a resisténcia do professor a qualquer inovagéo que o levaria a modificar
sua pratica pedagogica. Além disso, durante os cursos de formagéo continuada de
professores com o objetivo de efetivar o uso dos recursos das tecnologias de
informacgéo e comunicacgao, ficou evidente a busca dos professores em formacao por
modelos de atividades que pudessem ser aplicados na sala de aula nas escolas.

Onde buscar respostas para essas indagagcbes?
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Esses questionamentos me levaram a buscar respostas nas teorias. Foi entdo
que, a partir do meu encontro com o pensamento complexo de Edgar Morin em um
grupo de estudos formado apdés o curso de especializagcdo, “Telematica na
Educacdo”, do qual fui aluna, comecei a perceber a influéncia da formacgao
tradicional na minha docéncia. Tanto na minha docéncia quanto na docéncia dos
professores que participavam de cursos de formacgéo continuada oferecidos pelo
NTE de Campo Grande os quais eu coordenava. A formacao tradicional emergia nas
acoes e atitudes apresentadas durante os cursos.

Decorridos alguns anos desde essa especializagdo, ja no mestrado, encontrei
alento para esses questionamentos ao ler as indica¢cdes de Maria Candida Moraes,
inscritas no livro: Educar na biologia do amor e da solidariedade (2003), sobre
metodologias a serem desenvolvidas e que podem efetivar mudancas na educacao.
Entre elas, destaco aquelas que me chamaram atencdo: a visdo do aluno como um
“sujeito ativo, criativo e autbnomo”, os processos de reflexdo, a importancia do
contexto, a compreensado dos processos de mudancgas, a consideragdo quanto as
incertezas e a relacéo entre teoria e pratica.

Assim sendo, a origem do meu problema de pesquisa se encontra na minha
trajetéria de vida e na docéncia, especialmente nos cursos em que sou
coordenadora no NTE de Campo Grande, bem como nas experiéncias vivenciadas

enquanto aluna em cursos de p6s-graduagao.

2 Definigao do problema

Reconhecendo que minha docéncia sempre esteve calcada no paradigma
tradicional, bem como a docéncia dos professores que participam de formacéo
continuada oferecidas pelo NTE de Campo Grande, sinto-me alentada pela
possibilidade de transformar minha pratica pedagodgica. A complexidade se
apresenta como uma das vias possiveis dessa transformacéo. Por qué?

Sendo a complexidade um pensamento integrador e articulador, que
considera a individualidade do sujeito, os diversos modos de pensar, as incertezas,
a ordem e a desordem, o sujeito e o objeto, ela esta na base do meu problema de

pesquisa. Isto porque vejo nos seus principios condi¢gdes para desenvolver uma
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formacao continuada de professores para o uso das tecnologias de informagao e
comunicagdo mais significativa: o principio dialégico, que permite ver a
complementaridade entre os contraditérios; o principio organizacional, que
reconhece a ligacéo entre a parte e o todo que possibilita emergéncias, ou seja, o
surgimento de algo novo dessa relagcdo; o principio hologramatico, pelo qual é
possivel ver que a parte esta no todo e que o todo também se encontra na parte; o
principio do circulo retroativo em que causa e efeito retroagem; o principio do circulo
recursivo, pelo qual o sujeito é produto e ao mesmo tempo produtor de um dado
sistema; o principio da auto-organizacédo, que esclarece a autonomia relativa dos
seres vivos; e o principio da reintrodu¢do do conhecimento em todo conhecimento.

Se esses principios sdo considerados, uma formacdo continuada de
professores deixa de atender apenas ao formador ou apenas aos professores em
formacdo. Passa a atender as necessidades que emergem da relacdo entre
formador e professores em formagéo contextualizada. Dessa maneira, certamente,
esses principios também vao contribuir para ressignificar minha docéncia.

Assim, apresento como problema de pesquisa a seguinte pergunta: “De que
maneira o0s principios da complexidade podem propiciar condicbes para a
ressignificagdo do processo de formacédo continuada de professores em ambiente

virtual de aprendizagem?”

3 Objetivos

Formulada minha questao de pesquisa, tenho como objetivo analisar o curso
“‘Comunicacéo virtual e planejamento” de formacédo de professores a partir dos
principios da complexidade buscando contribui¢gdes para a formagéo continuada de
professores em ambiente virtual de aprendizagem.

Para tanto, busco compreender a complexidade e a formacéo de professores
em ambiente virtual de aprendizagem, analisar o curso em questdo, buscando as
emergéncias, e refletir sobre as contribuicbes da complexidade para a formagéo

continuada de professores.
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4 Delimitagcao do problema de pesquisa

Os temas formacgdo continuada de professores e ambientes virtuais de
aprendizagem estdo sendo pesquisados atualmente com grande énfase. Esses
temas também fazem parte do foco desta dissertacdo porque minha docéncia se
acha articulada a eles. No entanto, devo ressaltar que dentro das inumeras
possibilidades que a tematica oferece para serem pesquisadas, faco um recorte para
o curso “Comunicacédo virtual e planejamento” de formacgdo continuada de
professores, oferecido pelo NTE de Campo Grande no primeiro semestre do ano de
2006.

Esse curso foi destinado aos professores de oito escolas da rede publica
estadual de Campo Grande, MS.

A analise desta pesquisa foi realizada a partir das mensagens inseridas pelos
professores em formacgao nos féruns do ambiente virtual de aprendizagem e-proinfo,

tendo a complexidade como base.

5 Relevancia social da pesquisa

Esta pesquisa colocou as claras de onde vem a pratica pedagdgica tradicional
fundada na fragmentacéo do saber e no autoritarismo do professor, bem como as
dificuldades dos docentes em considerar que a sala de aula é constituida por
sujeitos com suas individualidades e que, portanto, ndo € homogénea.

A partir da compreensao dos sete principios da complexidade anunciados por
Edgar Morin, foi possivel perceber a dindmica da sala de aula e as interacbes e
retroagdes que ocorrem no processo educativo, processo este que esta sujeito ao
inesperado, que n&o é linear, em que o sujeito interpreta a realidade e em que a
autonomia ndo quer dizer acdo individualizada, mas uma autonomia que é
dependente porque existe interdependéncia entre o sujeito e o seu meio ambiente.
Dessa maneira, é possivel compreender as bases de um processo de transformacao
da pratica pedagdgica a partir de mensagens inseridas em férum aberto no ambiente

virtual de aprendizagem no curso “Comunicacao virtual e planejamento”.
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Assim, as atividades desenvolvidas utilizando os recursos tecnologicos
instalados nas salas de tecnologia educacional da rede estadual em Campo Grande
podem ser ressignificadas tanto para o professor como para o aluno.

Compreender que o conhecimento do todo esta ligado ao conhecimento das
partes e que dessa relagao resulta algo novo que retroage sobre o todo e as partes,
entrando numa acgao espiralada, significa olhar para as ac¢des pedagodgicas néo
como uma linearidade da causa-efeito, mas como um sistema auto-organizado em
que a dialdégica da ordem, desordem e organizagcdo se encontra presente. E assim
sendo, o ato educativo deixa de ser unilateral e passa a ser relacional.

Nessa perspectiva, vivenciar uma experiéncia de formacéo continuada de
professores com base na complexidade podera contribuir para que a relagdo entre
professor e aluno seja ressignificada. Para tanto, a formacdo continuada de
professores deve ser permeada pela contextualizagdo, ou seja, ser desdobrada na
sala de aula. Desse modo, € importante que o professor, durante sua formacéo,
reflita sobre as implicacdes de atitudes deterministas, previsiveis e imutaveis no seu
processo e no processo do aluno.

Além disso, esta pesquisa apresenta uma contribuicdo bastante relevante
para os processos de formacgdo continuada de professores ao indicar que o
processo educativo deve ser complementado visando atender as necessidades do
professor em formacdo e do aluno na sala de aula, conseqlentemente, as

necessidades educacionais.

6 Metodologia

A partir dos estudos sobre metodologia na pesquisa cientifica, comecei a
delinear como seria a investigacdo do meu objeto de pesquisa, 0 curso
“‘Comunicacédo virtual e planejamento”. Inicialmente, busquei compreender as
possibilidades de pesquisa que hoje se apresentam. De anteméao, tinha clareza de
que nao me bastava apenas a quantificacdo; saber, por exemplo, quantos
professores havia, a que areas do conhecimento pertenciam, com quantos alunos
trabalhavam, quantos eram aprovados, quantos desistiam, etc., mas talvez aliar

essas informacdes a possibilidade de compreender nas situagbes que emergiam no
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decorrer do curso, as provaveis mudangcas no cotidiano da pratica pedagdgica
desses cursistas.

A maioria das pesquisas cientificas, hoje, ou sdo quantitativas, utilizadas
especialmente pelas ciéncias naturais cujo objeto de estudo é analisado, por
exemplo, em laboratério, onde a teoria pode ser comprovada ou n&o; ou sao
predominantemente qualitativas, por buscarem a compreensdo humana sobre os
fatos através do significado atribuido a eles pelas pessoas.

A partir de leituras realizadas sobre metodologia cientifica, e tendo como
referéncia pesquisadores, como Chizzotti (2006), Sandin (2003), Laville e Dionne
(1999) e André (1986), optei pela pesquisa qualitativa e, nesta pelo método de
estudo de caso.

O objeto de analise nesta pesquisa teve por base as mensagens inseridas
pelos professores em formacdo na ferramenta féorum do ambiente virtual de
aprendizagem e-Prolnfo.

Para a organizacdo dos dados e o levantamento das categorias de analise,
foram utilizados dois softwares de analise qualitativa: o QualiQuantiSoft e o CHIC,
que possibilitaram a elaboragéo dos Discursos do Sujeito Coletivo e da Arvore de
Similaridades, respectivamente.

Essa analise s6 foi possivel porque, apesar do curso “Comunicagao virtual e
planejamento” ter sido desenvolvido no ano de 2006, o registro dos professores em
formacdo permaneceu inalterado e preservado, até dezembro do ano de 2007,
constituindo-se entdo em documento de analise nos foruns de discuss&o abertos no
ambiente virtual de aprendizagem.

A seguir, apresento o Capitulo 1, denominado: “A construcao tedrica”, no qual

indico os teodricos que referenciam esta dissertacao.
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CAPITULO 1 - ACONSTRUGAO TEORICA

Este capitulo trata das teorias que contribuem para o desenvolvimento de
uma formacédo continuada e contextualizada de professores, visando a uma

aprendizagem mais significativa.

1.1 A complexidade

A complexidade se apresenta em diversos momentos da vida, especialmente
na vida de um educador que convive com o reflexo das tensbes sociais em sua sala
de aula para as quais nao ha solugbes magicas, mas, como afirma Morin (2004:75):
“Nao se pode programar e nem mesmo prever, mas se pode identificar e provocar
reacdes”. Essas reacdes provocadas por processos reflexivos sobre os problemas
gerais da comunidade, quando identificados, podem contribuir para mudangas no
ato educativo. Isso ndo é uma tarefa simples, mas através da complexidade, é
possivel perceber, por exemplo, que o sistema educativo é “abstrato, ou seja,
extraido, um objeto de seu contexto e do seu conjunto que rejeita os lagos e as
intercomunicagbes com o seu meio” (MORIN, 2000:90). Pela complexidade é
possivel resgatar essa intercomunicacéo.

Numa formacéo continuada de professores, com os olhos da complexidade, o
formador deve estar sempre atento ao inusitado, ao inesperado, pois pelo processo
de auto-organizacao, a realidade esta em constante mudanca e o que é previsivel é
que vai surgir algo novo — a emergéncia, que pode ser de natureza formativa e
autoformadora.

Utilizo o conceito de emergéncia como sendo algo novo e qualitativamente
importante que surgiu no decorrer do processo, sem ser determinado pelo passado.
Surgiu a partir de processos em sinergia e auto-organizadores.

Na formacao continuada de professores, € de grande importancia ter clareza
sobre a reflexdo na e sobre a pratica pedagdgica até entdo desenvolvida, seja na
atualizacao docente, seja no uso das tecnologias.

A concepcao de ensino reflexivo tem como precursor John Dewey. Almeida

(2000:115) diz que Dewey “se referia a aquisicdo do saber como fruto da
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reconstrugdo da atividade humana a partir de um processo de reflexdo sobre a
experiéncia, continuamente repensada ou reconstruida®. Ora, o professor quase
nunca reflete sobre sua agdo pedagdgica, e isso estd enraizado na sua formacao
tradicional, como enfatiza Almeida (ibid.:18): “O professor nao foi preparado para
pensar sobre a sua pratica”. Nesse momento, lembro-me de Barbosa (2001: 35), ao

comentar que:

Os professores de arte, escravizados pelo “novo”, estdo aceitando
métodos conservadores mistificados por mascaras modernas, devido
a falta de conhecimento sobre o passado e a ignorancia teérica.

A escravizacdo pelo novo, enfatizada por Ana Mae Barbosa, ndo ocorre
apenas com os professores de arte, mas com os professores de um modo geral. As
mascaras modernas revestem, por exemplo, atividades desenvolvidas com o uso
das tecnologias de informacdo e comunicagcdo. Em alguns momentos, essas
atividades refletem uma pratica conservadora comumente verificada em sala de aula
na qual ndo se observa reflexdo por parte dos professores nem por parte dos
alunos.

Perrenoud (2001:159) esclarece que “Ha 10 anos, esboga-se uma abordagem
do profissional reflexivo como construtor ativo, metddico e lucido de sua propria
teoria da agédo”. A complexidade nos encaminha para a importancia da teoria na
acao. As experiéncias fundamentadas numa teoria levam o professor a partilhar com
outros docentes. A partir desse entendimento, o docente se sente seguro em
socializar experiéncias, exitosas ou néo, e até mesmo em registra-las e publica-las.
Dessa maneira, podem ocorrer interferéncias de outro docente indicando novos
caminhos que poderdo ser percorridos com vistas a melhor atingir os objetivos
previstos. Estar aberto ao outro concorre para melhor refletir sobre a pratica
cotidiana. Como diz Morin (1997:192): “Todo ser aberto age e/ou retroage sobre o
meio”.

Dessa maneira, nés, seres vivos, transformamos o meio, de forma positiva ou
negativa. Uns homens destroem a natureza, outros a preservam; alguns promovem
a paz, outros, a guerra, e assim sucessivamente.

A complexidade da garantias de que o homem, a realidade e a sociedade s&o
sistemas complexos porque sdo organismos tecidos juntos. Essas garantias s&o
fundadas nos sete principios da complexidade anunciados por Edgar Morin: o

principio dialégico, o principio organizacional, o principio hologramatico, o principio
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do circulo retroativo, o principio do circulo recursivo, o principio da auto-organizagéo
e o principio da reintroduc&o do conhecimento em todo conhecimento.
Morin diz ainda que existem dois p6los de complexidade: o pélo empirico e o

poélo logico. Esclarece que:

O polo empirico é aquele das desordens, acasos, confusdes, inter-
retroa¢des nos fendmenos.

O pélo légico é aquele da causalidade retroativa, das contradi¢cdes as
quais conduz o conhecimento racional-empirico, das irresolubilidades
no seio dos sistemas légicos, a complexidade de identidade (MORIN,
2000:133).

Dessa maneira, a complexidade € constituida das incertezas, bem como da
ligacao/ religacéo entre a dialégica, ou seja, dos contraditorios, do todo e das partes,
buscando compreender suas relagbes. Dai, é possivel dizer que a complexidade “é
a base do mundo fisico” (ibid.:133).

Pode-se afirmar, entdo, que a complexidade, em comparagdo com as ciéncias
do século XX, tem um grande desafio, qual seja, o desafio da ordem, da
separabilidade e da pesquisa realizada pela inducédo e deducéo, além do desafio da
nao admissao da contradi¢do, dos contrarios.

Nessa abordagem, é possivel conceber uma formacdo continuada de
professores imbuida da equidade, ou seja: estar disposto a reconhecer o direito de
cada individuo em processo de formacado; considerar o tempo, 0s recursos
tecnolégicos disponiveis para os professores e suas dificuldades; respeitar o
processo de cada um; estar atento as novas possibilidades resultantes desse
processo que poderao contribuir para a elaboragdo de um novo projeto de formagao
continuada.

Assim, a reflexdo ocorre na agédo e sobre a acédo do professor, e durante a
fase de planejamento da formacgéo continuada.

Estar atento, por exemplo, a concepc¢ao de que o professor precisa “saber
mais” do que o aluno para ndo ser julgado pelos alunos e colegas, as suas
dificuldades em lidar com a imprevisibilidade e em n&o dominar as ferramentas
tecnolégicas introduzidas na escola. Diante dessas dificuldades, € mais confortavel
continuar a utilizar o livro didatico, continuar a ser um profissional individualista no
sentido de se considerar dono de sua sala de aula. Somados a essas dificuldades,

encontram-se o acumulo de atividades relativas a funcdo de professor e as
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dificuldades em compor equipes de trabalho colaborativo, 0 que o leva a continuar
propondo trabalhos individualizados.

E possivel dessa maneira observar que a complexidade se encontra na base
da profissdo docente porque esta convive diariamente com contradi¢des,
ambiglidades, insegurancgas e incertezas.

A formagdo continuada de professores carrega ainda o determinismo de
Newton, no qual para cada causa existe um efeito, a légica do certo ou errado, a
visdo de mundos separados, independentes, como por exemplo, o0 homem e a
natureza. Essa visdo tem seu desdobramento nas ac¢des do cotidiano das pessoas.
Hoje, o homem pensa que domina a natureza; porém, esta ja da sinais de que néo é
verdade através de suas reacbes sentidas por diversas comunidades: os
maremotos, os terremotos, os furacbes, as enchentes, a seca e tantas outras.
Perceber a relagéo existente entre a agdo de um individuo, o ambiente que o
circunda e o outro se torna fundamental para uma vida melhor. A responsabilidade
pela vida é de todos.

Na escola, essa situacdo de separacdo e determinismo €& vista nos
planejamentos previamente elaborados que resultam em estratégias rigidas e
inflexiveis, chegando a ponto de causar frustragbes quando as mesmas nao
acontecem. Varios exemplos poderiam ser citados, mas basta um para caracterizar
essa situacao: planeja-se uma aula em que os recursos da Internet sao previstos; se
estes nao funcionam, o professor fica desarmado e ndo encontra formas de discutir
com os proprios alunos outra maneira de atingir o objetivo proposto. Essa situagéo
muitas vezes provoca um “saudosismo” nos professores: “antes dessas tecnologias,
as aulas transcorriam normalmente”. Entretanto, as tecnologias transitam em todos
os setores de nossa sociedade e ndo podem ser simplesmente descartadas. Elas
sao fruto do trabalho, do conhecimento e da cultura da humanidade.

A visdao de mundos separados, independentes, também é sentida na
independéncia das disciplinas curriculares. Cada disciplina atua no seu campo
determinado, sem qualquer correlagdo. E cada vez mais, a idéia de conhecimento
pronto e acabado se instala na escola. Nessa visdo de mundo, ocorre uma
supervalorizacdo da especializagdo do conhecimento, em que a realidade é
previsivel; prevalece a ordem dos fenbmenos, bem como as certezas. Ocorre entao
uma supervalorizacao das partes. Os fendmenos podem ser medidos até a

exaustao.



Capitulo 1 - A construcéo te6rica 34

Nas pesquisas cientificas, o objeto é isolado de seu meio, que Morin
(2000:175) considera como “...] operacdo de simplificacdo que n&o chega a
estabelecer a comunicagdo entre aquilo que ela separou e mais ainda que
distinguiu”. Para esse autor, o que enriqueceria nesse sentido seria considerar a
distincao e a relagao, que sao contraditorias, o que nao quer dizer que se percam as
suas especificidades.

Hoje, as teorias tém contribuido para a possibilidade de uma outra viséo de
mundo em que ocorra a interdependéncia entre alunos e professores, escola e
sociedade. Um mundo onde se compartilhem experiéncias.

Uma nova visao de mundo que pode contribuir para a educacao seria buscar
a integracéo do que esta fragmentado, separado. Porém, ndo é num piscar de olhos
que isso pode ocorrer, como diz Levy (2000:74): “[...] O aprendizado coletivo demora
também porque pde em jogo interacdes e negociagcdes entre seres autdbnomos,
capazes de dizer ndo, cada um dos quais situado no centro de um mundol...]",
enfatizando ainda que “[...] Para aprender, pensar, inovar e decidir em comum, é
preciso tempo. Para formar juizos em comum, para ajustar e elaborar linguagens,
para formar comunidade, também € preciso tempo”.

A fragmentacdo do conhecimento esta enraizada nas ac¢bes pedagodgicas,
tanto pela separacdo das disciplinas, quanto pela maneira como o professor
considera o aluno, como se ele tivesse surgido de algum lugar e ocupado uma
cadeira na sala de aula, ou sendo um nome incluido no ambiente virtual de
aprendizagem. Esse aluno é olhado separadamente dos seus colegas, da sua
comunidade, da sociedade, enfim, € um a mais no mundo. Ele ndo é visto como
parte integrante deste mundo de relagdes em que vivemos; portanto, deixa de existir
troca entre os sujeitos. A troca de experiéncias significa que cada um possui um
conhecimento diferenciado e que juntos se enriquecem mutuamente.

Para mim, a complexidade é essa nova visao de mundo. Por ela é possivel
distinguir as relagcbes e seus limites entre as disciplinas, entre os professores, entre
alunos, na comunidade. Ela mostra que um objeto de estudo pode apresentar varias
razdes de existir. Sendo assim, a complexidade promove inumeras questbes a
serem respondidas. Ela ndo considera um conhecimento finito, mas ao contrario,

articula o novo conhecimento com novas perguntas e novas incertezas e certezas.
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Bachelard (1972:178) afirma que: “A crianga nasce com um cérebro
inacabado e nao, como afirmava o postulado da antiga pedagogia, com um cérebro
inocupado”. (grifos do autor)

Nesse sentido, sob o olhar da complexidade, o planejamento de uma
formacgao continuada nunca esta fechado, acabado. Os professores em formagéo
trazem consigo seus conhecimentos que devem ser contemplados na elaboracéo do
planejamento. Este vai se realizando a partir das certezas e incertezas, dos acertos
e dos erros decorrentes das experiéncias de docéncia e de vida dos professores em
formacao. Dessa forma, “O mestre deve aprender ensinando, fora do seu ensino”
(ibid.:179). Nessa perspectiva, tanto o professor em formagao como o formador dao
sinais de abertura no processo de ensinar e aprender.

Assim, as partes vao dialogando, identificando-se e distinguindo-se, sem
nunca perderem sua individualidade. Se as partes vao se articulando, conseguem
considerar a ambigtidade existente entre elas. Nesse dialogo, novas possibilidades
vdo surgindo, novos conceitos agregados se realimentam. Em meio a
desorganizacédo do sistema, ocorre a sua organizagao proveniente das interacdes
que precisam de encontros os quais precisam da desordem. Nesse movimento
recursivo, uma formacéo de professores ndo termina na prépria formacao. Ela se
desdobra no cotidiano do sujeito professor e também nas suas ac¢des pedagdgicas,
propiciando novos ciclos recursivos que se realimentam.

Aluno e professor chegam a formacado continuada com informacbes que
receberam durante sua caminhada. Por exemplo, os valores, a crenca religiosa, as
leis que determinam seus direitos e deveres para consigo mesmos e para a
sociedade. Dessa forma, aluno e professor trazem para a sua formacdo parte
dessas informacdes. Pode-se dizer entdo que a sociedade esta presente em cada
sujeito que a compde, e cada um desses sujeitos também leva para a sociedade
informagdes que foram realimentadas por esse ciclo recursivo. “O todo retroage
sobre o todo e sobre as partes, que por sua vez retroagem, reforcando o todo”.
(Morin, 1997:173).

No ambiente virtual de aprendizagem, é possivel perceber essa comunicagao
parte-todo-parte nas interagcbes que ocorrem entre formadores e professores em
formacdo: aluno e aluno, formador e aluno, formador e formador. E uma

comunicac¢ao nao linear que leva a navegar por rotas definidas e/ou descobertas nas
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inumeras informagdes, podendo emergir novas relagdes e novos conceitos, ao

contrario do que existe comumente nas relagdes docentes, em que os professores

Emitem mais juizos do que ensinam! Nada fazem para curar a
ansiedade que se apodera de qualquer mente diante da necessidade
de corrigir sua maneira de pensar e da necessidade de sair de si
para encontrar a verdade objetiva. (BACHELARD, 1996:258)

Essa mesma ansiedade se apodera do docente frente ao novo que vai
chegando a escola, ou seja, as tecnologias de informacdo e comunicagdo, que
podem concorrer para repensar o cotidiano da sala de aula.

Mesmo tendo como base o pensamento linear, dificil de ser superado, tento
definir a complexidade como fundamento para uma formagdo continuada.
Complexidade €& a possibilidade da construgcdo/desconstrugcado/reconstrugcéo
individual e coletiva do conhecimento, com autonomia dependente do coletivo, do
meio. E pensar uma formacdo continuada contextualizada e seus sujeitos
constitutivos, que séo sujeitos afetivos, que contribuem na formagdo de uma nova
visdo de mundo, e que sao considerados seres sociais, que se traduzem em suas
relacdes com a realidade reintegrando-se a ela, bem como seres plenos da cultura
construida historicamente pela humanidade. E religar os conhecimentos construidos,
o professor e 0 aluno com a sociedade e com o mundo. Isso implica refletir as acdes
pedagbgicas propostas. E ainda reconhecer as situagbes negativas da propria
formacao e buscar a ordem na desordem, o todo e as partes e deixar emergir o que
foi “tecido” em comum. E considerar o erro como oportunidade de acerto, como bem
coloca Bachelard (ibid.:298) “[...] erro, ndo és um mal”.

Moraes (2004) esclarece que para se compreender a dindmica da vida, é
necessario mudar a forma de pensar. Perceber que os fendmenos se apresentam
constituidos do todo e das partes, que ndao é possivel estudar o corpo humano
fracionando-o em partes, mas relacionando essas partes com o todo, pois o ser

humano é constituido também de emocéo, sentimento e razéo.

Ao escrevermos sobre a complexidade, na verdade, desejamos
sensibilizar para as dificuldades e caréncias presentes no
pensamento reducionista e simplificado, bem como tentar levar cada
um a compreender que um pensamento mutilado, fragmentado, pode
até encerrar o que é real dentro de um conjunto de idéias coerentes,
mas sua visdo sera sempre parcial, unilateral e fragmentada.
(ibid.:121).
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O fazer pedagdgico necessita desse novo olhar complexo para religar os
saberes, o sujeito ao objeto, o sujeito a realidade que o circunda, o sujeito ao
contexto em que se encontra inserido. Na visdo classica do mundo, o estudo do
individuo é realizado dividindo o corpo em quantas partes forem necessarias para
que cada disciplina atue em cada uma delas. Na complexidade, ndo se descartam
as disciplinas, mas procura-se identificar as relagbes entre elas com o olhar para o
todo. Nicolescu (1999:42) diz: “E o preco que o individuo tem de pagar por um
conhecimento de certo tipo que ele mesmo instaura”. A especializacao exacerbada
contribuiu para as dificuldades hoje encontradas na questado das relagdes entre as
disciplinas.

Nesse sentido, os principios da complexidade enunciados por Edgar Morin
contribuem para esse pensar complexo na educacgao.

Ao apresentar o principio dialégico, Morin contribui para esse pensar
complexo porque permite a convivéncia de situagbes antagbnicas que s&o
complementares. O principio organizacional possibilita ligar “o conhecimento das
partes ao conhecimento do todo”; a parte esta no todo, bem como o todo se
encontra nas partes. O principio do circulo retroativo rompe com a linearidade da
causa-efeito, pois tanto causa como efeito retroagem. O principio da auto-
organizagdo deixa explicito que a autonomia dos seres vivos é uma autonomia
relativa, pois eles dependem da relagdo com seu meio ambiente e com a cultura.
Morin também apresenta o principio da reintroducdo do conhecimento em todo
conhecimento.

Na educacao, esses principios se encontram enredados, porém adormecidos,
e necessitam ser despertados. E entdo necessario despertar o professor para a
compreensao de que sua sala de aula é constituida de interagdes que retroagem no
sistema educacional, e de que o aluno como sujeito tem em si imbuidos os valores
sociais e a cultura que, em contato com o ambiente da sala de aula, com seus
colegas, podem sofrer alteragdes que desdobrardo na sociedade a qual pertence.
Portanto, o ser humano sempre transforma seu meio porque sempre estad se
modificando.

Moraes (2004:131) diz: “O importante é tentar compreender a dinémica
organizacional da totalidade/parte exercitando o pensamento complexo, mesmo
sabendo que essa totalidade jamais sera alcangcada”. Compreender essa dindmica

passa pelo desejo de mudanga na pratica pedagdgica, especialmente nos dias de
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hoje, com a utilizacdo dos recursos telematicos em que o acesso a informacéo se
apresenta também dinamico, em constante atualizag&o.

Com o desenvolvimento dos recursos tecnologicos, mais do que nunca surge
a necessidade do sujeito estar em continuo processo de aprendizagem e, nesse
momento, trazer a tona os quatro pilares apresentados por Delors (1998) no
“‘Relatorio para a Unesco da Comisséo Internacional sobre a Educacdo para o
Século XXI”: aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a viver junto e
aprender a ser.

Aprender a conhecer o mundo, a sua realidade, o seu meio ambiente. Para
tanto, Behrens (2000:79) diz que: “No processo de produzir conhecimento torna-se
necessario ousar, criar e refletir sobre os conhecimentos acessados para converté-
los em produgdo relevante e significativa”, conhecimentos que contribuirdo para a
compreensao da realidade que circunda o individuo e que é parte de seu mundo.
Aprender a fazer, deixar de lado os exercicios repetitivos e passar ao ato de criar
com autonomia. Portanto, existe relacédo entre aprender a conhecer e aprender a
fazer, entre teoria e pratica. Aprender a viver junto, considerando as diversidades, o
que torna possivel o trabalho colaborativo, de discussao e também de entendimento
entre os parceiros. Aprender a ser nesse mundo de insegurancga, injustica social,
incertezas; compreender que os individuos formam uma rede de relagdes, e que as
acdes individuais refletem no todo. E necessario resgatar a sensibilidade e a
responsabilidade para com o social.

Esses quatro pilares também estdo na base da complexidade e dao suporte
para que o professor considere 0 aluno como um ser que pensa e reflete, que cria e
busca, bem como formaliza sinteses. O aluno deixa de ser visto apenas como um
recipiente vazio que precisa ser completado com informacgdes, e passa a ser visto
como um parceiro, possivel de pensar coletivamente e, sobretudo, um individuo

relacional.

1.2 Ambientes virtuais de aprendizagem

Inicialmente, a Educacdo a Distancia (EaD) era oferecida por

correspondéncia. Litwin (2001), ao abordar a hist6ria da EaD, apresenta que no final
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do século XIX, deu-se o inicio da EaD, com a criagdo de cursos para capacitagéo
em diversas areas do trabalho. Portanto, esses cursos nado faziam parte do
conhecimento formal. Em 1892, as universidades americanas ofereciam cursos
nessa modalidade.

A partir da década de 1960, algumas universidades passaram a oferecer
cursos com material impresso e a utilizar também a televisdo. Na Europa,
destacavam-se a Alemanha e a Espanha que ofereciam cursos de pés-graduacao.

Com o desenvolvimento das tecnologias de informagéo e comunicagao, esses
cursos a distancia foram incorporando, além da televisdo, o radio, os videos, o
computador, o correio eletrbnico e a Internet. Porém, essas tecnologias de
informacgédo e comunicacgéao, por si s6, ndo sao suficientes para garantir bons cursos
a distancia. Estes dependem de uma boa proposta, bom material, além da efetiva
participacédo do aluno e das constantes orientagdes do professor.

Concomitantemente a chegada da educacdo a distancia, passava-se pela
crise da visao tradicional da ciéncia: a visdo mecanicista e reducionista que levava a
fragmentacao dava lugar a um novo modo de pensar. Pensar visando a totalidade, e
nao a fragmentacgao.

Dentre outros pesquisadores, Moraes (1997), Feldman (2003), Behrens
(2000), Morin (2005) e Almeida (2003) evocam a nao separatividade do
conhecimento e valorizam a autonomia, a totalidade e a flexibilidade. Por qué?

Na educacado tradicional, o papel do aluno se restringia a absorver as
informacgdes passadas pelo professor. O aluno recebia as informac¢des de maneira
bastante passiva. A incorporagao das tecnologias pelo ensino propiciou um novo
modo de receber as informacdes. E o caso da Internet, que abriga volumosos textos,
académicos ou néo, bibliotecas e sites de universidades e escolas onde sdo também
disponibilizados videos, radios, além das experiéncias com projetos desenvolvidos
por essas institui¢cdes.

Hoje, além da linguagem oral e escrita, o aluno e o professor contam com a
linguagem digital, bem lembrada por Behrens (2000).

Sobre a questdo da linguagem, Moraes (1997) afirma que, a cada nova
insercao de ferramentas tecnoldgicas no cotidiano da escola, por exemplo, ocorre
uma alteragdo na cultura. Portanto, a introducdo dos recursos telematicos na

educacéo vai alterar também de alguma maneira o fazer pedagogico.
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Interessante destacar que com a linguagem oral, assentada na narrativa,
havia uma aproximagé&o entre o narrador e o ouvinte. A partir da escrita, houve um
tipo de distanciamento entre o escritor e o leitor. Com a imprensa, a leitura dos fatos
passou a ser uma leitura individualizada, um ato isolado. Porém, com o advento da
informatica, novas formas de linguagem tém surgido para dar representacdo aos

objetos.

A mente humana, ou seja, o equipamento cognitivo do individuo, é
influenciado pela cultura, pela coletividade que fornece a lingua,
pelos sistemas de classificacdo, pelos conceitos, pelas analogias,
pelas metaforas e pelas imagens. (MORAES, 1997:124)

Qualquer modificacdo em uma dessas representacdes altera o ambiente que
retroage a mente humana desencadeando mudancas. Assim, pode-se compreender
quando alguns tedricos afirmam que tudo esta conectado e ndo obstante, “estamos
imersos num universo menos previsivel, mais complexo” (MORAES, 1997:136).
Moraes destaca ainda que a rede telematica estd sempre em processo de
construcéo, reconstrugao e renegociacao.

Behrens (2000:99) diz: “A Internet permite a formacéao de grupos de discussdo
por meio de chats e foruns”, utilizados normalmente para o dialogo entre os usuarios
de um ambiente, bem como para socializar experiéncias.

O distanciamento entre aluno e professor que ocorre em EaD tem seu lado
positivo para aquele aluno considerado ndo participante na sala de aula presencial.
O ambiente virtual de aprendizagem pode concorrer para que o aluno se sinta a
vontade e seja um aluno participativo e que questiona. Behrens (2000:100) confirma:
“‘Algumas experiéncias pedagdgicas permitem observar que os alunos sao capazes
de ser corajosos para fazer, pela rede, perguntas que nao fariam pessoalmente”.

Algumas situagdes que ocorrem em sala de aula presencial inevitavelmente
sofrem modificages na EaD. E o caso, por exemplo, da comunicacgéo entre aluno e
professor em um ambiente virtual de aprendizagem. Se no presencial ocorre o
isolamento, o exacerbado sentimento de competicdo e a agao individual, em EaD a
comunicacao via e-mail, chat e féorum pode colaborar para que aluno e professor
socializem suas duvidas, suas conclusdes, suas sinteses, o que permite ainda um
trabalho colaborativo entre esses usuarios. Porém, o professor que coordena as
atividades em ambiente virtual de aprendizagem necessita estar sempre presente,

incentivando a participagéo, respondendo as perguntas levantadas pelos alunos e,
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sobretudo, incitando a autonomia na busca de informacgdes na rede, a reflexado sobre
os resultados da busca e o trabalho colaborativo entre os alunos.

A meu ver, as ferramentas utilizadas em ambiente virtual de aprendizagem
possibilitam ao professor no ensino presencial refletir sobre seu papel no ato
pedagogico, pois essas atitudes de incentivar e participar ativamente no processo do
aluno na EaD também podem e devem fazer parte do cotidiano em sala de aula,
desde que o professor esteja imbuido do pensar complexo. Além disso, 0 aluno em
EaD passa a deixar registrados seus pensamentos, suas idéias, suas duvidas e
suas descobertas. Com isso, 0 registro no ensino presencial pode ser também
incentivado, colaborando para que o aluno veja seu processo de aprendizagem e se
sinta religado com os novos saberes.

Por outro lado, sobre o uso das tecnologias, Masetto (2000) enfatiza que elas
favorecem a comunicagdo, o acesso a novas informagdes, a auto-aprendizagem, a
utilizacdo de varias linguagens para representar o conhecimento. Porém, alerta
sobre “Desenvolvem-se cursos a distancia, com ensino a distancia quando por meio
das novas tecnologias privilegiam a transmissao de informacgdes, 0 acesso a elas e
sua reproducao”. (MASETTO, 2000:137)

Dessa forma, ainda ocorre nas aulas presenciais a transmissdo do material
alicergada no ensino tradicional, em que o aluno € um sujeito passivo.

Nessa perspectiva, o planejamento continua contendo atividades previsiveis,
imbuidas da certeza do professor e incontestaveis. Entretanto, o uso de tecnologias
que colaborem com o processo de aprendizagem, tanto do aluno quanto do
professor, prescinde de um planejamento em que as atividades propostas estejam
em consonancia com os objetivos pretendidos.

Masetto (2000) caracteriza as ferramentas tecnolégicas quando utilizadas na
educacéo, como:

¢ a teleconferéncia com especialistas, que deve prescindir de estudos sobre o
tema a ser discutido, finalizando com atividades em grupo ou individuais
desenvolvidas pelos alunos;

e 0 bate-papo, como uma ferramenta mais livre pela qual se discute um tema
espontaneamente para posterior aprofundamento;

e a lista de discusséo, vista como uma reflexdo continua que, portanto,

demanda mais tempo para sua realizagao;
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e 0 correio eletrénico, que facilita a comunicac¢ao entre aluno e aluno, aluno e
professor, professor e professor. E importante para encaminhar orientacdes, davidas
e avisos, agilizando o processo de aprendizagem. Além disso, € possivel o
atendimento individual ou em grupo.

Sobre o férum, Duarte (2007) diz que é um recurso que permite debater
temas propostos pelo professor ou pelos alunos. Nessa ferramenta, o papel do
professor € de extrema importancia para que o aluno se sinta incentivado a

participar da discussao, nao se limitando apenas a responder a um questionamento.

Cabe ao professor/mediador incentivar a interagdo entre os
participantes do curso, problematizar as colocagbes feitas por eles e
provocar-lhes a reflexdo para que n&o se descaracterize o recurso e,
ao fazé-lo, ndo se perca o espago de interacdo e discussao tao
importantes para a auto/interaprendizagem. (DUARTE, 2007:134)

Todas essas ferramentas compdem o ambiente virtual de aprendizagem e
podem ser significativas no processo de aprendizagem, tanto do aluno quanto do
professor, se estes de fato interagirem, socializarem experiéncias, estiverem
presentes no didlogo virtual. E imprescindivel, portanto, a participagdo efetiva
desses usuarios.

Moraes (2005), ao se referir aos ambientes virtuais de aprendizagem, diz que
sdo utilizados privilegiando os conteludos e as atividades onde quase ndo existe
interacdo entre os usuarios, reproduzindo, portanto, a sala de aula convencional.
Enfatiza ainda que a tecnologia e a técnica n&do devem ser o principal foco das

formacgdes. O foco devera

[...] estar mais centrado no estabelecimento de um conjunto de
relacbes mutuas entre os diversos elementos do ambiente, nas
possibilidades de encontro entre professores e alunos, nas relacdes
do individuo com o objeto do conhecimento, na circulagcédo de
informagbes entre os parceiros, nas possibilidades de construgao,
(des)construgcdo e (re)construcdo do conhecimento a partir das
multiplas interagbes que se estabelecem. (MORAES, 2005:192)
Essas relacbes dao um carater dindmico ao ambiente virtual de
aprendizagem, proporcionando o dialogo, tornando-o consequentemente um
ambiente aberto ao inusitado e ao imprevisto.
Prado e Valente (2003) esclarecem que os professores devem ser
incentivados a construir novas praticas. Nesse sentido, apresentam a necessidade

de:
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Um referencial norteador de uma pratica, que concebe o uso da
tecnologia ndo apenas como um recurso para a modernizagdo do
sistema de ensino, mas, essencialmente, como mais um meio para
repensar e reverter o processo educativo, que se expressa de forma
agonizante na sociedade atual. (PRADO e VALENTE, 2003:23)

1.3 Formagao continuada de professores

Com a introducéo das tecnologias de informagédo e comunicagado nas escolas,
o professor sente necessidade de se engajar numa formacao continuada, seja para
ser iniciado na utilizagado das ferramentas que as tecnologias oferecem, seja para
buscar inovacgdes na sua pratica pedagdgica, ou ainda, para chegar a um nivel de
conhecimento compativel com a cultura tecnolégica de muitos alunos.

Feldens (1998) vem realizando estudos que analisam o ensino e a educagéo
dos professores no Brasil e detectou que as instituicdes responsaveis pela formagéo
inicial ndo preparam os professores para a dinamicidade do processo educativo e
para a heterogeneidade das salas de aula, argumentando que o trabalho de

formacao de professores deveria leva-los a:

[...] uma perspectiva que revele e desvele a conscientizagdo nas
escolas e sala de aula e que permita aos estudantes “aprendizes”
conhecer e experienciar uma variedade de referéncias que déem
significado ao que se passa no cotidiano escolar tanto do ponto de
vista da formacao tedrica como prética. (FELDENS, 1998:130)

Além disso, essa pesquisadora, ao citar Elliot (1991), enfatiza que €& preciso
deixar de lado o conhecimento fragmentado e desarticulado do contexto: “...] a
aquisicao do conhecimento deveria ocorrer interativamente com e por meio de
situagdes reais praticas”. (FELDENS, 1998:134)

Na perspectiva de contextualizacdo da formagéo continuada de professores,
Prado e Valente (2003) enunciam que para mudar a pratica pedagogica do professor
ha que se considerar algumas especificidades: o dominio da técnica deve acontecer
junto com o pedagodgico, que por sua vez exige as técnicas; recontextualizar seu
aprendizado na escola, na sua sala de aula, considerando a sua intencionalidade e
os interesses do aluno; e ressignificar seu saber. “Portanto, nesta perspectiva, o
processo de formacéo deve levar em consideragao os aspectos que emergem e se
desenvolvem no cotidiano do professor” (PRADO e VALENTE, 2003:22-23).
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Ha que atentar para o que Névoa (1995: 25) adverte sobre a formacao: “A
formacdo nao se constréi por acumulagcéo (de cursos, de conhecimentos ou de
técnicas), mas sim através de um trabalho de reflexividade critica sobre as praticas”.

O professor deve estar atento para nédo se deixar levar pelos modismos, para
nao se isentar da sua fungédo de compreender a realidade, como explicita Noévoa
(1998:29): “[...] falar de moda dispensa-nos de tentar compreender”. Este historiador
diz ainda que so6 existe o processo de inovacao se o sujeito reflete e se apropria de
fato da mesma. Portanto, o papel do educador é “gestar vidas de dentro para fora” e
nao é “produto linear tecnoldgico replicativo” (DEMO, 2005:57).

Cada ser humano tem sua propria atitude diante do novo que se apresenta e
do velho que ja € de seu dominio. Entretanto, muitas vezes, o novo se apresenta
revestido pelo velho, pois a pratica pedagdgica se encontra ainda hoje assentada no
molde tradicional. No entanto, a pratica pedagdgica tradicional esta sendo
questionada por alguns professores em relagao aos recursos tecnolégicos inseridos
na escola.

O professor quer saber como utilizar esses recursos em suas aulas. Mas suas
aulas sao tradicionais e assentadas na transmissao de informag¢des. Como receber
modelos se a “inovagao, entretanto, ndo advém de fora?” (ibid.:89).

A rotina do cotidiano interfere na abertura para a mudanca. Isso é 6bvio, pois
€ mais facil trabalhar com a certeza do que com situa¢des que podem surpreender o
professor. Essas possiveis surpresas levariam o professor a refletir sobre o seu
planejamento e o desenvolvimento do mesmo, o que poderia desencadear um
processo de desequilibrio interno no professor perante seus alunos. Portanto, a
mudanca requer ainda a compreensao da emergéncia nas relagbes. Morin explica

como se da a emergéncia:

[...] num dado momento, os elementos constitutivos de um sistema
fazem aparecer, pela virtude da complexidade de sua organizagao,
as propriedades e as qualidades que ndo existiam de modo nenhum,
nem mesmo potencialmente, no nivel das partes isoladas. (MORIN,
2000:173)

Essa dificuldade de abertura para as mudangas é decorrente da formagéao
académica que se encontra desvinculada do saber pratico do professor, como

esclarece Tardif (2002). Dai a necessidade da formagao continuada do professor ser
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estendida a sua sala de aula. O saber pratico do professor deveria ser incluido

durante sua formacéao continuada. Diante desse entendimento,

[...] toda pesquisa sobre o ensino tem, por conseguinte, o dever de
registrar o ponto de vista dos professores, ou seja, sua subjetividade
de atores em agédo, assim como os conhecimentos e o saber-fazer
por eles mobilizados na agao cotidiana. (TARDIFF, 2002:230)

Nessa perspectiva, o professor deixa de ser objeto de pesquisa e passa a ser
o sujeito que vem construindo saberes em sua pratica pedagoégica. Dessa maneira,
€ valorizado como pessoa humana e como profissional. Entretanto, até hoje, a
relacéo entre teoria e pratica é concebida de forma tradicional, ou seja, a pratica é a
pura aplicagdo da teoria. Teoria muitas vezes formulada sem que o pesquisador
sequer tenha tido alguma experiéncia com o cotidiano de uma sala de aula. E por
isso que comumente se depara com o0 questionamento: “quero ver isso ai aplicado
numa sala de aula com 40 ou 50 alunos”.

Isso tem um desdobramento em relagéo a teoria: o desinteresse do professor
em conhecer a teoria que fundamenta seu trabalho pedagdégico. Gémez (1998:81)
deixa claro que enquanto ndo se atua e experimenta, ndo €& possivel conhecer,
compreender e interpretar.

Tardif (2002) chama atencao para “as légicas disciplinares”. Nao que elas
tenham de ser totalmente desprezadas, mas que contemplem os professores como
“sujeitos do conhecimento”.

Sobre a sala de aula, Gomez (1998:85) diz que deve ser “interpretada como
uma rede viva de troca, criacdo e transformacdo de significados”. Essa rede é
constituida por sujeitos que interpretam a realidade, cada um a sua maneira.
Portanto,

Ao levar em conta o carater subjetivo, mutante e criador das
variaveis que configuram a vida da sala de aula, o ensino ndo pode
ser concebido como uma mera aplicagdo de normas, técnicas e
receitas preestabelecidas, mas como espaco de Vvivéncias
compartilhadas, de busca de significados, de produgdo de
conhecimento e de experimentac&o na acdo. (GOMEZ, 1998:86)

E esse o espaco de criar novas situagées, de ver emergir as necessidades
do grupo e as necessidades individuais. E esse ato criativo que vai favorecer o aluno
a interpretar a realidade.

Para que esse espaco seja possivel, € necessario, como diz Morin

(2006:20), “a reforma do pensamento”, para nao cair na generalizagdo. Retomo
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Bachelard (1996: 103), que explicita as implicagbes da generalizagdo ao enfatizar
que “...] no século XVIII, a idéia de uma natureza homogénea, harménica, tutelar
apagou todas as singularidades, todas as contradigdes, todas as hostilidades da
experiéncia”. Portanto, hoje, século XXI, o cotidiano da escola encontra-se ainda
impregnado por essa idéia. Dai a necessidade de reformar o pensamento, de voltar
o olhar para as singularidades, as contradicbes e a diversidade encontrada nos
sujeitos constitutivos da sala de aula: o aluno e o professor.

No capitulo 2 a seguir apresento a contextualizacdo do objeto de pesquisa.
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CAPITULO 2 - CONTEXTUALIZAGAO DO OBJETO DE PESQUISA

2.1 Um breve histérico do Nucleo de Tecnologia Educacional de Campo
Grande/ MS

O NTE de Campo Grande, MS, € resultante da Politica Nacional de
Informatica na Educacdo. Em agosto de 1981, realizou-se em Brasilia, DF, o |
Seminario de Informatica na Educacgéo, promovido pelo Ministério de Educacéo,
Secretaria de Informatica e pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico (CNPq). Em dezembro desse mesmo ano, foi aprovado o documento
contendo os subsidios para a Implantagdo do Programa de Informatica na

Educacao, que priorizou alguns aspectos, como:

[...] adocdo de estratégias e medidas urgentes voltadas para a
necessidade de uma sélida formagéo basica, ao lado da importancia
de desenvolver novos habitos intelectuais de simbolizagéo, de
formalizagdo do conhecimento, de manejo de signos e
representagdo, além de preparar o individuo para uma nova gestéo
do conhecimento, apoiado num modelo digital explorado de forma
interativa e que vem sendo requerido pelo novo cenario cibernético,
informatico e informacional. (MORAES/ SEED/ MEC, 1997:7)"°

A educacao nao poderia ficar a margem do desenvolvimento tecnolégico, uma
vez que a sociedade, em seus varios setores, ja convivia com esse novo cenario.
Nesse contexto, em 1984, foi criado o Projeto EDUCOM com o objetivo de investigar
a utilizacdo do computador no processo ensino-aprendizagem, bem como na
formacao de professores.

O periodo de implantacédo da informatica na educagdo em nosso pais, no ano
de 1987, pode ser considerado um marco a partir da realizacédo do | Curso de
Especializacdo em Informatica na Educacdo pela Universidade de Campinas -
UNICAMP e da criacdo dos Centros de Informatica na Educacao (CIEd) de 1° e 2°

graus.

' MORAES, Maria Candida. SUBSjDIOS PARA FUNDAMENTACAO DO PROGRAMA NACIONAL
DE INFORMATICA NA EDUCACAO. Jan. 1997. Disponivel em: <http://www.proinfo.mec.gov.br/>.
Acesso em: 23 jan. 2008.
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Em Campo Grande, Mato Grosso do Sul, o CIEd foi criado pelo Decreto n°
4576, de 12 de maio de 1988, sendo mantido pela Secretaria de Estado de
Educacdo de Mato Grosso do Sul - SED/ MS e pelo Programa Nacional de
Informatica Educativa - PRONINFE, do Ministério de Educacao - MEC.

Sua implantagédo nesse Estado teve por objetivo oportunizar o acesso dos
alunos a informatica, incentivar a pesquisa e reflexdo critica do uso do computador
na educacdao e melhorar quantitativa e qualitativamente o processo ensino-
aprendizagem. Em 1988, foi escrito o documento que detalhava as atividades do
CIEd, a saber:

O Centro de Informatica Educacional de Mato Grosso do Sul € parte
integrante do PROGRAMA de Acgéo Imediata em Informatica na
Educacgdo, elaborado pela Secretaria de Informatica do MEC e
respaldado tecnicamente pelo COMITE-ASSESSOR de Informatica
na Educacao de 1° e 2° Graus - CAIE/ SG/MEC (anexo 1).

Os trabalhos no CIEd de Campo Grande, MS, foram desenvolvidos
inicialmente com a linguagem Logo, com os softwares SuperCalc (planilha
eletrébnica), WordStar (editor de texto) e DBase (banco de dados). O sistema
operacional instalado nas maquinas era o MS-DOS, cujos comandos de copiar,
deletar, renomear arquivos e outros eram dados na lingua inglesa. Para alguns
professores, isso dificultava muito o processo de utilizagdo do equipamento.

Na medida em que novos computadores com o sistema operacional Windows
foram sendo introduzidos na rede publica estadual, esse problema foi sendo
abrandado. O programa DOSVOX (desenvolvido pela Universidade Federal do Rio
de Janeiro), que permite ao aluno ouvir o que ele esta digitando, foi utilizado com os
portadores de deficiéncia visual.

No ano de 1997, foi criado o Programa Nacional de Informatica na Educacgéao
(PROINFO)", Portaria n° 522, de 9 de abril, pelo entdo Ministro de Estado da
Educacéo e do Desporto, Paulo Renato de Souza, com a finalidade de expandir o
uso pedagogico das novas tecnologias de informacdo e comunicagcdo nas escolas

da rede publica. O paragrafo unico da citada portaria define que:

As acdes do Proinfo serdo desenvolvidas sob responsabilidade da
Secretaria de Educacao a Distancia deste Ministério, em articulagéo

" Ministério da Educagdo e do Desporto. Portaria n® 522, de 9 de abril de 1997. Disponivel em:
<http://www.proinfo.mec.gov.br/>. Acesso em: 23 jan. 2008.
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com as secretarias de educacgéo do Distrito Federal, dos Estados e
dos Municipios.

As estratégias de implementagdo do Prolnfo constam das Diretrizes do

Programa Nacional de Informatica na Educacao, aprovadas em 1997, a saber:

e subordinar a introdugdo da informatica nas escolas a objetivos
educacionais estabelecidos pelos setores competentes;

¢ condicionar a instalagcado de recursos informatizados a capacidade
das escolas para utiliza-los (demonstrada através da comprovagéo
da existéncia de infra-estrutura fisica e recursos humanos a altura
das exigéncias do conjunto de hardware/software que sera
fornecido);

e promover o desenvolvimento de infra-estrutura de suporte técnico
de informatica no sistema de ensino publico;

o estimular a interligacdo de computadores nas escolas publicas,
para possibilitar a formagdo de uma ampla rede de comunicagbes
vinculada a educacgao;

o fomentar a mudancga de cultura no sistema publico de ensino de
1° e 2° graus, de forma a torna-lo apto a preparar cidadaos capazes
de interagir numa sociedade cada vez mais tecnologicamente
desenvolvida;

e incentivar a articulagéo entre os atores envolvidos no processo de
informatizagdo da educacgéo brasileira;

e institucionalizar um adequado sistema de acompanhamento e
avaliagdo do Programa em todos os seus niveis e instancias.

Para que essas diretrizes fossem implementadas em Mato Grosso do Sul, o
CIEd com sede em Campo Grande foi extinto pelo Decreto n°® 9.270, de 17 de
dezembro de 1998'. Em conformidade com a Politica Nacional de Educagéo, em 17
de dezembro de 1998, o Decreto n° 9.271 publicado no Diario Oficial do Estado de
Mato Grosso do Sul, Ano XX n° 4921, criou os Nucleos de Tecnologia Educacional -
NTE, com sedes em Campo Grande, Dourados, Corumba e Trés Lagoas. O

paragrafo unico desse decreto define:

Os Nucleos de que trata o caput deste artigo terdo por objetivo
capacitar em informatica educativa: professores, coordenadores
pedagdgicos e servidores administrativos da rede publica de ensino,
cabendo a cada um atuar nos municipios-sede e naqueles que lhes
s&o jurisdicionados. (D.O. n® 4921/ 1998)

Importante ressaltar que no Brasil, a criacdo dos NTEs n&o aconteceu na
mesma época em todos os Estados. Quatro anos apés a criagao dos NTEs em Mato

Grosso do Sul, no ano de 1998, foram criados, no Estado de Sergipe, pela portaria

12 Diario Oficial do Estado de Mato Grosso do Sul. Ano XX n° 4921. 18 de dezembro de 1998. 36
paginas.
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n°® 3700/ 02, de 29 de agosto de 2002, dois nucleos: NTE1 — Aracaju/SE e o NTE2 —
Lagarto/SE, anexos a Divisdo de Tecnologia de Ensino — vinculada ao
Departamento de Educacéo da Secretaria Estadual de Educagéo.

Os NTEs sao dotados de infra-estrutura de informatica e comunicacao.
Contam como recursos humanos com educadores e especialistas em tecnologia de
hardware e software, capacitados pelo Prolnfo. Sua fungéo € auxiliar as escolas em
todas as fases do processo de incorporacdo das novas tecnologias, orientando
diretores, professores e alunos quanto ao seu uso e aplicagdo, além de dar
subsidios para a utilizagdo e manutencao dos equipamentos.

O objetivo das primeiras capacita¢des de professores era utilizar os recursos
disponiveis no processo educacional para promover o desenvolvimento humano na
escola e na comunidade.

No Estado de Mato Grosso do Sul, a resolugdo SED/ MS n° 1.328, de 9 de
fevereiro de 1999, normatizou o funcionamento dos NTEs, especificando, entre
outros aspectos, o numero de cinco professores ou Especialistas de Educacao para
atuar nos seus cursos de formacéo continuada. Um dos critérios adotados para a
lotacdo de professores no NTE foi a participacdo no Curso de Especializacdo em
Informatica na Educacgado, promovido pela Secretaria de Estado de Educacdo de
Mato Grosso do Sul, no ano de 2001. Vale informar que esse curso estava em
conformidade com as normas do PROINFO/ MEC e foi realizado em parceria com a
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul - UFMS.

A partir da normatizagcado dos NTEs de Mato Grosso do Sul e da realizagdo do
mencionado curso, o0 NTE de Campo Grande deu inicio aos seus trabalhos de
formacao de professores para o uso das tecnologias de informacédo e comunicagao
na educacao.

Com a criagédo do PROINFO em 1997, a criacdo do NTE de Campo Grande
em 1998 e a politica de informatizagdo do governo do Estado de Mato Grosso do
Sul, na gestdo 2003 a 2006, a formacao continuada de professores para atuar na
utilizacao dos recursos telematicos tornou-se um dos grandes desafios.

A Secretaria de Estado de Educagdo de Mato Grosso do Sul, através do
projeto “Informatica na Educacdo: Preparando o Cidaddo do Século 21" de
democratizagcado do acesso as novas tecnologias de informag¢do e comunicac¢ao nas

escolas estaduais, equipou com computadores todas as unidades escolares da rede
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estadual de ensino de Campo Grande em 2004. Conforme informagé&o obtida no site
da SED/MS"™,

Foram instalados, em 2004, 1.832 computadores nas salas de
tecnologia educacional das escolas de Campo Grande, com conex&o
rapida a internet (ADSL), que estédo a disposi¢cao dos pais e alunos.
O Governo do Estado investiu R$ 5,6 milhdes no projeto Informatica
na Educagado, que ja beneficia mais de 88 mil alunos. As escolas
também receberam acessorios como webcameras, impressoras e
scanners. Cada sala de tecnologia educacional dispde, em média, de
15 micros. A informatizagdo esta sendo ampliada, gradativamente,
para o interior do estado. (2007)

Deve-se entender pela denominagéo Sala de Tecnologia Educacional (STE)
um espago que nao abrigue apenas computadores, mas também video, DVD e
outros recursos tecnolégicos de que disponha a escola.

A preocupacao com a utilizacdo pedagdgica dos novos recursos favorecidos
pelas novas tecnologias de informacdo e comunicagao ja vinha existindo desde a
época da criagdo do PROINFO. Algumas pesquisas denotaram a necessidade da
equipe gestora participar também de formacdo permanente para o uso dessas
tecnologias.

Foi assim que, em 2002, no NTE de Campo Grande, realizou-se o curso
‘Formacdo de Gestores Escolares”, PROINFO - Centro-Oeste/ Nordeste,
coordenado pela profé. Dr2. Maria Elizabeth Bianconcini de Almeida, do programa de
pés-graduacdo Educacao: Curriculo, da Pontificia Universidade Catélica de Sao
Paulo (PUC-SP), tendo como professor responsavel em Campo Grande Ricardo
Leite de Albuquerque™. Essa proposta visava desenvolver atividades com gestores
e coordenadores de escolas no dominio dos recursos das tecnologias de informacéao
e comunicagao, bem como trazer as claras suas dificuldades e possibilidades para o
trabalho pedagogico.

Em 2003, desenvolveu-se no NTE um curso com carga horaria de 80 horas
para professores da rede estadual de educacdo, denominado “O Uso Pedagdgico
das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo”. Os objetivos do curso eram:
introduzir nogbes do sistema operacional Windows, Word, Excel, PowerPoint,
Internet e FrontPage; propiciar a utilizacao de videos e textos para discusséo; refletir

sobre o seu uso e discutir a importancia do registro do processo de elaboragéo,

'3 Disponivel em: <http://www.educar.ms.gov.br/>. Acesso em: 25 de jul. 2007.
' Professor Mestre em Educac&o pela Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, primeiro diretor
do Centro de Informatica Educacional — CIEd, de Campo Grande/ MS.
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execugao e avaliagdo das atividades pedagodgicas. O curso estava centrado na
pratica pedagdgica vivenciada na escola para a utilizacdo das tecnologias de
informacgéo e comunicacgao.

Entre os anos de 2004 e 2006, foi desenvolvido o projeto “Articulando Praticas
Pedagogicas”, para atender as solicitacdes feitas pelos professores, coordenadores
das STEs e coordenadores pedagdgicos, tendo em vista a falta de articulagao entre
0s mesmos nas atividades escolares, com os objetivos de discutir sobre a
dinamizacdo das atividades na STE e as possibilidades de utilizacado do video
articulado com os softwares do Pacote Office da Microsoft, e refletir sobre o curriculo
da Educacao Basica.

Interessante destacar que esse Projeto passou por varias modificacbes
decorrentes de situagbes de emergéncia, como por exemplo, o grande volume de
textos disponibilizados aos cursistas, o que concorreu para que alguns grupos
apenas cumprissem as atividades sem qualquer reflexao.

Além dessas agdes, no ano de 2005, foram desenvolvidas as Oficinas
Pedagodgicas “Arte, Comunidade Escolar e Tecnologias Contemporaneas”, com
carga horaria de 40 horas. O objetivo era permitir aos professores conhecer o acervo
de filmes documentarios, de obras de arte disponibilizadas nos museus de Campo
Grande e participar de oficinas de arte com artistas da terra. Dessas oficinas
participaram professores, coordenadores das STEs e professores de artes das
escolas, em parceria com o Museu da Imagem e do Som e o Museu de Arte
Contemporanea em Campo Grande, bem como uma arte educadora da Secretaria
de Estado de Educacgao, que discutia as possibilidades de atividades de artes nas
escolas utilizando as tecnologias de informagcdo e comunicacdo. A maioria dos
professores desconhecia as propostas pedagodgicas desses museus e sequer 0S
haviam visitado.

Diante dessas experiéncias, o que constatei enquanto coordenadora foi que
os professores cursistas ainda resistiam aos cursos oferecidos pelo NTE em alguns
momentos; em outros, ndo se sentiam a vontade para interagir com os colegas, e
em outros, participavam porque se sentiam obrigados. O que estava faltando? Que
caminho seguir agora?

Ap6s a implantacdo das Salas de Tecnologia Educacional nas escolas
estaduais de Campo Grande e a partir dessas experiéncias, uma necessidade, entre

outras tantas, se destacou: a adequacdo do trabalho pedagdgico nesse novo
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contexto. Como resolver questbes como a desisténcia, a disponibilidade de tempo
do professor para participar de cursos, tendo em vista que a maioria trabalha trés
periodos, o gasto com o deslocamento até o NTE e a infima presenca, sobretudo
dos professores responsaveis pelas STEs, nessas formacdes?

A partir dessas indagacdes, em 2006, foi desenvolvido em ambiente virtual de
aprendizagem o curso “Comunicagéo virtual e planejamento”, cuja descricao se

encontra a seguir.

2.2 Descricdio do curso “Comunicagdo virtual e planejamento”

desenvolvido no primeiro semestre ao ano de 2006

2.2.1 Contexto do curso

Em 2003, o NTE de Campo Grande elaborou um plano de trabalho a ser
executado entre margo de 2003 e dezembro de 2006, a fim de atender ao Programa
Estadual de Informatica na Educacgao, que previa a criacédo de Salas de Informatica
na Rede Estadual de Ensino de Mato Grosso do Sul (vide anexo1).

Inicialmente, foram implantadas Salas de Tecnologia Educacional’ - STE, em
todas as escolas da rede estadual localizadas em Campo Grande. Gradativamente,
esse programa foi sendo estendido para outros municipios do interior do Estado.

O programa previa o acompanhamento pelo NTE dos trabalhos desenvolvidos
nas STEs, bem como as orientagbes pedagdgicas aos professores para a utilizagcao
dos recursos telematicos, através de cursos de formacgéo continuada.

A partir do acompanhamento dessas agdes pelo NTE, ficou evidente que:

e a pratica subjacente ao trabalho pedagdgico trilhava os caminhos do
paradigma tradicional,

¢ 0s professores ainda resistiam a utilizacdo das tecnologias de informacao e
comunicacgéo;

e 0s professores tinham dificuldades de inserir em seus planejamentos a

utilizacao dos recursos disponibilizados na STE;

"> Denominac&o dada aos laboratérios de informéatica implantados nas escolas da rede estadual de
ensino no Estado de Mato Grosso do Sul.
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e as tecnologias de informacédo e comunicacdo, quando utilizadas, o eram
apenas como recursos de transferéncia de informacéo;

e 0s professores expressavam um sentimento de indiferenga em relagéo aos
cursos oferecidos pelo NTE;

e as dificuldades de locomogdo da unidade escolar até o NTE e a
indisponibilidade de tempo, aliadas as condi¢des financeiras, desestimulavam a
presenga nos Cursos;

¢ as dificuldades quanto ao manuseio dos equipamentos apresentavam-se
como mais um obstaculo a ser vencido pelos professores.

Nesse contexto, nasceu a proposta do curso “Comunicagédo virtual e
planejamento” como uma alternativa para minimizar algumas dessas dificuldades
encontradas pelos professores.

Com a intencao de favorecer maior participacdo dos professores no curso, a
proposta foi desenvolvida em um ambiente virtual de aprendizagem — o e-Prolnfo.

Foram disponibilizadas 24 vagas para 7 escolas'® da rede estadual
convidadas para se inscrever no curso, sendo 4 escolas de Ensino Fundamental e
Médio e 3 escolas de Ensino Fundamental. As vagas eram destinadas ao professor
responsavel pela STE, ao coordenador pedagogico e ao professor da sala de aula
convencional.

Inscreveram-se no ambiente virtual de aprendizagem 27 professores. O
numero de inscritos ultrapassou o numero de vagas disponibilizadas porque uma
escola n&o convidada demonstrou interesse no curso, sendo prontamente atendida.
As 7 escolas convidadas encontram-se localizadas na area central de Campo
Grande. Apenas a que se interessou pela proposta localiza-se distante do centro da
capital.

Desse total de inscritos, apenas 18 interagiram no ambiente e 15 concluiram
o curso. Vale destacar que apenas 3 eram professores que atuavam em sala de
aula; os outros 12 eram professores responsaveis pelas STEs.

Em relagdo a formagéo académica dos professores inscritos no ambiente
virtual de aprendizagem, 5 possuem formacgdo em Letras, 13 em Pedagogia, 3 em

Matematica, 3 em Biologia, 1 em Geografia, 1 em Histéria e 1 em Educacao Fisica.

' Na época, cada professor ou cada dupla de professores do corpo docente do NTE de Campo
Grande acompanhavam e orientavam em média 7 escolas.
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Atuam no Ensino Médio e Fundamental 13 professores; somente no Ensino Médio, 3
professores, e somente no Ensino Fundamental, 11 professores.

Dos 27 professores inscritos, 13 professores possuem pés-graduacéo, sendo
2 mestres e 11 especialistas.

Em relagédo ao numero de maquinas instaladas na STE dessas escolas: uma
escola possui 64 computadores, outra tem 30, quatro tém 20, uma tem 17 e uma
tem 16. Todas estdo conectadas a Internet através da ADSL e possuem pelo menos

uma impressora € um scanner.

2.2.2 O que estava implicito no planejamento do curso pelas formadoras

Constatadas as dificuldades encontradas pelos professores para a utilizagdo
dos recursos tecnologicos em seus planejamentos, nasceu o curso “Comunicagéo
virtual e planejamento”.

Por que o nome “Comunicacéo virtual e planejamento” ? Nele aparecem trés
termos de fundamental importéncia na educagao dos dias atuais.

A primeira questdo € o constante desencontro de informac¢des causado em
grande parte por pouca ou nenhuma comunicac¢ao entre docente e docente, aluno e
aluno, docente e aluno, aluno e gestor, docente e gestor, etc.

Essa situacdo € provocada muitas vezes pela falta de entrelacamento do
trabalho pedagdgico com o cotidiano das pessoas nele envolvido. Ainda hoje,
encontramos planejamentos sendo elaborados apenas com o objetivo de cumprir
determinacdes, especialmente do coordenador pedagogico, nos dias por ele
determinados.

A intencédo da formagao nao era essa, e sim planejar, tendo o olhar para as
dificuldades expressas pelos professores na utilizagado dos recursos das tecnologias
de informagdo e comunicagcdo. Embora as escolas e os professores ja tivessem
recebido comunicagbes do NTE via e-mail, muitas vezes n&o havia retorno das
mesmas, pois para alguns, essa ferramenta nao fazia parte do seu cotidiano. O
telefone entdo era a alternativa de confirmacdo de recebimento dessas

comunicacgoes.
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O termo planejamento, parte do titulo da formacao, foi entédo introduzido tendo
em vista as dificuldades de tornar as a¢des desenvolvidas na STE parte integrante
do planejamento dos professores, bem como de reconhecer sua importancia.

Diante dessa reflexdo, ao planejar o curso, deveria ser levada em
consideragdo uma outra forma de comunicagao entre as pessoas envolvidas. Ora,
se o ambiente virtual de aprendizagem - e-Prolnfo estava disponivel para a
utilizacdo em cursos coordenados pela equipe do NTE, por que ndo pensar numa
formacao contemplando-o?

Quais eram, naquele momento, as necessidades do grupo de escolas que
estavam sendo acompanhadas?

Através do acompanhamento feito pelo NTE a essas escolas, a questdo do
planejamento das atividades elaboradas pelo docente, considerando os recursos da
STE, bem como a comunicagao entre o docente e o coordenador pedagogico,
mostraram-se mais prementes.

Para que essas necessidades fossem contempladas na formagdo de
professores, o curso foi estruturado visando mostrar a importancia do planejamento,
da comunicagdo virtual e presencial e, sobretudo, da insercdo das ferramentas
computacionais na sua pratica pedagogica, através de textos disponibilizados no
ambiente virtual de aprendizagem. Teoria e pratica foram entrelagadas nas
atividades do curso.

Ja em 1998, no IV Congresso RIBIE', realizado em Brasilia, DF, foi
apresentado um artigo que mostrava a importdncia do construcionismo

contextualizado:

[..] implantar uma formacdo com base no construcionismo
contextualizado: construcionista no sentido da construgcdo de
conhecimento baseada na realizagdo concreta de uma agao que
produz um produto palpavel (um artigo, um objeto) através do
computador, e que seja de interesse pessoal de quem produz;
contextualizada no sentido do produto ser vinculado a realidade da
pessoa ou do local onde o produto vai ser produzido e utilizado.
(VALENTE, 1998)"®

A acgao concreta referendada por Valente nessa formagdo se encontrava na

utilizacdo dos softwares do pacote Office para a realizagdo das atividades, bem

" Rede Iberoamericana de Informatica Educativa.
18 Disponivel em: <http://lsm.dei.uc.pt/ribie/docfiles/txt200342421644232.PDF> . Acesso em: 10 de
set. 2007.
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como na elaboragéo do projeto desenvolvido com os alunos do Ensino Fundamental
e Médio pelos professores em formagao. Dai a dizer que foi contextualizada.

Além dessa acgéo concreta prevista no decorrer da formacéo, havia a intencéo
de que a questdo do planejamento fosse amplamente discutida, bem como a
utilizagdo da comunicagdo eletronica entre cursistas e formadoras. Todo o

planejamento da formagao parecia muito bem encaminhado.

2.2.3 A proposta de formagao continuada de professores do curso

“Comunicacao virtual e planejamento”

Com a implantacédo das STEs em todas as escolas estaduais de Campo
Grande, abriram-se novas possibilidades de aprendizagem para alunos, professores,
pessoal administrativo e para as comunidades do seu entorno, por exemplo, a oferta
de cursos presenciais e a distancia.

A partir do acompanhamento pelo NTE das a¢des realizadas desde o final de
2004 e durante todo o ano de 2005 nas STEs, uma necessidade, entre tantas
outras, se destacou: a adequagao do trabalho pedagdgico nas escolas aos cursos
oferecidos pelo NTE. Adequacgao em relagcéo ao turno disponivel do professor para a
sua formacao permanente, tendo em vista que a maioria deles trabalha trés turnos.
Como conseqiéncia, emergiram dificuldades quanto ao deslocamento, tempo
disponivel e percentual de presenca, sobretudo porque os professores responsaveis
pelas STEs ndo devem fechar as Salas no seu turno de trabalho para nao prejudicar
0 acesso dos alunos, e consequientemente, o trabalho pedagdgico.

Visando atender a essa necessidade, surgiu a proposta de formacgado de
professores utilizando um ambiente virtual de aprendizagem, semipresencial,
contemplando a necessidade de articulagdo entre os professores e coordenadores
pedagogicos para viabilizar uma melhor utilizagdo dos recursos instalados nas
STEs.

Para tanto, o trabalho com os professores durante o curso foi pautado nas
questdes sobre o planejamento de suas aulas e projetos, na sua participacdo no
ambiente virtual de aprendizagem, assim como na comunicagao bidirecional entre os
cursistas, visto que a maioria dos professores ainda n&o utilizava o endereco

eletrénico freqientemente.
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Em alguns momentos, foram utilizados recursos convencionais, como a
exposicao oral do conteudo, e em outros, o exercicio da sensibilidade para perceber
0 momento em que O cursista precisava ser estimulado a realizar as atividades
propostas.

Moran (2000)' afirma que

Caminhamos para formas de gestdo menos centralizadas, mais
flexiveis, integradas. [...] Teremos mais ambientes de pesquisa
grupal e individual em cada escola; as bibliotecas se convertem em
espacos de integracdo de midias, software e bancos de dados.

Esse caminhar é lento. Contudo, ha que se destacar que o processo de
configuracdo de novos ambientes na educacgao nao € uniforme nem facil, pois requer
mudancas de padrées de uma educacgao calcada na transmissao de informacdes ja
cristalizada. Além disso, a grande maioria de alunos e professores das escolas em
questao nao tinham acesso aos recursos tecnolégicos no seu cotidiano.

Com essa proposta, a escola teve a oportunidade de viabilizar o
desenvolvimento de uma agédo que atendesse as suas necessidades com o apoio
das formadoras do NTE, na proposigéo, elaboracéo e desenvolvimento do projeto.

O professor foi instigado a refletir sobre sua propria pratica pedagdgica, a
construir alternativas diferenciadas de ensino, além de desenvolver a habilidade de
anadlise e sintese. Dessa forma, as atuais tecnologias de comunicacao e informacéao
puderam se tornar um importante aliado no acompanhamento e execugao de
projetos nas STEs, cabendo ao NTE, como instancia diretamente vinculada ao
desenvolvimento de propostas utilizando as tecnologias, incentivar a utilizagao
dessas ferramentas no sentido de instrumentalizar o professor e contribuir para a
construgéo de uma visao critica sobre o seu uso.

Nesse sentido, o curso “Comunicacdo virtual e planejamento” visava
possibilitar aos professores:

e Compreender e utilizar as ferramentas voltadas para cursos a distancia;

e Desenvolver projetos a partir de tematica de interesse da comunidade
escolar;

¢ Refletir sobre questbes de interesse da escola, do bairro ou mesmo da

cidade;

19 Disponivel em: <http://www.eca.usp.br/prof/moran/desejamos.htm> Acesso em: 23 de jan. 2008.
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e Desenvolver propostas diferenciadas de uso das tecnologias de
comunicagao visando o processo ensino-aprendizagem;

e Desenvolver a habilidade de analise e sintese de textos.

Para atender a esses objetivos, o curso de formacédo de professores foi
estruturado na modalidade ensino a distancia semipresencial em trés momentos
distintos:

a - um momento presencial, tendo como local da formacédo o NTE, para que
os professores conhecessem o ambiente virtual de aprendizagem e-Prolinfo,
navegando e exercitando suas ferramentas, tais como: cadastro, bate- papo, forum,
envio de material para a biblioteca do aluno (upload), baixar arquivos (download) da
biblioteca do professor e a comunicacgao via endereco eletrénico;

b - um momento a disténcia, com atividades de leitura e discussao de textos
sobre: educacdo a distancia, planejamento e projetos, bem como elaboracdo e
execugao de projetos nas suas escolas de origem. Para tanto, foram utilizadas as
ferramentas: férum, bate-papo e biblioteca do aluno e do professor, disponibilizadas
no ambiente virtual de aprendizagem;

c - um momento presencial para a socializagdo dos projetos desenvolvidos
pelos professores em suas escolas de origem e avaliagcdo, nas dependéncias do
NTE.

A carga horaria da formacgao foi distribuida semanalmente, com inicio no dia
22 fevereiro e término no dia 26 de julho de 2006. Contou com 12 horas presenciais

no seu inicio e no seu final, totalizando 24 horas, e 146 horas a distancia.

2.2.4 Descrigao das atividades propostas durante a formagao

O curso “Comunicacao virtual e planejamento” teve inicio nas dependéncias
do NTE de Campo Grande, com 12 horas presenciais, nos dias 22, 23 e 24 de
fevereiro de 2006. As agcbes desenvolvidas nesse momento presencial foram:

e breve apresentacdo oral dos cursistas, indicando sua funcdo e escola de
origem;

e apresentacao da proposta de formacéo;
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e apresentacdo do ambiente virtual de aprendizagem e-Proinfo onde os
cursistas tiveram oportunidade de conhecer o ambiente do curso e o ambiente do
administrador,;

e inscricdo dos cursistas no curso disponibilizado no ambiente virtual de
aprendizagem e-Prolnfo e seu cadastramento;

e esclarecimento ao cursista sobre a importancia e o cuidado em acessar o
ambiente todos os dias, mantendo sempre o enderego eletrbnico disponivel para
recebimento de mensagens, pois essa ferramenta seria também utilizada para a
comunicagao entre os cursistas e estes com as formadoras;

e acesso ao primeiro forum destinado a apresentagao dos cursistas e suas
expectativas em relagdo ao curso, como uma primeira aproximagdo com o ambiente
e com os colegas. Nesse forum, foi solicitado ao cursista que colocasse algumas
informacdes pessoais e profissionais, tais como: local de trabalho, periodo de
trabalho, sua formacdo, sua participacdo ou ndo em cursos a distancia, suas
atividades de lazer e suas expectativas em relagcao ao curso, como forma de dar-se
a conhecer ainda que superficialmente;

e exercicio de ambientacdo na ferramenta bate-papo, com meia-hora de
conversa livre;

e meia-hora de bate-papo orientado sobre planejamento e suas etapas e
projetos;

e elaboracdo de um texto no Word relatando a experiéncia do cursista em
planejamento, com os objetivos de exercitar a edicdo de texto no Word, salvar o
arquivo e fazer seu upload na ferramenta biblioteca material do aluno, disponivel no
ambiente;

e acesso a biblioteca material do professor para fazer o download do texto

sobre projetos?® e sobre planejamento?' disponibilizado para leitura;

2 ALMEIDA, Maria Elizabeth Biaconcini de. Projeto: uma nova cultura de aprendizagem. PUC/SP,
julho, 1999. Disponivel em: <http://www.educacaopublica.rj.gov.br/biblioteca/educacao/educ30.htm>
Acesso em: 13 de fev. 2006.

I CAVALCANTE, Meire; PEGENOTTO, Maria Ligia. 20 dicas para dominar as modernas praticas
pedagédgicas. Nova Escola, Brasilia: v. 20, n. 188, p. 44-55, dez.2005. BAFFI, Maria Adelia Teixeira.
O planejamento em educacio: revisando conceitos para mudar concepgdes e praticas. In.:
BELLO, José Luiz de Paiva. Pedagogia em Foco, Petrépolis, 2002. Disponivel em:
<http://www.pedagogiaemfoco.pro.br/fundam02.htm>. Acesso em: 13 de fev. 2006.

FUNDACAO VICTOR CIVITA. Ensinar bem... é saber planejar... Disponivel em:
<http://novaescola.abril.com.br/index.htm?ed/168_dez03/html/ensinar> Acesso em: 13 de fev. 2006.
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e elaboracao e publicacédo na biblioteca material do aluno de um texto sintese
do bate-papo realizado sobre projetos. O objetivo dessa atividade era exercitar
também a gravacgao do bate-papo ocorrido;

e acesso ao forum “O que é EaD” para publicagdo da concep¢ao de EaD de
cada cursista;

e acesso a biblioteca material do professor para fazer o download do texto “O
que é um bom curso a distancia”®? disponibilizado para leitura;

e elaboracdo de um texto em grupo sobre as possibilidades de utilizacdo da
EaD nas escolas publicas, o que seria necessario para sua implantacdo, e sua
disponibilizac&o na biblioteca material do aluno.

Dessa maneira, vale destacar que as atividades do momento presencial inicial
priorizaram o acesso ao ambiente virtual de aprendizagem e-Prolnfo, a navegagao
pelas suas ferramentas, a navegacao na Internet para exercitar a busca de textos
(apesar de os textos estarem disponiveis no ambiente de aprendizagem virtual), a
utilizacdo do Word para a elaboracao de textos e de sintese das leituras realizadas,
o trabalho individual e o trabalho em grupo.

Nas semanas subseqientes a esse momento presencial, a comunicagao com
os professores foi realizada através dos féruns de discussado sobre “Concepcao de
projetos” apds a leitura do capitulo 1 do livro “Tecnologia, Curriculo e Projetos™®,
especialmente os artigos dos pesquisadores Maria Elizabeth Bianconcini de
Almeida, Maria Elizabette Brisola Brito Prado e José Armando Valente, e do bate-
papo sobre o planejamento do projeto a ser desenvolvido pelos professores em suas
escolas, as dificuldades apresentadas e as formas encontradas para supera-las. Os
féruns “Discutindo Projetos” e “Férum das Escolas” foram disponibilizados para que
os cursistas pudessem trocar suas experiéncias, discutir seus projetos e até mesmo
solicitar a colaboragéo dos colegas nas eventuais dificuldades.

No periodo das férias escolares, a pedido dos professores, ndo foram

realizadas atividades.

%2 MORAN, José Manuel. O que é um bom curso a distancia. Disponivel em:
<http://www.eca.usp.br/prof/moran/bom_curso.htm> Acesso em: 17 de fev. 2006.

% Disponivel em:
<http://www.tvebrasil.com.br/salto/livro/1sf.pdfhttp://www.tvebrasil.com.br/salto/livro/1sf.pdf>
Acesso em: 17 de fev. 2006.
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A finalizagdo da formacao ocorreu nos dias 24, 25 e 26 de julho de 2006, nas
dependéncias do NTE. Esse momento presencial, tal como no inicio da formacéo,
contou com um total de 12 horas, somando 24 horas presenciais de formacéao.

Nesses trés dias, os professores apresentaram o0s seguintes projetos
desenvolvidos nas suas escolas de origem:

e Linguagens interdisciplinares, com alunos do Ensino Médio;

Escrevendo e contando historias, com alunos da 32 Série A e B;

Livro de poemas, com alunos da 52 série;

Copa do Mundo, com alunos do Ensino Médio;

Cidadania, com alunos da 22, 52, 62 e 72 séries do Ensino Fundamental;

Jornal Mural, com alunos do Ensino Médio;

Confabulando.

Apbs a socializagdo dos projetos pelos professores, estes, em grupo,
elaboraram a avaliacdo da formacéao.

Importante destacar que os professores manifestaram interesse em criar um

grupo de estudos a distancia utilizando o préprio ambiente do curso.

2.2.5 O que os professores deixaram explicito em alguns momentos da

formagao?

Realizada a inscricdo dos professores no ambiente virtual de aprendizagem e-
Prolnfo, foi-lhes solicitado que fizessem sua apresentacdo no forum “Apresentacao
da turma” e colocassem suas expectativas em relacédo a formacao. Nesse forum
foram totalizados 54 registros.

Merece destaque o primeiro registro no qual a professora disse:

“Primeiro quero parabenizar pela iniciativa de vcs. Achei 6tima.
Quanto a minhas expectativas em relacao ao curso, sdo as melhores
possiveis, sabe que adoro fazer seus cursos, sempre acrescentam e
muito. Espero ndo decepcionar”.(EL)?*

2 Registro que a escola dessa professora ndo havia sido contemplada na oferta de vagas para o
curso “Comunicagao Virtual e planejamento” mas, diante de seu interesse, foi feita uma excegéo.
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Essa professora sempre procurou participar dos cursos oferecidos pelo NTE,
na busca por novas praticas de atuagcéo na STE. A iniciativa a que essa professora
se refere € em relacdo a oportunidade de participar de um curso a distancia
superando dessa forma a “distancia” entre o NTE e sua unidade escolar, pois sua
escola de origem esta localizada na periferia de Campo Grande.

A partir dos registros nesse férum, foi possivel destacar que:

¢ 4 professores que se inscreveram no curso nao estavam familiarizados com
o uso do computador e seus aplicativos;

e 3 professores apresentaram como importante o trabalho em equipe;

e 9 professores procuraram O curso com o objetivo de acrescentar
conhecimento;

e 1 professor demonstrou interesse em conhecer um ambiente virtual de
aprendizagem;

e 3 professores enfatizaram que buscavam novos conhecimentos sobre as
tecnologias de informagédo e comunicac¢ao para aplicagéo no contexto escolar;

¢ 1 professor apontou a educacgéao a distancia como fator positivo na questao
do “tempo” para participar de cursos;

¢ 3 professores destacaram a clareza com que as atividades propostas para
serem desenvolvidas durante a formacao foram apresentadas aos alunos.

Revendo o material disponibilizado no ambiente virtual de aprendizagem
dessa formacdo de educadores para o uso das tecnologias de informacéo e
comunicacgao, merecem destaque algumas atividades desenvolvidas.

E possivel perceber que o professor reflete sobre suas acdes e reconhece
suas possibilidades, acertos, “erros”, limites e especialmente sua preocupagao em
“querer melhorar sua atuagéo docente”.

Realizado o bate-papo com o tema “planejamento, suas etapas e projetos”, os
professores elaboraram, em grupo e por escola, um texto no Word relatando sua
experiéncia sobre o planejamento das atividades que desenvolvem em sala de aula.
O texto revelou que:

¢ & importante que o planejamento de suas atividades como docentes esteja
em consonancia com o Projeto Politico-pedagdgico da escola;

e &€ preciso conhecer as dificuldades e problemas apresentados pelos alunos

para em seguida elaborar o planejamento;
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e 0 planejamento é uma forma de assegurar o bom desenvolvimento do
processo ensino-aprendizagem, valorizando cada etapa;

e afuncao do professor da STE no planejamento é a de sugerir as possiveis
solucdes para as situagdes problema;

e 0 planejamento deve ser flexivel para atender a diversidade de clientela;

e 0 planejamento apenas para cumprir as determinagdes da Secretaria
Estadual de Educagéo nao colabora com a aprendizagem.

Os professores reconheceram, portanto, a importancia do ato de planejar,
bem explicitado no texto elaborado por professores de uma das escolas que

participaram da formacéo:

[..] na pratica cotidiana do professor o planejamento é um
instrumento didatico imprescindivel na tarefa de educar, pois ele
antecipa a acdo do professor em todas as dimensdes, de modo a
organiza-la no sentido de atingir a meta principal: ensinar. (GGL)
Nessa atividade, os professores da STE deixaram claras também suas
dificuldades de atuacdo, muitas vezes com ocorréncias de experiéncias
consideradas pelos mesmos como “ruins”, conforme indica o extrato das falas a
sequir:

Em nossa escola tivemos varias experiéncias boas e outras ruins,
inclusive  envolvendo-nos diretamente, podemos citar o0s
planejamentos que fazemos junto aos professores regentes para uso
da STE, muitos conseguimos finalizar, mas ja houve, por exemplo,
um de geografia da 52A, outro de ciéncias 72A e um de histéria que
foi frustrante tanto para os alunos como para nés, pois, nao
conseguimos conclui-los pelo fato de ter iniciado a matricula digital,
houve também um outro caso mal sucedido em que a professora sé
aceitou fazer o trabalho retirando material da Internet e no dia da
aula a mesma nao estava acessivel. (MHP)

Os professores dessa escola deixaram explicita a interferéncia da Secretaria
de Estado de Educacdo (SED) nas atividades desenvolvidas na STE. Além de
atender a necessidade de utilizagdo do laboratério de informatica junto a
comunidade escolar, nesse caso, com a matricula digital on line dos alunos para o
ano letivo seguinte, muitas vezes esse espaco foi ocupado também para cursos
promovidos pela SED. Aliada a essas interferéncias, a questdo da manutencéo dos
equipamentos apareceu como um fator de “frustracdo” no desenvolvimento das

atividades.
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Interessante destacar que nessa atividade, os professores tiveram
oportunidade de rever também sua pratica e ir delineando sua fungao perante o

planejamento das atividades desenvolvidas na STE:

Na STE, sinto a dificuldade em direcionar um planejamento junto
com o professor regente; muitas vezes ele ndo tem clareza do que
quer alcancgar usando a ferramenta computador e nem mesmo qual o
objetivo ele tem para determinada atividade; tento planejar tentando
manter uma sintonia com os professores, mas mesmo assim, vejo
que fico um pouco aquém daquilo que o professor necessita para seu
aluno. Entdo observo que a fungdo do professor da STE no
planejamento € de sugerir as possiveis solu¢des para as situacdes
problema. (LIS)

Essa escola expressou a necessidade do entrelagamento das agdes da STE
com as atividades desenvolvidas pelos professores em sala de aula. Ficou implicito
nessa fala que os recursos tecnoldgicos disponiveis na STE ndo estavam sendo
incorporados ao planejamento dos professores.

Os professores reconheceram suas limitagdes quanto ao planejamento e uso

das tecnologias nas suas atividades, como esta explicito na fala a seguir:

Nao é cumprido e respeitado por uso em cursos, matricula digital,
intempéries sem agendamento prévio da SED, obrigando os
professores a cancelar as aulas agendadas, etc.).

Vale ressaltar que a pratica do planejamento ndo vem a contento
devido a carga horaria exacerbada do professor e ao sistema de
lotacdo das aulas. (GGL)

Os professores ndo s6 reconheceram suas limitagcbes, como também
retomaram a reflexdo sobre o cumprimento da entrega do planejamento a
coordenacao pedagogica e trouxeram a tona a questdo de um planejamento dentro

do contexto da sala de aula:

[..] se planejamos apenas por planejar, para cumprir normas
estabelecidas pela escola, estaremos enganando-nos e
comprometendo a educagao de nossos alunos. Planejar € algo sério.
Temos que fazé-lo dentro de uma realidade proposta. (MRA)

Além disso, retomaram a questdo da importancia do trabalho colaborativo, do

planejamento flexivel e contextualizado:

E nessa etapa que ressaltamos a necessidade do trabalho em
conjunto para estabelecer objetivos, conteldos, metodologia e
avaliagdo, lembrando que deve ser um planejamento flexivel para
atender a diversidade de clientela.
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Durante a execugéao deste trabalho, deve-se observar e refletir para ir
adequando-o conforme for surgindo imprevistos ou adaptando-o a
novas realidades. (EBS)

Em relacdo a elaboracdo de projetos a serem desenvolvidos na escola
durante essa formacgéo, disponibilizamos no ambiente e-Prolnfo os elementos
constitutivos dos mesmos: titulo do projeto, tema, equipe, introdugao, justificativa,
objetivos, referencial tedrico, metodologia, cronograma de aplicagao, avaliagao e
referéncias bibliograficas. Foi esclarecido que as equipes deveriam:

e na introdugdo, descrever o perfil da escola de aplicagdo do projeto, por
exemplo: a localizacdo da escola (central ou periferia), o numero de alunos, o
quadro de professores (efetivos e convocados), a utilizagdo, regular ou ndo, da Sala
de Tecnologia Educacional pelos professores, o tipo de atividades desenvolvidas na
STE, a utilizagdo, ou nado, de outros recursos tecnologicos pelos professores em
suas aulas (video, TV, computador, Internet, retro-projetor, etc).

¢ na justificativa, apresentar a importancia e a necessidade de realizacdo da
proposta, com base na experiéncia profissional e de acordo com a necessidade do
aluno em sala de aula.

e no referencial tedrico, citar os autores dos textos que serviram de
fundamento para a elaboragcdo do projeto, os quais poderiam ser também
disponibilizados na ferramenta biblioteca — material do professor, no ambiente e-
Prolnfo.

Foi esclarecido ainda que se entende por metodologia o caminho a ser
seguido: os procedimentos e técnicas que seriam utilizados e como seria
desenvolvido o projeto. Além dessas informacgdes foi apresentado um exemplo de
cronograma de aplicagcéo do planejamento.

Em relacdo a avaliagcdo, cada um dos integrantes da equipe deveria
apresentar suas reflexbes pessoais a respeito da elaboracdo e aplicagédo do Projeto
na sua escola, registrando todo o processo de realizacdo do mesmo. Deveria
também apresentar os resultados obtidos com a aplicagdo do projeto nas escolas: O
que foi alterado? O que permaneceu inalterado? Os objetivos foram alcancados?
Quais foram os fatores que contribuiram para o alcance dos objetivos (caso tenham
sido alcancados)? Quais foram as dificuldades encontradas? Quais as possiveis
solugdes encontradas? E nas consideragbes finais, apresentar suas conclusdes

relacionadas aos objetivos.
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Dos 7 projetos apresentados ao final da formacéo, apenas 2 ndo continham
todos esses elementos. Ha que se destacar também que o projeto “Confabulando”
foi desenvolvido em duas escolas religiosas, conveniadas com o estado®.

Como justificativa dos projetos, os professores focalizaram as dificuldades
dos alunos, tais como:

¢ necessidade de desenvolver vocabulario e grafia;

e 0 aluno pouco Ié, e em decorréncia disso, pouco escreve e com muita
dificuldade;

e comportamento inadequado dos nossos jovens quanto a cidadania,
envolvendo questdes: Social (preconceito de cor, respeito com os colegas, com a
natureza, etc.); Politica (fungdo dos politicos no que diz respeito a um interesse do
bem comum);

e necessidade de demonstrar aos educandos as diversas formas de
linguagens, bem como a adequacgdo e uso das mesmas tendo como aliadas as
tecnologias;

¢ necessidade da crianga se inteirar de um tipo de leitura que Ihe proporcione
interesse e a0 mesmo tempo lhe dé significado humano através da moral e do
ludico, estimulando a sua imaginagao e construindo valores éticos que o tornem um
cidadao consciente;

e aproveitar o evento mundial da Copa do Mundo de 2006 em destaque e
propiciar aos alunos uma melhor compreensdo e conhecimento dos objetivos
esportivos, dos aspectos econdémicos, politicos e sociais que envolvem n&o sé o
evento, como também o Estado-nacéo sediante da Copa e os demais participantes;

e perceber a globalizacao esportiva.

A partir da leitura das justificativas apresentadas pelos professores nos seus
projetos, pode-se afirmar que os mesmos foram determinados por situagbes
problema que emergem em sala de aula. Sendo assim, pode-se dizer que realmente

existe uma preocupag¢ao com a aprendizagem por parte dos professores.

» Este convénio entre a Secretaria de Estado de Educacdo de Mato Grosso do Sul e as escolas
contempla: o corpo docente da escola, formado por professores da rede publica estadual, sendo que
a direcgéo fica a cargo da ordem religiosa.
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2.2.6 O que pensam os professores sobre o uso da EaD no Ensino

Fundamental e Médio

No decorrer da formacao, foi solicitado aos professores, a partir dos textos
estudados e da participacéo no férum sobre EaD, que elaborassem um comentario
sobre as possibilidades do ensino a distancia ser utilizado com alunos do Ensino
Fundamental e do Ensino Médio. Seguem alguns extratos desses comentarios?:

1. [..] pensamos que os alunos da escola publica ainda nao estdo
preparados para o ensino a distancia, pois a maioria ndo possui disponiveis as
tecnologias necessarias para tal. E também a maturidade devida. Eles precisam
ser educados para a EaD. E isso acontecera nas aulas do ensino regular. (grifo
NOSso0)

2. Para a implantagdo da EaD, é preciso: Recurso financeiro para aquisicdo
do material necessario para alcancar a qualidade pedagogica e tecnoldgica; ter uma
boa infra-estrutura fisica (salas, tecnologias e bibliotecas); ter um corpo docente
competente e aberto para a inovagao, materiais bem elaborados, para motivar a
aprendizagem; ter um numero equilibrado de alunos com o mesmo interesse;
alunos curiosos e motivados facilitam o sucesso do curso; os programas de EaD
devem ser adaptados de acordo com a necessidade dos alunos; uma equipe
interdisciplinar que trabalhe junto, cumprindo os prazos pré-estabelecidos;
planejamento bem elaborado, porém flexivel, boa interagdo entre os
participantes e os professores, respeitando as diferengas locais, culturais e o
ritmo de aprendizagem dos mesmos. (grifo nosso)

3. Para que um curso tenha credibilidade € importante que os profissionais
envolvidos sejam, além de capacitados, entusiasmados, abertos ao dialogo,
criativos e que tenham uma motivacdo capaz de dinamizar as relagbées de
aprendizagem. Diretamente ligado ao bom resultado do curso esta o interesse do
aluno na construcdo deste conhecimento. E possivel introduzir a EaD nas
escolas publicas, desde que haja um planejamento prévio das necessidades da
unidade escolar e da comunidade, obedecendo a prazos, facilitando a interagdo

da equipe, pois a chave do sucesso é o intercambio. (grifo nosso)

26 Os comentarios estdo numerados seqiiencialmente e cada um deles se refere a uma escola que
participou do curso e ndo a cada um dos professores.



Capitulo 2 — Contextualizacao do objeto de pesquisa 69

4. A possibilidade de implantagao da Educagdo a Distédncia nas Escolas
Puablicas depende da assisténcia governamental nos setores relacionados a
educagdo como um todo. Para que a implantagéo tenha sucesso, necessario se faz
que todos os interessados tenham acesso aos meios tecnolégicos, o que ndao
condiz ainda com a realidade de nossa sociedade. (grifo nosso)

5. Mesmo sem o0s meios necessarios ao desenvolvimento dessa modalidade
de ensino, é possivel atingirmos uma pequena massa populacional através das
STEs instaladas em algumas escolas. Para que haja sucesso da elaboragdo do
curso, os interessados deverao ter acesso as salas de tecnologias instaladas
nas escolas. Outro aspecto que devera ser trabalhado é a conscientizagdo da
populagdao sobre a importancia e a contribui¢ao da realizagdao desses cursos a
distancia para a formagao do individuo. (grifo nosso)

6. [...] para implantar o curso a distancia precisamos da parceria
governo/escola/comunidade. A possibilidade de se trabalhar essa modalidade na
escola fica a critério do professor da area auxiliado pelos coordenadores. No
presente momento, é necessario fazer um esclarecimento sobre o real objetivo da
educacgdo a distancia para o corpo docente, pois a falta de compreenséao de inicio
podera desestimular a verdadeira atuagdo do mesmo. Quanto aos alunos, a
questdo é um pouco mais minuciosa, tornando-se dificil a conscientizagdo dos
mesmos para que tenham responsabilidade em cumprir metas, sem as
cobrancas do dia-a-dia.

7. Seria interessante estender os cursos das escolas publicas ao mesmo
tempo com cursos presenciais e semipresenciais;, com organizagdo, os alunos
interessados poderiam ser beneficiados, sem prejuizo ao trabalho ou a outras
atividades rotineiras. Para tal realizagdo, torna-se necessario contato e viabilidade
da direcdo da escola, disponibilidade e tempo do professor, plano de curso,
divulgagcdao do curso e demais fatores que no decorrer do processo Sserao
necessarios. (grifo nosso)

Através de alguns recortes desses comentarios, &€ possivel sentir o que
pensavam os professores em relagéo:

- aos alunos, enfatizaram que “ainda ndo estao preparados para o ensino a
distancia, maturidade, eles precisam ser educados para a EaD” e, portanto,
tinham que ser conscientizados sobre suas responsabilidades: “a conscientizagao

dos mesmos para que tenham responsabilidade em cumprir metas, sem as
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cobrancas do dia-a-dia’. Em nenhum momento apareceu a questdo do aluno estar
realmente envolvido com as atividades;

- ao discurso “ndo da pra fazer’, comumente veiculado no ensino regular,
também apareceu explicito nessa formacdo quando se deparou com questbes do
tipo: “recurso financeiro para aquisicdo do material; ter uma boa infra-estrutura
fisica”. Ora, o material se encontra disponibilizado na STE de cada escola;

- a inovagao: “corpo docente competente e aberto para a inovagao;
materiais bem elaborados, alunos com o mesmo interesse; contetidos devem
ser adaptados de acordo com a necessidade dos alunos; equipe
interdisciplinar que trabalhe junto”. Ficou claro que a inovagado nao acontece
apenas disponibilizando recursos tecnoldgicos e pareceu estar subtendido que no
cotidiano da sala de aula, os materiais ndo eram tdo bem elaborados e néo
contemplavam as necessidades do aluno, e cada professor trabalhava
individualmente suas disciplinas. Dai a énfase em uma “equipe interdisciplinar que
trabalhe junto”.

- ao planejamento, os professores explicitaram que deveria ser um
“‘planejamento bem elaborado, flexivel’. Mas sera que no seu cotidiano refletiam
sobre seus planejamentos, ou isso se deu em decorréncia dos textos estudados
durante a formagéo?

- ao sucesso do curso em EaD para esses professores recaiu sobre o
intercambio entre professores e alunos, dominio do conteudo, respeito ao tempo do
aluno, necessidades da escola e da comunidade, acesso aos recursos tecnoldgicos,
enfatizando que essa questdo “ainda ndo condiz com a realidade de nossa
sociedade”. “interagdo entre os participantes e os professores, respeitando as
diferengas; profissionais, além de capacitados, entusiasmados, abertos ao
dialogo, criativos, capazes de dinamizar as relagées; interesse do aluno na
construgcdo desse conhecimento; planejamento prévio das necessidades da
unidade escolar e da comunidade; chave do sucesso é o intercambio;
depende da assisténcia governamental; todos os interessados tenham acesso
aos meios tecnolégicos, o que ndo condiz ainda com a realidade de nossa
sociedade’.

- apesar de nem todos os individuos na sociedade brasileira serem usuarios
dos recursos do computador, por exemplo, isso nédo impediria que em Campo

Grande, nas escolas estaduais, a utilizagcdo desse tipo de recurso nas aulas do
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Ensino Fundamental e Médio fosse possivel. Como bem expressaram o0s
professores: “é possivel atingirmos uma pequena massa populacional através
das STEs”. Porém, enfatizaram que essa acéo necessita de “conscientizagcao da
populagdao sobre a importancia e a contribui¢ao da realizagdao desses cursos a
distancia para a formag¢ao do individuo’.

- a questado das parcerias, do tempo e da divulgacdo do curso: “[...] para
implantar o curso a distancia precisamos da parceria governo/escola/comunidade,
esclarecimento sobre EaD para o corpo docente, contato e viabilidade da
direcdo da escola, disponibilidade e tempo do professor, plano de curso,
divulgag¢éao do curso’.

Importante destacar desses comentarios conceitos como inovagéo, trabalho
colaborativo, dialogo, flexibilidade e interdisciplinaridade, expressos pelos
professores em formagdo, como base para implantacdo de EaD nas escolas

publicas.

2.2.7 O papel do planejamento e projetos na escola na visao dos

professores em formagao

O forum “Planejamento e Projetos, qual € o seu papel na escola e como
colaborar com as mudancas” foi proposto como um espacgo para trocar experiéncias
e tirar duvidas sobre os projetos a serem elaborados pelos professores em
formacao.

Dos registros feitos nesse forum, € importante colocar em evidéncia 10 pontos
abordados pelos professores em formacéo:

1- Projeto € mais significativo para a aprendizagem do aluno do que um

planejamento elaborado pelo professor para ser desenvolvido na sala de aula.

Para mim o projeto € mais significativo para aprendizagem do aluno
porque ele pode e deve buscar sempre mais, o aluno pode
aprofundar suas pesquisas sobre o tema a ser abordado e que
atenda a suas curiosidades, a suas duvidas, a necessidades de
conhecimento. Ja um "unico" planejamento atende a grupos maiores,
ou seja, uma sala toda ou varias da mesma série, ndo tem como
diversificar de acordo com a individualidade dos educandos.(CMZ)
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A professora explicitou que no trabalho pedagégico com projetos, & possivel
considerar a individualidade do aluno, atender as suas duvidas, suas curiosidades,
bem como a sua necessidade de conhecimento.

2- Projeto leva o professor a refletir sobre as agdes desenvolvidas.

[...] mas ndo é nada facil, quando se esta atento a todos os detalhes,
principalmente na hora de modificar e corrigi-los, para que possam
ter sucesso, porque entendo que nao devo fazer, montar e fechar os
olhos e ir adiante [...]. (MRM)

3- Clareza ao propor as atividades do projeto.

[...] nesse projeto, seja ele sobre DST, por exemplo, devemos
trabalhar a idéia de EaD ou inserir meios de se usar as salas de
tecnologias ou apenas devemos executar o projeto tal qual ja fizemos
por diversas vezes nas escolas? (MEP)

4- Importancia do registro das a¢des desenvolvidas e a STE como suporte.

Os professores sempre estéo trabalhando com algum tipo de projeto
com seus alunos. Infelizmente, nem sempre tém tempo para fazer o
registro destas atividades que muitas vezes sao tao ricas [...] Para
mim, a STE é um meio para facilitar este trabalho e como tal um
suporte didatico e ndo um fim em si mesmo. (EBS)

5- Integracéo das agbes pedagdgicas no contexto escolar.

[...] Uma das metas dos projetos é permitir a integragdo de acdes
pedagdgicas, facilitando o intercAmbio entre professores, alunos e
comunidade, priorizando a educacéo [...] (EBS)

6- Disciplina o aluno em relacdo ao cronograma de atividades e permite

replanejar as agoes.

[...] O bom do projeto € que ele disciplina os alunos em relagédo a
tempo (cronograma) e pode ser replanejado [...] (AMT)

7- Requer mudancga de concepgéo de aprendizagem.

[..] Mas que projetos? Mas que realidade? Sao questdes
fundamentais para que o professor possa compreender as
implicagdes e potencialidades do desenvolvimento em sala de aula
nos quais os alunos sao sujeitos ativos de aprendizagem. Na
verdade, o trabalho requer mudancas na concep¢ao de ensino-
aprendizagem.(ED)

8- As tecnologias como meio € ndo um fim em si mesmas.

[..] O projeto serve como um fio condutor para a atuagcdo do
educador em relagdo aos alunos. Utiliza a tecnologia como meio,
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como instrumento para colaborar no desenvolvimento do processo
de aprendizagem. (HML)

9- Clareza nos objetivos.

Conforme tenho lido nossos textos, cada vez mais me torno
consciente da necessidade do "planejar", mas um planejamento
levado a sério, para que realmente sirva como um instrumento
facilitador que nos ajude a alcangar nossos objetivos e sendo assim,
também fica evidenciada a importancia de termos muito claro o que
pretendemos atingir...(ROF)

10- A importancia da presenca ativa do formador no desenvolvimento do
projeto.

Gostei da explicacdo e da argumentacgéo utilizada, assim fica facil de
entendermos projeto, multi e interdisciplinaridade. (GGL)

Importante destacar que os professores reconheceram o trabalho com
projeto como mais significativo para o aluno porque: leva o professor a refletir suas
acdes; as atividades devem ser bem claras; € importante registrar o processo de
desenvolvimento e integrar as ag¢des pedagogicas; incentiva o compromisso do
aluno; utiliza as tecnologias como meio; tem objetivos bem definidos; o formador
esta presente no acompanhamento das atividades. Tudo isso requer mudanca de
concepgcao de aprendizagem. Portanto, reflete um professor atento para as
emergéncias e disposto a se transformar para transformar suas agbdes pedagogicas.

E nesse contexto que emerge a importancia da teoria para explicitar como
estdo sendo desenvolvidas as agdes pedagdgicas do professor na escola. A partir
dai, a teoria pode sugerir que algumas ac¢des podem ser transformadas, surgindo
um novo jeito de ser e de atuar como professor.

No capitulo 3 intitulado: “A pesquisa propriamente dita”, serdo abordadas a
Metodologia e informagdes sobre a producao dos dados, seguidas da apresentacao,

analise e interpretacéo dos dados.
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CAPITULO - 3 A PESQUISA PROPRIAMENTE DITA

3.1 Metodologia e informagoes sobre a produgdo de dados

A escolha pela pesquisa qualitativa se deve ao entendimento de que esta
obviamente n&do € quantitativa e pode ser desenvolvida tendo como objeto uma
pessoa, uma organizagdo, movimentos de lutas sociais, entre outros. Seu
desenvolvimento inclui a descricdo do objeto, o desejo do pesquisador de
compreender a experiéncia de algum sujeito, sem, contudo, privilegiar uma
metodologia. A metodologia vai se constituindo a partir da leitura e releitura dos
dados da pesquisa.

A pesquisa qualitativa tem como pressuposto ontoldégico a realidade como
subjetiva e construida pela relagédo entre sujeito e objeto. Portanto, € uma realidade
dindmica e nao ¢€ linear. Do ponto de vista epistemoldgico, o pesquisador interage
com o sujeito pesquisado. Sujeito e objeto sédo interdependentes. Na dimenséao
metodoldgica, o caminho €& construido durante a pesquisa, sendo que os
procedimentos ndo sao fechados, mas sao dinamicos e podem ir se modificando. O
método surge com a pesquisa, com o problema de pesquisa. O método é visto como
estratégia de acédo; portanto, pode ser alterado ao longo do processo. A busca
cientifica tem como base o carater da incerteza. Entretanto, a pesquisa qualitativa
nao descarta os métodos quantitativos, podendo haver diadlogo entre eles. Porém, a
énfase estd no método qualitativo.

De acordo com Chizzotti (2006), a escolha entre essas duas possibilidades de
pesquisa, qualitativa ou quantitativa, funda-se no que se quer obter: algo medido
conforme quantidade de ocorréncias, por exemplo, ou compreender o fato a partir da
fala dos sujeitos, perceber o sentido dessas falas.

Esses esclarecimentos, porém, ndo bastavam para minha trajetoria. Busquei
entéo as caracteristicas de uma pesquisa qualitativa.

Sandin (2003) apresenta como caracteristica da pesquisa qualitativa o
contexto no qual ocorre a experiéncia; portanto, ndo € um contexto montado pelo
pesquisador, de carater interpretativo e reflexdo. Essa pesquisadora apresenta

ainda, como métodos orientados para a compreensdo de um fendmeno, a
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investigacdo etnografica, estudos de caso, teoria fundamentada, estudos
fenomenolégicos, fenomenografia, estudos biograficos e etnometodologia; e como
meétodos orientados para a troca e tomada de decisbées, a investigacdo-agao, por
exemplo.

Latorre (citado por Sandin, 2003:140), entre outras caracteristicas, indica que
a pesquisa qualitativa ndo € linear; é flexivel, contextualizada, intenta compreender
uma dada situagao, e € o pesquisador quem busca e se apropria dos dados.

Orientada pelas leituras, optei pelo método do estudo de caso que, conforme
Stake (citado por Chizzotti, 2006) esclarece, dependendo dos objetivos da pesquisa,
o estudo de caso pode ser: intrinseco, instrumental ou coletivo.

Para André (1986:17), o estudo de caso “[...] pode ser similar a outros, mas é
ao mesmo tempo distinto, pois tem um interesse préprio, singular. [...] O interesse,
portanto, incide naquilo que ele tem de Unico, de particular, mesmo que
posteriormente venham a ficar evidentes certas semelhangas com outros casos ou
situagdes”. Portanto, a minha escolha pelo método de estudo de caso se deu porque
os sujeitos pesquisados eram professores da rede publica estadual e buscavam
formas de inserir as tecnologias de informagdo e comunicagdo no seu trabalho
pedagogico.

Laville e Dionne (1999) dizem que a denominagé&o estudo de caso se deve ao
estudo de uma pessoa em particular, de um grupo, de uma comunidade, etc. Essa
abordagem permite a descricdo do caso em seu contexto e, por conseguinte, a
compreensao do problema de pesquisa apresentado pelo pesquisador.

André (1986) indica que o estudo de caso possui as seguintes caracteristicas:
visa a descoberta, enfatiza a interpretacdo em contexto, retrata a realidade de forma
completa, possui varias fontes de dados, relata as experiéncias do pesquisador,
entre outras.

A exposigao acima indica que realmente o tratamento em relagdo aos dados
da pesquisa € qualitativo, pois o objetivo € que a sua analise evidencie:

¢ a descricdo da realidade presente no curso e sua interpretagdo com base
nas falas dos sujeitos;

e a flexibilidade na leitura dos dados, isto €, ocasionalmente retornar as

mensagens dos foruns e perceber nas entrelinhas as emergéncias;
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e 0 seu desenvolvimento no contexto do curso, levando em conta as
dificuldades de participacdo dos professores, bem como seu esforco em tentar
mostrar possiveis mudancgas no seu fazer pedagogico.

Esses pressupostos da pesquisa qualitativa estdo coerentes com o
pensamento complexo que vé a realidade como imprevisivel e resultante de
situagdes nao lineares. O pensamento complexo valoriza os processos vivenciados,
por exemplo, numa formagéo continuada de professores.

Moraes e Torre (2006:147) assinalam que o paradigma tradicional da ciéncia
enfatizava apenas o que era quantificavel; sendo assim, “o afetivo e o intuitivo eram
completamente ignorados”. A complexidade torna possivel religar o que é
quantificavel com os sentimentos que envolvem o pesquisador e o sujeito
pesquisado.

[...] a partir da complexidade, ja ndo mais existe a dicotomia entre o
sujeito e a sua realidade, entre sujeito e objeto, entre individuo e
contexto, entre ser humano e natureza, ja que cada um participa do
todo. (ibid.:152)

Com esse entendimento, é possivel entao inferir que o pesquisador qualitativo
participa da realidade a ser pesquisada. Ele esta inserido e assim pode descrever o
seu objeto de pesquisa. Lidke e André (1986:18) deixam claro que a pesquisa
qualitativa “tem um plano aberto e flexivel e focaliza a realidade de forma complexa
e contextualizada”.

O pesquisador qualitativo procura compreender o seu objeto de pesquisa na
sua complexidade, no seu contexto e procura interpreta-lo e comunicar seus
resultados com a convicgdo de que nao sdo verdades fixas. Se os dados forem
submetidos a interpretacdo de outro pesquisador, novos resultados poderdo se
apresentar, como confirma Sandin (2003:127): “[...] a investigacao qualitativa abarca
basicamente aqueles estudos que desenvolvem os objetivos de compreensao dos
fendmenos sbcio-educativos e transformacéo da realidade”.

Sandin (2003) apresenta as caracteristicas da investigacao qualitativa: nao é
linear, mas flexivel, busca a compreensdao da totalidade; € uma investigagao
contextualizada; € uma relacao direta entre pesquisador e sujeito pesquisado; quer
compreender uma situagéo social; o pesquisador deve estar presente onde acontece
a situagao social; portanto, € ele quem busca os dados e a analise dos dados é feita

num processo continuo.
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A pesquisa qualitativa apresenta varios métodos de investigacdo, tais como:
investigacédo-agao, etnografia, etnometodologia, estudo de caso, entre outros. Minha

opcao foi pelo estudo de caso, que tem como objetivos:

“[...] reunir dados relevantes sobre o objeto de estudo e, desse modo,
alcancar um conhecimento mais amplo sobre o objeto, dissipando as
duvidas e esclarecendo questdes pertinentes, e, sobretudo,
instruindo a¢des posteriores”. (CHIZZOTTI, 2006:135)

O estudo de caso é coerente com meu problema de pesquisa, qual seja:
apesar do curso de formacéo de professores "Comunicagéo virtual e planejamento”
ja ter sido realizado no primeiro semestre de 2006, que contribuicdes os principios
da complexidade podem dar para o desenvolvimento de uma aprendizagem mais
significativa no processo de formagao continuada de professores em ambiente
virtual de aprendizagem? E um caso particular de formagdo continuada de
professores desenvolvida pelo NTE de Campo Grande.

Como esclarece Sandin (2003), o estudo de caso sdo questdes que surgem
do cotidiano, que apresentam descri¢des qualitativas, que podem colaborar com a
ressignificagdo de experiéncias para outros professores e outras formacbes e
provocar novas relagdes e conceitos que vao sendo agregados ao pesquisador e ao
sujeito pesquisado. Como esclarece Chizzotti (2006:136), “[...] os estudos de caso
visam explorar, deste modo, um caso singular, situado na vida real contemporanea”.

Tanto Sandin (2003) como Chizzotti (2006) citam Stake, que define o estudo
de caso, conforme os objetivos da pesquisa, como: intrinseco, instrumental ou
coletivo. O estudo de caso intrinseco néo pretende representar outros casos, mas é
uma situacdo a qual o pesquisador deseja e precisa compreender, é de seu
interesse particular. O estudo de caso instrumental pretende compreender uma
determinada situagdo como base para estudos posteriores. O estudo caso coletivo é
o estudo de um conjunto de casos.

Esta pesquisa contempla o estudo de caso intrinseco, com o objetivo de
compreender, a partir dos principios da complexidade, como os professores em
formacdo continuada sobre a utilizagdo das tecnologias de informagdo e
comunicacgao, oferecida pelo NTE de Campo Grande, podem passar por um
processo de mudancga no seu fazer pedagdgico.

Lidke e André (1986:18) dizem que as caracteristicas do estudo de caso “se

superpdem as caracteristicas gerais da pesquisa qualitativa”, quais sejam: esses
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estudos visam a descoberta, enfatizam a interpretagcdo em contexto, buscam retratar
a realidade de forma completa e profunda, usam varias fontes de informacdes,
representam os diferentes pontos de vista sobre uma situacéo social e utilizam uma
linguagem menos formal do que outros tipos de pesquisa.

Concordo com Laville e Dionne (1999:156) ao explicarem que: “E verdade
que as conclusdes de tal investigagao valem de inicio para o caso considerado, e
nada assegura, a priori, que possam se aplicar a outros casos”. Especificamente
nesta pesquisa, o caso estudado faz parte de uma problematica maior, que é a
utilizagéo dos recursos tecnolégicos no ensino. Portanto, podera também colaborar
para futuras reflexdes acerca do tema, em outros NTEs, por exemplo.

Lidke e André (1986) dizem que a analise documental dos dados busca
identificar documentos, como: cartas, leis, diarios pessoais, discursos, revistas,
arquivos escolares, etc. Acrescento a esses o diario de bordo, féruns, bate-papo e
portfélio, ferramentas que compdem, em geral, os ambientes virtuais de
aprendizagem. Os documentos ndo sdo apenas mais uma fonte de informacéo para
0 pesquisador, mas “[...] surgem num determinado contexto e fornecem informacdes
sobre esse mesmo contexto”. (ibid.:39)

Devo ressaltar que nesta pesquisa os dados analisados foram as mensagens
postadas no forum do ambiente virtual de aprendizagem e-Prolnfo, plataforma na
qual o curso “Comunicagdo virtual e planejamento”, realizado em 2006, se
desenvolveu.

Algumas atividades precederam os dados gerados para a analise nesta
pesquisa, tais como: o momento de apresentacdo do ambiente virtual de
aprendizagem e-Prolnfo, a utilizacdo do férum para a apresentacdo dos cursistas e
suas expectativas em relagdo ao curso, a ambientacdo na ferramenta bate-papo, a
utilizacao do software Word e da ferramenta biblioteca material do aluno e o acesso
a biblioteca material do professor.

Os dados gerados no ambiente virtual de aprendizagem para analise desta
pesquisa foram as mensagens postadas no férum criado para que o professor
publicasse e discutisse com os colegas a sua concepcédo de EaD. Aléem desse
férum, dois outros foram disponibilizados para discussdes sobre projetos e trocas de
experiéncias entre as escolas que participaram da formacéo. Ressalto que essas
discussbes foram precedidas por textos disponibilizados pelas formadoras no

ambiente virtual de aprendizagem.
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A analise dos dados gerados pelas mensagens postadas no ambiente virtual
de aprendizagem foi precedida de uma organizagdo das mesmas. Para realizar essa
tarefa:

- copiei todas as mensagens no editor de texto;

- fiz uma primeira leitura para me inteirar do conteudo das mensagens;

- tive que fazer varias leituras para separa-las em classes de analise;

- codifiquei com letras os sujeitos participantes da formacéo;

- identifiquei na fala dos professores cursistas as classes de analise
anteriormente definidas.

As classes que emergiram das leituras das mensagens foram: 1) Formacgéao
continuada de professores; 2) Tecnologias como meio de comunicagao; 3) Novas
praticas na educacéao. Essas classes foram confirmadas por uma outra pesquisadora
para dar rigor a analise.

Ap6s o desenvolvimento dessas etapas, emergiram da analise das
mensagens publicadas na ferramenta férum do curso e do referencial teérico
utilizado trés categorias de analise dos dados: Formacgido continuada e
contextualizada, autonomia e mudanca. Sao categorias fundamentais para se
compreender como pode ocorrer um processo de mudanga no fazer pedagdgico do
professor que utiliza as tecnologias de informagao e comunicagao.

Na organizacdo dos dados, utilizei dois softwares de analise qualitativa: o
QualiQuantiSoft e o CHIC.

3.2 Os Softwares QualiQuantiSoft e CHIC

Nos ultimos anos, comegaram a surgir varios softwares que vém auxiliando as
pesquisas cientificas quantitativas e qualitativas. Nesta pesquisa, para a codificacao
dos textos registrados no forum do curso “Comunicacéo virtual e planejamento”,
optei pelos dispositivos Computer-aided qualitative data analysis — CAQDAS, ou
seja, softwares de andlise de dados qualitativos. Esses softwares comegaram a ser
desenvolvidos nos Estados Unidos e na Inglaterra na década de 1980.

No Brasil, destaca-se o software QualiQuantiSoft, lancado no ano de 2004.
Foi desenvolvido pelo Dr. Fernando Lefevre, professor do Departamento de Pratica
de Saude Publica da Faculdade de Saude Publica - FSP da Universidade de Sao
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Paulo - USP e pela pesquisadora Ana Maria Lefévre, professora comissionada do
mesmo Departamento. Inicialmente, esse software foi utilizado na area de saude,
sendo posteriormente expandido para as pesquisas em educagao.

Esse software trabalha associado com a técnica do Discurso do Sujeito
Coletivo, desenvolvida por Fernando Lefréeve e Ana Maria C. Lefréve. Essa técnica
utiliza questbes abertas na pesquisa as quais, no final de todo um tratamento,
traduzem o pensamento coletivo de uma comunidade ou de um grupo.

Com efeito, foi possivel desenvolver essa metodologia nesta pesquisa porque
0s sujeitos pesquisados eram professores da rede publica estadual que buscavam
novas formas de trabalhar com as tecnologias de informagc&o e comunicagdo em
suas escolas, e que viram na modalidade do curso a distancia maior possibilidade
de participacao; portanto, um grupo de uma mesma classe profissional e com os
mesmos objetivos.

Com o QualiQuantiSoft, foi possivel organizar as mensagens inseridas pelos
professores no férum disponibilizado no e-Proinfo, ambiente virtual de
aprendizagem, que abrigou o curso “Comunicacao virtual e planejamento”. Para
tanto, foram cadastrados: a pesquisa, os professores®’, os alunos do curso
“Comunicacéo virtual e planejamento”, as perguntas e, em seguida, as mensagens
dos féruns.

Esse software possui as ferramentas Expressdes-chave, Idéias Centrais e
Ancoragem, sendo que:

eas Expressbes-chave sao extratos das mensagens significativos para a
questéo colocada para os sujeitos;

¢ as Idéias Centrais sao as sinteses que melhor correspondem a proposta;

e a Ancoragem séo trechos da fala dos sujeitos que tornam clara a ideologia
subjacente, bem como os valores e crengas nela inseridos.

Nesta pesquisa, foram utilizadas as ferramentas Expressdes-chave e Idéias
Centrais para a obtencao do Discurso do Sujeito Coletivo, ou seja, o pensamento
coletivo expressado pelos professores nessa formagéo continuada.

Importante esclarecer que o software nao faz o trabalho do pesquisador, qual

seja o de abstrair as Expressdes-chave e as Idéias Centrais.

0 cadastro dos professores continha nome, sexo e nivel de formagéo académica.
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Os pesquisadores que desenvolveram o DSC esclarecem que:

O pensamento coletivo ndo é, porém, apenas um sujeito coletivo,
mas também um sujeito coletivo que pensa: é preciso, pois, para
obter o pensamento coletivo, além de convocar um sujeito coletivo,
convocar também um objeto, ou seja, fazer esse sujeito pensar o
pensamento da coletividade (grifo dos autores). (LEFEVRE e
LEFEVRE, 2005:20)

O pensamento coletivo desses professores sobre a EaD nessa formacéo foi
expresso no QualiQuantiSoft. O software reuniu as Expressdes-chave que tinham
Idéias Centrais semelhantes, ou mesmo aquelas que eram complementares,
categorizadas conforme o sentido expresso na fala dos sujeitos. Porém, para se ter
de fato o pensamento coletivo sobre um tema num determinado grupo pesquisado,
n&o basta apenas um olhar sobre os dados. E importante a retomada dos mesmos
em momentos diversos da pesquisa.

Dos dados trabalhados no QualiQuantiSoft emergiram 3 eixos tematicos:
Formacéo continuada de professores, Tecnologias como meio de comunicagéo e
Novas praticas na educacéo.

Em abril de 2007, ap6s a insergdo no QualiQuantiSoft das mensagens
disponibilizadas pelos professores no forum intitulado Educacédo a Distancia, onde
deveriam apresentar de forma breve o que entendiam por Educacéo a Distancia e
qual sua importancia, emergiram as categorias: A) formacgdo continuada; B)
aprofundar conhecimento; C) autonomia; D) aprofundar conhecimento e interagéo;
E) uso da tecnologia na educagado; F) novos conhecimentos e tecnologia; G)
mudanca, flexibilidade e mediacdo; H) interacdo e acesso a tecnologia; |[)
complementaridade.

No més de agosto de 2007, voltei aos dados da pesquisa e nessa releitura,
emergiram outras categorias: A) acesso a curso; B) possibilita participagcéo; C)
amplia conhecimento; D) autonomia; E) atende necessidades aluno/professor; F)
atende necessidade aluno; G) troca de experiéncias; H) colaboracédo; |) favorece
novas teorias e praticas; J) novas estratégias; K) tecnologia como meio de
comunicagédo; L) exige planejamento; M) possibilita debate; N) mudancga articulada
com a realidade; O) dominio das ferramentas computacionais; P) complementa
processo educativo; Q) exige compromisso; R) diversidade de estratégias; S)

flexibilidade do professor; T) melhoria na aprendizagem; U) inovagao.
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Diante dessa constatacdo de mudancga nas categorias, submeti os dados ao
olhar de uma outra pesquisadora®®, no més de setembro. Juntas, definimos as

categorias abaixo:

possibilita acesso a curso/ amplia conhecimento
possibilita participagdo/ amplia conhecimento
novas teorias e praticas

autonomia/ compromisso

m O O W >»

atende as necessidades do aluno/professor, amplia conhecimento,

troca de experiéncias e parcerias

F atende a necessidade do aluno, amplia conhecimento, tecnologia como
meio de comunicagao

G atende as necessidades educacionais, tecnologia como comunicagao

H mudanga, flexibilidade, novas praticas

L exige planejamento

Além de trabalhar com dados textuais, o software apresenta também para o
pesquisador os dados quantificaveis na forma de percentual de incidéncia e na
forma de grafico.

O software Classification Hierarquique, Implicative et Cohérsive — CHIC,
desenvolvido pelo Prof. Dr. Regis Gras na Universidade de Rennes da Franca, em
1992, da ao pesquisador a possibilidade de analisar os dados de pesquisa através
da arvore de similaridades.

Nesta pesquisa, apo6s trabalhar os dados no software QualiQuantiSoft, a partir
das categorias que emergiram do Discurso do Sujeito Coletivo, os mesmos foram
colocados para serem processados no CHIC.

As categorias de analise resultantes da utilizacdo do QualiQuantiSoft foram
levadas para o CHIC. Porém, esse software apresenta uma caracteristica muito
propria. Os dados s&o organizados numa planilha do Excel, sendo que na coluna A,
foram colocados os sujeitos da pesquisa cadastrados no QualiQuantiSoft; nas
colunas subsequentes, as categorias que emergiram, por exemplo,

acesso_conhecimento. A seguir, as linhas relativas a cada sujeito da pesquisa foram

% Mariza Mendes, colega de turma do Mestrado do Programa de Pés-Graduacdo Educagéo:

Curriculo, em 2006, na Pontificia Universidade Catolica de Sao Paulo.
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preenchidas com o sistema binario: “0” para auséncia e “1” para presenca da
categoria. A planilha, depois de preparada com os dados, foi salva com a extensao
.csv, que torna possivel sua leitura no CHIC.

A seguir, um exemplo da planilha:

acesso_conhec | participagcado_conhec | Novas_teorias_praticas
EL 1 0 0
DMR 1 0 0
ZFG 0 0 0
MRA 0 0 0
MRM 0 1 0
ROF 0 0 0
WAH 0 0 1

Tabela 1 — Exemplo de arquivo com extensao .csv

Os dados organizados na planilha sao levados para o software CHIC. Esses
dados s&o processados e dao o resultado das relagbes entre as categorias no
formato de uma arvore, denominada arvore de similaridades, como demonstrado na

figura a sequir:

y p . 5 ,ch’éy
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Arvore de similaridades : FA\Fatima\dissertacio\CAPITULOS FINAIS DA DISSERTACAO\qualiquanti e chic\chic ead refeito.csv

Figura 1 - Exemplo de arvore de similaridades
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A partir da arvore, € possivel identificar as relagdes que existem entre as
categorias.

Neste exemplo, a leitura que poderia ser feita € que na fala do professor
cursista, o acesso ao conhecimento, em congruéncia com o planejamento, esta
estritamente articulado em relacdo a participagdo e conhecimento. O grafico
apresenta ainda que, para isso, € necessario autonomia e compromisso do aluno.

O CHIC possibilita também simular diversas situagcbes através da habilitacao
ou ndo da série de categorias levantadas pela pesquisa. Moraes, sobre a simulacéo,
diz que:

Pela simulacdo, os cientistas podem refazer um determinado
experimento centenas de vezes, ao passo que os fenbmenos
naturais ocorrem apenas uma vez. Diferentes solu¢gdes podem ser
estudadas inumeras vezes, cada uma descrevendo o fenébmeno de
uma determinada forma, mediante a introdugcdo de variaveis
diferentes. (MORAES, 1997:127-128)

Realmente, esse refazer o experimento citado por Moraes é fato. Utilizar os
softwares de analise de pesquisa proporciona diversos olhares tanto do pesquisador
quanto de outros pesquisadores que porventura tiverem acesso aos dados.
Importante ressaltar que, ao preparar os dados para o CHIC, j& com novo olhar
sobre os mesmos, emergiram novas situagdes de analise que ajudaram a enriquecer
este trabalho.

A grande contribuicdo dos dois soffwares nesta pesquisa foi em relacéo a
organizacéo dos dados, a emergéncia das categorias no DSC e ainda a emergéncia
de novas categorias no trabalho com a arvore de similaridades. Tudo isso facilitou a

posterior analise dos resultados apresentados pelos softwares.

3.3 Apresentagao, analise e interpretacao dos dados da pesquisa

3.3.1 Apresentagao dos dados

Os documentos gerados pelo curso “Comunicagéo virtual e planejamento”,

entre fevereiro e julho de 2006, encontram-se disponiveis até dezembro de 2007 no

ambiente virtual de aprendizagem, e-Prolnfo.
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Dentre as ferramentas dessa plataforma que abrigou o curso, foram
utilizadas:

e0 webmail, para comunicacdo direta entre as formadoras e o
professor/cursista. Em decorréncia da auséncia desses professores/cursistas no
ambiente virtual de aprendizagem, o webmail foi utilizado como um canal direto com
o0 mesmo. Porém, muitas vezes, esse veiculo de comunicacdo também nao se
efetivava como tal, sendo necessaria ainda a utilizacdo do telefone. Isto ocorreu
porque a maioria dos participantes ndo estava habituada ao uso da comunicacao
eletrbnica, o que provocou, por exemplo, o retorno das mensagens enviadas. Em
varios momentos da formacao, os professores foram alertados para a necessidade
de manterem sua caixa postal apta ao recebimento de mensagens.

¢ a biblioteca do aluno, com o objetivo de publicar as atividades realizadas
pelos professores/cursistas, fossem elas individuais ou em grupo.

¢ a biblioteca do professor, para o envio de material aos participantes, textos
sobre EaD, projeto e planejamento, e orientagcdes sobre a navegacaéo no ambiente.

¢ 0 chat, ferramenta sincrona que foi utilizada para discussédo de temas, como
projeto e planejamento. O uso dessa ferramenta permitiu ver que apesar de ter sido
esclarecida a diferenca entre ferramenta sincrona e assincrona, alguns participantes
se frustraram ao entrarem no chat e nao encontrarem com quem dialogar.

e 0 forum, ferramenta mais utilizada durante a formacgao, porque todas as
atividades propostas prescindiam de uma discussao anterior a sua realizacéo.

Sendo o férum a ferramenta mais utilizada, os dados analisados neste estudo
tiveram nele a sua origem. Sua escolha deveu-se, sobretudo, ao fato de que essa
ferramenta propicia reflexdo sobre o tema em estudo e, por ser assincrona, parece
favorecer uma melhor construgdo do pensamento, além de possibilitar maior
liberdade na escrita.

O trabalho com o software QualiQuantiSoft permitiu constatar a importancia
da pergunta numa pesquisa qualitativa. Quando essa formacao foi planejada, nem
de longe se poderia imagina-la como objeto de pesquisa. Porém, isso nao justifica
alguns tropecos detectados em relacdo ao modo como foram elaboradas algumas
atividades, comentadas a seguir.

Na sua maioria, os professores/cursistas ainda nao utilizavam com

freqiéncia em seu cotidiano os recursos tecnoldgicos disponiveis na STE, o que
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exigiu maior cuidado, clareza e objetividade nas atividades propostas. Tardif
(2002:44) esclarece que “[...] os mestres assistem a uma mudanga na natureza da
sua maestria: ela se desloca dos saberes para os procedimentos de transmissao
dos saberes”. Ao retornar as atividades propostas nesse curso, a questdo da
pergunta veio a tona, pois o software deixou claro que deveria ter sido criado um
forum para cada atividade, por exemplo, um férum para a apresentacdo do cursista
e outro para suas expectativas.

Ao retomar os dados para serem processados no QualiQuantiSoft, essa
questao emergiu como prioritaria no planejamento de uma formacao continuada de
professores. Ndo basta apenas ter clareza dos objetivos do curso, mas também da
formulacdo das atividades e/ou propostas. A seguir, exponho exemplos de
atividades propostas durante a formacédo que apresentaram indagacgdes, o que
acabou por dificultar a realizacao da atividade pelo cursista.

No ambiente virtual de aprendizagem e-Prolnfo, ao abrir um férum de
discussdo, a plataforma solicita que se dé o titulo, o tépico e a mensagem que
introduz o cursista no tema. Essa estrutura foi apresentada ao cursista da seguinte
forma:

Titulo do férum: Férum de apresentacéo da turma.

Topico: Apresentacéo do aluno.

Mensagem: Para darmos inicio ao nosso curso, vamos nos conhecer através
de uma apresentagdo em que cada um de vocés coloque algumas informacgdes
pessoais e profissionais, tais como: onde trabalha, periodo de trabalho, sua
formacao, ja fez algum curso a distancia, que atividade de lazer costuma realizar,
etc. Entdo, vamos participar!

Ha que se destacar que essa atividade teve inicio no primeiro momento
presencial da formacdo. A proposta estava bastante clara; porém, quando as
formadoras foram explicar como deveria ser realizada, foi incluido um novo
elemento. O cursista, além de se apresentar a turma, deveria também colocar suas
expectativas em relacdo a essa formacao. Levando em consideragao as dificuldades
de navegacao do professor/cursista no ambiente e-Prolnfo, poderia ter sido criado
um outro férum somente para as expectativas. Dessa maneira, além das formadoras
conhecerem as expectativas, estariam proporcionando um novo momento de
ambientacdo com a plataforma.

Em relagdo ao segundo férum disponibilizado na plataforma:
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Titulo: O que é EaD.

Topico: Publique sua concepgao de EaD.

Proposta: Vocé devera apresentar de forma breve o que entende por
Educacao a distancia e sua importancia.

Nesse forum, foram apresentadas duas propostas ao mesmo tempo, e a
questdo da importancia nao ficou clara, se para o professor/cursista, para o Ensino
Fundamental e/ou para o Ensino Médio. A intencdo ao criar o forum era ver a
importancia que os professores atribuiam para a utilizacdo da EaD no Ensino
Fundamental e Médio.

Apesar dessas constatacdes, foi possivel a utilizagdo do QualiQuantiSoft e a

construcao do Discurso do Sujeito Coletivo desse grupo de professores/cursistas.

3.3.1.1 O Discurso do Sujeito Coletivo — DSC

Na analise dessa formacdo de professores, realizada pelo NTE de Campo
Grande sob minha coordenacgao, privilegiei o forum “O que €& Educacdo a
Distancia?”. Dele participaram 22 cursistas.

A partir dessa escolha e da insercédo dos dados textuais dos cursistas no
QualiQuantiSoft conforme descrito na metodologia, foi possivel identificar as
categorias emergentes dos DSC. A ferramenta relatorio sintese de idéias centrais
que o programa oferece permitiu visualizar essas categorias de duas maneiras. A
primeira maneira possibilitou ver as categorias representadas pelas letras e seu

conteudo:

A - possibilita acesso a curso/ amplia conhecimento

B - formag&o continuada

D - autonomia/ compromisso

E - atende as necessidades do aluno/professor, amplia conhecimento, troca
de experiéncias e parcerias

F — atende a necessidade do aluno, amplia conhecimento, tecnologia como
meio de comunicagao

G - atende as necessidades educacionais, tecnologia como comunicagao

H - mudanca, flexibilidade, novas praticas
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A segunda maneira foi a obtencédo dos dados qualiquantitativos, expressando

as categorias, sua descricdo, o percentual de ocorréncia e ainda o grafico

representativo:

A possibilita acesso a curso/ amplia conhecimento 415,38 %
B formacéo continuada 830,77 %
D autonomia/ compromisso 311,54 %

E atende necessidades aluno/professor, amplia conhecimento, | 27,69 %
troca experiéncias e parcerias

F atende necessidade aluno, amplia conhecimento, tecnologia | 623,08 %
como meio de comunicagao

G atende necessidades educacionais, tecnologia como | 13,85 %
comunicacao

H mudancga, flexibilidade, novas praticas 27,69 %

TOTAL DE RESPOSTAS DAS PERGUNTAS: 26

Tabela 2 - Exemplo da obtencdao dos dados qualiquantitativos, gerados pelo
QualiQuantiSoft

O total de 26 respostas apresentadas nas idéias centrais se justifica porque

quatro professores apresentaram em suas falas mais de uma idéia central.

- N W » OO O N ©

Figura 2 — Grafico das idéias centrais no QualiQuantiSoft

Através desses resultados, € possivel dizer que as categorias: B) formagéao

permanente, F) atende a necessidade do aluno, amplia conhecimento, tecnologia
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como meio de comunicacdo e A) possibilita acesso a curso, amplia conhecimento
tiveram maior incidéncia na fala dos professores.
Para efeito de analise, agrupei os resultados qualiquantitativos em 3 classes:

1. Formacao continuada de professores, para a analise das categorias B, F e

2. Tecnologias como meio de comunicagao, para a analise das categorias E e

3. Novas praticas na educacgao, para a analise das categorias D e H.
A partir das idéias centrais e suas categorias, o software permitiu a
elaboracao dos Discursos do Sujeito Coletivo presentes nas mensagens do féorum

em estudo.

3.3.1.2 A arvore de similaridades do CHIC

Apb6s ter feito a andlise dos dados obtidos com o uso do software
QualiQuantiSoft, inseri esses mesmos dados no CHIC. Ao confrontar os dados
gerados pelos dois softwares, algumas surpresas emergiram na arvore de
similaridades resultantes do CHIC:

e No CHIC, emergiu uma forte relagdo entre: L) inovagédo e M) informacéo,
seguida da relacéo entre A) acesso ao conhecimento e B) formagéo continuada; ao
passo que no QualiQuantiSoft, emergiram as categorias: B) formacao continuada,
com maior incidéncia na fala dos professores, seguida pelas categorias F) atende a
necessidade do aluno, amplia conhecimento, tecnologia como meio de comunicagao
e A) possibilita acesso a curso, amplia conhecimento;

¢ Ao trabalhar os dados na planilha do Excel, exigéncia do software CHIC,
outras categorias foram sendo identificadas nos DSC;

e Ao olhar para a arvore de similaridades, observaram-se 14 categorias
emergentes, sendo que os niveis 1 e 2 eram congruentes;

e Em relacado as classes, foco de analise dos dados, o nivel 1 corresponde a
classe 1 - Formacéao continuada de professores; o nivel 2 corresponde a classe 2 -
Tecnologias como meio de comunicac¢ao; o nivel 3 corresponde a classe 3 - Novas

praticas na educagao.
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A seguir, a representagdo da arvore de similaridades com as trés classes de

analise:
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Arvore de similaridades : F:\Fatinn\dissertacao\CAPITULOS FINAIS DA DISSERTACAO\qualiquanti e chic\chic ead releitura3.csv

Fiaura 3 — Arvore de similaridades dos dados da pesdauisa

3.3.2 Analise dos dados

As categorias de anadlise da pesquisa “Formagdao continuada e
contextualizada, autonomia e mudang¢a” emergiram das mensagens no forum
pelos professores em formagdo. Sua analise sedimentou-se na complexidade, nos
ambientes virtuais de aprendizagem e na formagéo continuada de professores.

Os dados analisados foram os resultados apresentados pelos softwares
QualiQuantiSoft e CHIC. Tanto o agrupamento em classes quanto as categorias que
emergiram da fala dos professores em formacgéo foram resultantes da inser¢do dos
dados no software QualiQuantiSoft.

Sera considerado o agrupamento em classes: 1 — Formagéo continuada de
professores; o nivel 2 corresponde a classe 2 — Tecnologias como meio de

comunicacao, € o nivel 3, a classe 3 — Novas praticas na educacéo.
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Os agrupamentos definidos a partir das categorias que emergiram da fala dos
professores foram: A) possibilita acesso a curso, amplia conhecimento; B) formacao
continuada; D) autonomia/compromisso; E) atende necessidades aluno/professor,
amplia conhecimento, troca experiéncias e parcerias; F) atende necessidade aluno,
amplia conhecimento, tecnologia como meio de comunicagdo; G) atende
necessidades educacionais, tecnologia como comunicagdo; H) mudanca,
flexibilidade, novas praticas.

Comecarei com a analise sobre os resultados obtidos no QualiQuantiSoft; em

seguida, apresentarei a analise resultante da arvore de similaridades do CHIC.

1. Classe de Formacgao continuada de professores

A classe de formacao continuada de professores foi a mais ocorrente nas
falas dos professores em formagao.

O Discurso do Sujeito Coletivo — DSC, proporcionado pelo QualiQuantiSoft
em relacédo a categoria B) formacéo continuada, apresentado a seguir, elaborado a
partir das mensagens inseridas no forum por oito professores, expressa muito bem

essa categoria.

Educacéo a distancia favorece quem quer aperfeicoar ou realizar
alguma atividade ou curso, mas possui dificuldade de mobilizagdo
e/ou permanéncia em um local determinado. Educagéao a distancia é
a oportunidade que as pessoas tém de participar de cursos, sem
necessidade de estar presente todos os dias em uma sala de aula. E
aquela em que o aluno e o professor ndo necessitam estar presentes
em uma sala de aula. E importante porque déa oportunidade ao aluno
de realizar varios cursos, em outras cidades, e até em outros paises,
sem sair de sua cidade. E uma forma de ensinar facilitando o dia-a-
dia do cursista, pois ndo é necessario o deslocamento de casa ou do
trabalho para acessar o forum, ou os acervos da biblioteca, ou fazer
um debate a respeito do tema escolhido para o curso. Favorece
novas aquisicbes de teorias e praticas necessarias para o
desenvolvimento profissional. Muitos profissionais ndo tém tempo
para aprimorarem seus conhecimentos e essa é uma forma de
facilitar seus conhecimentos. (DSC, categoria B, setembro 2007)

Os professores deixaram claro que a educacéao a distancia permite vencer as
barreiras do tempo e do espaco, o que favorece a sua formagao continuada. Sob o
olhar da complexidade, a formagé&o continuada é considerada no sentido de que n&o
existem etapas definidas da vida para se aprender. O ser humano durante toda a

sua vida aprende, muda. Essa mudanca em educacgao prescinde de autoria e de
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pesquisa. O que se aprende permite mudancga, transformag¢do. Demo (2006:36)
afirma que “[...] permanente é a mudancga. Dito de outra forma: s6 permanece o que
muda”.

A mudanca é transformadora no momento em que possibilita que o ser
humano se autoproduza. Maturana (2001:52) elucida que “[...] os seres vivos se
caracterizam por — literalmente — produzirem de modo continuo, a si préprios, o que
indicamos quando chamamos a organizacdo que os define de organizagao
autopoiética’. (grifo do autor). Passam pelo processo de fazer-se e refazer-se,
continuamente.

Nesse discurso, os professores assinalaram que a EaD “Favorece novas
aquisicbes de teorias e praticas necessarias para o desenvolvimento profissional”,
porém, essas aquisicbes ndo acontecem como por magia; alias, as pesquisas ja
indicam a dificuldade em “mudar” dos docentes.

Névoa sinaliza que:

[...] é verdade que os professores sao por vezes profissionais muito
rigidos, que tém dificuldade em abandonar certas praticas,
nomeadamente quando elas foram empregues com sucesso em
momentos dificeis da sua carreira profissional. (NOVOA, 1998:29)

Os professores normalmente apresentam o discurso de que algo precisa ser
mudado, que os alunos ja néo se interessam pelas aulas. Mas, o que torna dificil
para o professor mudar sua rotina? Se a grande maioria dos professores busca
novas maneiras de atuar na profissdo, entdo eles querem mudar. Sentem
necessidade de mudar. Por que ndo mudam?

Essa dificuldade passa pelas determinagdes que Ihes sdo impostas pelos
orgdos governamentais, pela maneira como |hes sdo apresentadas as diversas
formagdes em servico e por perceberem que muitas delas n&o passam de
modismos.

O que nao aparece ainda nos cursos de formagdo continuada os quais
coordenei no NTE de Campo Grande, MS, e nao aparece também nessa formacao,
€ a complexidade dessas questdes. Complexidade em observar nessas formagdes a
relacdo entre a vontade de mudar e as praticas exercidas que envolvem pensar o

complexo. Para Moraes, pensar o complexo é:

[..] tentar compreender a dinAmica presente nas partes constitutivas
do todo, descobrir como elas se relacionam. E perceber os
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fendmenos em suas relagbes e conexdes. Pressupde, portanto, ver o
objeto relacionalmente, ou seja, de maneira ecologica e relacional,
inserido num contexto histérico, afetivo e sociocultural. (MORAES,
2004:119)

Torna-se entdo muito mais profundo o planejamento de uma formacéao
continuada. Esta ndo deve priorizar apenas os fatores que emergiram na relagcéo
entre o objeto e o sujeito, neste caso, as relagcdes entre o uso das tecnologias de
informacgédo e comunicagéo disponiveis na STE e os professores, mas compreender
a dindmica do todo e das partes no contexto em que ocorre a formagao.

Os professores, ao enfatizarem que “Muitos profissionais ndo tém tempo para
aprimorarem seus conhecimentos e essa é uma forma de facilitar seus
conhecimentos” deixaram emergir a questdo do acumulo de atividades decorrentes
do cotidiano na escola, bem como a sua excessiva carga horaria que geralmente
compromete os trés periodos. Nesse sentido, portanto, a EaD pode ser vista como
uma das grandes possibilidades de participagdo nos cursos oferecidos pelo NTE de
Campo Grande. Porém, a participacdo por si s6 n&o garante reflexdo nem
transformacao da pratica pedagdgica.

Subentendida nessa situagédo se encontra também a questdo do espaco onde
ocorre a formacéo, o que privilegia a permanéncia do professor na sua escola, no
seu cotidiano, sem deixar de considerar o seu fazer pedagogico, ao contrario,
reconhecendo-o.

Emergiu também nesse DSC a concep¢do de que em EaD, ndo se faz
necessaria a presenca na sala de aula: “E aquela em que o aluno e o professor ndo
necessitam estar presentes em uma sala de aula”. Infere-se dessa fala que a “sala
de aula” é aquela palpavel, seja de alvenaria ou de qualquer outro tipo de material,
onde professor e aluno experimentam a presenca fisica. O que fica obscuro nessa
fala é o tipo de presenca que se tem em EaD. Ora, as plataformas de ambientes
virtuais de aprendizagem geralmente possuem uma ferramenta que mostra o acesso
dos alunos.

Na plataforma e-Proinfo, o acesso dos alunos pode ser verificado na
ferramenta estatistica, demonstrada aos professores/cursistas no primeiro momento
presencial no NTE, ndo com o objetivo de “policiar” os alunos, mas para que os
professores soubessem que €& possivel acompanhar as ag¢des no ambiente.

Portanto, existe presenca também em ambiente virtual de aprendizagem e é
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concreta. O aluno nesse ambiente € um ser humano, com caracteristicas individuais
expressas no seu discurso, na sua fala, na sua escrita.

Sampaio-Ralha (2007:168) contribui para essa analise ao esclarecer que “A
sensacao de “pertencimento” ao grupo, ou comunidade, € que move o individuo a
agao colaborativa”. Concordo com essa pesquisadora porque a inter-relagado entre
os professores em formagao em ambiente virtual de aprendizagem, quando existe o
afinamento com o grupo, possibilita a troca de experiéncias, sua discussdo e
atividades colaborativas. Caso contrario, cada aluno entra no ambiente, deixa sua
participacdo registrada e se ausenta. Dessa forma, prevalece a educacao
tradicional, e os recursos telematicos apenas reforcam a instrucao.

Os professores nesse DSC deixaram margem para a analise de que a EaD é
a solucao para a formacgéo continuada de professores. Porém, reportando aos dados
quantitativos, eles revelam que isso se efetiva como “discurso” desvinculado da
pratica, pois apenas quinze professores concluiram a formacgéo. Portanto, pode-se
inferir que ndo é a modalidade do curso que determina a participagdo dos
professores. O professor em formacédo precisa sentir que esta fazendo um
investimento na sua autoformacgédo e que se desdobrara nas suas acdes cotidianas
na escola.

A partir do olhar da complexidade, os desafios sao outros. Poder ver a relagéao
que existe entre o aperfeicoamento do professor, a questao do tempo e do espaco, a
presenca virtual e presencial, a facilitacdo do dia-a-dia do aluno e o acesso a
pesquisa. Essa relacédo desvela a intencao de “querer mudar”, de ir ao encontro de
novas teorias, apesar delas sempre serem colocadas em segundo plano durante a
formacao. Importa ver que esse DSC torna possivel a faculdade de conhecer a si
mesmo, enquanto formadora, refletir sobre os ajustamentos que poderiam ter sido
feitos durante a propria formacgéo: existia um modelo de formacao continuada a
principio, porém possivel de ser reestruturado juntamente com os cursistas, no
decorrer do processo.

Reconhecer nas a¢des desenvolvidas e no préprio comportamento do cursista
sua auséncia ou presenca no ambiente virtual de aprendizagem e as oportunidades
de mudangas no modo de planejar uma formagao continuada. Reconhecer acima de
tudo que cada aluno tem seu tempo de ser e que este ndo € antecipado pelo

formador. No entanto, reconhecer também que o formador possui seus limites;
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porém, esses limites tém que ser vistos como novas oportunidades de reflexdo
sobre sua propria pratica.

O olhar da complexidade leva a nao ficar preso aos resultados quantitativos
de participacao do professor, mas a perceber a rigueza do momento de incerteza, de
perturbacdes e de desordem decorrentes das atividades propostas. Riqueza, por
permitir religar a teoria e a pratica através da reflexao; religar as agbdes da proposta
ao contexto, podendo emergir uma nova proposta que se diferencia da usual porque
leva em consideracdo a heterogeneidade dos alunos. Portanto, o erro deixa de ser
um elemento punitivo para ser um elemento de reflexao.

Em relagcdo a categoria F) atende a necessidade do aluno, amplia
conhecimento, tecnologia como meio de comunicagédo, em que o DSC foi elaborado
com a participagao de seis professores, a énfase foi dada ora a situagédo do aluno do

Ensino Fundamental ou Médio, ora ao professor enquanto aluno. Vejamos:

EaD é uma modalidade de educacdo que vem atender as
necessidades dos alunos, com quantidade ilimitada e sem riscos de
perder a qualidade dos conteudos propostos. Ela proporciona a
atualizacdo dos conhecimentos de forma mais intensa com o objetivo
de universalizar o ensino. Hoje ela € muito utilizada na educagéo
para treinamento e aperfeicoamento de professores em servigo.
Proporciona acesso a todos, independente do grau de escolaridade
da clientela. E um processo educativo sistemético e organizado, o
qual requer mais do participante tendo como elo de ligagcdo entre
professores e alunos a tecnologia como meio de comunicag&o.
Oportuniza os alunos que nédo tém tempo devido ao trabalho fazer o
curso e adquirir novos conhecimentos, aprender a usar oS meios
disponiveis nessa nova era. Ela constitui uma necessidade de
primeira grandeza se dispusermos da tecnologia para a sua
efetivagdo. Entretanto, é inviavel se os participantes ndo dominam as
ferramentas e os espaco virtuais com certa desenvoltura. EaD é uma
modalidade da educagdo com o intuito de proporcionar
aprendizagem as pessoas que ndo tém tempo e acesso facil para
frequientar uma sala de aula, onde a tecnologia muito tem contribuido
com o acesso Vvirtual para comunicacdo e interagdo entre
participantes e tutores dos cursos dessa modalidade de ensino.
(DSC, categoria F, setembro 2007)

Muito presente nesse DSC a questdo das tecnologias de informacédo e
comunicagéo como mediadoras entre as necessidades de atualizagdo do aluno, seja
ele professor ou nao, incluindo também a formacdo de pessoas comuns da
comunidade presente neste extrato: [...] Proporciona acesso a todos, independente

do grau de escolaridade da clientela. O texto sugere ainda que para que a EaD
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ocorra satisfatoriamente, o aluno precisa dominar os recursos tecnologicos nela
presentes.

O dicionario Aurélio (2001) traz o significado das palavras “dominio” e
“conhecer”. Um dos significados da palavra “dominio”, além de autoridade e poder, é
saber. Existe uma grande diferenca de significado entre saber e conhecer. Conhecer
significa ter experimentado algo, ser consciente de si mesmo, seus valores e
limitacbes. Portanto, apenas dominar as tecnologias ndo quer dizer que seu uso
pedagogico se efetivara um dia na educacéo; ao passo que [Jevallall-las traz um
novo sentido de seu uso. Primeiro, porque inevitavelmente leva seu usuario a se
reconhecer como um ser que tem muito ainda a aprender. Faz emergir valores,
como por exemplo, o cuidado com o outro, o sentir o outro, compreendendo seus
momentos e sentimentos. Acima de tudo, € um ser em constante construcao,
portanto, ndo acabado; tem suas limitagbes, mas também seus éxitos frente as
tecnologias.

Conhecer os recursos tecnoldgicos pode ser considerado como “algo novo”,
ou seja, a emergéncia nesse contexto se o formador [Jevallallra-lo como
possibilidade de inovar buscando as parcerias no desenvolvimento das atividades.
Maturana (2001:31) chama atencao para o fato de que “[...] ha uma inseparabilidade
entre o que fazemos e nossa experiéncia do mundo, com suas regularidades: seus
lugares publicos, suas criangcas e suas guerras atdmicas”. Concordo com Maturana
também quando aborda o conhecer como agdo e experiéncia que o ser humano
transforma. Enredada nesse sentido esta a individualidade de cada um e o coletivo
que é o mundo que o cerca, parceria esta traduzida no trabalho coletivo e no

trabalho individual. De fato, conforme Fazenda,

[...] a educagéo s6 tem sentido no encontro, a educacgéo sé se faz
“avec”, ou seja, a educacao s6 tem sentido na “mutualidade”, numa
relagdo educador-educando em que haja reciprocidade, amizade e
respeito mutuo. Numa educacgéo antidialogicizante, ha a frustragéo, o
bitolamento, a imbecilizagdo. (FAZENDA, 2003:39)

E fato conhecido que aprender os recursos tecnolégicos desvinculados da
pratica e da necessidade do aluno acaba por cair no esquecimento. Seria cair na
educacéo tradicional: dé a informacé&o e o aluno aprende. Nesse sentido, concordo
com Prado e Valente (2003:22) que dizem: “O dominio das técnicas acontece por

necessidades e exigéncias do pedagdgico e as novas possibilidades técnicas criam
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novas aberturas para o pedagogico”. Portanto, o técnico e o pedagdgico devem
estar entrelagados.

Com o olhar da complexidade, a informacdo é dada e suscita ser
transformada na interagdo com o meio. Compreendo essa transformacdo como
conhecimento construido nas relagoes.

Conhecer, portanto, ndo é receber informagdo e concordar com o que foi
posto, mas, sobretudo, questionar, como diz Pedro Demo (2005).

Interessante destacar nesse DSC que a EaD é “um processo educativo
sistematico e organizado”, o que pode significar que seja um processo metodico.
Portanto, tem um sentido de ordem, de linearidade. Porém, o desequilibrio frente ao
ambiente virtual de aprendizagem demonstrou que situacbes de emergéncia
ocorreram suscitando a colaboragcdo dos colegas de turma e das formadoras. Nao
basta simplificar, linearizando as situagbes vivenciadas, mas compreendendo-as
como processos que sofrem interferéncias do meio, reorganizam-se e iniciam novo
processo. Olhar para esse DSC com o olhar da complexidade significa considerar o
todo e as partes e compreender que o método que separa o sujeito do objeto, o
paradigma de disjuncéo, pode também colaborar para a reflexdo da pratica tanto dos
alunos quanto das formadoras. Maturana (2001:32) diz que “[...] Toda reflexdo faz
surgir um mundo. Assim, a reflexdo € um fazer humano, realizado por alguém em
particular num determinado lugar”. Portanto, refletir sobre a pratica no ambiente
escolar envolve o conhecer e o fazer, resultando na sintese que transforma.

Maturana (2001) ainda contribui ao explicitar que todo ser vivo tem estrutura
propria e tem uma organizacédo. Todo ser humano € uma organizagéo, que é “ser
homem” ou mulher. Dai ser a reflexao realizada por alguém em particular.

Ja na categoria A) possibilita acesso a curso/ amplia conhecimento, a fala de

quatro participantes determinou o DSC que se segue:

Educagédo a Disténcia ndo € nenhuma novidade, tem uma longa
histéria. A grande vantagem da EaD é atingir um grande numero
de participantes de qualquer parte do mundo, desde que haja um
planejamento. O ensino a distancia favorece o acesso para muitos
alunos se inscreverem independente da localizacdo geografica em
que se encontram. E uma inovacdo na educacdo, possibilitando
participar de varios cursos aumentando o seu conhecimento e
informagbes. Muitos profissionais ndo tém tempo para aprimorarem
seus conhecimentos e essa é uma forma de facilitar seus
conhecimentos. O Estado fez uma pesquisa a esse respeito e muitos
professores solicitaram uma educagdo continuada. Eu também
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respondi que gostaria, no entanto ndo encontrava tempo e néo tinha
condicbes de pagar uma substituta. Agora posso fazer uma
reciclagem através do ensino a distédncia. Educagcdo a Disténcia é
um meio de facilitar o aprendizado das pessoas de uma forma mais
tranqdiila.O aluno podera estudar sem sair de casa ou do trabalho,
enriquecendo seus conhecimentos e melhorando sua qualidade de
vida. (DSC, categoria A, setembro 2007)

Impressionante a quantificacdo expressa nesse DSC. E notéria a relagdo com
a quantidade quando os alunos afirmam que “A grande vantagem da EaD é atingir
um  grande numero de participantes de qualquer parte do mundo”.

Esse discurso deixa aparente também que “Educacédo a Distancia é um meio
de facilitar o aprendizado das pessoas de uma forma mais tranqdila”. Maturana
(2001) ainda elucida que hoje a idéia de aprendizagem €é mudanca de
comportamento influenciada por coisas que vém de fora. Em contrapartida, € no
cotidiano da escola que a aprendizagem se apresenta mais claramente como
relacional. O aluno responde aquilo que o professor solicita, porém em relagdo ao
que pensa o professor. S4o0 comuns ainda hoje situagbes em que o aluno apresenta
o resultado correto, porém por caminhos diferentes dos que o professor preconizava.
E ai, o resultado se apresenta também como errado e/ou incompleto para o
professor. Ou ainda, o aluno apresenta outros conhecimentos na solugédo do
problema que ndo determinam seu conhecimento daquele tema especifico. Aqui
também emergem as situagdes com as quais o professor ou formador tem que
conviver. E 0 “novo” que se apresenta nas diversas interacdes humanas. A grande

chance que o educador encontra é a de religar esses conhecimentos.

A civilizagdo da religagdo € aquela que compreende a educagao
como realidade em movimento e a escola como lugar onde se
valoriza a inclusdo e ndo a exclusio, onde os diferentes talentos e as
diversas inteligéncias sao reconhecidos; o lugar onde se respeita a
vida, o desenvolvimento individual e coletivo, bem como os direitos
de todos. (MORAES, 2004:32)

Isso ainda ndo acontece, pois se vivenciam situagbes de homogeneizacao
dos sujeitos em sala de aula. Tampouco se valoriza o coletivo, a ndo ser tratando os
alunos como iguais, como se cada um néo tivesse individualidade.

Esse discurso ainda revela a idéia de que o professor precisa ser “reciclado”.
O professor ndao € um técnico que reproduz o que recebe, mas durante sua
caminhada, vai adquirindo conhecimento a que ele atribui algum significado. Tardif
(2002: 230) diz que o professor
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“[...] € um sujeito que assume sua pratica a partir dos significados
que ele mesmo lhe d4, um sujeito que possui conhecimentos e um
saber-fazer provenientes de sua proépria atividade e a partir dos quais
ele a estrutura e orienta.

Sendo assim, o ser humano nao é reciclavel, mas vai construindo seu modo
de ser e de agir ao longo da vida. Vai construindo a medida que realiza e isto leva a
uma nova situacdo. Como diz Maturana (2001:264), “[...] Todo fazer leva a um novo
fazer|[...]".

Ao contrario de se tornar reciclavel, o professor sai em busca de
conhecimento. N&o o conhecimento como um pacote que o aluno vai
desembrulhando, pois Demo (2005:22) alerta que a sociedade “[...] vai demandar
menos assisténcia do que conhecimento, porque coloca o ser acima do ter, a
autonomia acima da sobrevivéncia [...]". Uma autonomia, por assim dizer,
dependente, porque o ser vivo € um ser das relagbes e a autonomia se da nessas
relacbes. A autonomia ocorre numa dindmica dentro do sujeito, nas interacées com
suas estruturas e nas inter-relacbes com o meio que o circunda. O professor e os
recursos tecnoldgicos s&o coadjuvantes nesse processo, mas nao sao
determinantes do mesmo.

Aprofundar conhecimento no sentido desse discurso seriam as possibilidades
de receber mais e mais informacbes. Porém, com o olhar da complexidade, a
relacdo entre informagé&o e conhecimento deixa para tras a linearidade e segue
adiante num movimento recursivo: informagdo - reflexdo -sintese — novo
conhecimento, que vai provocar um novo ciclo. O professor atua nesse sentido como
aquele que possibilita esse ciclo. Ciclo iniciado anteriormente através do processo
de construgdo continuo que passa pela experiéncia de cada sujeito. O passado se
faz presente e na sua interagéo, “[...] inauguram um novo processo de qualquer
forma referido a algo passado” (FREIRE, 1992:28).

2. Tecnologias como meio de comunicagdo, para a analise das

categoriasEe G

Atender as necessidades do aluno/professor, amplia conhecimento, troca de
experiéncias e parcerias foi a categoria E que emergiu no contexto do curso, que

resultou no DSC elaborado pelo pensamento de dois professores.
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O Ensino a distancia veio suprir caréncias, atender necessidades
profissionais e educacionais, aproximando distancias, muitas vezes
intransponiveis, onde o educador e o educando podem aprofundar
seus conhecimentos, trocar experiéncias, buscar parcerias, para
viabilizar o aprendizado. Contudo, temos que ampliar a visdo de
EaD, ndo somente restringindo aos estudos via Internet, mas
atingindo uma gama maior de meios possiveis para adquirir
conhecimentos e

trocas de experiéncias, como por exemplo, tele aulas, curso por
correspondéncia, etc. Educacgéo a distdncia é um meio de facilitar o
aprendizado das pessoas de uma forma mais tranqdiila. O aluno
podera estudar sem sair de casa ou do trabalho, enriquecendo seus
conhecimentos e melhorando sua qualidade de vida. Educacéo a
distdncia é uma forma de facilitar e melhorar o conhecimento do
profissional, que podera estar interagindo com diferentes pessoas e
lugares a respeito de determinados assuntos. Como por exemplo: o
curso de Comunicagdo virtual e planejamento, que esta tornando
possivel o treinamento de profissionais que ganhardo tempo e
qualidade de vida, estando sempre reciclados. (DSC, categoria E,
setembro 2007)

Esse DSC evidenciou que com a EaD [...], o educador e o educando podem
aprofundar seus conhecimentos, trocar experiéncias, buscar parcerias para viabilizar
o aprendizado. E a comunicacado presente na aprendizagem e que nao se efetiva no
ensino presencial.

Eventualmente, quando na formagdo continuada de professores em EaD
surge o termo comunicagao, € no sentido de acesso a informacdes, por exemplo, os
materiais disponiveis nos ambientes virtuais de aprendizagem, materiais esses
muitas vezes descontextualizados. Nessas condigbes, como viabilizar a
aprendizagem? Para Sacristan (2002: 211), “[...] A aprendizagem passa a ser
conhecimento quando tem um sentido para quem adquire, o que significa que
ilumina algo novo, faz de outra forma ou com um tipo de compreensdo mais
profunda o que ja se conhece por experiéncias prévias”.

Numa formacéo continuada, portanto, ha que se levar em conta que o projeto
a ser desenvolvido deve estar em consonancia com os sujeitos envolvidos, criando
vinculos, mas respeitando a individualidade de cada um.

Entre os DSC, encontramos um unico professor que abordou a EaD como
modalidade de ensino capaz de superar as deficiéncias nas questdes educacionais,
através do uso das tecnologias, evidenciada na categoria G) atende as

necessidades educacionais, tecnologia como comunicagao.

E uma modalidade de ensino que a principio parece ser nova, mas
que na verdade ja vem sendo trabalhada ha muito tempo e que
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recentemente vem sendo utilizada a tecnologia para [levalla-la as
novas necessidades do mundo contempordneo e atender as
necessidades e deficiéncias existentes nas questbes educacionais.
(DSC, categoria G, setembro 2007)

Apesar de ser a fala de um unico professor, ela permeia os outros discursos.
Esse professor coloca a EaD como “salvadora” da educagédo. Quando a tarefa da
escola de hoje €, como bem coloca Feldmann (2004), “[...] formar cidadaos livres,
conscientes e autbnomos, que sejam fiéis aos seus sonhos, respeitem a pluralidade
e a diversidade e intervenham de forma cientifica, critica e ética na sociedade
brasileira”, essa postura é comumente encontrada nas discussbes sobre as
possibilidades de participagcdo em cursos de formacéo continuada de professores.
Deixa ainda a idéia de formagao para o mundo, apresentando duas possibilidades

de interpretacao: formacéao para o mercado de trabalho e para a vida.

3. Novas praticas na educagédo, para a analise das categorias D e H

O curso realizado em ambiente virtual de aprendizagem fez emergir uma
questao bastante pertinente nas discussdes do cotidiano dos professores: a questao
da autonomia e do compromisso, colocados aqui como categoria D e inscritos num

DSC elaborado com a contribuigao de trés professores.

E uma boa oportunidade principalmente porque podemos [eva-lo
sozinhos sem sair de nossas casas. Educacdo a distancia,
entendemos que é um estudo onde recebemos informagdes via
Internet, onde o tempo somos nos quem fazemos, sendo que temos
prazos para a realizacdo das tarefas que podem ser realizadas em
nossas residéncias ou trabalho no momento mais favoravel. O curso
a distancia ndo quer dizer que é o mais facil, ao analisarmos ele se
torna mais dificil, porque nos temos que buscar, nos interessar mais,
sermos autodidatas. E um curso que se ndo houver persisténcia de
nossa parte, ndo conseguimos conclui-lo. Requer muita disciplina em
relagdo ao comprometimento, pois & necessario tanto estudo e
dedicacdo quanto qualquer outro curso. A grande oportunidade é
podermos “fazer o nosso horario”. O aluno deve ter a
responsabilidade de realizar e enviar as atividades propostas, nos
dias e horarios  pré-estabelecidos. (DSC, categoria D, setembro
2007)

A reflexdao dos professores que emergiu nesse discurso € a forte relagéo
autonomia — compromisso — disciplina. Isso indica que existe probabilidade da EaD

provocar alguma mudanga no cotidiano pedagogico do professor.
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Autonomia, no sentido de compreender que o sujeito pensa, propde e realiza,
mas nunca esta pronto e terminado, pois aquilo que o outro pensa, propde e realiza
também esta presente nessa relacdo. Isso ndo quer dizer que o pensamento do
outro é sempre certo. Certo € que essa relagdo pode levar ao fortalecimento do
pensar do sujeito e/ou [Jeva-lo a interagir com o outro e juntos construirem novo
pensar, salvaguardando a individualidade de cada um no processo. Freire (1996)
lembra que é nessa dialdgica da diferenga que o sujeito aprende.

Compromisso com o fazer para atender as proprias indagacdes. Isso quer
dizer que o cumprimento das atividades deve vir carregado de disposi¢gao para
novas constru¢des e ndo apenas como dever cumprido que se transforme em um
valor, em uma nota. O compromisso &, portanto, com a formacéo e consigo préprio.
E estar disponivel ao mundo e suas relagées e se reconhecer parte desse mundo,
assumindo o0 compromisso consigo mesmo, com o outro no decorrer da formagéao e
com o contexto em que esta se realiza.

A organizacdo do tempo de estudo em EaD também esta evidente nesse
discurso quando € citada a questdo da disciplina. Autonomia, compromisso e
disciplina seria o tridngulo que corresponde ao sucesso de cursos a distancia.
Porém, esse sucesso ainda esta ligado ao resultado final do curso. O processo
vivenciado pelos professores durante a formacgéo esta ausente na fala dos mesmos.

Em relagdo a categoria H) mudanca, flexibilidade, novas praticas, dois
professores identificaram a probabilidade da EaD provocar a utilizagdo de novas

maneiras para se efetivar a aprendizagem.

O que é permanente é a constante mudanca. Nesse contexto, o EaD
tenta tracar rotas apresentando novos percursos em busca de uma
aprendizagem mais coerente com o mundo contemporaneo. Em
sintese, essa nova modalidade abre mais um espago para o
educador vivenciar o seu nivel de flexibilidade em refletir e aceitar as
novas estratégias de mediagdo do conhecimento. (DSC, categoria H,
setembro 2007)

Infere-se por esse discurso que “‘uma aprendizagem mais coerente com o
mundo contemporéneo” é possivel com a utilizacdo dos recursos das tecnologias de
informagdo e comunicagéo e que estas contribuem para a flexibilizacdo das agbes
pedagogicas. Sendo assim, essas agdes nao sao determinadas e/ou fixas, mas no

seu desenrolar podem ser modificadas a favor da constru¢cao da aprendizagem.
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Em relagé&o aos resultados apresentados na arvore de similaridades gerada
pelo CHIC, os dados serédo analisados a partir dos niveis apresentados, tendo como
base as mesmas classes trabalhadas no QualiQuantiSoft.

Na classe 1 — Formacéo continuada de professores, representada no nivel 1
formado pelas categorias A) acesso ao conhecimento, B) formag&o continuada, L)

inovagao e M) informacao, obteve-se a arvore de similaridades abaixo:

Figura 4 — Arvore de similaridades da classe 1 — formagdo continuada de

professores.

Nessa classe, o ndé de similaridade mais forte foi o apresentado pelas
categorias: L) inovacédo e M) informacao, indicando que provavelmente a formacéao
continuada de professores possibilitou novas informagdes e inovagdo no processo
de formacao. Inovacéao favorecida pelo desenvolvimento da formacdo em ambiente
virtual de aprendizagem. Isso se encontra expresso na fala sobre EaD dos sujeitos

abaixo relacionados:

“[...] inovacao na educacao, possibilitando participar de varios cursos
aumentando o seu conhecimento e informagdes. (DMR, 24 fev. 2006)
“[...] informagbes via Internet, onde o tempo somos noés
quem fazemos, sendo que temos prazos para a realizacdo das
tarefas que podem ser realizadas em nossas residéncias ou trabalho
no momento mais favoravel. (CMZ, 24 fev. 2006)
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Importante esclarecer que os professores tiveram acesso a textos sobre
educacdo a distancia. A intencdo das formadoras através desses textos era
proporcionar o enlace entre teoria e pratica, em consonéncia com Garcia (1999), que
coloca como um dos principios da formagéo de professores a articulagao entre teoria
e pratica.

Nesse extrato, os professores acreditam que essa modalidade de ensino
proporciona conhecimento e informagées. Com o olhar da complexidade, n&o basta
apenas subsidiar o professor com textos, mas, sobretudo, proporcionar uma reflexao
sobre que inovagdes podem ocorrer na sua pratica pedagdgica, caso contrario,
apenas reforca a instrucéao.

Esse n6 esta relacionado ao n6 formado pelas categorias: A) acesso ao
conhecimento e B) formagao continuada, indicando possivelmente a importancia de
buscar novos cursos de formacdo continuada para a inovagdo na sua pratica

pedagogica.

‘[...] EaD é uma modalidade da educagdo com o intuito de
proporcionar aprendizagem as pessoas que néo tém tempo e acesso
facil para freqlientar uma sala de aula” (MHP, 24 de fev. 2007)

“[...] O ensino a distancia favorece o acesso para muitos alunos se
inscreverem”. (DMR, 24 de fev. 2007)

“[.-.] Proporciona acesso a todos, independente do grau de
escolaridade da clientela”. (MRA, 24 de fev. 2007)

A relacéo entre essas categorias apresenta uma forte tendéncia em conceber
a formacgdo continuada em ambiente virtual de aprendizagem como forma de
atender quantidade, talvez com o fim de adquirir “mais um certificado”. A maior
preocupagao nao esta centrada na qualidade da formagdo que provavelmente
desencadearia a reflexdo sobre a pratica pedagogica.

A classe 2 - Tecnologias como meio de comunicacgao, representada no nivel
2, constituida pelas categorias: C) complementa processo educativo, D) autonomia e
compromisso, F) atende ao aluno e tecnologia como meio de comunicagéo, N)
interacdo, J) dominio das tics e G) atende as necessidades educacionais e
tecnologia como meio de comunicacgéo, pode indicar que para a EaD se constituir
em um instrumento que complementa o processo educativo, o aluno deve estar

imbuido de autonomia e compromisso.
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Figura 5 — Arvore de similaridades da classe 2 — tecnologias como meio de

comunicagao

Subjacente a esse processo esta a relagao entre atender as necessidades do
aluno como forma de proporcionar conhecimento, utilizando a tecnologia nesse
processo como meio de comunicagao. Isso indica que ela favorece a interacao entre
0s sujeitos, mas que os mesmos precisam domina-la. Todas essas relagdes, no seu
conjunto, vao atender as necessidades educacionais que estardo na base para a
efetivagdo da classe 1 - Formagao de professores. Essas relacbes podem ser vistas

na figura a seguir:
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Figura 6 — Arvore de similaridades que atende a classe 1 — formagdo de

professores

Nota-se que existem congruéncias entre as categorias: D) autonomia e
compromisso e C) complementa o processo educativo. Interessante, pois indica que
0 processo educativo precisa ser complementado para atender as necessidades do
aluno e conseqientemente as necessidades educacionais. Emerge ainda uma
grande expectativa em relacdo as tecnologias atuarem como mediadoras nas

relagcdes interpessoais.
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Figura 7 — Arvore de similaridades classe 3 — novas praticas da educagao.

Importantes relagdes entre categorias referentes a classe 3 - Novas praticas
na educagéo, aparecem descoladas das classes 1 e 2. Isso pode indicar uma vez
mais que a grande preocupacgao dos professores ndo passa pela mudanga no ato
pedagogico, muito menos em construir novas estratégias com base na flexibilidade.
Deixa ainda antever que o crescimento da aprendizagem é congruente com atender
as necessidades de alunos e professores. E possivel inferir que os professores ora
se expressam de forma conservadora, ora tém uma visao inovadora no processo de

aprendizagem.

3.3.3 Interpretacao dos dados da pesquisa

A interpretacédo dos dados da pesquisa sera focada no problema de pesquisa,
no objetivo, bem como nas categorias de analise por mim propostas.

O meu problema de pesquisa é: apesar do curso de formacao de professores
"Comunicacéo virtual e planejamento” ja ter sido realizado no primeiro semestre de
2006, que contribuicdes os principios da complexidade podem dar para o

desenvolvimento de uma aprendizagem mais significativa no processo de formacéao
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continuada de professores em ambiente virtual de aprendizagem? Para tanto, meu
objetivo € compreender, a partir dos principios da complexidade, como os
professores em formacdo continuada sobre a utilizacdo das tecnologias de
informacédo e comunicacgao, oferecida pelo NTE de Campo Grande, podem passar
por um processo de mudancga no seu fazer pedagodgico.

Nesse sentido, passo agora a interpretacdo dos dados da pesquisa, tendo
como guia as seguintes categorias: formacdo continuada e contextualizada,
autonomia e mudanca.

Ao me deparar com o nO mais significativo na arvore de similaridades
apresentada no CHIC, constituido pela relacdo entre inovagao e informagao, os
professores em formacao deram indicios de intencdo de mudancga na sua pratica
pedagogica. Porém, deve-se considerar que esses dois conceitos precisam ser
trabalhados em futuras formagdes. Importante que saibam como as informagdes que
recebem podem ser processadas.

Moran (2000), ao trabalhar a informacdo, apresenta trés tipos de
processamento: o ldégico-seqliencial, em que o sujeito se expressa pela linguagem
oral ou escrita; o hipertextual, através das historias relatadas, chamado de
“‘comunicacgao linkada”, porque os relatos vao se conectando com outras situagdes;
a multimidica, que utiliza diversas linguagens que também vao se conectando.
Dessas trés maneiras de processar a informacdo, a multimidica € aquela que
generaliza, portanto, é mais superficial.

O professor em formacao, sabendo diferenciar as informagdes que recebe,
podera refletir sobre a sua prépria pratica. Dessa maneira, podera perceber também
que nao basta colocar novas ferramentas tecnoldgicas em suas aulas, mas que
tanto a informacgéo quanto essas ferramentas tém que fazer parte do seu contexto e
do contexto dos alunos.

Ficou evidente também o ndé significativo entre o acesso ao conhecimento e
formacdo continuada. Esse n6 sugere que o professor necessita estar sempre
ressignificando seu conhecimento, buscando conhecimento e construindo-o. Porém,
na formagdo continuada, a discussédo sobre o conhecer é fundamental para a
mudancga da pratica pedagdgica. Isso porque o paradigma tradicional prevalece
ainda hoje, tanto nas praticas pedagdgicas como na formagao continuada oferecida

pelas varias instituicdes. O professor em formagcdo, reconhecendo que o
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conhecimento é interligado, conectado, contextualizado e integrado, podera
encontrar indicios que confirmem sua intencédo de mudar.

Pelo CHIC é possivel inferir que, subjacente a inovagao e informacao, esta a
formacgao continuada e o acesso ao conhecimento.

Em relacdo ao QualiQuantiSoft, emergiu a formagéo continuada, com maior
incidéncia na fala dos professores, seguida pelas categorias: atende a necessidade
do aluno, amplia conhecimento, tecnologia como meio e possibilita acesso a curso,
amplia conhecimento. Nota-se que a formagdo continuada deve sempre ser
acessivel para que o professor possa atender as necessidades do aluno.
Necessidades evidenciadas como ampliagdo e n&o aprofundamento do
conhecimento, e o acesso a curso como condigdo para ampliar o conhecimento.
Nessa relacéao, é visivel a preocupac¢ao com o ter, e ndo com o ser.

Esses resultados dos dois softwares sdo complementares. Dessa
diferenciacdo dos resultados, pode-se inferir que os professores em processo de
formacado apresentam suas necessidades individuais, preocupam-se com os alunos
e, sobretudo, reconhecem a tecnologia como integrante do processo na escola.

Aninhada pela complexidade, vislumbro novas possibilidades de desenvolver
uma formacgao continuada de professores para o uso pedagogico das tecnologias de
informagcdo e comunicacao disponiveis nas escolas estaduais de Campo Grande,
MS.

A complexidade permite ao formador trabalhar o professor, o aluno e as
relacbes que permeiam o contexto da formacao. Ela transcende o foco das correntes
pedagogicas que ora privilegiam o aluno, ora o professor, ora o conteudo, e em
outros momentos, as técnicas. Seu foco passa a ser as relacdes entre todos esses
caminhos, que estdo assentadas num contexto, na dialoégica, nas partes e no todo,
nas tramas das disciplinas, bem como nos valores e conhecimentos que vao sendo
construidos e ressignificados a partir das teorias e das experiéncias vivenciadas

conjuntamente por esses segmentos. Conforme Larossa, a experiéncia é:

[...] 0 que nos passa, 0 que nos acontece, 0 que nos toca. Nao o que
se passa, ndo o que acontece, ou o que toca. A cada dia se passam
muitas coisas, porém, ao mesmo tempo, quase nada nos acontece.
Dir-se-ia que tudo o que se passa esta organizado para que nada
nos aconteca. (LAROSSA, 2001:2)
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Em outras palavras, as experiéncias nesse sentido sao vivenciadas
individualmente, por cada sujeito, mas na relagdo com o outro se transformam numa
experiéncia coletiva.

Afirma Josso (2004:49) que “A experiéncia implica a pessoa na sua
globalidade”, consideradas a sua sensibilidade, afetividade, e, sobretudo, poder

olhar a si, aos outros e ao seu contexto. Portanto, o conhecimento é:

[...] fruto das nossas proprias experiéncias, entdo as dialéticas entre
saber e conhecimento, entre interioridade e exterioridade, entre
individual e coletivo estdo sempre presentes na elaboracdo de uma
vivéncia em experiéncia formadora [...] (ibid.:49)

E é nesse sentido dialético que vejo hoje a experiéncia com o curso
“‘Comunicacao virtual e planejamento” como uma experiéncia formadora. Uma
experiéncia que levou a reflexdo sobre o planejamento do curso e que resultou na
analise das mensagens dos sujeitos participantes e na reflexdo sobre uma formacéao
tendo o olhar para a complexidade e a emergéncia. O professor formador e o
professor em formacdo puderam ver que: “A experiéncia individual é,
essencialmente, mediada e nutrida pela dos semelhantes com os quais
estabelecemos comunicacdo no ambito das redes sociais das quais participamos”.
(SACRISTAN, 2002:41)

Consciente de que a proposi¢cdo de formagado continuada que apresento a
seguir n&o deve ser vista como um modelo, mas sim como um caminho entre outros
tantos, sigo apresentando as emergéncias e a complexidade dessa experiéncia
como pano de fundo para possiveis desdobramentos.

Partindo do pressuposto que o curso nédo foi planejado com o olhar da
complexidade e, portanto, apresentou algumas caracteristicas da educagéo
tradicional, como por exemplo: o determinismo, a separagdo entre o aluno e o
professor, com campos delimitados de cada um e, sobretudo, ndo vendo esses
sujeitos na sua globalidade, intento apresentar com o olhar da complexidade, fruto
de estudos nesses dois anos de mestrado, alguns apontamentos que podem fazer
diferenca em futuras experiéncias.

Na anadlise dos dados desta pesquisa, emergiram algumas dificuldades que
devem ser apontadas para reflexdo na proposta de uma nova formacao:

¢ a desconstrucao do professor quando percebe seu limite frente aos recursos

tecnolégicos, por exemplo, a navegacédo no ambiente virtual de aprendizagem;
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e a autonomia do professor, por ele considerada individual e ndo coletiva,
frente a esse limite;

e a consideragdo dos sujeitos da formagdo como um grupo que possui
conhecimentos homogéneos;

e a idéia determinista de levar da formacao “modelos” para serem aplicados
na escola;

¢ aidéia de quantidade se sobrepondo a idéia de qualidade;

a clareza do conceito de contexto;

a dificuldade de refletir sobre a pratica pedagogica;

as dificuldades de participacao efetiva nos cursos de formagao continuada;

o reconhecimento do tempo de cada sujeito, bem como dos limites do
formador;

¢ a linearidade presente nas a¢des pedagogicas;

e aidéia de formacao para o mercado e para a vida;

e a auséncia na fala dos professores sobre o seu processo vivenciado no
Ccurso;

¢ 0 planejamento inflexivel das atividades desenvolvidas na escola.

Como essas emergéncias podem ser trabalhadas num curso de formacao
continuada de professores? A resposta a essa pergunta se encontra na busca pela
compreensao dessas emergéncias, e assim, os tedricos podem contribuir nessa
construgao.

Em relacdo a desconstrugdo do professor quando percebe seu limite frente
aos recursos tecnologicos, ocorre uma desterritorializagdo que pode se desencadear
na sua propria exclusédo diante dos avangos tecnoldgicos. Perde a seguranga por um
lado, mas por outro lado, pode desenvolver a necessidade de criar novos lagos em
favor da ajuda mutua e/ou da segurangca que o outro pode lhe proporcionar,
compartilhando situagbes semelhantes e que foram possiveis de superar. Levy
(2000:42) afirma que a desterritorializagao “[...] Resultam um terrivel desajuste, uma
imensa necessidade de coletivo, de lago, de reconhecimento e de identidade”. Esse
conceito de desterritorializagdo, explicado por Pierre Lévy, pode contribuir para que
o professor aos poucos va descobrindo de onde vem sua resisténcia e/ou sua

necessidade de resistir.
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O discurso sobre a autonomia do professor passa por considera-la individual.
E constante a afirmacéo de que o professor em sala de aula tem autonomia. Isso se
deve em grande parte porque sua acao pedagdgica se encontra desvinculada dos
seus colegas e parceiros. Alias, parceiros nas ag¢des desenvolvidas séo raros de
serem encontrados. E na formacao continuada de professores, esse mesmo sentido
é dado a autonomia. Nesse ponto, vale a pena lembrar Josso (2004:231), por dizer
que: “[...] No nivel dos conhecimentos, os contextos formadores servem de
referenciais explicativos e compreensivos para interpretar as realidades da vida,
operar escolhas, ter um horizonte”. Dessa forma, deve-se aproveitar a formagéo
continuada de professores para nela inserir a discussédo sobre autonomia, autonomia
relativa, dependente do meio, do contexto, conforme enuncia a complexidade.

Tendo a clareza do conceito de autonomia, € possivel perceber o engano em
considerar os sujeitos da formagdo como um grupo que possui conhecimentos
homogéneos. Como ter conhecimento homogéneo, se o conhecimento é construido
na relacdo com o meio, com os outros, nas préprias reflexdes sobre o modo de ser,
de ver a realidade, de se perceber parte deste todo que é o mundo em que vivemos.

Ou, por outro lado, como diz Maturana,

[...] a avaliagdo se ha ou n&o conhecimento ocorre sempre num
contexto relacional, no qual as mudancas estruturais que as
perturbacbes desencadeiam num organismo aparecem para o
observador como um efeito sobre o ambiente. (MATURANA,
2001:194)

Dessa forma, o professor avalia o conhecimento do aluno em relagdo ao que
ele espera como resultado. Nao importa quanto conhecimento o aluno possui, mas
importam as respostas que ele da ao esperado pelo professor. Entender que o
sistema assim funciona nos remete também a seguinte questao: para que fins séo
propostas as acdes pedagogicas no cotidiano da escola? Portanto, quem torna o
conhecimento do aluno homogéneo & o proprio professor. Entender isso leva
também o professor a refletir sobre o seu estar no mundo, o que mundo deseja para
si, bem como que relagbes ele tem com esse mundo. Citando ainda Maturana

(2001) que, em relagéo ao conhecimento, esclarece:

[..] O conhecimento do conhecimento obriga. Obriga-nos a
assumir uma atitude de permanente vigilia contra a tentagéo da
certeza, a reconhecer que nossas certezas nao sao provas da
verdade, como se o mundo que cada um vé fosse o mundo e nao
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um mundo que construimos juntamente com os outros. Ele nos
obriga, porque ao saber que sabemos nao podemos negar que
sabemos. (MATURANA, 2001:267)%

Torna-se entdo importante numa formagéo continuada de professores para o
uso das tecnologias de informagcdo e comunicagdo no seu fazer pedagdgico
contemplar a discussao sobre: Por qué? Para qué? O que quero? Normalmente, o
professor chega para a formacdo com aquela idéia determinista de levar da
formacado “modelos” para serem aplicados na escola. Mais uma vez é Josso quem

contribui para a compreensao desse pensamento:

[...] ha de se levar em consideragdo o peso dos conhecimentos
técnicos ou instrumentais lado a lado com conhecimentos que
provém das ciéncias dos homens (que, além disso, os formandos
desejam muitas vezes reduzir a simples processos de saber-fazer) e
que estdo em jogo nessas formagdes”. (JOSSO, 2004:234)

Ou seja, trazer para discussao com os professores a possibilidade de juntos
alinhavarem os possiveis modos de utilizarem os recursos instalados nas STEs de
Campo Grande, MS, levando em conta cada um, na sua individualidade e no seu
contexto; levando em conta também que as atividades propostas numa formacao
continuada, ou em sala de aula com seus alunos, ndo sao colocadas apenas para
atestarem o saber adquirido e, portanto, tém que ser logo terminadas, consideradas
encerradas. Mas com o olhar da complexidade ver as atividades trabalhadas e
compartilhadas como novas formas de fazer e refazer as agdes pedagogicas. O
diadlogo entre formadores e formandos possibilita compartilhar idéias, discuti-las e
trazer a tona novas idéias. Como diz Moraes (2004:217), “[...] Um dialogo auténtico
implica na aceitacdo do outro, a capacidade de apreender o outro em sua
legitimidade”. Salienta Moraes (ibid.:217) que é preciso saber escutar o outro,
compartilhar de seus momentos. Com isso, tém maior possibilidade de éxito tanto os
formadores como os alunos em seus fazeres pedagogicos. Dessa maneira, deixa de
ser tdo evidenciada a idéia de quantidade se sobrepondo & idéia de qualidade. E na
relacdo dessas duas idéias que podem surgir novas idéias. Nao desprezar uma ou
outra, mas considerar que sendo contraditérias, sdo também complementares.

Complementares sdo também nossas agdes pedagdgicas se encaradas como
“acbes ecologizadas” cujo significado é dado também por Moraes (ibid.:2004):

“[...]Significa que somos influenciados pelos pensamentos, crencas, valores, a¢des

% Grifos do autor.
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e reacdes dos outros”. A clareza desse conceito tem sua grande importéncia para
que o professor compreenda um contexto ecologizado e, portanto, a formagéo pode
proporcionar transformacdes porque ela é impregnada pelo pensamento do outro e,
num circulo recursivo e espiralado, vai desencadeando novas possibilidades de
transformacdo. Assim, a formacdo ja ndo pode ser desenvolvida como sendo
apenas responsabilidade do formador, pois ja nas primeiras relagbes com os
formandos, ela deixa de ser somente de um e vai se constituindo numa formacéao de
todos, com agdes entrelagcadas de todos.

A dificuldade de refletir sobre a pratica pedagdgica inerente a grande maioria
dos professores encontra-se acalentada pelas certezas enraizadas pelo paradigma
tradicional. Moraes (2004:47) esclarece que esse paradigma “[...] simplificador,
continua configurando o lado paralisante e imobilizador das atuais propostas
educacionais que ainda predominam nas nossas escolas”. Esse paradigma acalenta
o professor que transmite informagdes ao aluno. Um professor que lida com o
conhecimento como certeza, com o distanciamento entre ele e o aluno e, sobretudo,
que se coloca em um patamar superior.

Tardif (2002:255) chama de epistemologia da pratica profissional o “[...]
estudo do conjunto dos saberes utilizados realmente pelos profissionais em seu
espaco de trabalho cotidiano para desempenhar todas as suas tarefas”. Salienta
ainda que existe um distanciamento entre a formacgdo universitaria e os
conhecimentos dos professores, o que pode leva-los a nao querer estudar as teorias
e até mesmo a selecionar determinados contetdos tedricos para a sua pratica. E
fantastico ter esse esclarecimento porque sugere que decorram dai as dificuldades
de participacao efetiva nos cursos de formagao continuada.

Tudo isso traz um novo olhar para reconhecer o tempo de cada sujeito, bem
como os limites do formador, a linearidade presente nas acbes pedagogicas e a
idéia de formacéo para o mercado e para a vida. Se a formagéo continuada atender
apenas a um aspecto da necessidade do professor, ndo contribui para sua
transformacao profissional.

Importante refletir com eles sobre estes aspectos: até que ponto o tempo é
essencial; a questdo de que para tudo que é realizado existe uma resposta e
somente uma resposta, e a idéia de atender ao mercado. Que mercado? Em que
condicdo hoje se encontra a disponibilidade de empregos? Pensar nessas questdes

coloca o professor na realidade do mundo, deixando de fantasiar situagbes que o
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proprio mercado regula, passando a buscar suas reais necessidades enquanto
formador e ser humano.

Com isso, a formacéo deixa de ser linear, inflexivel, e passa a ter carater
relacional, religando a histéria de vida com os saberes adquiridos € com a prépria
formacgdo continuada, formando uma rede com infinidades de ndés que vao se
interligando, se reconectando e transformando praticas.

Através da complexidade é possivel ao professor relatar seu processo de
formacdo, ndo se detendo ao resultado, mas especialmente vivenciando um
planejamento flexivel, construido a partir das experiéncias de todos em favor de uma
aprendizagem com significado, tanto para formandos como para formadores.

A complexidade chama atencdo para o fazer juntos; “é¢ o tecido
simultaneamente”, como enuncia Morin (2000:133), o que vai se desdobrar na
atencao aos processos, que cada um tem uma maneira e um tempo para aprender,
interagindo com o meio, com o contexto. Contextualizar, como explica Morin
(1999:25), é “[...] problema da ecologia. Nenhum ser vivo pode viver sem seu
ecossistema, sem seu meio ambiente”. Essa idéia sugere novas possibilidades de
pesquisa, deixando em aberto para outros olhares os mesmos dados e resultados
diferenciados.

Marcel Proust, citado por Morin, (2004:41) afirmava: “[...] Uma verdadeira
viagem de descoberta ndo se resume a pesquisa de novas terras, mas envolve a
construgdo de um novo olhar’. Esse novo olhar me foi dado nesses dois anos de

mestrado através da complexidade.

3.3.4 Buscando religar-me com os professores que participaram dessa

formacgao continuada apés um ano do término do curso

Ainda que néao fosse objetivo desta pesquisa verificar os desdobramentos da
formacao nas acdes dos professores em suas escolas de origem, sensibilizada pela
‘escuta atenta”, considerei a curiosidade de um dos membros da banca de
qualificagao deste trabalho que me instigou com a seguinte pergunta: Sera que os
professores que terminaram ja apresentavam algum diferencial em relagdo as

condigbes frente as tecnologias?
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Fui em busca dessa resposta através de e-mail enviado no més de setembro
de 2007 a todos os professores que participaram da formagao. Segue abaixo o texto
enviado aos professores.

Passado um ano do desenvolvimento do nosso curso:

1- Como vocés estéo utilizando a STE?

2- Quais foram as modifica¢des que vocés fizeram em seus planejamentos
apo6s o curso?

3- O curso favoreceu a construcao da aprendizagem de vocés? Se a resposta
for afirmativa, respondam também como aconteceu isso? Se for negativa, como
deveria entao ter sido o curso?

4- Se vocés estdo usando a STE com os alunos, quais os recursos que estao
utilizando?

5- Os alunos gostam de ira STE? O que eles comentam? Apenas que a aula
€ diferente ou gostosa, ou eles falam alguma coisa sobre a aprendizagem? Se vocés
quiserem, podem perguntar a um aluno e colocar a fala dele.

6- Enquanto professores, como vocés avaliam suas aulas na STE? Tém
contribuido para a aprendizagem do aluno? Como vocés percebem isso?

7- Se vocé é coordenador pedagogico, como tem sido, a partir do curso, a sua
atuacéo junto ao professor da STE e ao professor da sala de aula? Qual a avaliagéo
que vocé faz do curso? O que mudou? O que continua como antes?

N&o esperava retorno, mesmo porque considerei que os professores ainda
nao utilizavam o e-mail como meio de comunicagédo no seu cotidiano. O inesperado
aconteceu com o retorno de quatro professores, sendo que uma delas nem chegara

a concluir o curso.

Farei meu comentario como professora da STE. Apds o curso, ndo
houve mudancgas significativas nos planejamentos, tentei agir como
multiplicadora e divulgar para os professores que trabalhamos juntos,
mas foi complicado, pois ja haviam feito seu planejamento anual e ja
tinham suas programacgades.

Sem duvidas o curso favoreceu a construgdo de aprendizagem, no
meu caso € uma contribuicdo que vai sendo utilizada no decorrer de
todo o ano, aplicando no dia-a-dia, na ajuda da montagem das aulas,
é como se fosse uma ‘“vivéncia” que vai se repassando... Os textos
lidos sé&o valiosissimos, nos mostram outras visées, nos ajudam a
despertar para outras maneiras de trabalhar, ou melhor ainda, de
refletirmos “o que” pode ser feito.

Diariamente trabalho com professores que trazem seus alunos para
a STE, utilizamos os recursos disponiveis de maneira variada,
embora o mais utilizado seja a Internet, que continua sendo
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extremamente encantadora e atraente e, se bem utilizada, ndo resta
duvida que ela é fascinante.

A aluna Amanda do 2° ano do Ensino Médio relatou que as aulas na
STE sédo gostosas, pois séo diferentes, tiram os alunos da rotina; na
STE se aprende mais porque eles podem fazer pesquisas e
descobrem coisas incriveis... A Amanda como tantos outros ainda
acham que deveria também ter aula de informatica “mesmo’!!!

Com certeza, acredito que as aulas na STE fazem a diferenca e
contribuem grandemente para a melhoria do aprendizado do aluno.
Assim como também outros instrumentos tecnologicos, s6 precisam
de boa vontade na hora do planejamento!

A maravilha da STE é que os alunos tém vontade de estar “ali”, é
facil perceber que quando a aula foi bem preparada, o aluno se
prende na atividade e trabalha mesmo sem perceber; costumo
comentar com meus colegas que pelo menos alguma “coisinha” o
aluno sempre aprende, menos é claro, quando a aula fica no “copia e
cola”. Também acontece de nés professores aprendermos junto com
os alunos durante as aulas, principalmente nas aulas de pesquisa,
onde comumente alguém encontra algo que ninguém esperava.
(ROF, outubro de 2007)

Os professores que habitualmente ja trabalharam com projetos
continuaram a desenvolver seus trabalhos desta maneira. Aqueles
que nao tinham interesse em trabalhar desta forma continuaram com
suas aulas fragmentadas em contetdos diversos.

O curso foi desenvolvido em duas escolas nas quais trabalho: EE
S&o José e EE Coracéo de Maria. Foi um desafio muito grande levar
o projeto para a EE Coragcdo de Maria, onde algumas professoras
aceitaram trabalhar com projetos e desenvolvemos o projeto
“Confabulando”. Eu como tinha o vinculo com ambas as escolas na
sala de tecnologias, tinha o trabalho de ajudar na elaboragdo e
execucdo das aulas, coordenar idéias do grupo, sintetizar as idéias,
repassar informagbes. Foi atribulado, mas profundamente
construtivo. Descobri em mim dois aspectos positivos: A capacidade
de trabalhar com projetos que até entéo era restrita e coordenar um
grupo maior de professoras e alunos para execu¢do do projeto.
Usamos todos os aplicativos dos quais dispomos: Word, Excel,
Powerpoint, Paint, Internet (pesquisas, videos), e-mail, e embora
ainda néo esteja concluido nosso trabalho, estamos tentando criar
nosso proprio site.

Eu percebo que a maioria dos alunos gosta das aulas na STE. O
trabalho é orientado para o aspecto pedagdgico, os alunos consultam
apenas sites que s&o seguros e previamente conhecidos pelos
professores. Conversei com uma das alunas, Ester, do 5° Ano B, da
professora Adélia Trivelato, para saber mais de perto sua opinido
sobre o assunto. Ester disse: “Gosto das aulas na STE, porque a
gente aprende a mexer com os computadores, aprende também as
matérias e fica mais inteirada das tecnologias e da Internet’.
Eu escuto muitos comentarios de professores que dizem que 0s seus
alunos ficam mais atentos com relagdo aos temas desenvolvidos,
porque o computador tem uma linguagem mais dindmica. Cuidam
mais da producgéo escrita porque visualizam imediatamente os erros
ortograficos e elaboram melhor a hipotese da escrita formal. Também
percebem a autonomia que os educandos tém com relagdo ao uso
da tecnologia e as possibilidades de aprendizagem. Por exemplo,
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uma professora que tem pouco dominio de informatica trouxe seus
alunos para aprenderem a evolugcdo da escrita e das invengdes de
tecnologias desde a pré-historia até nossos tempos. Os alunos
puderam ter nocdo de aparelhos e técnicas empregados hos
diferentes periodos da Histdria e através de uma viagem por meio de
belas imagens, aprenderam sobre costumes, trajes, evolugdo da
leitura e escrita, enriquecendo seus conhecimentos. (EBS, setembro
de 2007)

N&o conclui o curso, mas mesmo assim tentei mostrar aos
professores regentes 0s recursos de que disptinhamos, fazendo com
que os mesmos o utilizassem e seus alunos também (ex: enviando
trabalho via e-mail)

Estou utilizando os aplicativos, a Internet para pesquisa, trabalhos e
informagbes gerais; os alunos quando ndo concluem o0s seus
trabalhos devido ao tempo e querem o0s mesmos mais completos,
eles os enviam via e-mail, terminam, e fazem o mesmo processo de
volta com a permissdo do professor regente. Alguns professores
regentes se utilizam dos trailers de filmes como recurso visual e
didatico.

Gostam por sairem da rotina de livro, caderno, quadro, giz,
comentam por ser uma aula diferente.

Eu, como professora, tento mostrar que essa ferramenta veio para
ajudar, um recurso a mais para o ensino-aprendizagem. (GGL,
setembro de 2007)

Passamos a participar mais do planejamento, elaborando as aulas
com a ajuda da professora da STE.

O curso favoreceu na construcdo da aprendizagem, dando-nos
oportunidade de conhecer e utilizar as ferramentas da STE, troca de
experiéncias com outros grupos na elaboragéo dos projetos.

O curso mostrou-nos novas possibilidades para tornar nossas aulas
mais atraentes e diferenciadas.

Estamos utilizando o PowerPoint, Word, Internet. Na Internet, leitura
e interpretagdo e pesquisa de conteudos estudados em sala:
Ciéncias, Matematica, Geografia, Historia e textos Biblicos.

100% dos alunos gostam. Aprendem mais sobre as matérias
estudadas. Enriquecem 0s conhecimentos. Véem coisas que néo
tém nos livros. Ajuda a desenvolver habilidades, revisar os
conteudos, aula diferente, aprendem a manusear o computador
como ferramenta de aprendizagem, entram na Internet e interagem.
Avaliamos nossas aulas através da observacdo dos comportamentos
dos alunos diante das atividades solicitadas (comprometimentos).
Realizagdo das tarefas em duplas, observagédo das atividades salvas
nas pastas (corre¢do). Isso tem contribuido para o avango na
aprendizagem dos alunos. Percebemos esse avango pelo interesse
do aluno em participar das aulas na STE, responsabilidade,
solicitacdo de ajuda para apresentarem um trabalho melhor.
Observacédo da disposicdo e motivagdo dos alunos nos dias de aula
na STE. (AMT, setembro de 2007)

Esses depoimentos mostram que as novas tecnologias, além de trazer novas

informagbes para a escola, estdo colaborando de alguma forma para a
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aprendizagem tanto de alunos quanto de professores. Pode-se ainda dizer que a
formacdo continuada favoreceu o repensar das agbes pedagdgicas, o
compartiihamento de experiéncias, a aproximacdo dos professores nas suas
escolas, bem como com os professores de outras escolas. Favoreceu ainda o
desenvolvimento do trabalho coletivo entre os alunos.

Interessante destacar o Obvio: os alunos gostam mais das aulas na STE. Na
STE, o aluno é instigado a buscar, a ler, a trabalhar de forma nao linear através dos
hipertextos disponibilizados na Internet, a trabalhar imagem e som e as varias
linguagens. Portanto, a aula deixa de ser linear e favorece a criatividade do aluno.
Dito de outra forma: o aluno busca, estuda, analisa e apresenta um resultado.

Os depoimentos deixam claro que alguma coisa mudou. Porém, essa
mudancga ndo quer dizer que de agora em diante esses professores deixarao de lado
suas experiéncias anteriores. Nado, mas suas agbes pedagogicas ja nao serao as
mesmas porque receberam novas influéncias ao interagirem com outros colegas,
com as formadoras e com os alunos.

Apresento a seguir no capitulo 4 “A complexidade, a emergéncia e os
ambientes virtuais de aprendizagem” como possibilidades de mudanga e/ou

transformacao da minha pratica pedagogica.
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CAPITULO 4 - A COMPLEXIDADE, A EMERGENCIA E OS
AMBIENTES VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM

Durante minha docéncia, entre os anos de 1978 e 2006, algumas
inquietagdes foram emergindo, tais como: a questdo do medo refletido na face dos
alunos, o autoritarismo em sala de aula, a apatia dos alunos durante as aulas, a
pratica tradicional, a resisténcia ao novo pelos professores.

Subjacente a minha pratica, a existéncia de uma docéncia tradicional que
consequentemente resulta no desinteresse do aluno pelo que Ihe €& oferecido
durante sua formacgao, porque nao é incentivado a participar. Ha um desencanto,
tanto por parte do aluno como do formador.

Concordo com Moraes (2003) quando enfatiza a necessidade de “reencantar’
a educacgao, pois “[...] temos observado que a educagao, hoje, vem se apresentando
de maneira oposta, privilegiando a cultura da reprovacéo, a perda da auto-estima, a
apatia e o desinteresse” (ibid.:166). O grande desafio, portanto, é desenvolver uma
educacédo transformadora, fundamentada numa mudanga de dentro para fora, que
torne o aluno um sujeito participativo, atuante, e que para isso, precise se expressar.
Ora, todo ser humano pensa e tem suas inquietagcbes. Porém, no paradigma
tradicional das ciéncias, esse sujeito ndo se sentia convidado a participar porque
tudo estava centrado na acao do professor.

Becker (2001) explicita que alguns professores tém a visdo empirista do
conhecimento, ou seja, como algo externo ao sujeito, que se instala no sujeito. Por
outro lado, outros tém uma visédo apriorista do conhecimento, na qual o sujeito ja traz
consigo o conhecimento e que precisa ser aprimorado, aprofundado nas diversas
etapas da vida. Na escola, essas duas visdes coexistem: ora os professores se
apropriam da visdo empirista, ora da visédo aprioristica.

Reencantar a educagao €& conceber que o conhecimento é construido nas
relagdes do sujeito com o objeto, do sujeito com seu meio. Portanto, existe uma
dinamicidade que faz emergir algo novo dessas relagdes. Surge um conhecimento
decorrente da transformacéo do sujeito. Conhecimento construido na interagdo do
sujeito com o seu meio, em que o aluno deixa de ser aquele sujeito que deve ser

“completado” com as informagdes repassadas pelo professor.
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Uma pratica pedagogica conservadora pode ser transformada a partir de
reflexdes sobre as agdes. Para isso, € necessario que exista a teoria que explique
tanto a pratica conservadora quanto a pratica inovadora. Através do construtivismo,
€ possivel reconhecer que o conhecimento ndo estd pronto e acabado. Pelo
construtivismo, & possivel ressignificar o conhecimento; portanto, os conhecimentos
do aluno e do professor sdo complementares, nunca finitos.

Valente (1991) faz importante distincdo entre o construtivismo, o
construcionismo e o instrucionismo. Explicita o termo construcionismo utilizado por
Papert como sendo a agcdo em que o aluno constréi a aprendizagem “[...] a partir de
acbes fisicas ou mentais que ele exerce no ambiente onde vive” (VALENTE,
1991:57).

Para ele, construcionismo ¢ diferente de instrucionismo. No instrucionismo, a
énfase estd na aprendizagem. No construcionismo, pode acontecer de o aluno
receber as informacdes sem a necessidade de realizar alguma acéo fisica ou
mental. S4o percepcdes que estdo na base e exigem que o professor em formacao
pare e reflita para n&o cair no uso incorreto desses conceitos. Ao trabalhar com os
softwares, por exemplo, esses trés conceitos séo factiveis de serem confundidos.
Ora, o formador vai dando uma seqiéncia de passos que devem ser seguidos, sem
que haja a minima manifestagdo do aluno, caracterizando o instrucionismo; pode
ainda o formador ir explicando cada passo, e ir reservando cada conhecimento
construido pelo aluno para, no final, o aluno executar determinada tarefa com o
conjunto dessa construgdo. Por outro lado, pode oferecer um ambiente inovador
constituido por modernas tecnologias, sem atividades desafiadoras para os alunos,
e isso, por certo, ndo caracteriza o construcionismo.

Becker (2001:77) esclarece ainda que se a visao do professor for empirista,
ele “[...] ensinara a teoria e exigira que seu aluno a aplique a pratica”; se a visdo do
professor for apriorista, a tendéncia € “[...] subestimar o papel do professor, o papel
do conhecimento organizado, etc., pois o aluno ja traz em si o saber”.

Hoje, relembrando o curso de formacdo continuada de professores,
“Comunicacéo virtual e planejamento”, desenvolvido em 2006 pelo NTE de Campo
Grande, sinto uma grande satisfacdo interior. Encontrei na complexidade, na
emergéncia e nos ambientes virtuais de aprendizagem fundamentacéo teorica e

caminho para uma “mudanc¢a” e/ou transformacgéo da minha pratica pedagdgica.
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A complexidade e a emergéncia foram fundamentais para a compreensao dos
conceitos que emergiram na analise da pesquisa. Conceitos como: inovacgao,
mudancga, trabalho colaborativo, dialogo, flexibilidade e interdisciplinaridade foram
revelados na fala dos professores que participaram dessa pesquisa.

Torre (2002) diz que a inovagao se da num trabalho colaborativo. Ela n&o é
individual. “Falar de inovagé&o é falar de formagéo de atitudes, habilidades e habitos,
conduzir estratégias, prever e superar resisténcias, conhecer processos, encarar
conflitos, criar climas construtivos, etc.” (ibid.:14). Nao basta apenas dizer que se
estd em busca de inovagbes para o fazer pedagodgico, mas compreender o que
implica inovar.

Fernandez (2000:45) enfatiza que “A inovacao € essencial em toda mudanca
educacional, tanto no sistema educativo como na propria escola”, tanto ao rever o
que se aprende durante a docéncia, como ao ressignificar a¢cdes consideradas
negativas. A inovagdo como base para a mudanga permite ver o erro como
possibilidade de reflexao e ressignificacao de saberes.

Moraes (2004:193) diz que a mudanga “[...] faz parte da propria dinamica
organizadora da vida”. Por isso, a mudang¢a ndo ocorre apenas de um lado; tanto os
professores formadores como os professores que participam da formagdo sao
agentes de transformacéo. Almeida (2004:62) diz que “Essa mudancga precisa ser
entendida em sua complexidade, com as contradicdes e tensdes entre a mudanca
impulsionada pela formacédo e a estrutura do sistema educacional, o que implica
ruptura, em alguns momentos, brusca, em outros, vagarosa e tendendo a
estabilizacado”. Moraes (2003) chama atencéo para o fato de que a mudanca tem sua
base na pratica docente. E a transformacéo do ser humano e do seu fazer.

Torre (2000) diz que na formacéo para a mudanca, deve-se levar em conta
seu sentido de integracdo de saberes através das experiéncias docentes, saberes
interdisciplinares que integram a unidade e a pluralidade, o trabalho colaborativo
superando o individualismo. Tanto no ensino presencial quanto no ensino a
distancia, a interacédo entre seus sujeitos se da através da participacdo, bem como
da busca por fazer cada vez melhor. H4 que se estar atento ao fato de que inovar
com recursos tecnoldgicos, por exemplo, n&o significa mudar de dentro para fora.

A flexibilidade dos objetivos, conteudos e metodologia numa formacéo

integradora passa a ser um dos itens principais na tomada de decisdo no ambito da
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sala de aula. Assim, a flexibilidade pode também concorrer para a integragdo do que
foi separado pelo pensamento disjuntivo.

Desde os primeiros anos na escola, o aluno aprende a separar; ndo tem a
visdo de que as disciplinas possuem uma relagcéo entre si. Os problemas na escola
sao tratados como se acontecessem apenas nas suas dependéncias, como se hao
tivessem relagdo com o sistema econémico, politico e social. Dessa forma, o aluno
vai construindo conhecimento descontextualizado e ndo consegue contextualizar as
informacgdes que recebe. Ao contrario da educagdo conservadora, o pensamento

complexo procura juntar o que foi separado.

[...] a informagdo € uma matéria-prima que o conhecimento deve
dominar e integrar;

- 0 conhecimento deve ser permanentemente revisitado e revisado
pelo pensamento;

- 0 pensamento €, mais do que nunca, o capital mais precioso para o
individuo e a sociedade. (MORIN, 2006:18)

Morin (2006) explicita que o conhecimento € organizado num processo
circular ligando o que esta desligado, levando a sua analise e sintese. O
pensamento disjuntivo privilegia a analise e a separagdo, o que dificulta a
contextualizagcdo. Da formacdo que visa a contextualizacdo pode emergir “[...] um

”»

pensamento “ecologizante”™ (MORIN, 2006:24). O pensamento ecologizante é um
pensamento complexo. Ele procura a relagéo entre a situagado dada e o contexto.

Para transformar o pensamento disjuntivo em um pensamento que une, que
liga, ou seja, um pensamento complexo, torna-se necessario, como diz Morin, uma
“reforma do pensamento”. Por que o pensamento complexo?

O que se tem como pratica na sala de aula € um modelo de aula centrado na
fala do professor cuja fungao é transmitir conhecimento. Na educacéo que utiliza a
Internet como meio, alguns ambientes virtuais de aprendizagem continuam
utilizando o modelo de transmissdo, sem a preocupac¢ao de proporcionar trabalho
colaborativo e atividades coletivas. O aluno, por outro lado, continua numa posi¢cao
passiva, sendo aquele aluno que nao participa. Portanto, ndo sdo os meios que
definirdo a transformacédo da docéncia, mas uma reforma na maneira de pensar a
educacao, o ato educativo.

Apesar da insercdo das tecnologias de informagdo e comunicagdo no
ambiente escolar, a escola se apresenta ainda como “...] uma realidade

fragmentada, tanto em sua proposta quanto em sua acao” (FAZENDA, 2003:63). A



Capitulo 4 — A complexidade, a emergéncia e os ambientes virtuais de aprendizagem 124

interdisciplinaridade concorre para religar a realidade com o sujeito. Essa mesma
pesquisadora esclarece ainda que a interdisciplinaridade € o encontro que ocorre
entre os sujeitos, bem como entre as disciplinas, € que o0 conhecimento
interdisciplinar respeita cada disciplina nas suas especificidades, mas busca o
conhecimento como um todo. Ter uma atitude interdisciplinar é ser ousado, partilhar,
dialogar com os parceiros, dialogar consigo mesmo, encarar os desafios, e ainda ter
uma “[...] atitude de responsabilidade, mas, sobretudo, de alegria, de revelagao, de
encontro, enfim, de vida” (ibid.:75).

O sujeito que tem atitude interdisciplinar passa pelo processo de auto-
organizagdo que pode resultar em algo novo, numa nova forma de atuar como
docente, de olhar o aluno, de olhar para si mesmo e compreender o mundo de
relacbes que esta a sua volta. Aqui se encontra o conceito de emergéncia utilizado
por Morin, que € esse “algo novo”.

Moraes (2004:182) indica que “Conhecer e aprender implica processos auto-
organizadores”. Compreender a partir da emergéncia que a aprendizagem requer
auto-organizacao no seu processo é fundamental para a transformacéo no modo de
pensar e agir do professor em formacdo continuada, bem como do professor
formador. E compreender que o aluno e o professor aprendem na interacdo com a
realidade que os circunda.

Inspirada em Morin e Moraes, vejo que a complexidade articula o que a
ciéncia desarticulou, fragmentou, separou. Ela permite perceber as relacbes nos
sujeitos em sala de aula presencial e/ou a distancia, nos conteudos e, por
conseguinte, nas disciplinas. Os recursos telematicos indiscutivelmente se
apresentam como novas oportunidades de promover a formagdo continuada de
professores. Porém, é preciso encontrar meios de utilizar suas ferramentas que
colaborem para uma formacao continuada de professores constituida de reflexao
sobre a pratica embasada em uma teoria.

Compreender, pois, a distingcdo entre o uso das tecnologias de informacao e
comunicacao e educacao a distancia contribui sobremaneira para o planejamento de
futuras formagdes continuadas oferecidas pelo NTE de Campo Grande. Nao basta
oferecer acesso a informagdes, por exemplo, disponibilizar textos na Internet, utilizar
CD-ROM com materiais de curso, mas através desses materiais criar novas

possibilidades para a aprendizagem.
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O correio eletrdnico, para envio de propostas do formador e recebimento de
trabalhos elaborados pelos alunos, € uma ferramenta valiosa para a interagao entre
alunos e formador. Porém, o formador precisa esclarecer a seriedade das
mensagens enviadas porque “[...] pode ser usado também de maneira muito informal
e espontanea, como uma conversa telefénica” (LITWIN, 2001:33). Por outro lado, o
correio eletrdbnico pode se tornar uma via para o diadlogo e para as trocas entre os
parceiros numa formacéo continuada.

Ainda hoje, os recursos telematicos nao estdo integrados a pratica
pedagogica do docente, apesar de estarem cada vez mais presentes no cotidiano
escolar e, como diz Belloni (2006:75), “[..] fazem parte do universo dos jovens,
sendo esta a razao principal da necessidade de sua integragao a educagao”
(grifo da autora).

Para compreender os conceitos de inovagéo, mudanga, trabalho colaborativo,
dialogo, flexibilidade e interdisciplinaridade, bem como o modelo tradicional, a partir
do pensamento complexo, os sete principios da complexidade apresentados por
Morin foram essenciais. Importante destacar que eles s&o interdependentes e
complementares, como diz Morin (2006). Esses principios foram importantes
também para compreender de onde vem a estrutura rigida dos cursos, presenciais
e/ou a distancia, a falta de integracdo entre teoria e pratica e, sobretudo,
compreender por que o que se aprende na formacédo ndo chega ao cotidiano da
escola.

Com a complexidade foi possivel fazer uma releitura do curso “Comunicagao
virtual e planejamento”, objeto desta pesquisa, desenvolvido no ano de 2006.

A partir do olhar da complexidade, alguns aspectos se destacaram nessa
releitura e, portanto, podem se constituir em reflexdes para o planejamento de
futuras formagdes continuadas de professores em ambiente virtual de
aprendizagem, coordenadas pelo NTE de Campo Grande, MS. Considerar no
planejamento da formacgéo:

e arelacao entre a pratica pedagdgica do professor em formagao e as teorias
propostas para a formacao;

e a questao do tempo disponivel do professor e suas condi¢cdes de acesso ao
ambiente virtual, bem como suas possibilidades de participar dos momentos

presenciais de formacéo;
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e a contradigdo entre a intencao de “querer mudar”’ do professor em formagéo
e sua resisténcia ante o estudo de teorias que fundamentem essa mudanca;

¢ a reflexdo sobre a pratica exercida como possibilidade de reconhecer na
teoria contribuicbes para sua ressignificacéo;

e a necessidade de o formador estar aberto a reconhecer a necessidade de
reestruturar o planejamento na medida em que se desenvolve a formacéo;

¢ 0 entendimento de que cada aluno tem seu tempo de ser e que este ndo é
antecipado pelo formador;

e a participacdo do professor na formacédo e ao mesmo tempo perceber a
riqueza dos momentos de perturbagdes e de desordem decorrentes das atividades
propostas;

¢ a heterogeneidade dos alunos;

e 0 erro como elemento de reflexao;

e 0s recursos tecnoldgicos como a emergéncia no contexto de formacao;

e a transformacdo das informagcdes em conhecimento construido nas
relagdes;

e a nao linearidade entre informacdo - reflexdo - sintese - novo
conhecimento;

e 0 projeto a ser desenvolvido como possibilidade de criar vinculos entre os
elementos da formacao;

¢ aindividualidade de cada um;

e a autonomia do sujeito que pensa e sua interdependéncia com o meio, e as

tecnologias como mediadoras nas relagdes interpessoais.
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CONSIDERACOES FINAIS

E chegado o momento de me despedir dos colegas do mestrado Educacéo:
Curriculo, da turma de 2006, na PUC de S&o Paulo. Despedir-me também dos
mestres, em especial da prof?. Dr?. Maria Candida Moraes, que juntos me levaram a
religar minha histéria de vida e minha docéncia.

Ja comeco a sentir saudades das discussdes em sala de aula, dos encontros
informais e, sobretudo, das amizades construidas na diversidade de pensamento, de
linhas teodricas, do jeito de ver o mundo. Mas chegar até aqui tem também um
gostinho de prazer. Prazer em olhar para a teoria da complexidade que respondeu a
alguns questionamentos que venho tendo na minha docéncia.

Docéncia que a partir desta escrita passou a tomar um outro caminho: o
caminho do “tecer junto” teoria e pratica, religar conhecimentos, acolher pela
emergéncia novos conceitos que levaram também a uma escrita “tecida junto”. A
medida que o objeto de estudo, o problema e os objetivos foram sendo delimitados,
a complexidade foi sendo trazida para a discussdo possibilitando a busca da
compreensao de alguns aspectos delineados na analise de dados.

A partir da complexidade foi possivel compreender que é possivel ter uma
nova visdo de mundo: da visdo de separacdo de mundos para uma nova visao de
integragcdo do que estd fragmentado. Distinguir os limites das relagbes entre as
disciplinas, entre os professores, entre os alunos, a comunidade, mas nao disjunta-
los. Compreender ainda que o planejamento das atividades pedagodgicas vai se
construindo nas certezas que trazemos e nas incertezas para as quais buscamos
respostas. A complexidade torna possivel dialogar com as ambiglidades, com as
diferencas.

O pensamento complexo me mostrou ainda que os “‘modelos” num pensar
complexo néo tém finalidade e nem sao possiveis, pois 0 sujeito € um ser social,
afetivo, que tem um lugar no meio ambiente. Sobretudo, porque ser sujeito é ter a
possibilidade de compartilhar, de sentir, de propor e de concluir nas relagdes. Na
medida em que atuo conjuntamente com o outro, meu pensamento vai agregando
novas posicdes que refletem novas posturas, novas agées que se desdobram num

novo fazer. Entretanto, as relagdes precisam ser restabelecidas, pois, como diz
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Morin (1997:14): “restabelecer e interrogar aquilo que desapareceu na dissociacao:
a propria relagao”.

Assim, pude compreender por que os cursos de formacédo continuada de
professores oferecidos pelo NTE ndo eram polinizados pelos cursistas em suas
praticas pedagdgicas na escola: porque persiste ainda a pratica conservadora em
grande parte dos professores em formacdo, bem como entre os professores
formadores. Persiste ainda um conhecimento fundamentado nas certezas, ao
contrario do que Morin (ibid.:27) diz: “[...] o tnico conhecimento que vale é o que se
nutre da incerteza” (grifo do autor). Concordo com Morin, pois para mim, a incerteza
€ a propulsora de novos conceitos, novos caminhos.

Compreender ainda que os dados gerados por essa pesquisa podem ser
analisados por outros pesquisadores permitindo novas contribuicbes para a
educacédo. Isto porque cada ser vivo tem seu ecossistema, possui uma visdo de
mundo e, sobretudo, uma pratica propria. Assim sendo, nesta pesquisa, as
categorias de andlise formacédo continuada, autonomia e mudanga, surgiram da
minha pratica, da minha realidade, do meu ecossistema.

Através da complexidade foi possivel entender que a dificuldade de refletir
sobre a pratica pedagogica encontra-se acalentada pelas certezas enraizadas pelo
paradigma tradicional, que também provoca um distanciamento entre a formacao
universitaria e a pratica docente. Entretanto, essa situagcdo abriu novos caminhos
para a formacgdo continuada de professores. Isso pode contribuir para novas
discussdes a medida que novas teorias e novos recursos vao se tornando presentes
no cotidiano escolar.

Os professores formandos deixaram expressa a importancia do trabalho com
projetos, evidenciando que deve prescindir de um planejamento bem elaborado, com
clareza de objetivos e, sobretudo, com “escuta atenta” do professor no
acompanhamento das atividades. Escuta atenta, por existir dialogo entre os
parceiros. Moraes (2004:217) diz que “[...] Estar aberto ao dialogo implica em saber
escutar a voz do outro, mas “escutar” também com o coragao para poder sentir a dor
do outro, para vibrar com a alegria do outro [...]". Saber escutar e compartilhar leva a
identificar na relagdo com o “erro” novas possibilidades, novos caminhos, novas
reflexdes. Nao basta apenas lutar “contra o erro”, como diz Morin (1997), mas

compreendé-lo a partir do pensamento complexo.
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Numa formagé&o continuada de professores, ou no convivio diario dos
professores com seus alunos, ha que se ter presente a preocupagéo com o outro.
Como expde Rosnay (2002:499), “[...] dar-lhes o sentido do respeito do outro, o
sentido da abertura e da tolerancia, fazendo com que eles participem plenamente da
apaixonante aventura que é a busca do saber’. Ardoino (2002) indica que na
formacao continuada, deve se voltar ao “desejo, sensibilidade e afetividade” tdo bem
colocadas a margem do processo pela educagéo conservadora.

Finalizo esta dissertacdo compreendendo que cada vez que a realidade muda
ocorre uma crise, o que também foi evidenciado neste trabalho: uma crise gerada
pela introducdo das tecnologias nas escolas estaduais de Campo Grande, MS,
nomeadamente, inseguranca, medo e incertezas. Porém, destaco que as
tecnologias de informagdo e comunicacdo, bem como os ambientes virtuais de
aprendizagem nao podem ser vistos como solugdo para as dificuldades
educacionais. Sd0 meios para que haja interacédo entre as pessoas que deles fazem
uso na escola. As interagdes permeiam a relacéo entre a desordem, a ordem e a
organizacao, que sao complementares, concorrentes e antagbnicas, como enuncia
Morin (1997). Com as tecnologias de informacdo e comunicagdo, as relagées na
busca por novos conhecimentos podem ser fortalecidas.

Voltar o olhar para o curso “Comunicacdo virtual e planejamento”,
desenvolvido no primeiro semestre do ano de 2006, significa ver que “O regresso ao
comego nao é um circulo vicioso se a viagem, como hoje a palavra ftrip indica,
significa experiéncia, donde se volta mudado” (MORIN, 1997:25).

Significa também levar desta pesquisa que “[...] aprender a ouvir os alunos e
aprender a fazer da escola um lugar no qual seja possivel ouvir os alunos” (SCHON,
1995:87) deva ser um pensamento presente na elaboracdo de futuros cursos de
formacao continuada de professores para o uso das tecnologias de informagao e
comunicagao.

Dessa maneira, sigo em frente com uma certeza: vale a pena acolher “o
inesperado, o imprevisivel” (MORAES, 2004:326) que vai se auto-organizando a
medida que novas situagdes emergem no processo de formacdo continuada de
professores. E que olhar para o curso “Comunicacéo virtual e planejamento” através
da complexidade permitiu e iluminou minha percepcdo a respeito de todo um
processo de formacdo. Portanto, esta pesquisa me proporcionou um grande

crescimento e uma nova visao do processo educacional.
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Anexo A - Detalhamento das Atividades do Centro de Informatica Educacional de

Campo Grande/MS a partir de 1988



Anexo B 138

ANEXO B - Decreto da extingéo do Centro de Informatica Educacional e da criagao

dos Nucleos de Tecnologia Educacional no Estado de Mato Grosso do Sul
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ANEXO C - Resolugao que normatiza o funcionamento dos Nucleos de Tecnologia

Educacional do Estado de Mato Grosso do Sul.
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ANEXO D - Plano de trabalho do Nucleo de Tecnologia Educacional de Campo
Grande/MS: 2003 a 2006

APRESENTACAO

A introducdo da informatica na educagdo vem se configurando como
preocupacgao do Estado e da sociedade desde o final da década de 1970. A partir de
entdo, diversas agbdes foram implementadas com vistas a utilizagdo critica desta
tecnologia pela escola. Em nosso Estado, o primeiro passo nessa diregcao deu-se
com a criagédo do Centro de Informatica Educacional de Mato Grosso do Sul (CIEd-
MS), no ano de 1988, extinto em dezembro de 1998 e substituido pelo Nucleo de
Tecnologia Educacional de Campo Grande, com a funcdo de oferecer suporte
técnico e pedagdgico as salas de informatica que estdo sendo implantadas nas
escolas, desde 1999.

Nesta perspectiva, o NTE de Campo Grande elaborou o seu plano de
trabalho a fim de atender ao Programa Estadual de Informatica na Educacao, que
prevé a criacdo de Salas de Informatica na rede estadual de ensino de Mato Grosso
do Sul, no periodo de margo de 2003 a dezembro de 2006.

O NTE de Campo Grande pretende ser um local onde se possa discutir os
limites e as possibilidades de utilizacdo da informatica pela escola, além da
disseminacgao do uso de varias tecnologias, tais como: TV, video e outras formas de
midias encontradas hoje no interior da sociedade.

Nesse sentido, a atuacdo deste NTE sera a de auxiliar os professores em
suas atividades pedagdgicas, tendo como referencial, teorias que considerem o
processo pedagdgico em sua totalidade de relagbes, e os componentes
constitutivos deste processo como elementos que influenciam e sao influenciados na
pratica educativa, tomando o cuidado de se realizar constante auto-avaliacao

objetivando manter a coeréncia do processo.
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OBJETIVO GERAL
Ministrar aulas de informatica aos professores e técnicos administrativos das escolas

da rede estadual jurisdicionadas ao NTE de Campo Grande .

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

ministrar cursos de utilizacdo das novas tecnologias como ferramenta pedagogica
e administrativa aos professores das escolas jurisdicionadas, que atuardo nas
salas de informatica das escolas da rede estadual de ensino, a serem

implantadas no quatriénio 2003-2006;
ministrar cursos de informatica aos funcionarios administrativos;

ministrar cursos de informatica aos profissionais do corpo docente e técnico
administrativo, que formarao as equipes dos Nucleos de Tecnologia Educacional,

a serem criados nos municipios de sua jurisdicdo (Coxim e Nova Andradina);
ministrar cursos de software aplicativos( Windows, Word, Excel, PowerPoint,
Internet), para os professores da rede estadual de ensino, com a finalidade de
elaborar metodologias de uso das novas tecnologias nas disciplinas escolares;
viabilizar orientagdes técnico-pedagdgicos, presenciais e ndo presenciais aos
professores lotados nas salas de informatica, estendendo-se aos demais
professores das escolas;

realizar visitas semestrais as escolas;

estimular parcerias com instituicbes e pessoas interessadas na informatica
orientada a educacao;

oferecer cursos de informatica a comunidade visando a inclusdo digital da

populagado sul-mato-grossense;

realizar anualmente o Seminario de Informatica na Educacao.
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METAS E ACOES PARA 2003

e Realizar atendimento as Unidades Escolares localizadas nos municipios de
Campo Grande e jurisdicionados a este NTE, que estdo sob orientacdo da

professora Multiplicadora proponente desta proposta.

e Orientar os professores das salas de informatica e demais professores dessas

escolas quanto a utilizagcao pedagdgica dos computadores.

e Estudar com os professores dessas escolas, software aplicativos, buscando

elaborar metodologias de uso nas disciplinas escolares.

e Ministrar cursos de utilizagado das novas tecnologias como ferramenta pedagdgica
e administrativa a 300 professores das escolas estaduais do municipio de Campo
Grande, que atuardo nas salas de informatica, a serem implantadas até
dezembro de 2003.

e Ministrar cursos de configuragdo e manutencdo de computadores aos professores

lotados nas salas de informatica.

e Manter e firmar parcerias com instituicbes e pessoas interessadas na informatica

orientada a educacao.
e Participar de encontros e reunides com a equipe da Coordenadoria de
Desenvolvimento Pedagogico, sempre que solicitados.

e Participar do Seminario de Informatica na Educacéao realizado pelo NTE;

METAS E AGOES PARA 2004, 2005 e 2006

e Visitar 65 escolas e orientar os seus professores dos municipios do interior do
Estado de Mato Grosso do Sul, jurisdicionados ao NTE de Campo Grande e
demais professores dessas escolas quanto a utilizagcdo das novas tecnologias

como ferramenta pedagdgica e administrativa.
e Estudar com os professores dessas escolas, software aplicativos, buscando

elaborar metodologias de uso nas disciplinas escolares;

e Ministrar cursos de informatica orientada a educacdo a 195 professores das
escolas estaduais de 22 municipios do interior do Estado de Mato Grosso do Sul,

que atuarao nas salas de informatica a serem implantadas até dezembro de 2006.
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Ministrar cursos de configuragdo e manutencéo de computadores aos professores
lotados nas salas de informatica.

Ministrar cursos de informatica aos profissionais do corpo docente e técnico
administrativo, que formarao as equipes dos Nucleos de Tecnologia Educacional,
a serem criados nos municipios de sua jurisdicdo (Coxim e Nova Andradina).
Manter e firmar parcerias com instituicbes e pessoas interessadas na informatica
orientada a educacao.

Participar de encontros e reunides com a equipe da Coordenadoria de
Desenvolvimento Pedagogico, sempre que solicitados.

Participar de encontros, congressos e seminarios na area de informatica orientada

a educagao em nivel local, regional e nacional.

e Realizar o V, VI e VIl Seminario de Informatica na Educacao.

METODOLOGIA DE TRABALHO

As aulas serdao ministradas pelo NTE de Campo Grande, na sua sede, na
rua Joaquim Murtinho 2.612, Bairro Miguel Couto; ou nas escolas do interior;
ambas em consonancia com a politica de educag¢ado do Estado de Mato Grosso do
Sul. Os cursos oferecidos aos professores terdo uma carga horaria minima de 80
horas, sendo um atendimento individualizado, uma pessoa por computador, com
carga horaria diaria de 04 (quatro) horas e/ou 08 (oito) horas. Os cursos técnicos
terdo carga horaria minima de 40 horas, os cursos operacionais destinados aos
técnicos-administrativos das unidades escolares e a comunidade em geral, terao
carga horaria minima de 20 horas.

O trabalho a ser realizado com os professores partira de temas que seréo
desenvolvidos de forma que haja vinculagdo teérica e pratica, através de
exposicao, palestras, videos, seminarios, objetivando tematizar e apoiar o
conhecimento e a conceituacdo dos recursos pedagogicos, cientificos e
tecnolégicos.

Os professores das escolas que participarem das aulas ministradas pelo
NTE ficarao sob a sua coordenagdo e acompanhamento onde, disseminardo essa

cultura em seus locais de trabalho.
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Vencido esse primeiro desafio, 0 NTE de Campo Grande estendera essas
aulas aos demais professores da rede estadual de ensino, de modo que, até
dezembro de 2006, todos os professores estejam utilizando as Novas Tecnologias
da Informacao e da Comunicagao, como ferramenta pedagdgica e administrativa.

Além dos componentes dos computadores, o curso abrangera ainda
apresentacdo e discussdao de videos com tematicas relacionadas ao
desenvolvimento de projetos pedagogicos nas escolas, utilizando o processador de
textos Microsoft Word , a planilha eletrbnica Excel, o software de apresentacao
PowerPoint, o editor de html FrontPage e a Internet como fonte de pesquisa e de
comunicagao.

Apoés a elaboracédo e desenvolvimento dos projetos, sera discutido com os
professores cursistas mecanismos de avaliacdo, e também a auto-avaliacédo
elemento fundamental em um trabalho de construg&o conjunta.

No final do curso, serao realizados seminarios presenciais entre os cursistas,
objetivando a aquisicdo de novos conhecimentos através da interagdo com seus
pares, avaliacdo e auto-avaliagao.

Para a execugao deste Plano de Trabalho é de fundamental importancia que
as parcerias firmadas entre este NTE e a Secretaria de Estado de Educacao,
através da Coordenadoria de Desenvolvimento Pedagdgico, sejam
implementadas, e os profissionais que atuam no Programa Nacional do Livro
Didatico e na TV Escola, estejam inseridos no processo de utilizagcdo das novas
tecnologias como ferramenta pedagogica e administrativa.

Em relagcdo aos cursos técnicos e operacionais, destinados aos técnicos-
administrativos e a comunidade, seréo oferecidos cursos de Windows, Word,
Excel e Power Point, tendo a Internet como apoio técnico e pedagdgico.

Ao final de cada curso o NTE expedira certificado de participacdo aos
cursistas que tiverem a frequéncia igual ou superior a 75% (setenta e cinco por

cento).

ESTRUTURA DE ORGANIZAGAO E FUNCIONAMENTO DO NTE

O Nucleo de Tecnologia Educacional de Campo Grande esta subordinado

a Coordenadoria de Apoio Pedagogico a Superintendéncia de Planejamento e Apoio
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a Educacao, da Secretaria Estadual de Educacdo, funcionando ininterruptamente
das 7 h as 22h, de 22 a 5% feira, e na 6®feira,das 7 has 17 h..

Sua funcao conforme a Resolugdo SED n° 1592, de 09 de dezembro de
2002, além de ministrar aulas a comunidade escolar da rede estadual de ensino,
atende, também, a uma orientacdo do governo federal através do MEC/PROINFO,
nas diretrizes de implantagdo desse programa nas escolas publicas brasileiras.

O NTE de Campo Grande conta com as seguintes salas em sua estrutura
fisica: 01 para a direcdo do Nucleo, 01 para a secretaria, 01 de reuniées, 02 para o
oferecimento de cursos, 01 para estudo da equipe, 01 de TV e Video, 02 sanitarios,
sendo 01 feminino e 01 masculino, 01 copa/cozinha.

Possui um parque tecnoldgico composto por 31 computadores K6, sendo
01 servidor de Internet com linha privada e 2 servidores bakup, 20 estacdes de
trabalho, 01 estacdo destinada as atividades administrativas e 07 estagbes que s&o
utilizadas para estudo dos professores e para realizagdo de oficinas técnicas
relacionadas a manutencdo dos hardware. Todas as estagdes de trabalho tem
acesso a Internet.

O NTE conta em seu quadro administrativo com: 01 (um) Diretor, 01 (um)
Técnico em Assuntos Educacionais, 01 (um) Secretario, 01 (um) ASD e 02 (dois)
Copeiros, sendo que destes 01 (um) exerce a funcao de Assistente Administrativo.

O Corpo docente é formado por 02 (dois) professores de matematica, 01
(um) professor de histéria e geografia, 01 (um) professor de biologia e 02 (dois)
pedagogos, além de 01 (um) bacharel em comunicacéo social lotado no CAP/DV,

prestando servigos no NTE.

AVALIACAO

A avaliacao deste plano sera realizada apds o término de cada etapa e
abrangera uma auto-avaliagao e uma avaliagéo por parte da comunidade externa.

Quanto a avaliagcdo da implantacdo das Salas de Informatica, apds o
trabalho inicial, sera realizada de acordo com as orienta¢des do Projeto Estadual de

Informatica na Educacdo do Governo do Estado de Mato Grosso do Sul.
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ANEXO E - Os féruns do curso “Comunicacéo virtual e planejamento”

Titulo: O que é EaD.
Toépico: Publique sua concepc¢ao de EaD.
Proposta: Vocé devera apresentar de forma breve o que entende por

Educacao a distancia e sua importancia.

Publique sua concepcdo de EAD; (Solicitacdo) - Enviado por: Maria Clotilde
Pires Bastos - 23/02/2006 16:38

Vocé devera apresentar de forma breve o que entende por Educacgéo a distancia e
sua importancia. Maria -MS

eduacao a distancia; (Relato) - Enviado por: ana regina leal alves - 24/02/2006
15:08

Educacao a distancia é a oportunidade que as pessoas tém de participar de cursos e
assim conseguir ampliar seus conhecimentos,sem necessidade de estar presente
todos os dias em uma sala de aula.

ana -MS

Ed. a Distancia; (Contribuicdo) - Enviado por: Cleuza Maria Zoin - 24/02/2006
15:26

Sim, Ana é uma boa oportunidade principalmente porque podemos fazé-lo sézinhos
sem sair de nossas casas.Cleuza e Helena Cleuza -MS

EAD; (Relato) - Enviado por: Elba Pereira da Silva - 24/02/2006 15:09
EAD — Educacédo a Distancia, ndo é nenhuma novidade, tem uma longa histéria.
A grande vantagem da EAD é atingir um grande numero de participantes de
qualquer parte do mundo, desde que haja um planejamento.
Elba -MS

concepcdo ead; (Relato) - Enviado por: dayse dany mendes de rejala -
24/02/2006 15:10

O ensino a distanica favorece o acesso para muitos alunos se inscreverem
indepedente da localizacdo geografica em que se encontra. E uma inovacdo na
educacdo, possibilitando participar de varios cursos aumentando o0 seu
conhecimento e informacgdes.

Dayse ms
dayse -MS
Educacdao a Distancia; (Explicacdo) - Enviado por: Cleuza Maria Zoin -
24/02/2006 15:20

Eduacacéo a distancia entendemos que € um estudo onde recebemos informacgbes
via Internet, onde o tempo somos n6és quem fazemos, sendo que temos prazos para
a realizacdo das tarefas que podem ser realizadas em nossas residéncias ou
trabalho no momento mais favoravel.
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O curso a distancia ndo quer dizer que € o mais facil, ao analizarmos ele se torna
mais dificil, porque nds temos que buscar, nos interessar mais, sermos autodidata

E um curso que se ndo houver persisténcia de nossa parte, ndo conseguimos
conclui-lo.Cleuza e Helena

Cleuza -MS

EAD; (Contribuicdo) - Enviado por: Eliane Aparecida Baptista da Silva - 27/02/2006
10:22

Concordo com as colegas Cleuza e Helena de que o fato de termos liberdade de
escolha para realizar nossas tarefas e horarios no curso a distancia, nao facilita o
empenho nos estudos e na dedicagéo para cumprir as exigéncias que 0 mesmo nos
pede. Contudo temos que ampliar a visdo de EAD, ndo somente restringindo aos
estudos via Internet, mas atingingindo uma gama maior de meios possiveis
para adquirir conhecimentos e trocas de experiéncias como por exemplo tele aulas,
curso por correspondéncia, etc. Eliane Baptista. Eliane -MS

Concepcao sobre EAD; (Relato) - Enviado por: Marta da Rosa Vargas de Moraes
- 24/02/2006 15:20

Concepcao sobre EAD

Educacao a distancia, favorece quem quer aperfeicoar ou realizar alguma atividade
ou curso, mas possui dificuldade de mobilizacdo e ou permanéncia em um local
determinado. Acredito que com boa vontade pode-se crescer na aprendizagem,
principalmente quando esta favorecida.

Entendo que na EAD, ndo ha a necessidade de se estar presente em local e hora
pré-determinados, diariamente, mas que pode-se cumprir perfeitamente com metas
determinadas, desde que orientadas coerentemente. Marta.

Marta -MS

Educacao a distancia; (Explicagdo) - Enviado por: ADRIANA FREITAS MIRANDA
DE CAMARGO - 24/02/2006 15:21

Educacéo a distdncia é uma forma de facilitar e melhorar o conhecimento do
profissional, que podera estar interagindo com diferentes pessoas e lugares a
respeito de determinados assuntos. Como por exemplo: o curso de Comunicagao
Virtual e Planejamento, que esta tornando possivel o treinamento de profissionais
que ganhardo tempo e qualidade de vida, estando sempre reciclados.
ADRIANA -MS

Educacdo a Distincia; (Relato) - Enviado por: Maria Aparecida Klimpel do
Nascimento - 24/02/2006 15:24

Educacao a Distancia € aquela em que o aluno e o professor ndo necessitam estar
presentes em uma sala de aula.

E importante porque da oportunidade ao aluno de realizar varios cursos, em outras
cidades, e até em outros paises, sem sair de sua cidade.
Para que isso ocorra, o aluno deve ter a responsabilidade de realizar e enviar as
atividades propostas, nos dias e horarios pré-estabelecidos.

Maria -MS

O que é EAD?; (Relato) - Enviado por: Izadir Francisco de Oliveira - 24/02/2006
15:25
E uma modalidade de ensino que a principio parece ser nova mas, que na
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verdadeja vem sendo trabalhada a muito tempo (de acordo com cada ‘povo e sua
cultura - Ex. Ciganos, circos, rodeios,etc.) e, que recentemente vem sendo utilizada
a tecnologia para adapta-la as novas necessidades do mundo contemporaneo e
atender as necessidades e deficiéncias existentes nas questdes educacionais. |zadir
- MS lzadir -MS

Oportunidade; (Relato) - Enviado por: Genir Genaro Lemos - 24/02/2006 15:26
Oportuniza os alunos que ndao tem tempo devido ao trabalho desenvolvido,
podendo fazer o curso a noite, de madugrada, finais de semanas ou quando
lhe convier dentro do prazo estipulado pelo administrador do curso. Com isso
adquire novos conhecimentos, aprende a usar os meios disponiveis nessa
nova era.

Genir -MS

EAD: um novo olhar sobre a aprendizagem; (Relato) - Enviado por: Neusa
Narico Arashiro - 24/02/2006 15:28

O EAD traz para o debate pedag6gico um novo olhar sobre as varias possibilidades
de transformar os meios de aprendizagens adequados as novas demandas ditadas
pelo contexto social, cultural, econdmico e tecnoldgico. Estarmos expostos ao novos
paradigmas préprios da sociedade pds-moderna, submersa nas ondas de uma
globalizacdo acelerada contribui para a construcdo de caminhos em que as
informagdes s&o volateis. Ou seja, o que é permanente & a constante
mudanca.Nesse contexto, o EAD tenta tracar rotas apresentando novos percursos
em busca de uma aprendizagem mais coerente com o mundo contemporaneo.Em
sintese, essa nova modalidade abre mais um espaco para o educador vivenciar o
seu nivel de flexibilidade em refletir e aceitar as novas estratégias de mediagcéo do
conhecimento.

Neusa e Cilene

Neusa -MS

Refletir sempre; (Contra-argumentacdo) - Enviado por: Waded Schabib Hany -
27/02/2006 00:22

A expressao "novo olhar" € muito boa para exprimir o momento que nés estamos
passando com esta experiéncia. No entanto, o texto do Ivénio, sobre EAD, traz uma
citacdo de Keegan, onde faz referécia sobre as caracteristicas fundamentais da
EAD, e uma delas € a separagdo do professor e aluno.Segundo a Maria, esta
modalidade de ensino data do século XVIll,portanto ja bem velhinha! Waded -MS

O que é EAD; (Relato) - Enviado por: Maria Eleticia Barbosa Pereira - 24/02/2006
15:31

Eduacacao a distancia € uma forma de ensinar facilitando o dia a dia do cursista,
pois ndo € necessario o deslocamento de casa ou do trabalho para acessar o férum,
ou os acervos da biblioteca, ou fazer um debate a respeito do tema escolhido para o
curso.

Maria Eleticia
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Maria -MS

E.A.D; (Explicacéo) - Enviado por: ADRIANA FREITAS MIRANDA DE CAMARGO
- 24/02/2006 15:34

Educacdo a distancia € um meio defacilitar o aprendizado das pessoas de uma
forma mais tranquila. Oaluno podera estudar sem sair de casa ou do trabalho,
enriquecendo seus conhecimentos e melhorando sua qualidade de vida.

ADRIANA -MS

P/Cleuza; (Questionamento) - Enviado por: lzadir Francisco de Oliveira -
24/02/2006 15:35 ]
SERA QUE REALMENTE ESTAMOS SOZINHOS? IZADIR - MS lzadir -MS

P/ _DAYSE; (Questionamento) - Enviado por: lzadir Francisco de Oliveira -
24/02/2006 15:37

INOVACAO OU ADAPTACAO A UMA NOVA REALIDADE DO MUNDO
CONTEMPORANEO? lzadir -MS

EAD; (Contribuicdo) - Enviado por: Maria Eleticia Barbosa Pereira - 24/02/2006
15:42
Estava pensando justamente na idéia de adaptacdo as novas realidades, quando vi

0 que escreveu.
Maria -MS

Concepcao de EAD; (Relato) - Enviado por: Maria Helena Neves Preza -
24/02/2006 15:42

EAD é uma modalidade da educagéo com o intuito de proporcionar aprendizagem as
pessoas que nao tem tempo e acesso facil para frequentar uma sala de aula, onde a
tecnologia muito tem contribuido com o acesso virtual para comunicacgao e interagéo
entre participantes e tutores dos cursos dessa modadlidade de ensino.
Maria Helena e Alessandra - EE 26 de Agosto

Maria -MS

E.A.D; (Explicagéo) - Enviado por: ADRIANA FREITAS MIRANDA DE CAMARGO
- 24/02/2006 15:43

Educacdo a Distancia € um meio de facilitar o aprendizado das pessoas de uma
forma mais tranquila. O aluno podera estudar sem sair de casa ou trabalho,
enriquecendo seus conhecimentos e melhorando sua qualidade devida.
Adélia Trivelato.

ADRIANA -MS

Educacao a distdncia nos tempos da globalizacdo; (Argumentacédo) - Enviado
por: Waded Schabib Hany - 24/02/2006 15:53

Educacédo a distancia na conjuntura atual, onde o deslocamento das pessoas &€ um
complicador do ponto de vista financeiro e ecologico,se constitue em uma
necessidade de primeira grandeza se dispormos da tecnologia para a sua
eftivagdo. Entretanto, € inviavel se os participantes ndo dominam as ferramentas e
0s espaco virtuais com certa desenvoltura.A importancia dessa modalidade de
educacdo estd em encurtar espago e tempo e, oferecer ao estudante a
oportunidade de investigar em diversas fontes, sem para isso ter despeza .Também,
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€ importante por manter seus participantes em contato em tempo real.Hoje,esta
modalidade Waded -MS

Educacao a Distancia; (Explicagcdo) - Enviado por: Eliane Aparecida Baptista da
Silva - 24/02/2006 15:54

O Ensino a distancia veio suprir caréncias, atender necessidades profissionais e
educacionais, aproximando distancias, muitas vezes intransponiveis, onde o
educador e o educando podem aprofundar seus conhecimentos, trocar experiencias,
buscar parcerias, para viabilizar o aprendizado.

Eliane Ap.Baptista da Silva

Eliane -MS

EDUACACAO A DISTANCIA; (Contribuicdo) - Enviado por: MARIA ROSA
ALBINO DE SOUZA - 24/02/2006 16:04

EAD é uma modalidade de educag¢ao que vem atender as necessidades dos alunos,
com quantidade ilimitada e sem riscos de perder a qualidade dos conteudos
propostos. Ela proporciona a atualizacdo dos conhecimentos de forma mais intensa
com o objetivo de universalizar o ensino.

EAD nao nasceu ao acaso, € o fruto de um longo estudo, o qual passou por varias
experiéncias para se chegara importancia que apresenta hoje.

Hoje ela é muito utilizada na educagado para treinamento e aperfeicoamento de
professores em servigo. Proporciona acesso a todos, independente do grau de
escolaridade da clientela. Nela o aluno pode organizar seu préprio curriculum,
avangando o ritmo conforme o estagio de aprendizagem.

E um processo educativo sistematico e organizado, o qual requer mais de um
participanter, tendo como elo de ligagéo , entre professores e alunos, a tecnologia
como meio de comunicacgéo. Ela ndo substitui a educagédo convencional, presencial,
e sim, complementa o processo educativo, contribuindo de forma significativa no
desenvolvimento educacional. (Maria Rosa e Zenaide - EE Lucia Martins Coelho)
MARIA -MS

contribuicao; (Contribuigcdo) - Enviado por: Adélia Martinez Trivelato - 03/03/2006
10:16

Concordo com vocé, Maria. MUitos profissionais ndo tém tempo para aprimorarem
seus conhecimentos e essa é uma forma de facilitar seus conhecimentos. O Estado
fez uma pesquisa a esse respeito e muitos professores solicitaram uma educagéo
continuada. Eu também respondi que gostaria, no entanto ndo encontrava tempo e
nao tinha condi¢cdes de pagar uma substituta. Agora posso fazer uma reciclagem
através do ensino a distancia. Adélia -MS

EAD; (Relato) - Enviado por: Liliana Silveira Demleitner - 24/02/2006 16:21
A Educacéo a distancia favorece novas aquisicées de teorias e praticas necessaria
para o desenvolvimento profissional, o ambiente criado para EAD, faz com que o
profissional possa estar se capacitando em locais e horarios acessiveis, ja que o
fator tempo € algo que atrapalha e muito esse desenvolvimento. Além disso acredito
que ha uma proximidade muito maior entre as pessoas que administram esse
ambiente e entre todos os participantes pois temos muito mais oportunidades de
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nos aproximar virtualmente do que de forma presencial.
Liliana

Liliana -MS

EAD; (Relato)- Enviado por: Rozilei Foizer - 24/02/2006 16:43

Educacéo a Distancia é exatamente o que o nome diz, € uma forma de ensino ndo
presencial, onde podemos participar das atividades em qualquer lugar que
estivermos desde que haja a "internet", porém requer muita disciplina em relagdo ao
comprometimento pois é necessaria tanto estudo e dedicagdo quanto qualquer outro
curso. A grande oportunidade €& podermos “"fazer o0 nosso horario"
(Rozilei) Rozilei -MS

Como se da a EAD...; (Contribuicdo) - Enviado por: Maria de Fatima Lemos -
28/02/2006 00:37

Ola Rozilei! J& conversamos sobre o que é EAD, no nosso encontro presencial.
Como dissemos, a EAD nao acontece somente pela internet. Apenas como
exemplo, em 1978-1979, participei de um curso a distancia, oferecido pelo MEC. O
estudo ocorreu atavés de modulos que Brasilia nos enviava pelo correio. Esses
modulos, além dos conteudos, continham algumas pesquisas e perguntas que
deveriamos muitas vezes nos reunirmos para estudar e atender ao propdésito das
atividades. Este curso era para formar professores da rede estadual para trabalhar
na Educacéo de Adultos. Essas atividades eram enviadas ao MEC também pelo
correio. Claro que hoje contamos com os mais diversos meios de comunicagédo o
que favorece em muito a formacéo continuada. Concordo com vocé, este tipo de
ensino requer disciplina na realizacdo das atividades. Beijinhos da Fafa Maria -MS
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Titulo: Planejamento e Projetos.

Planejamento e Projetos; (Solicitacdo) - Enviado por: Maria Clotilde Pires Bastos
- 24/02/2006 15:26

Nas semanas do dia 27/02 a 12/03 vamos realizar uma discussao sobre o tema
"Planejamento e Projetos, qual € o seu papel na escola e como colaborar com as
mudancgas". Lembre-se que essa é uma atividade individual sendo fundamental sua
participagdo, pois € um espago para trocar experiéncias e também tirar
duvidas. Maria -MS

projeto; (Duvida) - Enviado por: dayse dany mendes de rejala - 28/02/2006 08:30
o projeto seria um planejamento?

como ele pode ser?

o que é interdisciplinar e multidisciplinar?

tem um roteiro para seguir ao fazer um projeto?

dayse

dayse -MS

Orientacoes sobre o projeto; (Explicacdo) - Enviado por: Maria Clotilde Pires
Bastos - 02/03/2006 15:56

Ola Dayse, acho q sua duvida é a mesma de muitos colegas.
Bem, respondendo a primeira pergunta, o Projeto € uma proposta de trabalho que
sera desenvolvida em sala de aula a partir de uma questao que foi identificada pelo
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professor em colaboracdo com o professor da STE, ou um tema que seja de
interesse da sala de aula, dos professores ou de um grupo de professores. Por
exemplo: um projeto sobre as DST, ou sobre reciclagem, ou sobre artistas regionais,
dentre outros. O projeto é um tema unico que sera desenvolvido por um professor de
uma determinada disciplina ou por um grupo de profesores conforme for o processo
de cada escola.

Entdo, para se desenvolver o Projeto sera preciso sim planejar, de outra forma nao
havera como organizar os conteudos, a finalidade do projeto, quais aspectos
deverao ser mais destacados, e como sera desenvolvido dentro do espago de tempo
que vocés tém disponivel.

A pergunta seguinte € a diferenciagédo sobre inter e multidisciplinaridade. Apesar da
visdo dos tedricos ndo ser consensual a esse respeito, € possivel afirmar que a
interdisciponaridade € uma acao (uma proposta) a ser desenvolviva entre disciplinas
que terdo numa atividade uma forma de garantir uma acao articulada para romper
com a a pratica de fragmentar os conteudos; a partir de uma acgao inter, se buscaria
uma forma de dar unidade ao conhecimento que é visto de forma fragmentada na
escola. Ja a multidisciplinaridade tem relagdo com a forma como o curriculo é
organizado nas escolas, onde ha predominio da fragmentagdo dos conteudos. A
perspectiva multidisciplinar considera cada matéria como importante para
desenvolver conceitos, entretanto ndo ha preocupagdo em interligar as disciplinas
pois a contribuicdo fica dentro de cada campo do conhecimento.

Como a estrutura curricular das escolas € multidisciplinar, a proposta do projeto
devera servir para articular duas ou mais disciplinas conforme for combinado entre
os professores.

Quanto ao roteiro, estamos postando na ferramenta BIBLIOTECA - MATERIAL dO
PROFESSOR e também enviando por e-mail um material para auxiliar nesta
elaboracao.

Deyse, um aspecto importante € que a proposta do projeto que sera desenvolvido
deve partir de um tema que sera discutido com os professores. Assim, vc devera
estar buscando o professor (ou professores) que estardao desenvolvendo este
trabalho e qual o seu papel na STE para colaborar com esta proposta.
M.Clotilde

Maria -MS

Ainda sobre multi_e_interdisciplinar...; (Contribuicdo) - Enviado por: Maria de
Fatima Lemos - 03/03/2006 00:14

Ola pessoal!

A discussao sobre multi e interdisciplinar, continua. Como contribuigéo, transcrevo
abaixo, um exemplo do que € para Ubiratan D'Ambréosio (Ubiratan DAmbrosio,
Doutor em Matematica, cientista de renome internacional, professor emérito da
UNICAMP, signatario das declaragbes do Férum “Ciéncia e Cultura” da Unesco).
Este exemplo féz parte de uma palestra proferida por ele e disponibilizado para mim,
por uma professora, que foi minha orientadora no curso de especializacdo em
Telematica na Educacao.

Ele compara as disciplinas a gaiolas. N6s, em nosso processo de aprendizagem
somos como passaros. A disciplina € uma gaiola e estamos presos nela. Ao
realizarmos atividades multidisciplinares € como se colocassemos algumas gaiolas
grudadinhas e os passaros pudessem conversar entre si, cada um de sua gaiola.
Comentariam as peculiaridades de sua vida, do ponto de onde a observam. Mas
cada passarinho continua no seu proprio “habitat/gaiola’. Nas escolas vemos muitos
projetos com um tema unico, abordado por algumas ou todas as disciplinas. Cada
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uma olha o tema sob sua ética, simplesmente. Eis um exemplo, para mim, de
multidisciplinaridade.

Se pegassemos as gaiolas e abrissemos portas entre elas, o passaro poderia
andar/voar por todas elas, embora ainda continue preso. Utilizamos métodos de uma
disciplina para outra, transitamos entre elas, articulamos pensamentos, aprendemos
novas linguagens e isto nos faz olhar a realidade de diferentes formas,
enriquecendo-nos, sem duvida.

Beijinhos da Fatima

Maria -MS

inter ou multi; (Explicacdo) - Enviado por: Genir Genaro Lemos - 17/03/2006
22:15

Gostei da explicagao e da argumentagao utilizada, assim fica facil de
entendermos.

Genir -MS

Projeto?; (Duvida) - Enviado por: Maria Eleticia Barbosa Pereira - 28/02/2006
15:50

Li os questionamentos da Deyse e também espero pelas mesmas respostas, pois
ainda nao entendi como deve ser o projeto...Por exemplo eu, como professora de
ciéncias, posso e/ou devo montar um projeto sobre "RECICLAGEM" envolvendo o
professor da sala de tecnologia e os outros professores das demais areas ou o
projeto deve ser sobre educacéo a distancia (como inseri-la em nosso dia a dia de
escola publica)??? Um abracgao! Leticia. Maria -MS

Duvidas sobre o projeto; (Explicacédo) - Enviado por: Maria Clotilde Pires Bastos -
02/03/2006 16:03
Ola Eleticia, a idéia é essa mesma ou seja propor um tema e buscar disciplinas que
possam realizar um trabalho conjunto com a professora da STE. O projeto n&o sera
sobre EAD! Maria -MS

Planejamento e Projeto; (Duvida) - Enviado por: Cleuza Maria Zoin - 06/03/2006
09:44

Sera que entendi direito? Para mim o projeto é mais significativo para
aprendizagem do aluno porque ele pode e deve buscar sempre mais, o aluno
pode aprofundar suas pesquisas sobre o tema a ser abordado e que atenda
suas curiosidades, a suas duvidas, necessidades de conhecimento. Ja
um "anico" planejamento atende a grupos maiores ou seja uma sala toda ou
varias da mesma série, ndo tem como diversificar de acordo com a
individualidade dos educandos.Cleuza Cleuza -MS

O Projeto requer um planejamento; (Contribuicdo) - Enviado por: Maria Clotilde
Pires Bastos - 06/03/2006 16:40

Ola Cleuza, podemos dizer que o Projeto permite que a aprendizagem seja mais
significativa para o aluno sempre com a mediagdo do professor. Ocorre que o
desenvolvimento do projeto requer um planejamento, conforme os objetivos
definidos pelos professor (ou professores). Entdo veja, o planejamento podera
prever a diversidade de atividades a depender da proposta de projeto a ser
desenvolvida. E possiver afirmar que sem um bom planejamento, o Projeto estara
comprometido. Maria -MS
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Planejamento e Projeto; (Contribuicdo) - Enviado por: Marta da Rosa Vargas de
Moraes - 06/03/2006 16:22

Pelo que entendi, um projeto n&o pode existir se ndo houver o planejamento deste.
Marta Marta -MS

Planejamento e projeto; (Contribuicdo) - Enviado por: Maria Clotilde Pires Bastos
- 06/03/2006 16:48

E isso mesmo Martal Os professores irdo propor o assunto ou tema a ser
desenvolvido contudo ainda temos algumas questbes: como é que eu vou
desenvolver este tema? como vou incluir este assunto nas minhas aulas? o assunto
ja é algo previsto na minha matéria? como irei organizar o assunto dentro do tempo
que tenho disponivel? vou desenvolver em colaboragao com outro professor? o que
cabera a minha disciplina e o que cabera a dele? os alunos devera pesquisar
alguma coisa? onde sera esta pesquisa? quando vou incluir a STE? os alunos iréo
expor os trabalhos? irdo sistematizar os trabalahos? como?

Estas respostas nos levardo necessariamente a elaboragdo de um planejamento!
Maria -MS

Projeto; (Duvida) - Enviado por: Maria Eleticia Barbosa Pereira - 06/03/2006 21:12
Ola novamente! Minha duvida agora é: nesse projeto, seja ele sobre DST por
exemplo, devemos trabalhar a idéia de EAD ou inserir meios de se usar as salas de
tecnologias ou se apenas devemos executar o projeto tal qual ja fizemos por
diversas vezes nas escolas? Obrigada! Maria Eleticia Maria -MS

O projeto e a STE; (Explicagdo) - Enviado por: Maria Clotilde Pires Bastos -
07/03/2006 17:06
Ola Eleticia, o projeto devera se desenvolvido em parceria com o professor da STE.
Assim sendo, para planejar o seu desenvolvimento devera contar sempre com a
participacdo desta pessoa. Acho que neste momento seria importante utilizar os
recursos que a STE disponibiliza sem incluir a EAD, a meu ver seria muita coisa
para se fazer considerando que a escola esta em pleno desenvolvimento das suas
tividades. Maria -MS

Elaboracao do projeto; (Argumentacédo) - Enviado por: Eliane Aparecida Baptista
da Silva - 08/03/2006 09:27

Ola Eleticia! Os professores sempre estao trabalhando com algum tipo de projeto
com seus alunos. Infelizmente, nem sempre tém tempo para fazer o registro destas
atividades que muitas vezes s&o tao ricas. Penso que as equipes das escolas
deveréo trabalhar em conjunto (cada qual em sua unidade escolar), permitindo a
criacdo de um projeto de interesse entre professores e alunos, atendendo também
as peculiaridades de cada turno. Para mim a STE € um meio para facilitar este
trabalho e como tal um suporte didatico e ndo um fim em si mesmo. Eliane Baptista
Eliane -MS

planejamento e pojetos; (Argumentacdo) - Enviado por: Adélia Martinez Trivelato
- 07/03/2006 09:28

O projeto ndo deixa de ser um planejamento mais elaborado. Podemos planeja-lo
em area, levando em conta a necessidade dos alunos. O projeto deve ter um tema
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que interesse a clientela ( os alunos) e a pesquisa e elaboracédo deve partir deles
sob a orientagcdo de um ou mais professores coordenadores. O projeto deve estar
dentro do planejamento do professor , ndo ser algo a mais, mas fazer parte do seu
trabalho em sala.O bom do projeto é que ele disciplina os aluno em relagéo a tempo
( cronograma) e pode ser replanejado ndo é necessario que seja concluido. O
resultado devera ser avaliado pelo grupo e melhorado para continuar ou n&o apos a
experiéncia adquirida. Adélia Adélia -MS

Concepcao de Projeto; (Contribuicdo) - Enviado por: Edmilson Rodrigues de
Oliveira - 07/03/2006 09:50

Caro Colegas.

Os textos foram criteriosamente selecionados para este encontro. Basta um
apequena leitura para que posssamos entender a concepgao de projetos. ai
comeca: Mas que projetos? Mas que realidade? Sao questdes fundamentais par que
o professor possa comprrender as implicagbes e potencialidades do
desenvolvimento em sala de aula nosquais os alunos sdo sujeitos ativos de
aprendizagem. Na verdade o trabalho requer mudangas na concep¢ao de ensino
aprendizagem. O importante é o professor colocar ja a maéo na massa.
Ed & Elba

Edmilson -MS

Planejamento e Projetos; (Contribuicdo) - Enviado por: HELENA MARIA DE LIMA
REBOLA - 07/03/2006 11:31

Planejamento e projeto estdo sempre ligados. A elaboracéo de um projeto envolve o
planejamento.

Esta integragdo trabalho e projeto completam, a montagem de um planejamento,
com o objetivo de realizar uma agdo que aproxima o aluno das situagcbes de
aprendizagem, que permite avalia-lo, tanto em relagcdo ao que foi planejado, quanto
no que diz respeito & eficiénia do mesmo, no auxilio da superagcdo de suas
dificuldades.

O trabalho com projetos esta sendo aceita em varias escolas, pois consegue
conduzir o aluno a pensar de maneira integrada com sua realidade social.
O projeto serve como um fio condutor para a atuagdo do educador em relagdo aos
alunos. Utiliza a tecnologia como meio, como instrumento para colaborar no
desenvolvimento do processo de aprendizagem. Helena Maria

HELENA -MS

Planejamento e Projetos; (Relato) - Enviado por: Marta da Rosa Vargas de
Moraes - 07/03/2006 15:58

Concordo com Adélia, Helena e também demais colegas, pois atrvés deles estou
tirando duvidas e percebendo que o que estou entendendo, néo esta fora da correta
concepgao. Resumidamente confirmo que existe direta relagdo entre planejamento e
projeto. Ok, Maria Clotilde, mas ndo é nada facil, quando se esta atento a todos os
detalhes, principalmente na hora de modificar e corrigi-los, para que possam ter
sucesso, porque entendo que nao devo fazer, montar e fechar os olhos e ir adiante,
certo? Marta -MS

Planejamento e projetos; (Contribuicdo) - Enviado por: Maria Clotilde Pires
Bastos - 07/03/2006 17:10

E isso mesmo Marta!

Maria -MS
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Planejar para transformar; (Contribuicdo) - Enviado por: Eliane Aparecida
Baptista da Silva - 08/03/2006 09:14

A sociedade de hoje espera que haja uma interacdo maior entre as tecnologias e as
agdes sociais implementando as transformacgdes que se fazem necessarias para o
beneficio da populacdo. Uma das metas dos projetos € permitir a integracdo de
acdes pedagogicas, facilitando o intercambio entre professores, alunos e
comunidade, priorizando a educagdo e como conseqiéncia atingindo estas
transformagées. E importante que o projeto seja discutido, planejado executado e
avaliado pela equipe que esteja a frente deste trabalho. Eliane Baptista.
Eliane -MS

objetivo e planejamento; (Relato) - Enviado por: Rozilei Foizer - 10/03/2006 12:21
Conforme tenho lido nossos textos, cada vez mais me torno consciénte da
necessidade do "planejar", mas um planejamente levado a sério, para que realmente
sirva como um instrumento facilitador que nos ajude a alcangar nossos objetivos e
sendo assim também fica evidenciado a importancia de termos muito claro o que
pretendemos atingir...
Bom ainda n&o tenho como contribuir, estou ainda na fase de assimilacao.
Rozilei Rozilei -MS

Planejamento; (Questionamento) - Enviado por: Cleuza Maria Zoin - 13/03/2006
18:17

Ola M2 Clotilde! No chat do dia 17 iremos relatar sobre o projeto que realizaremos na
escola? Obrigada Cleuza Cleuza -MS

Bate papo dia 17 - Para todos; (Explicacédo) - Enviado por: Maria de Fatima
Lemos - 16/03/2006 08:51
Ola Cleuza! Respondendo sua solicitacdo: Semana de 13 a 19/03
Atividade 1 - Vocé devera juntamente com o colega de curso planejar um projeto a
ser desenvolvido na escola. Nesta etapa inicial sera importante que vocés tenham
clareza do que propor, e levantar junto aos professores da escola quem se
interessara em desenvolver a proposta de forma conjunta.
Atividade 2 - Ap6s definir o tema do projeto vocé devera participar do bate papo e
discutir com os colegas o que esta propondo e as dificuldades encontrada na
elaboracao do projeto e possiveis solugdes.

Estamos esperando por vocés amanha. Beijinhos da Fafa e Clotilde

Maria -MS

Projeto; (Duvida) - Enviado por: Cleuza Maria Zoin - 24/03/2006 16:13
Ola! Estamos com duvidas sobre a data para postar o planejamento, pois
nao encontramos nada na agenda e nem na atividade do moédulo. Gostaria também
de saber se recebeu meu e-mail sobre a mesma duvida.Obrigada,Cleuza Cleuza -
MS

Data para postagem; (Explicacdo) - Enviado por: Maria Clotilde Pires Bastos -
24/03/2006 16:34

Ola Cleuza, de acordo com o que ficou combinado no bate-papo o prazo € até o dia
26, domingo. Se vocés estiverem com algum problema falem conosco, certo?
Bom trabalho!

Clo e Fafa

Maria -MS
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Projeto; (Explicacdo) - Enviado por: Cleuza Maria Zoin - 27/03/2006 08:59
Ola, Clotilde e Fatima! Estamos com problemas para nos encontrarmos, € dificil,
mas o projeto ja esta andando, para enviar falta alguns complementos porque temos
também alguns professores do vespertino que eu ndo encontro. Mas vamos termina-
lo e assim que estiver mais complementado eu estarei enviando.
Obrigada,Cleuza>EEProf.Severino Cleuza -MS

Perdidos!; (Duvida) - Enviado por: Cleuza Maria Zoin - 24/04/2006 15:16
Ol4, Colegas!

Coversando com alguns dos participantes percebi que estamos perdidos, mas recebi
um e-mail de nossas tutoras e foi me exclarecido que devemos comentar sobre o
andamento dos nossos projetos, entdo vamos la: Na EE Prof Severino de Queiroz, o
projeto cidadania no matutino esta sendo realizado apenas com a prof? Helena Maria
de Geografia, mas esta ficando 6timo, deu uma parada devido ao final do bimestre
mas reiniciaremos no inicio de maio e estaremos divulgando-o inclusive pelo nosso
site ai quem sabe conseguiremos que os outros professores participem, no periodo
vespertino a prof?® Marta podera estar exclarecendo melhor. Um abrago a todos.
Cleuza

Cleuza -MS

PROJETO; (Explicacdo) - Enviado por: Marta da Rosa Vargas de Moraes -
27/04/2006 17:10
N6s do Severino de Queiroz, turno vespertino, com relagdo ao andamento das
atividades do projeto estiveram lentas devido a alguns professores que estavam
assumindo o concurso, e também devido as provas bimestrais, nao parou, temos
mais adesé&o de séries e professores. Temos dificuldades na orientagéo dos alunos
por alguns professores, devido a falta de experiéncia com a maquina.Estamos
trabalhando, visando realmente a aprendizagem. Marta -MS
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Titulo: Debate e troca de experiéncias sobre o desenvolvimento do projeto

Debate e troca de experiéncias sobre o desenvolvim; (Contribuicdo) - Enviado
por: Maria Clotilde Pires Bastos - 09/03/2006 15:37
Neste férum estaremos discutindo como o projeto estda sendo desenvolvido na
escola, as dificuldades enfrentadas, as formas de superagdo, buscando na
colaboracdo encontrarmos um caminho para desenvolver novas alternativas
pedagogicas na escola. Vamos la!

Maria -MS

SOS; (Questionamento) - Enviado por: ana regina leal alves - 09/03/2006 20:20
Nés do Joaquim murtinho estamos, meio perdidos, pois ndo conseguimos nos
reunir esta semana e ainda nao temos nenhum resultado, estou preocupada.
ana ana -MS

Sobre o projeto; (Explicacdo) - Enviado por: Maria Clotilde Pires Bastos -
09/03/2006 22:16

Ola Ana, sugiro que dé uma olhada na ferramenta modulo para verificar quais sdo as
atividades da semana. La vocé podera conferir que até o fim desta semana vocés
devem discutir o projeto e elaborar um texto, para a préxima semana a atividade é
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outra e assim por diante. Caso ainda tenha alguma duvida envie p mim um e-mail,
utilize a ferramenta webmail. Ab¢s Maria -MS

agradecendo; (Relato) - Enviado por: ana regina leal alves - 10/03/2006 20:16
Obrigada clotilde, ja entendemos, e estamos preparando o texto. ana -MS

projeto; (Contribuicdo) - Enviado por: Adélia Martinez Trivelato - 23/03/2006 11:30
ola Ana, aqui no Sao José, n’s aproveitamos um trabalho que ja estava comecgando.
O nosso projeto nasceu de um plano de sessao de leitura da 42 B. Na apresentacao
das tipologias textuais escolhemos as fabulas para dar énfase a ética, uma vez que
ja haviamos trabalhado as diferengas com uma peca teatral para a abertura da
campanha da fraternidade. N&s conversamos na hora do recreio, nos
planejamentos e pedimos a ajuda das professoras das terceiras. Os alunos ja
comegarama leitura de diversas fabulas, e estdo caminhando para a observagéo das
caracteristicas. Estamos em fase inicial, logo enviaremos para que possa também
contribuir com suas idéias, ok? Adélia -MS

Projetos Joaquim_ _Murtinho; (Duvida) - Enviado por: Eliane Aparecida Baptista
da Silva - 31/03/2006 16:58

Ol, Pessoal do Joaquim Murtinho.

Observei que vocés apresentaram dois trabalhos: Copa do Mundo, Linguagens,
codigos e suas tecnologias. Pretendem em algum momento articular os projetos?
Por exemplo dentro de linguagens fardo alguma referéncia aos artigos produzidos
sobre a copa?

Eliane -MS

articulacao; (Contra-argumentagao) - Enviado por: dayse dany mendes de rejala -
23/05/2006 11:24

oi eliane, os projetos sdo dos turnos diferentes, a realidade é outra. Mas o projeto
copa do mundo vai articular a disciplina de portugués.

dayse ms

dayse -MS

Projeto: Cidadania; (Duvida) - Enviado por: Cleuza Maria Zoin - 21/03/2006 08:26
ola!

Nés aqui do Severino, estamos caminhando com o projeto, eu gostaria de saber se
€ para posta-lo na biblioteca somente quando estiver totalmente pronto; porque
temos professores que ainda n&o confirmaram se irdo participar. Obrigada, Cleuza.
Cleuza -MS

Elaborcdo do Projeto; (Explicacédo) - Enviado por: Maria Clotilde Pires Bastos -
21/03/2006 15:38

Oi Cleuza, td bem?

Nao é preciso ter a confirmacdo de todos os professores, neste momento o
importante € podermos trocar informacgbes e experiéncias. Vocé pode, inclusive,
informar ja neste pre-projeto quais professores estdo envolvidos e que é apenas a
fase inicial. Posteriormente vocé podera postar o projeto definitivo. Bom trabalho!
Maria -MS




Anexo E 159

elaborando o projeto; (Explicacdo) - Enviado por: Eliane Aparecida Baptista da
Silva - 22/03/2006 15:51

Ola pessoal! AS escolas Coracdo de Maria e Sdo José estdo trabalhando juntas
para montar o projeto "Confabulando" sobre ética e as fabulas. Nao & facil articular
idéias ricas porém diversificadas. No periodo da manha no S&o José trabalho com
as professoras envolvidas no projeto em seus PLs, salvo as alteracbes e envio por
email para conversar com as professoras no Coracdo de Maria. Até a secretéaria da
escola Adriana teve que mudar seu turno de trabalho por uns dias para poder ajudar
na elaboragao. E corrido! Eliane -MS

Elaborando o projeto; (Argumentacédo) - Enviado por: Maria Clotilde Pires Bastos
- 24/03/2006 15:37

Ola Eliane! que legal! o envolvimento de todos é realmente trabalhoso mas o
resultado é muito compensador! Maria -MS

projeto; (Questionamento) - Enviado por: Adélia Martinez Trivelato - 23/03/2006
11:45

Maria, nao é possivel estender o prazo para o envio do projeto? O nosso, S&o José
e Coracao de Maria esta em fase de elaboracdo. A Eliane quer saber se enviamos
em power point ou word ( € assim que se escreve?). Adélia -MS

Fafa - prazo; (Explicacao) - Enviado por: Maria de Fatima Lemos - 23/03/2006
21:46

Ola meninas!

Estamos acompanhando o empenho de vocés. Uau! Adriana mudou seu horario.
Gente isto é fantastico!!! Percebem o que é envolver-se num projeto?
Em relacdo a duvida da Eliane, ja respondi por e-mail, dizendo que pode sim ser
uma apresentacdo no PowerPoint para enviar para a biblioteca/ Material do Aluno.
Basta que vocés no momento de enviar, escolham em tipo de arquivo,
apresentacao, OK?

Quanto ao prazo, mesmo que esteja incompleto a escrita do projeto, coloquem na
biblioteca para termos instrumentos de discusséo, OK?

Muito bem Adélia é assim que escreve.

Beijinhos

Maria -MS

solicitacao; (Solicitacdo) - Enviado por: Adélia Martinez Trivelato - 25/03/2006
10:49

Maria, essa data para entrega no domingo esta dificil para mim e para a Eliane. Nés
nao temos internet em casa e se até 11:00, teremos que pagar . E possivel que esta
data passe para 22 feira? Adélia -MS

Disponibilizado o projeto do S. José e Coracao de; (Explicacédo) - Enviado por:
Maria de Fatima Lemos - 26/03/2006 19:45

Ola Adélia! A Eliane ja enviou projeto de vocés e ja esta disponivel para todos na
bilblioteca.

Parabéns ao grupo de vocés. Beijinhos da Fafa

Maria -MS
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Envio _do Projeto; (Explicacdo) - Enviado por: Maria Clotilde Pires Bastos -
28/03/2006 14:52

Sem duvida Adélia! Pode sim!

Maria -MS

projeto_em andamento; (Explicacdo) - Enviado por: Eliane Aparecida Baptista da
Silva - 31/03/2006 16:47

Ola, pessoal!

O projeto das EE S&o José e Coragédo de Maria encontra-se me pleno andamento.
Cada professora envolvida no projeto desenvolve as agdes estabelecidas no
procedimento. O legal é que em cima destas agdes, outras possibilidades estao
sendo sugeridas e aceitas, como por exemplo, a participagdo dos alunos que
recontam as histérias oralmente , passaram a fazer pequenas dramatizagcbes para
todas as turmas uma vez por semana na acolhida inicial. Outra coisa interessante é
o cuidado das professoras com o registro das atividades e fotografias dos trabalhos.
Abracos, Eliane Baptista.

Eliane -MS

Por Fafa; (Argumentacdo) - Enviado por: Maria de Fatima Lemos - 01/04/2006
12:05

Ola Eliane e componentes do grupo!

Que beleza!Pelo seu relato percebe-se a dinamicidade do projeto, bem como sua
abertura para novas contribuicdes.

Eliane, que tal os professores envolvidos irem contando para nosso grupo 0s
registros que tém feito, o que tém observado em relacdo a aprendizagem pelos
alunos?

Beijinhos da Fafa

Maria -MS

acdo; (Relato) - Enviado por: Adélia Martinez Trivelato - 04/04/2006 09:10
Ola Fafa, eu e professora da 42 A, a professora Lucia estamos lendo diferentes
fabulas, registrando no passaporte do leitor, recontando as histoérias em sala,
reproduzindo os textos no caderno de producdo de texto. Ah, os meus alunos ja
estdo planejando transformar um Video assistido em fabula. O video fala do doutor
dentuco. Higiene bucal. Se der certo seréo convidadas.

Adélia -MS

Acao; (Argumentacdo) - Enviado por: Maria Clotilde Pires Bastos - 04/04/2006
17:06

Beleza meninas, e lembrem-se de que este trabalho sera apresentado no nosso
encontro presencial. Sera bem oportuno para socializarmos todo o processo com as
colegas!

Maria -MS

Planejamento e Projetos; (Relato) - Enviado por: Marta da Rosa Vargas de
Moraes - 10/04/2006 17:29

Estamos caminhando, os professores que se propuseram a participar do projeto no
turno vespertino da E.E. Prof Severino de Queiroz estao colaborando, inclusive por
ser parte do conteudo a ser trabalhado em sala de aula. Muito importante é saber da
ansiedade de outros colegas, com isso vejo que no andar das atividades, varios dos
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acontecimentos é normal. Gostei muito da caracterizagdo para interdisciplinar e
multidisciplinar. Estive com dificuldade de contato, agora acho que normalizou.
Marta Marta -MS

Projeto; (Explicacao) - Enviado por: Maria Eleticia Barbosa Pereira - 05/04/2006
22:23

Ola, sei que deve estar sentindo falta dos outros membros do grupo da EE Séo
Jose, mas como pode ver estamos muitissimo bem representadas...Mas enfim, acho
que todas estdo se esforcando para participar do projeto, muito embora ele esteja
sendo aplicado com turmas do periodo matutino (que apesar de ndo conhcé-los,
percebo que sao participativos), por isso as respostas imediatas das professoras
que trabalham nesse periodo. Agradeco a preocupacdo, mas ja estive também
observando o férum em outra data, mas ndo achei que tivesse algo a acrescentar,
nao mais do que as professoras ja tivessem escrito. Um abracédo a todas! Maria
Eleticia Maria -MS

Ola pessoal do curso!; (Solicitagdo) - Enviado por: Eliane Aparecida Baptista da
Silva - 07/04/2006 09:47

Como ja falei anteriormente nosso projeto do Sao José e coragdo de Maria esta em
andamento. Porém sinto falta da participacéo efetiva das outras equipes com seus
comentarios e sugestdes tanto sobre os nossos trabalhos quanto os dos préprios
projetos. Comegcamos com tantas participagbes e agora pouca gente escreve.
Gostaria de saber o que esta acontecendo...Abragos, Eliane. Eliane -MS

resposta; (Questionamento) - Enviado por: Adélia Martinez Trivelato - 08/04/2006
17:32

Ola Eliane, sera que eu posso juntar dois contéudos de sala e transformar numa
fabula dramatizada? Ja4 comegamos a higiene bucal com a participacédo do doutor
dentuco, personagem de um video, estamos tabém trazbalhando a libertacdo dos
escravos e as criangas querem que facamos uma historia assim: Doutor dentugo na
senzala de sinha Ivone. Ola Eliane eu escrevi um montdo e n&do sei onde encostei
apagou tudo. O que vocé acha do trabalho das minhas criangas na pecga; doutor
dentuco em uma visita a senzala de sinha Ivone? Adélia -MS

fotos; (Duvida) - Enviado por: Eliane Aparecida Baptista da Silva - 07/04/2006
09:51

Ola Fatima e Clotilde!

Tenho uma duvida que gostaria se possivel me esclarecessem. Temos feito
registros fotograficos do nosso projeto tanto nas salas de aula quanto na STE. Sera
que podemos enviar uma destas fotos para o férum, acrescentando o comentario
que vocé solicitou da professora sobre os trabalhos? Abracos, Eliane

Eliane -MS

Fotos; (Contribuicdo) - Enviado por: Maria de Fatima Lemos - 07/04/2006 17:01
Ola Eliane! Vocé pode enviar foto para a biblioteca, material do aluno. No forum n&o
tem como vocé colocar, ta bem? Mas pode também enviar e-mail a todos os
cursistas informando sobre a foto colocada na biblioteca e convidando a que
participem, que vocé esta sentindo a falta deles. E muito bom receber um incentivo
desses... Dessa forma vocé esta colaborando, incentivando, se preocupando com os
colegas. Va em frente Eliane. Beijinhos da Fafa Maria -MS
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Divulgacédo dos trabalhos; (Explicacdo) - Enviado por: Eliane Aparecida Baptista
da Silva - 20/04/2006 15:05

Ola Fatima!Estamos registrando algumas a¢cées com maquinas digitais. Em breve
publicaremos algumas destas fotos. Eliane Baptista

Eliane -MS

Para Dayse e colegas do Joaquim Murtinho.; (Solicitagdo) - Enviado por: Maria
de Fatima Lemos - 09/04/2006 10:13

Ola Dayse e meninos do Joaquim Murtinho! Vou ativar o relato que Dayse enviou
para a Biblioteca sobre o desenvolvimento do projeto. Porém, solicito que vocés
coloquem aqui neste férum, para que todos possam acompanhar e opinar sobre o
mesmo, ta bem? A sugestdo dada ao Sdo José de colocar o arquivo da acdo do
projeto na biblioteca, se deve ao fato de que as meninas querem mostrar através de
fotos o que esta acontecendo, OK? E no féorum n&o é possivel colocar fotos.
Esperamos que vocés participem do féorum, convoquem os colegas de sua escola
para participarem. Lembrem-se, estamos numa experiéncia semi-presencial e a
forma de acompanharmos os trabalhos desenvovidos €& através deste forum.
Insistimos: queremos e devemos acompanhar o processo de vocés todos.
Beijinhos da Fafa Maria -MS

interacao; (Questionamento) - Enviado por: Adélia Martinez Trivelato - 15/04/2006
20:37

Como esta o seu trabalho? muito complicado ou estdo trabalhando em grupo? O
que vocé achou do projeto do Sédo José? Beijos Adélia. Adélia -MS

situcao do projeto; (Argumentacédo) - Enviado por: |zadir Francisco de Oliveira -
27/04/2006 17:01

Ola pessoal, embora meio desaparecido, vou tentar passar algumas informacdes
sobre o andamento do projeto Copa 2006. A primeira etapa da primeira fase ja esta
sendo realizada; os alunosja estdo dividios em por turmas e realizando
pesquisas gerais sobre a Copa 2006. a parte da interdisciplinalidade e
transdiciplinalidade anda um pouco meio confusa. Hoje mesmo, an reunido de
conselho de classe, comentei com os colegas da necessidade e da satizfagao deles
estarem participando do projeto, embora, continue com a impressao de que nao esta
havendo entusiasmo. Nestes ultimos dias, ocorreu uma parada, devido os alunos
estarem realizando muitas provas (final de bimestre) poém, muitas pesquisas ja
foram feitas e vem sendo realizadas com sucesso. Alguns alunos ja estédo
trabalhando como editores das pesquisas ja realizadas, ja que aparece muita coisa
repetida, assim como muita coisa expetacular. Outros ja estdo trabalhando em cima
de fotos, trocando informacdes por e-mail etc. A partir da semana que vem vamos
tentar organizar um editor central para os outros passarem todas as informacdes a
ele. espero que consigamos, haver mais participacdo de outros colegas do JM.
IZADIR - MS

Izadir -MS

pesquisa utilizando a internet; (Argumentacdo) - Enviado por: dayse dany
mendes de rejala - 28/04/2006 10:17

como poderemos organizar um editor central? montaremos um banco de dados ou
vamos levar os alunos para pesquisar e salvar na pasta. E os professores das
disciplinas que estdo envolvidos poderdo agendar as aulas no lab. de informatica,
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conversei com a waded a disciplina dela fara no final da copa o fechamento do
conteudo com o projeto. Conversamos com a coordenagao e precisamos que a
mesma estimule a participagédo de outras disciplinas, e sempre convidamos todos os
professores para participar, com jeitinho chegaremos desenvolver um bom trabalho.
As 82 série vao fazer um novo projeto: sabedoria e Dignidade, esse projeto partiu da
necessidade do aluno tem video clips para ser utilizado, pesquisa, etc...
Dayse MS

dayse -MS

Planilha de participacao; (Relato) - Enviado por: Maria de Fatima Lemos -
20/04/2006 14:02

Ola pessoal!

Clotilde e eu enviamos hoje para o e-mail de vocés a planilha de participacdo no
curso.Qualquer duvida entrem em contato conosco.

Alguns os e-mails estdo voltando. Dém uma olhada se ndo estourou a
quantidade de mensagens recebidas.

Beijinhos e aguardamos retorno de todos. Fafa

Maria -MS

projeto; (Contribuicdo) - Enviado por: HELENA MARIA DE LIMA REBOLA -
03/05/2006 09:20

Ola! Fatima.

Recebi a planilha, mas no momento esta dificil o0 acesso com a maquina, devido o
fechamento do bimestre.

O projeto esta indo bem, mas no periodo matutino, ndo conseguimos outros colegas
para participar. quanto a minha disciplina (geografia) esta 6timo, s6 falta fazer
exposicao com os cartazes e continuar com a pesquisa na STE .Helena Maria.
HELENA -MS

PROJETO; (Duvida) - Enviado por: Marta da Rosa Vargas de Moraes - 25/05/2006
17:13

N&o recebi e-mail de vocés, meninas, a correria € grande, mas sempre estou
olhando. Beijos. Marta -MS

andamento do projeto; (Relato) - Enviado por: Rozilei Foizer - 24/04/2006 09:37
Ola turma! Também sou da turma da EE S&o José, s6 que estou no vespertino. No
principio do nosso projeto idealizei envolver toda a escola, a Eliane com o matutino e
eu com o vespertino. Me enganei!! Achei até que nao seria dificil pois temos a prof?
Lacia que trabalha nos dois turnos e ajudaria com a comunicag¢ado....! Bom, na
verdade pensei em envolver todas as profds de Lingua Portuguesa pois achei que de
52 a 82 é onde o projeto se encaixaria, porém ao procurar as professoras elas nao se
iteressaram pois ja estavam envolvidas em outras atividades para esse ano! Alias
nem procuraram saber do que eu estava falando... mas néo foi por descaso, é que
na nossa escola comegamos o ano letivo com o planejamento ja elaborado, ja existe
essa cobranca desde o inicio, entdo elas ja tém a proposta delas em andamento é
dificil mudar, simplesmente por mudar... Me deu até um certo desanimo, pois
pensei na nossa questao: "...qual é o seu papel na escola e como colaborar com as
mudancgas", ja sofri uma certa "derrota", porém agora com o desenvolvimento do
projeto, pela pro? Lucia na 4?2 série, estou novante empolgada!! O projeto esta tao
bem aceito por esses alunos, é encantador vé-los desenvolvendo as leituras... e ja
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vou sonhando com outras etapas, inclusive ja acredito que é um projeto para muitos
anos...
Rozilei -MS

A dinamicidade em processo; (Contribuicdo) - Enviado por: Maria de Fatima
Lemos - 24/04/2006 10:02

Ola Roziley! Fiquei muito feliz com seu relato. E isso mesmo, a escola é dinamica,
ndés somos dindmicos e nesta dinamicidade vamos encontrando novos caminhos.
Quando trabalhos projeto, temos que ter parceiros e vocé foi em busca deles. Nao
encontrou por um lado, mas este fato ndo a derrotou. A partir dessas pequenas
acdes, poderemos ir tracando caminhos para mudangas na esola. Nao mudancgas
impostas, mas articulada no processo da prépria escola. Beijinhos e parabéns pela
sua trajetoria. Fafa Maria -MS

convite; (Solicitacdo) - Enviado por: Adélia Martinez Trivelato - 04/05/2006 10:47
Estou convidando a todos os participantes do nosso curso para assistirem a
apresentacdo da fabula criada pela 42 B matutino do Sao José do projeto
confabulando. O nome da peca é: Doutor Dentu¢o na senzala da fazenda Sao José,
com a participacédo de Sinha Ivone, baronesa Aurélia, escrava Isaura, Mica Micaela,
o rato Rd&i Ro6i, Dentinho, Dendoi, o famoso Placonildo. A pega encerra com um
sarau literario ou como eles dizem, sarau dentario. Sera na segunda feira, dia 08 de
maio as 7:15 da manha no saldo de eventos da escola Sdo José. Venham rir um
pouco... Adélia -MS

Adélia, faca convite via e-mail; (Solicitacdo) - Enviado por: Maria de Fatima
Lemos - 06/05/2006 11:09
Ola Adélia! Que fantastico!!! Seria muito bom vocé fazer este convite também via e-
mail a todos os cursistas. Por que? Pode ser que alguns n&o entre no férum nestes
dias e ai ficariam sem saber. Vocé pode fazer isso? E s6 vocé entrar aqui mesmo no
ambiente em Interagbes/ Webmail, selecionar todos os cursistas, escrever a
mensagem e enviar. Beijinhos da Fafa Maria -MS

convite; (Argumentacdo) - Enviado por: Neusa Narico Arashiro - 08/05/2006 10:02
Adélia, achei muito criativo o projeto confabulando, parabéns! Aproveito p/ agradecer
0 convite, mas como vcs sabem a nossa carga horaria é desumana o que nos
imopssibilita de estarmos vendo os projetos tdo interessantes como o de vcs. um
abraco, Neusa(Joaquim Murtinho). Neusa -MS

resposta; (Contribuicdo) - Enviado por: Adélia Martinez Trivelato - 09/05/2006
08:48

Neusa, a Eliane vai passar algumas fotos do projeto ou melhor da pega. Foi muito
legal e meus alunos se sentiram verdadeiros artistas. aguarde as fotos. Adélia -MS

os projetos; (Solicitacdo) - Enviado por: Maria de Fatima Lemos - 18/05/2006
09:38

Ola meninos! Por onde andam? O que estdo fazendo? Ja estamos seguindo para a
finalizacdo de nosso curso... E importante que todos, mas todos, coloquem aqui no
férum como esta o desenvolvimento do projeto nas suas respectivas escolas. Quais
as dificuldades encontradas, quais as formas encontradas de supera-las.
Novamente coloco para vocés que num curso semi-presencial, o sucesso se torna
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efetivo desde que tenha interagdo. Se precisarem, por favor, entrem em contato
conosco. Alguns colegas enviaram e-mails contando sobre dificuldades pessoais e
de trabalho para o desenvolvimento do projeto. Solicitei que comunicassem aqui
neste forum.Entdo, vamos seguir adiante?

Beijinhos da Fafa Maria -MS

Projeto Escrevendo e Contando Histérias; (Relato) - Enviado por: Edmilson
Rodrigues de Oliveira - 18/05/2006 21:30

Estamos desenvolvendo o projeto "Escrevendo e contando histérias" com a turma da
32 sériena E E Lino Villacha. E cansativo e prazeroso ao mesmo tempo, pois
tem muitas criangcas com sérias dificuldades tanto na leitura quanto na escrita, mas
esta sendo legal, estdo até aprendendo a consultar dicionario, coisa que nao faziam,
combinei com professora regente que nao vamos passar nenhuma responta pronta
pra aluno, assim, as dificuldades que sentem com relagdo a grafia, tém que
consultar dicionario. O resultado estd sendo fantastico. No inicio os encontros se
davam uma vez por semana, para acelerar o processo, devido ser um trabalho com
data muito proxima, a partir de 22/05, estaremos realizando dois encontros
semanais. A maior dificuldade que deparamos, € a falta de tempo que o professor
regente tem para esse tipo de trabalho colaborativo. Mas com todos esses
contratempos que encontramos, vamos seguir adiante.

Ed e Elba

Edmilson -MS

Trabalhando o Projeto; (Explicacdo) - Enviado por: Cleuza Maria Zoin -
19/05/2006 09:38

Nos da EE Prof Severino estamos caminhando com nosso projeto, com muitas
dificuldades é claro, mas nao desistimos; ontem tivemos uma Palestra sobre o
Racismo envolvendo as 72 e 82 séries do matutino como parte do projeto na
disciplina de Histéria e em Geografia os alunos estdo fazendo a pesquisa
sobre a ideologia dos partidos politicos, estamois registrando tudo inclusive
com fotos. Precisamos saber se devemos estar mandando algum material ou
se isso sera apresentado no final do curso e de que forma sera? Um abrago,
Cleuza

Cleuza -MS
argumentacao; (Argumentacdo) - Enviado por: Adélia Martinez Trivelato -
20/05/2006 22:27

E isso mesmo Cleuza, estou gostando do seu tragbalho. No periodo da noite com
0 ensino médio eu tenho uma amiga que trabalha com isso e ja houve até um férum
0 ano passado la na escola Padre Jodao Greiner. O nome da professora é Heloiza.
Vocé a conhece? Posso falar com ela pois todos os anos eles vao até a furnas,
levam o cacique na escola. LeVA OS ALUNOS para terem aula na aldeia e a aldeia
nos visita e tém aula aqui na cidade. Eu admiro muito o trabalho dela. Quer
conhecer a minha amiga? Adélia -MS

Percalcos...; (Explicacdo) - Enviado por: Eliane Aparecida Baptista da Silva -
23/05/2006 17:05

Ola pessoal! Tenho acompanhado as mensagens do férum, mesmo ndo tendo
participado nestes ultimos dias devidos as correrias nas escolas. Bem , nosso
projeto Confabulando continua em andamento. Algumas professoras concluiram o
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projeto com 100% de adesado, como o caso da professora Adélia que ja apresentou
a dramatizagdo de alunos na conclusédo do projeto. Outras professoras ainda estéo
em fase de ensaio ou desenvolvendo as aulas na STE dentro da proposta. Porém ,
tenho percebido um desinteresse e afastamento de algumas professoras no
transcorrer do trabalho. Os motivos sdo inumeros, mas passam por falta de tempo
ou de interesse mesmo. Também é dificil manter o entrosamento de um grupo téo
grande e com a participacdo de duas escolas simultaneamente. Ainda estou
tentando publicar as fotos do trabalho da 42 B da professora Adélia, na biblioteca do
aluno. Eliane Baptista

Eliane -MS

mensagem; (Argumentacdo) - Enviado por: Adélia Martinez Trivelato - 25/05/2006
10:39

estou gostando do seu trabalho e contribuicdo, sem vocé, este projeto néo
funcionaria. Eu quero tanto ver as fotos dos meus filhotes na biblioteca do curso...
Tente Eliane, estou esperando. Beijos..

Adélia -MS

PROJETO; (Relato) - Enviado por: Marta da Rosa Vargas de Moraes - 25/05/2006
16:55

Nés do Severino, turno vespertino, estamos com o projeto em andamento, o
processo esta lento devido a dificuldade das criangas em manusear a maquina e
associar o trabalhando visando, realmente, o conteudo ministrado. Estamos, nas
séries iniciais com a colaboracgéo da Prof? que trabalha na biblioteca, de fundamental
importancia a deida colaboragédo. Tem muita coisa que enolve "Cidadania", e nosso
trabalho, provavelmente continuara. Existe muito o limite de conteudo, pois as
criangas, as vezes, n&o associam, ndo entendem a interdisciplinaridade.  Marta -
MS

Complementando; (Contribuicdo) - Enviado por: Cleuza Maria Zoin - 05/06/2006
15:09

Ola, colegas! S6 complementando a fala da professora Marta, que por sinal colocou
muito bem; nés do Severino realmente estamos caminhando com nosso projeto,
pela manh& ndo houve condigdes de trabalharmos bem com outros professores
porque ndo houve ineresse por parte dos mesmos, mas a professora Helena M? de
Geografia tem se empenhado bastante e os trabalhos dos alunos tem sido muito
produtivos e estamos quase ao final do projeto. Eu digo nés pq ele esta acontecendo
muito na STE com pesquisas, produgdes no PPt e inclusive com historinhas para o
desfecho do trabalho. Um abraco, Cleuza Cleuza -MS

Superando as dificuldades; (Contribuicdo) - Enviado por: Maria de Fatima Lemos
- 25/05/2006 18:19

Ola meninos! Fiquei muito feliz com as experiéncias de vocés. Muito bom perceber a
determinacdo de vocés, apesar das dificuldades. S6 para esclarecer, pediria a vocés
que relatassem aqui no férum como sera a finalizacdo neste semestre (haja vista
que alguns projetos terdo continuidade no 2° semestre) na escola. Como pensam,
quem vai participar, s6 a sala que estd desenvolvendo? os gestores seréo
convidados, outros professores? E importante que as experiéncias ultrapassem as
paredes da sala de aula. Que "contribuam também para os outros professores que
nao participaram.

Como esta sendo utilizado a STE? nos projetos?
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Outra coisa, em relacdo ao encontro presencial: a Clotilde ainda vai orienta-los
direitinho, mas vocés ja poderao ir preparando uma apresentacdo onde apareca
todo o processo (desde a chegada de vocés ao curso, a discussao do projeto na
escola, o seu desenvolvimento) até a finalizacdo. Devera aparecer aqui, as
dificuldades, os desafios, 0 que mudou com o projeto ou o que podera mudar a partir
dele, OK?

O Forum tem essa finalidade. Discutir, apresentar propostas, relatos, etc. Nao
deixem de ler as contribuicbes dos colegas e dar-lhes uma palavrinha.
Beijiinhos da Fafa

Maria -MS

Trabalho Final; (Duvida) - Enviado por: Cleuza Maria Zoin - 05/06/2006 15:29
Gostaria de ter maiores informagdes sobre como sera realizado nosso préximo
encontro presencial e se devemos estar preparando um memorial para entregar na
SED no encerramento do curso para obtencéo do certificado. Aguardo resposta. Um
abraco, Cleuza

Cleuza -MS

Encerramento; (Solicitagdo) - Enviado por: Eliane Aparecida Baptista da Silva -
06/06/2006 09:17
Ola pessoal! A duvida que a Cleuza tem é a mesma que eu tenho. Procurei na
agenda alguma referencia sobre o encontro final, mas ndo encontrei. Também
aguardo resposta. Nossos trabalhos estdo em fase de conclusao nas duas escolas.
Abracos, Eliane Baptista Eliane -MS

Duvidas sobre o encontro presencial; (Explicacdo) - Enviado por: Maria de
Fatima Lemos - 08/06/2006 20:29

Ola pessoal!

Conforme mensagem que deixei neste forum no dia 25 de maio, que transcrevo
aqui: Outra coisa, em relagao ao encontro presencial: a Clotilde ainda vai orienta-los
direitinho, mas vocés ja poderado ir preparando uma apresentacdo onde apareca
todo o processo (desde a chegada de vocés ao curso, a discussao do projeto na
escola, o seu desenvolvimento) até a finalizacdo. Devera aparecer aqui, as
dificuldades, os desafios, 0 que mudou com o projeto ou o que podera mudar a partir
dele, OK? O Férum tem essa finalidade. Discutir, apresentar propostas, relatos, etc.
N&o deixem de ler as contribuicbes dos colegas e dar-lhes uma palavrinha.Beijiinhos
da Fafa

Hoje, dia 08 de junho, a Clotilde enviou e-mail para todos informando a agenda do
encontro presencial, OK?

Bjinhos da Fafa

Maria -MS

Desenvolvimento dos trabalhos; (Duvida) - Enviado por: Marta da Rosa Vargas
de Moraes - 12/06/2006 16:24

Estou um tanto preocupada, na hora das atividades, na STE, alguns completando e
finalizando as atividades, a maquina nao os salva, perde-se tudo, ndo ha tempo de
refazer, alguns consegue-se, mas dificilmente isso acontece, mesmo porque, muitos
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nado sabem como fazé-lo, o tempo € curto e a assisténcia a todos os alunos é
impossivel. Vamos ver o que vai ser possivel de ir realizando. Beijos. Marta -MS

comunicacao; (Questionamento) - Enviado por: Adélia Martinez Trivelato -
18/06/2006 13:47

Oi Fatima, estou com saudades, soube que esta emSao Paulo. Vai nos deixar? A
sua presenca e contribuicao tem sido de grande valia em minha vida, talvez vocé
nem saiba, mas possues uma habilidade que hoje em dia é raro de se encontrar.
Vocé é uma educadora fascinante. Te admiro também’porque tens 0 nome e a
personalidade da minha melhor amiga cujo casamento e distancia nos afataram,
mas que eu continuo amando-a como uma irma. A Maria de Fatima Garcia, lembra?
Trabalhou com vocé no SIED. Como posso mostrar a pega "Doutor Dentu¢o na
senzala de sinha Ivone'? Tiramos fotos, mas ndo filmamos. Beijos e pense... as
vezes nao conseguimos demonstrar a importancia das pessoas em nossas vidas.
Vocé é muito importante para MS. Adélia. Adélia -MS

confabulando; (Contribuicdo) - Enviado por: Adélia Martinez Trivelato -
25/06/2006 14:31

Isso é para todos os participantes. Eu descobri um livro excelente que vem de
encontro com o nosso projeto. Nosso, pois confabulando tem um pouquinho de cada
um de vocés, sintam-se partes dele. O livro se chama " A grande copa do mar"
CAMAROES X TARTARUGAS. Fizemos leitura compartilhada, cada dia um capitulo,
aproveitando o clima da copa. O livro é muito divertido, e advinha o que aconteceu,
meus aLUNOS SUGERIRAM ESCREVER UMA FABULA COM O TEMA COPA.
Sairam tantas copas. Copa pantaneira. SucurisX jacarés. copa rasteira. Cobras X
Lagartos enfim... Olivro é da Editora moderna. Eu e Eliane ja estamos estudando,
selecionando para levar para vocés. Eu invento as coisas, meus alunos criam e se
ndo fosse a Eliane eu estava frita. Eu preciso aprender muito de computacao.
Beijos... Adélia do Sao José. Adélia -MS

PARTILHANDO; (Contribuicdo) - Enviado por: Marta da Rosa Vargas de Moraes -
26/06/2006 16:14

Adélia, acho super interesante o trabalho de vocés, nés no Severino no turno
vespertino, certos aspectos foi semelhante, pois trabalhamos com fabulas também e
deu um resultado muito bom com relagcdo a aprendizagem dos alunos n&o sé em
temas do projeto. Boa Sorte. Marta -MS

Surpresa...; (Contribuicdo) - Enviado por: Maria de Fatima Lemos - 29/06/2006
20:38

Ola pessoal! Nossa, cada dia que acesso o0 nosso férum me encanto com as
experiéncias aqui relatadas. O trabalho de vocés parece que esta tendo resultado
positivo. Quero dizer que o trabalho colaborativo realmente tem maior sustentacao.
Podemos constatar que a partir das relagbes interpessoais, da escuta do outro, da
nossa responsabilidade enquanto educadores, a aprendizagem parece fluir de uma
forma mais prazerosa, sera isso?

Adélia e Eliane, apesar de nédo ter sido filmado o trabalho de vocés, alguns dos
personagens deste cenario estardo presentes em nosso encontro e poderéo relatar
e também mostrar as fotos. Quem sdo estes personagens? Vocés.
E vejam que interessante se daqui pra frente vocés pudessem estar mais pertinho
da Marta que também trabalhou fabulas. Pensem nisso, ta bem?
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Respondendo a Adélia: sim, estou estudando em Sao Paulo, tentando tirar alguns
equivocos que tinha sobre educagdo, mas n&o estou ausente... a disténcia
geografica hoje ja quase nao existe. Estarei sempre por perto, td bem? Olha, fiquei
muito feliz por saber que juntas estamos tentando contribuir para que o trabalho
pedagogico tenha realmente significado para o aluno e para nés educadores.
Beijinhos da Fafa (que ja estd em Campo Grande - férias) e quem sabe estarei no
encontro presencial para saborear o trabalho de todos os cursistas.

Maria -MS

duavida; (Duvida) - Enviado por: Adélia Martinez Trivelato - 01/07/2006 15:28
Como sera a apresentacao dos projetos no encontro presencial? Quanto a data do
encontro sera durante as férias de julho? Seremos avisados com antecedéncia? Eu
estou preocupada com a da pois costume participar de cursos fora da cidade além
de visitar meus parentes nesta época. Adélia -MS

O _encontro presencial; (Contribuicdo) - Enviado por: Maria de Fatima Lemos -
01/07/2006 20:13

Ola Adélia e todos os cursistas! A Clotilde esta acertando a data, parece que na
ultima semana de julho.. mas vocé pode entrar em contato com ela no NTE. Fone:
3341-27-35. OK? Beijinhos da Fafa Maria -MS

Atrencao! Agenda do encontro presencial.; (Contribuicdo) - Enviado por: Maria
de Féatima Lemos - 04/07/2006 20:52

Ola pessoal! A Clotilde ja enviou via e-mail a pauta completa do encontro presencial.
Atencéo para as datas e horarios, OK?

1° Dia — 25/07 - 32 Feira

Inicio 13h 30min até 15h30min

Apresentacao da Pauta

Avaliacédo por escrito: € viavel o trabalho por projetos na escola? A Educacéo a
distancia?

Reflexbes sobre o curso - aspectos positivos e negativos do ambiente, aspectos
positivos e negativos do curso.

Alternativas de superacao elaborada por escrito para que fique registrada e
divulgada para todo 0 grupo. Entrega das avaliagdes
15:30 —intervalo

15:45 - Inicio das apresentagoes das escolas — Primeira escola: Lino Vilacha
16: 15 - Lacia Martins Coelho

Término 17:00

2° Dia — 26/07 - 42 Feira

Continuacao das apresentag¢des das escolas:

13:30 — 14:00 - Severino de Queiroz

14:00 — 14:30 - Joaquim Murtinho - intervalo14:45 — 15:15 - Corag¢ao de Maria e
Séao José

Encerramento com avaliagado do encontro presencial 17:00

Bjinhos a todos e sucesso.
Maria -MS



