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RESUMO

Este estudo aborda uma proposta de elaboragéo e implementacéo do Projeto Politico
Pedagogico (PPP) para Centro Comunitario, utilizando como método as pesquisas
bibliograficas, como forma de constituir dialogos pertinentes entre os objetivos da
Instituicdo estudada, os usuarios do servico e a comunidade, efetivando, assim, as
praticas pedagogicas por profissionais motivados e preparados para a dinamica do
dia a dia, com clareza do seu papel educativo. Os Centros Comunitarios de
Assisténcia Social, da Legido da Boa Vontade — LBV, que foram objetos deste
estudo, sdo espac¢cos que em sua proposta pedagdgica levam em consideracdo as
vivéncias dos usuarios desse servi¢co. E para pensar esses espagos € preciso ter a
consciéncia de que as criancas, adolescentes e jovens precisam se expressar,
demonstrar o que sentem, dizer o que pensam sobre o mundo que os cerca. Para
promover esses espacos de dialogo, propomos a construcdo do Projeto Politico
Pedagogico, com suas intencdes, objetivos e metas direcionados a transformacao das
experiéncias de organizacdo do trabalho em momentos de planejamento que seréo
colocados em prética na efetivacdo dos objetivos do Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV). Além de fazer, é preciso refletir sobre o que se
faz, pensa e planeja. O PPP, como instrumento de democracia e participacéo, legitima

as acdes para o alcance dos resultados almejados na proposta do servico.

Palavras-chave: Projeto Politico Pedagégico, Praticas Pedagogicas,

Planejamento, Participacao.



ABSTRACT

This study addresses the proposal for design and implementation of the Pedagogic
Political Project (PPP) for Community Center, using the method literature searches, in
order to be relevant dialogue between the objectives of the study institution, service
users and the community, making effective so pedagogical practices for motivated
professionals and prepared for the dynamics of everyday life and have clarity of Their
educational role. The Community Centers for Social Assistance, the Legion of Good
Will - LBV that were objects of study, are spaces in your pedagogical proposal take
into account the livings of users of this service. And to think these spaces you need to
be aware that children, adolescents and young people, referring in this study need to
express themselves, show what they feel, say what you think about the world around
them, and for us to promote these dialogue spaces we propose the construction of
Pedagogical Policy Project, with its intentions, objectives and targets directed the
transformation of the organization of experience of work in times of planning which will
be put in place to give effect to the objectives of the Living Service and Strengthening
Linkages. In addition to making, it is necessary to think about what you do, think and
plan. PPP as an instrument of democracy and participation legitimizes the actions to
achieve the desired results in the service proposal.

Keywords: Pedagogical Political Project, Pedagogical Practices, Planning,
Participation.
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1 INTRODUCAO

Ao longo dos anos, a intensa dindmica de funcionamento dos Centros
Comunitarios de Assisténcia Social aliada a rotina diaria da Legido da Boa Vontade
— LBV, instituicdo focalizada, foi estruturada e pautada pela Politica Nacional de
Assisténcia Social e pelas diretrizes técnicas e processos de trabalhos da Instituicdo
que direcionam as aclOes socioeducativas fundamentadas a partir das praticas
vivenciadas pelas equipes, levando em consideracdo as particularidades de cada
unidade.

Nesse percurso, idealizou-se, articular todas as dimensdes de atuagao dos
profissionais, preparando-os para a dinamica de trabalho das unidades para o alcance
dos objetivos contemplados nas diretrizes institucionais e, além da organizacdo do
trabalho, para proporcionar oportunidades de formacgdo e de aprendizado continuo
aos profissionais que integram as equipes que trabalham no Centro Comunitario,
contribuindo para o exercicio coletivo da profissdo e a valorizacdo do trabalho em
equipe.

O problema de pesquisa investigado neste estudo foi desdobrado a partir do
acompanhamento da proposta de trabalho dos Centros Comunitarios da instituicdo
em foco, observando os desafios da organizacdo dos processos de trabalho e os
resultados a serem alcancados, a partir das atividades desenvolvidas nas unidades
socioassistenciais.

Como participante de uma das equipes que almeja ampliar a efetividade das
intervencdes frente aos desafios apresentados pelos profissionais das unidades,
defendo a ideia de que ndo basta almejar melhoria dos processos internos e
acompanhar as praticas pedagdgicas: é necessario que haja um planejamento
estratégico que possa ultrapassar a assimilacdo das formas de funcionamento das
unidades, fazendo com que essas praticas gerem expectativa de bons resultados,
motivando os profissionais para a acao, fortalecendo a articulagdo do trabalho
multidisciplinar das equipes componentes desses Centros Comunitarios.

Neste estudo, pretendo contribuir com a reflexdo de que a educacédo nao
acontece s0 nos espacos escolares, ela esta presente em todos 0s espacos coletivos,
sendo esses elementos constituintes das agfes socioeducativas, e as praticas
pedagogicas neles desenvolvidas passam por um processo de redescoberta e

ressignificacdo, pois sdo, sob a otica de intervengdes sociais, producdo de saberes



aplicados ao contexto em que esta inserida, exigindo planejamento que atenda
coletivamente aos objetivos das acbes socioassistenciais, na promocao da
participacdo e da compreensao de todos sobre a proposta deste servico, levando
sempre em consideracao as necessidades apresentadas pelos grupos.

Assim, a construcdo de um Projeto Politico Pedagégico (PPP), numa
perspectiva de planejamento participativo, sera um instrumento que viabilizar4
resultados de qualidade e aprendizado significativo e, mais que isso, contribuira para
a compreensao dos papéis dos profissionais envolvidos neste processo, por isso é
importante que na sua elaboracdo sejam contempladas ac¢0es integradoras que
proporcionem a todos os agentes uma viséo global da conexao que deve existir entre
as varias tarefas existentes no ambiente socioassistencial. Isso favorece o bom
andamento do trabalho participativo, envolvendo gestores, educadores, técnicos,
usuarios e comunidade, numa atuacao responsavel e ativa, tragcando um caminho em
direcdo a formacéo para o trabalho, visando superar a reproducdo das atividades
presentes nos espacgos escolares e garantindo a eficacia das a¢des socioeducativas.
Quanto a importancia de planejamento no alcance dos objetivos, Veiga (1998), nos

diz que:

Ao construirmos os projetos politicos pedagégicos (...), planejamos o que
temos a intengdo de fazer, de realizar. Langamo-nos adiante, com base no
gue temos, buscando o possivel. (VEIGA, 1998, p.11-35).

Nessa perspectiva, com o intuito de fomentar praticas socioeducativas mais
efetivas e que exercam suas fungdes sociais sistematizadas e fundamentadas na
participacdo, inclusdo social e efetivacdo dos direitos e deveres humanos, faz- se
necessario tracar uma direcdo para as acoes e atividades desenvolvidas nos Centros
Comunitarios, de modo intencional, na ampliacao de espacos que sejam facilitadores
na mudanca na vida de criancas, adolescentes e jovens em situacfes de
vulnerabilidade, garantindo a eles oportunidade ampliada de convivio e participacéo
social.

A proposta de elaboracdo deste trabalho tem a intencédo de aprofundar as
concepcOes que subsidiam os profissionais na reflexdo e apropriacdo de conteudos
e estratégias que qualifiguem as ac¢des desenvolvidas nos Servigcos de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV) e visa, também, aprimorar o desempenho e a

capacidade de refletir sobre os papéis e a producdo de saberes que terdo



aplicabilidade nos espacos coletivos, por meio da busca de embasamentos prévios
sobre as tematicas apresentadas no contexto do territorio em que a unidade esta
inserida, no planejamento das acbes e nas atividades desenvolvidas nos Centros
Comunitéarios, definindo, diante das necessidades, a fundamentacdo teorica que
facilitara a compreensdo desse planejamento para a intervenc¢ao social.

Como objetivo geral, busca -se fazer compreender que a construcéo do PPP
almeja definir as acbes concretas das unidades e proporcionar subsidios necessarios
para o aprimoramento, alinhamento e qualificacdo das atividades socioeducativas,
bem como o aperfeicoamento dos profissionais, e, com isso, a melhoria continua do
trabalho realizado e com resultados efetivos.

Apresenta como objetivos especificos:

a. Promover dialogos e comunicacao eficaz, articulados ao trabalho em
equipe por profissionais preparados e integrados a proposta do SCFV.

b. Possibilitar a organizacdo das atividades e atribuicbes no despertar da
consciéncia critica dos sujeitos envolvidos na qualificacdo do processo educativo, em
busca de melhores resultados.

C. Identificar os temas emergentes que dificultam o trabalho do educador,
preparando-o para um trabalho interdisciplinar em que atue de maneira efetiva entre
o conhecimento e a realidade dos usuérios.

d. Formar continuadamente o0s profissionais, identificados como
educadores das equipes.

e. Contribuir com a implementacdo de uma pratica eficiente no
atendimento, enxergando a realidade como produto de constru¢do historica e a
humanizacédo como transformacao social.

Como metodologia para a elaboragdo desse TCC foi utilizada a pesquisa
bibliografica e documental, as quais contemplaram diferentes concepc¢des teoricas
sobre a importancia da elaboracéo e implementacdo do PPP. Os documentos oficiais
da Instituicdo possibilitaram aprofundar e indagar as questdes de investigacao, a fim
de consolidar as praticas e construir uma proposta eficaz, frente aos desafios a serem
superados num trabalho em equipe.

Como referencial tedrico-cientifico, utilizei como estudo producdes de
Albuquerque (2005), que trata em seus textos da gestdo e da concepgéo e
construcdo do Projeto Politico Pedagdgico; e Veiga (1998), que apresenta o conceito

de Projeto Politico Pedagogico como uma construcdo coletiva possivel.



O estudo foi organizado em 5 capitulos. Sua introducéo delimita todo contetdo,
apresentando sua justificativa, objetivos e metodologia; o capitulo 2 apresenta de que
forma as praticas pedagogicas se efetivam no campo das a¢des socioassistenciais; o
3° capitulo discorre sobre a proposta do PPP na perspectiva de uma gestao
democratica e participativa, refletindo sobre sua importancia no 4° capitulo, na
interac&o entre objetivos e prioridades estabelecidas por essa gestéao, na definicao de
pontos comuns entre a proposta dos servi¢cos e do trabalho em equipe; finalizo os
capitulos com uma proposta de intervencdo, que sera conduzida visando validar o
trabalho realizado pelas equipes, através de um processo continuo e permanente.

Seguimos, entao!
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2 PRATICAS PEDAGOGICAS NAS ACOES SOCIOASSISTENCIAIS

Quando falamos de educacdo, automaticamente nossos pensamentos sao
remetidos a instituicdo escolar, mesmo ndo sendo essa a Unica instituicdo social
responsavel pelo desenvolvimento cognitivo, afetivo, cultural e social, que promove o
aprendizado do individuo.

Mesmo considerando a escola um lugar privilegiado, por seu ensino
sistematizado e regular, existem outros espacos educativos ndo formais, presentes
nas comunidades, e, como pedagoga, atuar nesses espacos me faz refletir em relagao
as acdes educativas também promovidas por préticas pedagdgicas inseridas nas
acOes socioassistenciais, garantindo a infancia e a juventude os direitos a educacéo,
num desenvolvimento integral do individuo, por meio de dindmicas organizadas e
acOes reguladoras, que néo restrinjam suas dimensdes educadoras aos muros de
uma escola. Nesse sentido, ampliar o olhar é permitir novos acessos a contextos
diversificados e ao desenvolvimento, que vai além das capacidades intelectuais e
alcanca as sociais, afetivas e fisicas. Incluem a diversificacdo, a incorporacdo de
novos agentes educativos e a oferta de espagos com propostas que integrem
diferentes atores da rede de servigos, na valorizacdo dos espacgos externos que
possam ser somados aos de uma sala de aula, das disciplinas e dos professores das
escolas formais.

Essas mudancas e 0S novos acessos visam promover intervencdes que
amparem, apoiem, auxiliem e resguardem o sujeito e sua familia por acdes
articuladas que possibilitem uma participacdo de forma complementar, pois vale
ressaltar que ndo € objetivo dessa proposta que a educacdo nao formal ocupe ou
substitua o papel da educacgéo formal, mas sim refletir a ampliacdo de papéis,
ressignificacdo e reconstrucdo das identidades institucionais por acdes que
proporcionem diferentes formas de aprendizagem, de constru¢céo do conhecimento e,
principalmente, de pertencimento a sua formacao cidada.

Destaco, aqui, o atual contexto da Politica Nacional de Assisténcia Social,
através dos servicos de Protecio Social Basica do SUAS — Sistema Unico de
Assisténcia Social', regulamentado pela Tipificagdo Nacional de Servicos

1 Sistema Unico de Assisténcia Social € o modelo de gestao utilizado no Brasil para operacionalizar as
acOes de assisténcia social.
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Socioassistenciais?, com vistas a garantia de maior protecdo aos direitos dos
cidadaos, reduzindo a ocorréncia de vulnerabilidade social, através do Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), cujos servi¢cos tém o objetivo de
realizar intervengdes que apoiem os integrantes da sociedade, desenvolvendo acdes
de carater preventivo e de protecdo, em defesa e acesso aos seus direitos, tanto do
ponto de vista material, quando do ponto de vista relacional.

O SCFV, na instituicdo estudada, é organizado por grupos de convivéncia, que
considera o ciclo de vida dos usuarios. Por sua funcao preventiva, protetiva e proativa,
em relacdo aos direitos dos usudrios deste servico, objetiva garantir o fortalecimento

de seus vinculos familiares e comunitarios, frente as suas realidades atuais.

2.1 As acdes socioassistenciais concretizadas por meio das praticas

pedagodgicas

A assisténcia social - em sua dimensdo educativa - se caracteriza na
consolidacéo de praticas pedagdgicas transformadoras, constituintes de um processo
que oportuniza a reflexdo sobre a responsabilidade dos cidaddos no exercicio de seus
direitos e deveres. Essas praticas sdo entendidas como possibilitadoras de novas
conquistas, nova organizacdo social, fundamentada pelas histérias de vida dos
sujeitos, bem como pelas suas culturas.

Nessa perspectiva, os Centros Comunitarios de Assisténcia Social da LBV séo
espacos legitimos de cunho educativo para efetivacao dessas praticas pedagogicas,
gue representam para os que deles necessitam espacos coletivos de convivéncia, que
reconhecem a potencialidade dos sujeitos e sua capacidade coletiva de se fortalecer,
a partir da realidade em que estao inseridos.

Assim, cabe aos profissionais que trabalham nesses centros (assistentes
sociais, pedagogos, psicologos e educadores) entenderem, planejarem, e definirem
as tematicas que promovam a participacao efetiva dos usuérios, a fim de que eles

compreendam o seu papel no grupo, de forma ldgica e coerente, em relacdo as

2 Esta normativa possibilitou a padroniza¢do em todo territério nacional dos servicos de protegdo social
bésica e especial, estabelecendo seus conteldidos essenciais, publico a ser atendido, propésito de cada
um deles e os resultados esperados para a garantia dos direitos socioassistenciais. Além das provisoes,
aquisicOes, condicdes e formas de acesso, unidades de referéncia para a sua realizacéo, periodo de
funcionamento, abrangéncia, a articulacdo em rede, o impacto esperado e suas regulamentagcfes
especificas e gerais.
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praticas educativas propostas. Devem, também, promover intervencdes sociais que
levem em consideracao realidades distintas e problematicas comuns a todos.
“Compreende-se como acao 0s programas, projetos, servicos e concessao de
beneficios da assisténcia social’. (BRASIL. LOAS, 2003)3. As acoes
socioassistenciais demandam praticas pedagdgicas com rotinas organizadas;
requerem metodologias que considerem a individualidade de cada um, respeitando a
identidade cultural, agindo sob uma légica que, ao mesmo tempo, identifica
necessidades comuns a todos, caracterizando o processo educativo. Pressupdem
acOes que estejam integradas e que reconhecam as potencialidades (individual e do
grupo) para a producdo de saberes necessarios ao enfrentamento dos desafios do
cotidiano, promovendo a convivéncia de forma estimulante e prazerosa, por meio da
criatividade e criticidade, respeitando os niveis de conhecimento, as diferencas e o
reconhecimento de si e do outro, motivando para o didlogo, para a participacao e a

troca de experiéncias.

2.2 Acdes e espacos socioeducativos

Podemos definir acdes socioeducativas como praticas que se constituem em
um campo de aprendizagem; ocorrem de forma intencional, a partir de necessidades
identificadas nas atividades em grupos. As acfes educativas devem ser pautadas na
convivéncia social e caracterizadas pela especificidade do grupo, levando em
consideracdo as faixas etarias e a valorizagdo do conhecimento ja trazido pelo
individuo de sua vivéncia familiar e experiéncia cultural, uma vez que, ao se
reconhecer em um contexto, apresenta atitudes e demonstra valores pelas relacées
qgue vivencia. Assim, as acbes no SCFV devem ser planejadas tendo em vista a
protecdo social, promovendo a participacdo dos usuarios na vida publica e o seu
posicionamento enquanto protagonistas de seus interesses junto a sociedade, na
defesa e garantia de seus direitos.

Os espacos de convivio nos quais se concretizam as a¢fes socioeducativas
favorecem oportunidades de vivenciar o novo por afirmacgdes de atitudes, construindo
novas referéncias de valores e perspectivas de solu¢des para as vulnerabilidades. Os

centros de convivéncia se estabelecem nesses espacos e agem com propostas

3 Lei Orgéanica da Assisténcia Social (LOAS) estabelece normas e critérios para organizacao da
assisténcia social, que por ser um direito, exige definicao de leis, normas e critérios objetivos.
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flexiveis, que atendam as peculiaridades da comunidade no territorio em que estédo
inseridos.

Para que essas ac¢les se concretizem, ndo devem se limitar aos centros de
convivéncia, mas precisam estar vinculadas a rede (escolas, postos de saude,
subprefeituras) para que consigam atender as demandas da populagdo em
vulnerabilidade, dessa forma cumprindo sua efetividade social. Nessa rede de
relacbes, o grupo familiar € parte importante no processo educativo, na protecao
basica; os vinculos familiares sdo considerados como os primeiros e fundamentais no
desenvolvimento da criangca e do adolescente e, portanto, o SCFV deve garantir a
participacdo e responsabilidades desse em relacdo a aprendizagem, legitimando a
protecdo. Para isso, a familia tera os centros comunitarios como espacos de consulta
e de participacao, devendo esses estar com suas funcdes ética e técnica preparadas
para se relacionarem com as questdfes apresentadas pelos grupos familiares,
construindo vinculos que permitam o atendimento as demandas apresentadas.

Dessa forma, 0s centros necessitam possuir estrutura para realizar acoes
socioeducativas, devem ser do conhecimento de toda a comunidade e cabe a eles
proporcionar condi¢cdes iguais de acesso aos atendidos.

Hoje, uma das tarefas mais importantes no trabalho é buscar constantemente
fontes de aperfeicoamento que propiciem o alcance de alternativas emancipatoérias
para o enfrentamento das vulnerabilidades vivenciadas pelos usuarios atendidos nos
Centros Comunitarios, pois, muitas vezes, ao se ocupar em suas tarefas rotineiras, 0s
educadores podem apresentar uma visédo limitada do trabalho. Mesmo com uma
extensa producdo tedrica na éarea, os educadores ainda se confrontam com
dificuldades e contradicbes em seu cotidiano de trabalho. Observa-se que as
demandas apresentadas diariamente para esse profissional podem provocar o
sentimento de angustia e impoténcia, limitando a possibilidade de compreender a
dimensdo da pratica educativa como um ato que se desenvolve em todos 0s
momentos da relagéo entre educadores e atendidos.

Nesta incessante tentativa de promover oficinas e tomar atitudes que estejam
coerentes com os objetivos do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos,
muitas vezes ainda se evidencia um campo desconhecido e cheio de duvidas sobre
como alcangar esses objetivos. Logo, faz-se necessario a construgdo de um espaco
de reflexdo sobre a pratica, pensando e planejando especificamente como cada area

podera contribuir na promocédo do desenvolvimento social, cultural, na arte e no
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esporte, como estimulo a participacdo cidadd, no desenvolvimento do protagonismo e
da autonomia dos usuérios, valorizando seus interesses, demandas e

potencialidades.
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3 PROPOSTA DE ELABORACAO E IMPLEMENTACAO DO PROJETO POLITICO
PEDAGOGICO

Diante do apresentado, a elaboracdo e implementacdo do Projeto Politico
Pedagdgico pretende, por meio de trocas de mobiliza¢des do cotidiano e experiéncias,
encontrar estratégias que auxiliem na superacdo dos novos desafios encontrados
diariamente no contexto do servico de convivéncia, além de funcionar
simultaneamente como um documento norteador das estratégias da gestédo, que se
preocupa com os profissionais, em especial os educadores, ampliando a possibilidade
de desenvolvimento de um trabalho cada vez mais assertivo. O PPP possibilitara a
construcdo de um espaco favoravel a troca de experiéncias bem-sucedidas, que
estimule a construcdo de solucdes criativas para os desafios encontrados no dia a dia
dos Centros Comunitarios de Assisténcia Social. Consideramos que pensar nas acées
socioeducativas demanda a formulacdo de uma proposta de trabalho que invista no
desenvolvimento integral das criancas, adolescentes e jovens e que ofereca subsidios
aos profissionais dos Centros Comunitarios, a fim de que todos se identifiquem como
participantes ativos das politicas publicas, garantindo a vinculacdo entre planejamento
e execucao do trabalho.

Um PPP ndo pode se tornar um documento burocréatico para cumprimento das
exigéncias legais, deve servir como orientador para o trabalho do gestor e da equipe
educativa, sem ferir a autonomia da unidade, pois embora tenha uma funcéo positiva
e de intervencdo, terd também o papel de problematizar e tencionar para que possam
diferenciar os termos “autonomia” e “independéncia”, pois, embora tenham autonomia,
elas ndo sao independentes. Portanto, para garantir a eficacia das acdes das 72
unidades socioassistenciais da instituicdo em questéo, tornando-as interdependentes
no processo de acompanhamento e direcionamento no cumprimento de seus papéis
por meio da equipe que coordena e supervisiona essas unidades, ndo podera haver
desarticulacdo entre os processos de trabalho definidos pelas Diretrizes da Instituicdo
e a politica (servi¢os), cabendo a cada gestor se responsabilizar pela organizagéo e
planejamento de sua unidade, para que atinja suas metas dentro dos objetivos
propostos.

E importante que todos os envolvidos se desloquem dos seus papéis de
telespectadores dos processos de producdes, se necessario, e se envolvam e

organizem esses processos ha busca de melhores resultados. A postura necessaria
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€ a de que sejam atores que interajam, discutam, se posicionem e colaborem com
todos os processos da rotina da instituicAo, promovendo uma caracteristica
diferenciada para este ambiente, num clima de parceria e confianca. Dessa forma,
fomenta-se o repensar de qualquer visdo centralizadora e/ou burocratica, ampliando
a articulagdo de agdes, propiciando o envolvimento de todos na melhoria de seus
desempenhos, conseguindo definir e atingir suas metas.

Segundo a perspectiva de concepcdo de gestdo democratica, uma das
caracteristicas fundamentais € exatamente como se percebe a realidade, portanto, 0s
problemas, a rotina e as relacdes sdo vistas como acdes compostas de Varios
elementos e, ao enfrentar um desafio, deve-se entender que nao se trata de um
agente isolado e que sua resolucdo envolve perceber todos os componentes e
agentes que o compdem. Faz-se necessaria uma visdo abrangente de todas as
dimensdes que envolvem o seu trabalho e as competéncias exigida para tal, e esta
visdo dependera do quanto esses profissionais compreendem a educagdo como
facilitadora para o convivio em sociedade, a gestdo e a organizacédo, e de que forma
0S seus papéis se articulam.

Dos profissionais das equipes envolvidas espera-se a consciéncia de que
educar também € um ato politico e que, ao educar, compartilham valores de um
determinado tempo e local; necessitam compreender a importancia do seu papel em
nossa sociedade como agentes de transformacao e, assim, é possivel identificar o
conhecimento como uma construcao social. A tarefa da gestdo € articular esses
papéis nas acbes socioeducativas em busca de melhoria de aprendizagem por meio
do PPP, que necessita ser construido coletivamente. Mas, como articular todas as
dimensdes dessas unidades socioassistenciais, a fim de alcancarmos o objetivo
proposto?

A proposta do centro comunitario € oferecer protecdo social a crianca e ao
adolescente em situacao de vulnerabilidade e risco, por meio do desenvolvimento de
suas potencialidades, bem como favorecer aquisi¢des para a conquista da autonomia,
protagonismo e cidadania, mediante o fortalecimento de vinculo familiar e comunitario,

sendo que para a LBV:

A base e o diferencial de todas as a¢fes socioassistenciais e educacionais
da LBV encontram-se nos conceitos da Pedagogia do Afeto (destinada a
criancas de até 10 anos de idade) e da Pedagogia do Cidaddo Ecuménico (a
partir dos 11 anos de idade), que compdem a linha educacional da Instituicéo,
criada pelo educador Paiva Netto. Aplicada diariamente nas unidades de
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atendimento da LBV, essa proposta leva em conta o sentimento de cada
individuo, sem perder de vista sua formacéo intelectual de exceléncia. Essa
abordagem se fundamenta no desenvolvimento integral do ser humano,
porque o considera em suas dimensdes fisica, psicoldgica, social e espiritual.
(LBV, 2015)

Para o cumprimento dessa diretriz norteadora, pretende-se:

. Propiciar a criancas e adolescentes um espaco de referéncia para o
convivio grupal;

o Estimular a participacdo na vida publica do territério e desenvolver
competéncias para compreensao da realidade social e do mundo contemporaneo;

. Possibilitar a ampliacéo do universo informacional, artistico e cultural das
criancas e adolescentes, bem como estimular o desenvolvimento de potencialidades,
habilidades, talentos e contribuir em sua formacéo cidada;

. Refletir sobre valores éticos, ecuménicos e espirituais, para uma
Cidadania fraterna;

. Promover o brincar, de forma criativa e prazerosa, por meio de
brincadeiras, brinquedos e jogos recreativos e pedagdgicos;

o Contribuir na insergcédo, reinsercdo e permanéncia da crianca e do
adolescente no sistema educacional;

o Fortalecer a funcéo protetiva da familia, contribuindo na melhoria de sua
qualidade de vida, prevenindo situacdes de fragilidade social.

As acdes dos técnicos deverdo ser integradas a elaboracdo e execucéo de
propostas que buscam suprir as necessidades dos atendidos, conforme a realidade
de cada unidade; deverdo garantir as condi¢cdes necessarias para que as propostas
sejam alcancadas, e, para isso, 0os direcionamentos e a organizacdo dos trabalhos
sao realizados com foco nos usuérios, compreendendo a subjetividade dos individuos,
relacionando ao contexto social e histérico de onde estéo inseridos, favorecendo suas
potencialidades e transformacfes relativas a garantia de direitos perante as
desigualdades sociais.

E primordial refletir sobre os conhecimentos e as producdes dos saberes que
terdo aplicabilidade nos espacos coletivos, a fim de que reconhegam a potencialidade
dos individuos e a capacidade coletiva de recriar a partir dos contextos em que estéo
inseridos. Cabe aos profissionais buscar embasamento nos eixos orientadores do
SCFV, gque devem dialogar com o planejamento dos percursos que consideram as

especificidades relacionadas ao ciclo de vida dos usuarios com 0s temas transversais,
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bem como planejar a esséncia da abordagem, definindo, diante da necessidade do
grupo, a linha de raciocinio que promovera a compreensao e a participacao de todos.

Destaco o papel do educador, ao qual cabe opinar e propor alternativas de
solucdes para os problemas e desafios diarios.

Uma equipe que trabalha unida efetiva as praticas dos saberes
interdisciplinares dos diversificados profissionais que compdem cada unidade,
enriquece as dimensdes socioeducativas, visando a integralidade no atendimento aos
usuarios e, juntos, poderao desenvolver criatividade e sensibilidade necessarias para
otimizar as potencialidades desses espacos de atuacdo, uma vez que essas
dimensdes formam um todo deste complexo que se faz necesséario ser amplamente
conhecido pela equipe. A seguir, apresento o fluxograma da instituicdo, foco deste

estudo.

3.1 Fluxogramas da instituicdo

Fluxograma 1 — Setores responsaveis pelos programas e projetos
socioassistenciais da Instituicao estudada

Superintendéncia
Social

Departamento
Socioassisténcial

Assessoria 1 Assessoria 2
Social e Social e
Pedagdgica Pedagdgica

Superviséo Superviséao Supervisédo
Regional 1 Regional 2 Regional 3
Séo Paulo Rio de Janeiro Minas Gerais

Supervisao Supervisédo
Regional 5 Regional 6
Centro Norte Nordeste

Continua




19

Continuagao

Belford Roxo

Aracatuba

Belo
Horizonte

Araraquara Cabo Frio

Cachoeiro do

Bauru o
Itapemirim

Marica

Campinas Niteroi Jpiliige.

Juiz de Fora
Nova

Friburao

Franca

Montes

Petropolis Claros

Mogi das
Cruzes

Patos de

Rio de Minas

Janeiro

Piracicaba

Pocos de
Volta Caldas

Redonda

Presidente
Prudente

Sao Sebastidao
Ribeirao do Paraiso
Preto
Uberaba
Sao José dos
Campos

Uberlandia
Sorocaba

Vitéria

Continua



N

Conclusao

Ananindeua

Campina

Anapolis
Grande

Criciuma

Florianépolis Belém Fortaleza

Foz do Iguagu

Brasilia Itabuna

Campo
Grande

Glorinha Jodo Pessoa

Joinville Cuiaba Maceid

Londrina Goiania Natal

Maringa Inhumas Recife

Manaus

Pelotas Salvador

Lauro de
Freiras

Ponta Grossa Paranaiba

Porto Alegre Séo Luis Teresina

jHEA0ORAREE
COONRCANEAN
HOEOREREREE

Fonte: Elaborado pela autora com dados extraidos da Instituicdo estudada.
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A Superintendéncia Social da Legido da Boa Vontade cumpre os fins
estatutarios da Instituicdo, na “elaboragao, implementacdo e acompanhamento de
servigos, programas e projetos de assisténcia social e desenvolvimento humano nas
unidades, na construcdo da Sociedade Solidaria, Altruistica e Ecuménica”, conforme
consta na missao desse setor.

O Departamento Socioassistencial integra esta superintendéncia e tem como
objetivos cumprir a Protecédo Basica, cuidar das estratégias, formular as diretrizes, as
normatizagées e os processos e acompanhar, de forma geral, todo o trabalho
realizado.

E o que os assegura, como instancia, para que os objetivos sejam alcangados
e realizados com qualidade, s&o os documentos que expressam a Politica Nacional
de Assisténcia Social/SUAS, Tipificagcdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais e
as Diretrizes de Trabalho Institucionais.

O trabalho da assessoria esta além da atuagado tedrico-metodologica que
desenvolve para garantir a qualidade dos servigos, uma vez que envolve a
responsabilidade quanto a forma que observa, orienta, soluciona conflitos, ouve,
busca solucdes conciliadoras e cria momentos de reflexdo com os supervisores
regionais, devendo, em suas agdes, contribuir para manter a supervisdo regional
motivada e comprometida a realizar seu trabalho com eficiéncia e eficacia.

As estruturas regionais administram a infraestrutura das unidades, respondem
pela supervisdo técnica e tém, consequentemente, maior proximidade com as
unidades.

A supervisdo deve prestar as orientacdes e esclarecimentos necessarios,
intervindo sempre que identificada incoeréncia no trabalho de um de seus
profissionais, fundamentando-se nas Diretrizes Técnicas e Administrativas dos
Centros Comunitarios de Assisténcia Social, Resolu¢cdes de Conselhos de Classe e
nas normas Institucionais, buscando garantir que o trabalho seja executado conforme
o direcionamento definido pela Instituicdo, mantendo-se atualizada com pesquisas
tedricas e/ou recebendo esclarecimentos da assessoria técnica da superintendéncia
social. Albuquerque (2005) refere-se a agéao do supervisor, afirmando que sua atuacéo

se da em um conjunto, onde:

(..) no todo (...), poderad criar espagos para a capacitacdo e o
aperfeicoamento, a troca de experiéncia e saberes, a producdo de
conhecimento, a busca de resposta para as dificuldades por meio de
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discussao de textos, de indicagdo bibliografica, de esclarecimento sobre a
legislagédo, de sugestdo e de apoio logistico e para tanto, devera conhecer e
ter vivéncia (em Centro Comunitario). (ALBUQUERQUE, 2005, p. 76).

Os Centros Comunitarios de Assisténcia Social da LBV s&o responsaveis pelos
servicos desenvolvidos por uma rede de atores publicos (integrantes da rede
socioassistencial) que materializam ofertas socioeducativas, lidicas e socioculturais,
que atendam as diferentes necessidades de convivéncia propria a cada momento do
ciclo de vida.

Cada unidade operacionaliza os servigos, executa as atividades de
atendimento aos usuarios e responde diretamente pela equipe, diagndstico social,

meta, matricula e frequéncia.

Quadro 1 - Indicativo das equipes técnicas que compdem as regionais Sul,
Centro Norte e Nordeste, conforme divisao territorial da Instituicao

Todas as unidades possuem 1 Gestor Social Assistente Social Psicdloga Pedagoga Educador Social
mais Equipe Técnica, conforme segue: D ! I - ! 9 - 908 - ! :

11 [ | E B \1D1.1.3.‘
L EIET BT o
o o
I | TEEE ETOET BT ) -
1] [l NE E K| B B |
0 oo B o o
N | | N E | 8. |2D1.1l 7J
1] | . R - EE R |
Ea d | R K | 101010 9.‘
10 el | 1 1. Paranaiba ‘1D T |
20 d | T | TEIE B

Fonte: Elaborado pela autora, com dados extraidos da Instituicdo estudada.

Conforme quadro acima, o pedagogo, profissional graduado em Pedagogia,
€ 0 aparece em menor nimero no quadro da equipe técnica. Isto se da pelos critérios
de definicdo do quadro especifico para cada fungéo, elaborado para o cumprimento
do desempenho das atividades e atendimentos aos usuarios e suas familias e
observando a Norma Operacional Basica de Recursos Humanos/Sistema Unico de

Assisténcia Social - NOB-RH/SUAS, pois, segundo esta normativa, ndo ha
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exigéncias legais para a contratacdo do pedagogo; contudo, de acordo com a
necessidade de estruturacdo da equipe, especificidades e particularidades dos
Centros Comunitarios e necessidades dos usuarios, para aprimorar e qualificar os
servicos socioassistenciais, este profissional podera ser contratado no centro
comunitario desta instituicdo, quando houver, no minimo, 250 matriculas ativas no
Programa que atende criancas e adolescentes de 06 a 15 anos. Nas unidades que
nao possuem o pedagogo no quadro, a responsabilidade do acompanhamento
pedagogico se divide entre 0 gestor e a supervisdo pedagodgica responsavel por
inspecionar as regionais em questao.

A NOB-RH/SUAS estabelece o psicologo como profissional que faz parte da
equipe de referéncia para os Centros Comunitarios da Assisténcia Social. Na
instituicdo em questdo neste TCC, sua contratacdo acontece mediante critérios
estabelecidos em duas situacdes distintas:

a. Quando houver mais de 200 matriculas ativas no Programa, que atende
criancas e adolescentes de 06 a 15 anos.

b. Quando houver o Programa que atende criancas e adolescentes de 06 a 15
anos, com no minimo 100 matriculas ativas, e mais trés Programas sendo
desenvolvidos na Unidade.

A contratacdo do psicélogo deverd levar em conta a vulnerabilidade das
familias do territério em que o Centro Comunitario esta instalado, a localizacdo do
Centro Comunitario (se esta em territério de abrangéncia do CRAS* e se atende a
populacédo do préprio territério em que esta inserida). Se a condi¢cao de vulnerabilidade
pessoal e social dos usuarios, familias e comunidades configura-se por situacdes que
indicam a necessidade de um psicélogo atuando na equipe, independentemente do
namero de familias atendidas, o gestor e o0 assistente social podem relatar a situagéo
como justificativa para solicitar a contratacdo deste profissional. Contudo, a
contratacdo dependera da avaliacdo do Gerente Regional, do Gerente do
Departamento Socioassistencial e da Supervisdo Técnica. Se houver solicitacdo do
Conselho Municipal de Assisténcia Social - CMAS quanto a contratagdo do psicologo,
o gestor do Centro Comunitario devera enviar a solicitacdo do 6rgéao, devidamente
documentada, para a Superintendéncia Social.

4 O Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS é uma unidade publica estatal de base
territorial, localizada em areas de vulnerabilidade social. Executa servigos de protecao social basica,
organiza e coordena a rede de servigos socioassistenciais, locais da politica de assisténcia social.
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7

A Assistente Social € a responsavel técnica pelos programas
socioassistenciais; € o principal profissional de referéncia do Centro Comunitario;
cumpre e faz cumprir os objetivos e finalidades da Politica Nacional de Assisténcia
Social na unidade. Sua contratacdo é pré-requisito para o funcionamento do Centro
Comunitario.

Podera ocorrer a contratacdo de um segundo assistente social, quando:

a. Houver grupos sendo desenvolvidos, em uma ou mais comunidades fora
da unidade, em outros espacos cedidos pela comunidade para ser utilizado como uma
extensdo do Centro Comunitario com, no minimo, 60 usuérios com matriculas ativas;

b. Quando no Centro Comunitario houver mais de 350 usuarios com
matriculas ativas nos Programas Institucionais.

A contagem do numero necessario de educadores para o Programa que atende
criancas e adolescentes de 06 a 15 anos, sera de acordo com o niumero de atendidos
nesta faixa etéria, por periodo. Nesse caso, para cada educador social se contardo 25
usuarios matriculados, observando a carga horaria do educador, resultando no

seguinte quadro:

Quadro 2 — Numero de educadores por guantidade de grupos

NUumero de criangas e

Numero total de criancas e | adolescentes atendidos por Quantidade de Numero total de
adolescentes atendidos periodo grupos por periodo | educadores

50 25 1 1

100 50 2 3

150 75 3 4

200 100 4 6

250 125 5 7

300 150 6 9

Fonte: Elaborado pela autora, com dados extraidos da Instituicdo estudada.

Os locais poderéo variar a quantidade de educadores, por periodo, conforme a
necessidade de atendimento de sua demanda. Dessa forma, se houver um nimero
maior de usuarios em um dos turnos, € necessario atentar para a seguinte regra:
havendo trés turmas no mesmo periodo, terdo 4 educadores; e, se forem quatro
turmas no mesmo periodo, terdo 5 educadores.

Além do programa que atende criancas e adolescentes de 06 a 15 anos,

também é possivel a contratacdo de educador social quando o centro comunitario
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obedecer ao seguinte critério: ndo ter em seu quadro o segundo profissional da equipe
de referéncia e atender a partir de 60 usuérios, que podem estar distribuidos em um
ou mais programas Institucionais.

O fato de um educador ter sido contratado dentro da contagem de um dos
programas ndo anula a atuacdo dele nos demais. Isto €, se um educador social da
area de esporte foi contratado considerando o nimero de usuérios no Programa de
Jovem de 15 a 18 anos, ele podera, por exemplo, realizar atividades com as criancas
e adolescentes de 06 a 15 anos e com 0s idosos, assim como nos demais Programas,
desde que tenha horario disponivel em sua grade de atuacao.

Além da formacdo em Pedagogia, primeira op¢do para contratacdo de
educador social, na medida do possivel e de acordo com o interesse dos usuarios,
pode-se contratar outros profissionais com formacdes diferenciadas, tais como: teatro,
danca, expressao corporal, artes plasticas, musica, educacao fisica, entre outros, que
ainda nao tenham sido contemplados no quadro de educadores, a fim de diversificar
as possibilidades de trabalho socioeducativo com 0s usuarios.

Lembrando que todos os educadores serdo responsaveis por planejar e
executar as oficinas com os grupos de criancas/adolescentes e assumirao também a
funcdo de apoio aos demais educadores, se estiverem como “volantes”, isto €, sem
turma sob a sua responsabilidade. O educador volante ter4d como funcéo colaborar na
organizacdo da oficina, apoiar momentos de conflitos, refeicbes e escovacao,
atividades que fazem parte do papel do educador e, por esse motivo, se estiver como
volante, o0 mesmo devera apoiar as necessidades dos outros educadores, ficando
disponivel para tanto.

Todos os educadores que atuam nos Programas Institucionais deverdo ser

contratados na funcao de “educador social”.
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3.2 Os profissionais da Instituicdo e as dimensdes do trabalho

A figura abaixo representa as relacfes entre os profissionais que trabalham na
LBV.

Figura 1 - Esquema ilustrativo, que representa as relagcbes entre o0s
profissionais nos Centros Comunitarios.

Educadores

Fonte: Elaborado pela autora, com dados extraidos da Instituicdo estudada.

Ao gestor cabe conhecer a realidade local de maneira sistémica e entender as
necessidades emergentes de gerenciar esforcos para a crescente melhoria da
aprendizagem socioeducativa. Sao diversas as dimensbes do seu trabalho,
destacando-se a gestdo dos resultados, das relagbes pedagodgicas, das relacdes
pessoais, administrativas e financeiras, gestio da infraestrutura e da comunidade. E
valido ressaltar que as dimensfes da gestao formam um todo complexo, que precisa
ser bem conhecido pela equipe.

A assistente social é a responséavel técnica pelos servicos e programas
desenvolvidos pelo centro comunitario, pelo trabalho social com as familias e pelas

acOes desenvolvidas com os grupos de convivéncia. Devera garantir que as propostas
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sejam alcancadas e para isso deve direcionar e orientar os trabalhos com foco nas
necessidades dos usuarios. E a primeira profissional de referéncia na unidade.

O psicélogo é o segundo profissional de referéncia da unidade, responsavel por
apoiar o trabalho social com as familias e pelas acdes desenvolvidas com o0s grupos
de convivéncia, em cumprimento dos objetivos do Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos.

Depois do assistente social e do psicélogo, o pedagogo € o profissional que
representa o maior numero de profissionais nas acdes socioassistenciais. No centro
comunitério, € responsavel por apoiar o trabalho social com as familias e pelas a¢des
desenvolvidas com os grupos de convivéncia, por meio do acompanhamento e
direcionamento do trabalho dos educadores sociais, em favor dos usuarios deste
servico, promovendo o desenvolvimento da aprendizagem, da identidade do individuo,
de suas potencialidades e do fortalecimento de sua cidadania pela participa¢ao social
e coletiva nas acdes socioeducativas.

O educador social € responsavel pelas atividades socioeducativas com 0s
grupos de convivéncia, devendo opinar e propor alternativas e solu¢cdes para os
problemas encontrados no trabalho realizado com os grupos; acumula saberes e

experiéncia.

Figura 2 — Esquema ilustrativo, que representa as dimensdes do trabalho dos
profissionais nos Centro Comunitario da Instituicdo estudada.

. _ Jovens
Equipe Assistente [ £ Criangas
Social

Técnica

Idosos
Adultos

Fonte: Elaborado pela autora, com dados extraidos da Instituicdo estudada.

Esses profissionais trabalham para atender os usuarios e suas familias, que
buscam nos centros comunitarios informacg6es e conhecimentos advindos da equipe

técnica e, ao mesmo tempo, compartilham suas vivéncias com os profissionais.



28

bY

A equipe técnica promove ac¢les integradas a elaboracdo e execucdo de
propostas que supram as necessidades dos atendidos, mediante a realidade de cada

territdrio em que a unidade esta inserida.
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4 O PROJETO POLITICO PEDAGOGICO COMO NORTEADOR NA BUSCA DE
CAMINHO.

Consideramos que a elaboracdo e a implantacdo do PPP poderdo ser
consideradas mais como uma dire¢cdo, uma busca para se encontrar o caminho ideal
a seguir, do que exatamente uma mudanc¢a. A mudanca, neste caso, deve acontecer
de forma continua na compreensdo dos papeéis e crescimento dos profissionais, a
partir do momento em que fique evidenciado que o caminho percorrido chegara ao
lugar, ao objetivo e aos resultados, que espera-se serem sempre positivos. O PPP
deverd ser apresentado as equipes com transparéncia, afim de que entendam a sua
funcionalidade e, muito mais que isso, que considerem a sua potencialidade e o seu
real significado para o trabalho em equipe, num direcionamento seguro da execucgao

do trabalho.

Todo movimento humano é motivado por um propoésito. Os interesses, as
expectativas, os ideais de cada um e de cada segmento muitas vezes sao
diferentes, gerando conflitos que precisam ser enfrentados e discutidos para
gue se possam encontrar pontos comuns e seja possivel estabelecer
acordos, objetivos educacionais consensualmente aceitos.
(ALBUQUERQUE, 2005, p. 62).

O PPP vem definir esses pontos comuns de forma real e concreta.

A principio, para garantir-se a eficacia de sua acgdo, precisamos definir o que &
prioritario alcancarmos com essa proposta, de forma comum a todas as unidades, e,
assim, agir rumo ao alcance das metas estabelecidas. Todas as necessidades
percebidas a partir deste trajeto deverdo ser apresentadas nas reunides técnicas para
se pensar novas estratégias. O caminho planejado para as metas definidas ndo pode
mudar seu percurso. A ideia é que esses obstaculos sejam parte do processo de
avaliacdo do trabalho realizado nos Centros Comunitarios, potencializando o0s
percalcos como desafios a serem superados, em equipe, motivando-os a acdo em

cada encontro técnico.

4.1 Estratégias de Acao

Ja temos definidas as metas menores provenientes das Diretrizes e Processos

Técnicos dos Centros Comunitarios, que sdo determinantes para todas as unidades.
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Nelas, estdo descritos 0s processos de trabalho de cada profissional e em quais
momentos é necessario se reunir para definicdo das estratégias para a rotina do
centro. Percebo que essas acfes, quando sdo realizadas conforme proposto, néo
refletem como os profissionais se veem enquanto parte do processo: apenas que
“‘deve ser assim, porque esta escrito nas Diretrizes”, e, ao visitar as unidades,
percebemos a fragilidade de alguns profissionais que ainda possuem dificuldade em
lidar com os desafios mais complexos dos centros de convivéncia. Nem todos
compreendem 0s propositos das acdes socioeducativas e muitas vezes reproduzem
a escola e suas salas de aula.

As orientacoes e os direcionamentos do trabalho realizado em cada visita nas
unidades as vezes esbarram em uma gestao centralizadora ou que acredita que séao
suficientes 0s esclarecimentos trazidos pela supervisdo, delegando as
responsabilidades do acompanhamento a supervisao.

A proposta é que a equipe assuma compromisso com a definicdo das metas,
com as producdes dos saberes sobre o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos, sobre a importancia do aprendizado continuo dos profissionais e,
principalmente, nas agfes fortalecedoras do desenvolvimento integral dos individuos
participantes dos programas. Por meio do PPP, o trabalho que deve ser realizado
convergird com 0s anseios da equipe, oportunizando que cada area cumpra sua

funcado de forma significativa e democratica. Para isso, € necessario,

(...) refletir o que se pretende, explicitando sonhos, expectativas, analisando-
0s e comparando-os propicia a agdo que, partindo da realidade, direciona sua
reconstrucdo. As mazelas e as dificuldades concretas necessitam dos ideais
e dos sonhos para serem superadas. Os sonhos e as expectativas precisam
de dados da realidade para serem viabilizados. Sem estes, tornam-se ideais
que, como fiapos, sao levados até por uma leve brisa. (ALBUQUERQUE,
2005, p.61).

A supervisao regional ja realiza em seu processo de acompanhamento das
unidades capacitacbes sobre a proposta do SCFV, o papel do educador social, da
pedagogia social e, nas reunides de equipe, esclarece acerca dos seus papeis,
sempre de forma mediadora. As orientagcbes repassadas aos locais sdo de ordem
técnica, relacionadas a qualidade das acdes desenvolvidas para 0s usuarios. Dessa
forma, a supervisdo orienta questdes relacionadas a metodologia que o profissional
esta usando, o material, os temas escolhidos e a rotina dos usuarios, com vistas a

contribuir no alcance dos objetivos dos programas oferecidos. Com a elaboracéo e
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implementacdo do PPP, tratariamos mais da relacdo que o profissional tem com a
realidade marcada em sua formacao para atuar na assisténcia social, pela qual as
atividades devem estar relacionadas com o que lhe é apresentado pela sociedade,
onde sua dindmica, conteudo e didatica sdo construidos para transformacéo social do
individuo. Com o PPP, traremos o estudo das concep¢des para corporificar as praticas
concretas do dia a dia, permitindo novos olhares, novas possibilidades. Segundo
Albuquerque (2005),

Compartilhadamente, pelos construtores do projeto, cada dimensdo e
elementos deverdo ser focalizados em separado, investigados e analisados
de modo critico. Isolando-o0s do todo e iluminando-os com o esfor¢o da acéo
e da reflexdo, a compreenséo sera significativa, a tomada de decisbes e as
operacionalizaces poderdo ser viabilizadas e o trabalho, organizado de
modo coerente, direcionando por um eixo transformador. (ALBUQUERQUE,
2005 p. 61).

Ao refletir sobre os conhecimentos inerentes a realizacdo das praxis
educativas, os profissionais afiancardo a necessidade de planejamento e
reestruturacao das formas de pensar e agir sobre as praticas pedagdgicas, sobre os

processos decisorios e sobre as atividades estruturais que influenciam diretamente o

seu trabalho, ou seja, tudo tera significado.
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5 PROPOSTA DE INTERVENCAO

Para projetar esta ideia e sua intencionalidade, ao pensar nesta proposta,
ciente dos desafios frente as equipes que deverao estar abertas para viabilizar a sua
realizacdo e permanentemente dispostas a investigacdo, aos aprofundamentos
tedricos e a producao de conhecimento, proponho que sua estrutura seja estudada e
elaborada pelo departamento socioassistencial, a partir desse estudo, para ser
discutida e pensada pela equipe de assessoria deste departamento, em busca de um
prognostico desejavel e possivel.

Dada a importancia deste documento para a instituicdo, o seu propésito geral
norteara o Projeto Politico Pedagdgico dos Centros Comunitarios, incluindo sua
missao, visdo, metas, proposta pedagoégica — com suas finalidades e objetivos-, que
se relacionam com as articulagdes necessarias ao Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos, assim, materializando as a¢des da protecao social basica
da Politica de Assisténcia Social.

Diante desta premissa e a partir da compatibilidade da equipe do Departamento
Socioassistencial, partiremos para a definicdo das metas prioritarias de implantacéo
do projeto, sendo que a equipe de assessoria tera como primeiro alvo a supervisdo
regional, uma vez que o plano de trabalho decorrer4d de suas competéncias e
atribuicdes junto as equipes dos Centros Comunitarios, para viabiliza-lo de forma
organizada, e, dessa forma, proporcionara a avaliacdo do desempenho do projeto

pedagdgico nas unidades socioassistenciais.

Avaliar o projeto implica reflexdes continuas da acéo, bem como requer um
movimento de aproximagdo e de afastamento em que cada elaborador se
avalia, avalia o processo, 0 grupo e os resultados da ac¢do individual e
coletiva. (ALBUQUERQUE, 2005, p. 66).

A responsabilidade dessa supervisao implica entender a dinAmica que sera
realizada nas dimensfes do trabalho no Centro Comunitario: gestor/equipe —
equipe/equipe — equipe técnica/usuarios do servico — educadores/usuarios do servi¢co
e, finalmente, e mais importante, usuarios/sociedade. Reforco, ainda, a assertiva de

Albuquergue, de que:

Esse exercicio deve permear todas as etapas do planejamento — do projeto
a sua execuc¢do. Quando se faz o diagnéstico (...), estdo sendo avaliadas as
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forgas existentes, as condi¢des, as variaveis intervenientes determinantes do
ponto de partida para a agdo. As corre¢des de rumo e a énfase no que esta
dando certo serao facilitadas e pertinentes se determinadas por indicadores
resultantes do processo de avaliacdo. (ALBUQUERQUE, 2005, p.66).

Juntamente com essa supervisdo, o planejamento da sistemética de avaliacdo
do projeto pedagogico devera ser elaborado. Para isso, devemos estabelecer o plano
anual de trabalho para as unidades, definindo como prioridade para o alcance das
grandes metas que seréo concretizadas por metas menores, advindas da construcao
do plano de trabalho elaborado pela equipe das unidades, dando vida a execucédo do

projeto politico pedagdgico.

Para cada ano, ha de se formular metas que deverao ser atingidas. Conforme
a situagdo, a meta prioritaria no primeiro ano do projeto pedagdégico podera
ser a mudanca na gestéo (...), 0 envolvimento das pessoas e a formacéo dos
grupos (...). Os planos anuais de trabalho decorrerdo desse detalhamento do
projeto com vistas a sua realizacdo. Cada plano anual de trabalho incluira
acOes referentes as metas previstas para o periodo. (ALBUQUERQUE, 2005,
p. 64 e 65).

Avalio como pertinente, primeiramente, pensarmos em ac¢des voltadas para o
trabalho com os gestores das unidades, na apropriagdo da proposta por este
profissional. A gestdo educacional se destaca nesta proposta pela importancia deste
administrador em ter a sua gestdo vinculada, desde as atividades ofertadas nos

grupos de convivéncia aos resultados alcancados pela unidade, como um todo.

Logo, para mudar um padréo de gestéo € preciso que se tenha clareza sobre
a natureza da educacao que se deseja, e também que a missdo de construi-
la seja comprometidamente assumida. (ALBUQUERQUE, 2005, p.51).
Umas das missfes mais importantes para o gestor sera o registro por meio do
acompanhamento de todas as decisfes tomadas em equipe sobre acdes que irao
compor o projeto pedagdgico, desde sua preparacao até os resultados alcancados
com a sua implementacdo. Produzido de forma comprometida, o gestor tera com
esses registros o seu plano de trabalho para a unidade, conseguird com esta acao,
identificar os principais pontos que contardo com a sua intervengdo e com isso, 0
indicativo das situacfes que exigirdo mudancas ou aprimoramentos, discutidos nas
reunides com a equipe, promovendo novas reflexdes acerca das intencdes, dos
discursos e das ac¢fes, dando vida ao projeto pedagdgico.
Conforme defende Albuquerque (2005):
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O desempenho coletivo depende das contribuigBes individuais. Compete a
cada um planejar sua acdo de acordo com sua responsabilidade,
caracteristicas individuais e compromisso com a missdo. (ALBUQUERQUE,
2005, p.73).

Para isto, ao administrar, faz-se necesséario garantir que as acdes sejam
colocadas em pratica pelos profissionais.

Diante dos pontos comuns apresentados pela intencdo desta proposta, em
compatibilidade com as metas subjetivas da gestado, vislumbro estabelecer acdes de
uma gestdo participativa e, assim sendo, estar4 constituida uma permanente
legitimidade do trabalho, realizado por todas as equipes envolvidas neste processo,

alcancando os propdsitos da misséo desta Instituicao.
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CONSIDERACOES FINAIS

Esse estudo foi elaborado com o intuito de ser um instrumento norteador das
praticas pedagodgicas nas dimensdes socioeducativas da Politica de Assisténcia
Social, que se configura na protecdo basica, especificamente no Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos.

A investigagdo nos mostrou que toda instancia educativa precisa saber qual a
sua responsabilidade em contribuir para uma aprendizagem significativa e cidada,
pensada como uma aprendizagem para a vida, tendo em conta que um projeto € um
plano para realizar-se algo que demanda planejamento na defini¢cdo das estratégias e
caminhos a serem seguidos. Logo, no ambito das acdes socioeducativas, esse
conceito néo é diferente.

Na perspectiva da assisténcia social, a proposta pedagodgica para as acdes
socioeducativas € uma acdo para compreender o sujeito em toda sua complexidade
e, a partir de uma reflexdo democratica e de participacdo, a equipe ir4 concretizar a
construcéo desse planejamento, tracando metas e objetivos comuns, num processo
continuo e permanente.

Portanto, como um grande alicerce, o Projeto Politico Pedagogico traduzira a
identidade das acdes socioassistenciais e promovera as articulacdes necessarias
frente aos diversos desafios, com um trabalho socioeducativo comprometido com
acOes gue representam mais que ampliar a carga horéria da crianca: ter forte
influéncia no desenvolvimento social do infante, contribuindo para a seguranca das
familias e cooperando com um bom desempenho educacional.

Com toda essa preocupacéo e embasamento, o PPP visa aproximar os atores
envolvidos nesse processo, somando esfor¢cos para que criangas, adolescentes e
jovens se tornem protagonistas de sua prépria histéria, no contexto social em que
estdo inseridos e contribua, também, na protecdo e na defesa de seus direitos,

consolidando as praticas nos Centros Comunitarios de Assisténcia Social.
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