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RESUMO

Nesse estudo, foi examinado a trajetoria do microcrédito, desde sua concepgéo por
Yunus, em Bangladesh, até seu progresso no contexto brasileiro. E comparado sua
evolucdo com o modelo originado em Bangladesh, avaliando seu impacto
econdmico e socioecondmico, especialmente no que diz respeito a disponibilidade
de pequenos financiamentos. Além disso, aborda-se a dimensédo social desse tépico,

enfocando seu papel no apoio a individuos em situacdes de vulnerabilidade.

Palavras-chave: microcrédito, financiamento, programas, crédito.



SIQUEIRA, M. S. Microcredit in Brazil: a historical analysis. Sdo Paulo - SP,
2023. [Monografia de Bacharelado - Faculdade de Economia, Administracao,

Contabilidade e Atuéria - Pontificia Universidade Catélica de Sao Paulo]

ABSTRACT

In this study, the trajectory of microcredit was examined, from its conception by
Yunus, in Bangladesh, to its progress in the Brazilian context. Its evolution is
compared with the model originated in Bangladesh, assessing its economic and
socio-economic impact, especially about the availability of small financing. In
addition, the social dimension of this topic is addressed, focusing on its role in

supporting individuals in situations of vulnerability.
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INTRODUCAO

Nesse trabalho, sera discutido as politicas de microcrédito no Brasil. A partir
da experiéncia na Asia, mais precisamente em Bangladesh, implantada pelo pioneiro
professor de Economia Rural da Universidade de Chittagong, Muhammad Yunus,
surgiu a ideia de estudar esse tema no Brasil.

Dessa forma, o objetivo da presente monografia é analisar a importancia do
microcrédito no territério nacional como uma forma de contribuir para o
desenvolvimento econdémico e social, ou seja, uma maneira de impulsdo do
microempreendedor. Pode-se considerar também socialmente falando, como um
meio de auxilio de combate a pobreza e ao ingresso social por meio do pequeno
empreendimento, onde as instituicbes de microcrédito acabam fornecendo juros
muito baratos com o objetivo da sustentabilidade financeira do empreendedor, sem o
propdsito de um alto retorno financeiro.

Partindo dessa observacgéao, o trabalho foi organizado em trés capitulos, além
dessa introducéo e das consideracfes finais. No primeiro capitulo, serd abordado o
a origem do microcrédito, juntamente com os principios que foram criados e
introduzidos por Muhammad Yunus em Bangladesh, apos perceber o preconceito do
sistema bancario em relacao aos pobres e mulheres. Nessa concec¢do, microcrédito
passa a ser entendido como sendo empréstimos de baixos valores, direcionados a
microempreendedores que normalmente possuem baixa renda e sdo excluidos do
acesso a créditos dos grandes bancos do sistema financeiro tradicional, por nao
possuirem garantias e confiabilidades.

No segundo capitulo, o trabalho avanca para 0 mapeamento da evolucao do
microcrédito no Brasil, com destaque para os programas publicos desenvolvidos a
partir da década de 1990, que ocorreram com um pouco de atraso em relacdo a
outros paises da América Latina, em razdo dos problemas enfrentados pelo Brasil
dado o cenério de altas taxas inflacionarias. Dessa forma, a analise abordara o
surgimento do microcrédito no Brasil, com o intuito de desenvolvimento social do
pais, como forma de aumento da renda da populacdo excluida das instituicoes
financeiras, por meio de empréstimos para pequenos empreendedores que possuem
0 objetivo de aumentar seus negocios, sendo uma proposta feita pelo Governo

Federal com o objetivo de incentivar os microempreendedores.
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Além disso, sera comparado o programa de microcrédito inicial na india com
as iniciativas brasileiras, identificando as instituicbes que oferecem esse tipo de
financiamento no Brasil e analisando o perfil das pessoas que buscam esses
programas.

O terceiro capitulo busca tracar um panorama do microcrédito no Brasil pré-
pandemia até os dias atuais, indicando as medidas emergenciais utilizadas pelo
governo e instituicdes financeiras para aliviar os impactos da pandemia sobre a
populacdo, apresentando a situacdo de alguns programas ainda existentes que

surgiram antes da crise.
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Capitulo 1: A origem do microcrédito

1.1 Surgimento em Bangladesh

A primeira experiéncia conhecida sobre o microcrédito aconteceu em uma
aldeia localizada ao Sul da Alemanha, no ano de 1846, pelo pastor Raiffensem, com
a criagao da “associagao do pao”. O mecanismo de ajuda desenvolvido nessa época
pautou-se na doacado da farinha de trigo para os fazendeiros, para que esses
conseguissem produzir seu pao e, posteriormente, comercializa-los. Com esse
mecanismo, o0 fazendeiro da aldeia passaria a adquirir sua propria renda,
alcancando, assim, sua ascensao financeira. (TANNURI, 2000, p.39-69)

Atualmente, a ideia do microcrédito esta sendo aplicado por inumeras
instituicbes financeiras, a partir da experiéncia introduzida e conhecida
internacionalmente, em Bangladesh, desenvolvida pelo professor de Economia
Rural, na Universidade de Chittagong, Muhammad Yunus.

Considerado como um dos paises de muita pobreza, a grande crise de fome
gue estava ocorrendo na década de 70 no pais, levou o Professor Yunus a refletir
sobre assuntos sociais criticos presentes em seu pais de origem. Ele dizia de que
adiantava a faculdade de economia ensinar a ganhar dinheiro e tratar sobre milhdes
de dinheiro, enquanto o principal problema que estava acontecendo na regido, nem
era falado nas salas de aula, ou seja, as pessoas ndo davam tanta importancia pelo
simples fato de se acostumarem com isso, por presenciar as cenas de extrema

pobreza diariamente nas ruas da cidade.

Lembro-me de meu entusiasmo ao ensinar as teorias econdémicas, mostrando
gue elas apresentavam respostas para problemas de todos os tipos. Eu era
muito sensivel a sua beleza e elegancia. Mas de repente comecei a tomar
consciéncia da inutilidade desse ensinamento. Para que poderia ele servir,
guando as pessoas estavam morrendo de fome nas calcadas e diante dos
poérticos? (YUNUS, 2003, p.14).

A partir desse pensamento, Yunus elaborou um mecanismo para tentar
combater essa extrema pobreza e o preconceito do sistema bancario em conceder
crédito para mulheres também. Por meio de empréstimo em quantias pequenas e
menos burocracias como o sistema tradicional, foi colocado em pratica esse modelo

como uma forma de insergéo social para individuos que se endividavam com agiotas
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e todo seu esforco no trabalho era feito para pagar essas dividas, sobrando
praticamente nada como lucro no final do dia, seguindo novamente esse mesmo
ciclo ininterrupto.

Em uma de suas visitas a aldeia, Yunus se deparou com uma situagédo de
uma mulher chamada Sufia Begum que cuidava da casa, tinha quatorze filhos e se
encontrava no ciclo descrito acima, onde a mulher trabalhava para pagar aos agiotas
e no final do dia ter um lucro de exatamente 22 cents para sobreviver. Ao perceber a
mulher nessa situacéo, Yunus comecou a refletir e tentar criar solucdes para esses
problemas. Identificou que ndo adiantava em nada ajudar as familias vulneraveis
naquele momento, se, passados alguns meses, a mesma situacao voltava a ocorrer.
Era necessario um programa de crédito para fazer com que as pessoas que
estavam nessa situacado pudessem ter a oportunidade de vender seus produtos no
mercado pelo preco e a disponibilidade que quisessem e ndo nas condicdes
impostas pelos agiotas.

Em outras palavras, para Yunus o pais se encontrava em um problema
estrutural por néo existir nenhuma instituicdo financeira, capaz de ajudar essas

familias a ingressarem e criarem possibilidades de ter uma vida melhor.

Essas pessoas ndo eram pobres por estupidez ou por preguica. Eles
trabalhavam o dia inteiro, realizando tarefas fisicas muito complexas. Eram
pobres porque as estruturas financeiras de nosso pais nao tinham a
disposicdo de ajuda-las a melhorar sua sorte. Era um problema estrutural, e
nao um problema individual.” (YUNUS, 2003, p.24).

A partir disso, em busca de solucionar esse grave problema, foi onde tudo
comecou para Yunus, que entrou em contato com gerentes de bancos, dando inicio
ao seu programa de microcrédito que se chamaria “Grameen Bank”, que teve como
objetivo central acabar com a pobreza que culminava e humilhava a populacéo de
seu pais.

O modelo de microcrédito instaurado por Yunus, tinha o intuito de acabar com
a pobreza por meio de concessdes de crédito em pequenas quantias para as
pessoas que se encontravam nas situacdes de necessidades extremas, onde eram
excluidas dos sistemas financeiros tradicionais, pelo simples fato de ndo possuirem
garantias, para ressarcir o credito tomado, caso ndo consigam devolver o dinheiro

ao banco.
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Essa parte da populacdo tomava esses empréstimos como uma forma de
geracdo de renda, permitindo sua saida da situacdo de pobreza. O crédito era
investido em suas atividades produtivas. Por ndo conseguirem passar alguma
garantia, esse empréstimo era feito na base da conversa e confianca, fazendo com
qgue o individuo garantisse a sua palavra, criando uma pressao interna para ter uma
pontualidade no pagamento quando atingir uma certa condicao financeira, esse tipo
de acordo, incentivava o devedor a se esforcar e produzir no seu trabalho, gerando
lucros para no fim, conseguir pagar o credor de volta, ganhando ainda mais a
confiang¢a, juntamente com novas oportunidades decorrentes da insercédo social que

se deu pelo crédito.

1.2 Grameen Bank

As pequenas quantidades de dinheiro emprestado que eram aplicados
estrategicamente estava causando impactos muito positivos para o desenvolvimento
das comunidades de Bangladesh. A partir desses resultados favoraveis, Yunus
fundou o Grameen Bank, com o objetivo de priorizar e melhorar as condicbes de
vida para esse perfil de extrema pobreza, onde ndo possuiam direito ao acesso de
crédito cedido pelos bancos comerciais tradicionais.

Essa nova instituicdo, visava o crédito como um pilar importante em relacao
ao combate a pobreza, ndo se limitando apenas a isso, mas também ao
desenvolvimento socioeconémico desses tomadores de crédito.

Um diferencial do Grameen Bank para outras instituicbes financeiras foi no
sentido de as pessoas nao precisarem ir de encontro com as filiais dos bancos e se
sujeitarem ao constrangimento, fazendo com que o banco fosse até as pessoas
necessitadas por meio de seus agentes, onde todos os acordos eram feitos em
locais publicos, sempre nos grandes centros das aldeias em que se encontravam a
populacdo mais necessitada. (Grameen Bank, 2022)

Uma das habilidades da instituicdo financeira criada e desenvolvida por
Yunus é a habilidade do banco em sobreviver diante de condic¢des dificeis, resistindo
perante a garantia de seus clientes por meio dos préprios bens materiais como uma
moeda de troca caso nao consiga reembolsar o banco.

Outra caracteristica foi inspirar 0 género que se encontrava na época mais

fragilizado das comunidades que eram as mulheres, tendo como prioridade em
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capacitar e criar oportunidades de uma vida melhor, envolvendo nas atividades
econbmicas, saindo das condicbes de seus maridos em apenas cuidar da casa e
nao das financas da familia.

Yunus identificou que as mulheres tinham um percentual de 100% em
devolver o dinheiro do empréstimo, diferente dos homens que possuiam um
percentual de 85%. (SPIEGEL, 2010, p.152). Outra analise feita pelo professor foi
onde estava sendo utilizado o dinheiro do crédito, comparando novamente os dois
géneros. As mulheres usavam o crédito com o propésito de atingir uma
independéncia financeira, beneficiando seus filhos e a manutencdo da casa,
diferente dos homens que usavam esse mesmo crédito para beneficio deles mesmo.
(YUNUS, 2011, p.343)

O Grameen Bank tem como principal funcdo em nao trabalhar com doacéo e
sim com empréstimo, pois as pessoas se sentem humilhadas recebendo dinheiro
por meio de doacdes, por conta disso, o banco busca ensinar as pessoas a se
descobrirem melhor por si mesmo, investigando novas alternativas em mudar de
vida, no sentido financeiro e social, motivando ainda mais a busca pela melhoria
social do que por meio de doacdes.

Os pagamentos sdo muito bem flexibilizados, podendo ser feito diariamente
ou semanal, deixando o valor da parcela menor e facilitando o pagamento da divida,
isso acaba deixando claro que o objetivo € o0 ser humano e ndo o produto que seria
o crédito. Sem contar que esse tipo de método para o pagamento dos tomadores
ajuda a instituicdo a saber se a pessoa ira conseguir devolver ou ndo o dinheiro que
foi emprestado.

No ano de 2006, o Grameen Bank recebeu o Prémio Nobel da Paz, por conta
de sua dedicacdo em analisar e usar o microcrédito para criar um desenvolvimento
econdbmico e social que vem crescendo cada vez mais desde a sua criagéao.
(Grameen Bank, 2022)

Até outubro de 2022, estdo sendo operados mais de 2.000 filiais pelo mundo
inteiro, somando um total de 21.000 funcionarios que se dedicam todos os dias pela
instituicdo. Sem contar que o banco presta servigos para cerca de 45 milhdes de
pessoas, acumulando um valor total desde sua fundacdo de US$ 35.350 milhdes,
onde 97% sdo mulheres. Vale ressaltar também a recuperacgéo lucrativa que se teve
de 97,25%, sendo a maior se comparada com qualquer outro banco do sistema

financeiro. (Grameen Bank, 2022)
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1.3 A internacionalizacdo do Grameen Bank

O enorme sucesso do Grameen Bank em Bangladesh, fazendo milhares de
pessoas salvarem suas vidas e conseguirem uma estabilizagdo financeira, atrairam
olhos de fora do pais, por banqueiros, chefes de Estado e diversas pessoas
interessadas em mudar a vida de pessoas em situacdes criticas.

Por conta disso, algumas instituicdes com o objetivo de ajudar essas pessoas,
foram criadas por meio de uma influéncia do inédito programa de Yunus, onde
algumas até foram ajudadas e financiadas pelo pioneiro do microcrédito, como por
exemplo o Grameen Foundation e o Grameen America, mas também foram iniciadas
instituicbes financeiras que se identificaram com o programa e analisaram a
possibilidade de mudanca na regido das pessoas, por meio desse modelo de
concessao de crédito, como o Bank Rakyat Indonesia, Bancosol, Fosis, Corposol.

O Grameen Foundation € uma instituicdo sem fins lucrativos, estando
presente em paises situados na Africa, Asia e nas Américas. Possui como miss&o a
capacitacdo dos mais pobres em mudar suas vidas e melhorar o mundo em relagao
a essa miséria que esta espalhada em diversos lugares. Essa organizacao trabalha
com servicos financeiros e ferramentas para o combate a pobreza por meio do
microcrédito, vale ressaltar também que estd inserida na saude, desenvolvendo
tecnologias, aumentando a eficiéncia e tornando algo de facil acesso. Se encontra
presente até na agricultura, disponibilizando informacdes e servicos financeiros para
o agricultor, auxiliando a aumentar sua produtividade nas terras. *

Ja4 o Grameen America é um programa similar ao Grameen Foundation, mas
seu diferencial esta no publico-alvo que sdo mulheres em situacdes de pobreza que
vivem nos Estados Unidos, as quais se situam fora de alcance do sistema financeiro
tradicional, ndo possuindo contas bancarias e pontuacfes de crédito. Além de
empréstimos como forma de um financiamento acessivel para pequenas empresas,
o Grameen America oferece todo o suporte ao cliente como educacédo financeira,
estabelecimento de créditos com o objetivo de criar um historico financeiro
qualificado e programas de poupanca na qual seus membros possuem

oportunidades de construir ativos. (Grameen America, 2022)

! Informacdes retiradas do site oficial do Observatério Internacional do Sebrae, disponivel em:
https://ois.sebrae.com.br/boaspraticas/grameen-foundation/
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Outra instituicdo financeira que simpatizava com o modelo de Yunus era o
Bank Rakyat Indonesia, criado em 1968 pelo governo da Indonésia, acabou se
tornando um dos trés principais bancos estatais, mas que com 0 tempo passou a
atuar igualmente como os bancos comerciais do pais. O banco foi criado com o
objetivo de expandir a area rural do pais, por meio de programas de créditos para
meédios, pequenos e microempreendimentos. (PATTEN et al., 2001, p.1057-1069)

Na América do Sul, também tiveram instituicbes que foram inspiradas e
seguiam com 0s mesmos principios do Grameen Bank de Yunus, um exemplo disso
foi na Bolivia, em 1992, por meio do BancoSol, concedendo crédito em grande
escala para mulheres utilizarem com objetivos de consumo ou producdo. A
instituicdo possuia agentes que visitavam seus clientes quando apareciam atrasos
no pagamento e avaliavam projetos. (BANCOSOL, 2022).

No Chile, foi criado o Fosis, era uma instituicdo publica diferente das outras,
pois ao invés de executar diretamente operacfes de microcrédito, eles trabalhavam
com transferéncias de recursos para as instituicbes privadas de microcrédito sem
nenhuma taxa e por concorréncia publica. (SILVA, 2005, p.29).

Um ultimo exemplo localizado na América do Sul, antes de abordar o Brasil,
foi o Corposol, criado em 1988 na Colémbia. Nao possuia fins lucrativos e acabou
sendo apoiada por grandes bancos internacionais, como o AIDE (Franca) e o
CONDESPA (Espanha). Sua aplicacdo de microcrédito era muito semelhante ao
BancoSol, mas seu sistema de garantias era feito por meio da alienacdo do bem
financiado, avalista ou aval solidario. (CORPOSOL/FINANSOL, 2022).
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Capitulo 2: Origem e desenvolvimento do microcrédito no Brasil

2.1 A evolucédo do microcrédito no Brasil: dos anos 70 a final de 2002

Ao se tratar sobre a evolucdo do microcrédito no Brasil, neste capitulo sera
abordado de acordo com os principais programas de microcrédito, os mais
expressivos e de forma cronolégica de acordo com o desenvolvimento no decorrer
das décadas até o periodo de hoje.

Os primeiros programas apareceram na década de 1970, com as entradas
das ONGs, fazendo o microcrédito dar inicio em 1973 com a criacdo da Unido
Nordestina de Assisténcia a Pequenas Organiza¢cées (UNO), mais conhecido como
“‘Programa Uno”. (SILVEIRA, 2015, p.16). Era uma ONG, atuando nas cidades de
Recife e Salvador, especializada em microcrédito e capacitacdo de trabalhadores de
baixa renda que estavam inseridos no setor informal, sendo financiado por doacdes
internacionais.

Foi referéncia de modelo a ser seguido em outros paises da América Latina e
Nnos seus primeiros anos conseguiu atingir a dependéncia de recursos que eram
cedidos por organizagdes internacionais, isso so6 foi possivel por conta do Banco do
Estado de Pernambuco (BANDEPE) que fornecia recursos para as operacdes da
UNO. (JACKELEN, 1982, apud BARONE et al., 2002).

O BANDEPE foi uma instituicdo financeira localizada no estado de
Pernambuco, sendo criada com o objetivo principal de promover o desenvolvimento
econdbmico e social da regido, fornecendo servicos financeiros para empresas e
projetos voltados para o crescimento sustentavel do estado. Essa instituicdo também
atuou como um banco de desenvolvimento que oferecia uma variedade de produtos
e servicos financeiros, como por exemplo empréstimos, financiamentos, capital de
giro, garantias e assessoria financeira, possuindo um foco para pequenas e médias
empresas, voltados para os setores de agronegocio, industria, COmércio e servicos.

Uma de suas caracteristicas principais era estimular o desenvolvimento
regional, por meio de investimentos e iniciativas que buscam na geragdo de
empregos, promovam inovacgoes e ajudem na reducao das desigualdades sociais e
regionais, onde apoiavam projetos de infraestrutura, sustentabilidade ambiental e
inclusdo social. Além desses servicos financeiros, o BANDEPE também

desempenhou um importante papel na promocao de parcerias, buscando criar
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aliancas estratégicas com outras instituicdes financeiras, com a finalidade de
fortalecer a capacidade de financiamento e implementacdo de projetos de
desenvolvimento, por conta dessas acOes e caracteristicas que levaram o
BANDEPE até o Programa Uno, ajudando no fornecimento de recursos para suas
operacoes.

Porém, ao longo de sua historia o banco precisou enfrentar alguns desafios
como problemas financeiros, sendo necessario uma reestruturagéo financeira a fim
de garantir sua sustentabilidade, como também problemas relacionados a mudancas
politicas e econdbmicas que impactaram em suas atividades, obrigando o banco a
reajustar as estratégias. Mesmo assim nao foi possivel superar seus sucessivos
prejuizos, levando a sua privatizacgao.

Foi realizado um leildo, onde o banco ABN AMRO adquiriu as acbes do
BANDEPE, posteriormente passando a se chamar Banco de Pernambuco S.A,
contando com 57 agéncias, 195 pontos de atendimento e 474 terminais de auto-
atendimento, além da inauguracao de trés novas agéncias. ApoOs sua privatizacéo, o
banco alcancou ndimeros expressivos em seu capital social, sendo registrado em
2002, R$1.912,4 milhdes, possuindo um aumento em R$ 650 milh6es comparado ao
ano de 2000. 2

Com a aquisicdo da ABN AMRO na américa latina pelo Banco Santander, o
BANDEPE passou a fazer parte do grupo Santander Brasil, trazendo novas
dindmicas, aumentando sua rede e garantindo um maior acesso a recursos,
tecnologias avancadas, onde o banco se encontra no periodo atual.

Retomando novamente para o Programa Uno, outro ponto a se destacar era a
estrutura organizacional, fazendo parte de seu grupo, estudantes dos cursos de
Administragdo, Economia e Ciéncias Sociais com periodos de trabalho reduzidos,
sendo contratados como “analistas técnicos” das propostas de crédito, auxiliando e
capacitando 0os microempresarios a gerenciar 0s seus negocios, acompanhando o
creédito juntamente com o impacto em que iria causar e também na criacdo de
estratégias para atingir o publico-alvo por meio das elaboracdes de perfis.
(JACKELEN, 1982; apud DANTAS, 2005).

2 Dados retirados do laudo de avalia¢do do Banco de Pernambuco (BANDEPE), disponivel em:
https://sistemas.cvm.gov.br/dados/LaudEditOpa/RJ-2002-07608/20030117 LAUDO DE AVALIACAO.pdf
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Porém, a instituicdo desapareceu por conta de ndo considerar importante uma
politica de autossustentabilidade, consequentemente parou de receber 0s recursos
fornecidos pelo BANDEPE, com uma duragédo de dezoito anos.

Muitas instituicbes nessa época que forneciam crédito, eram na maioria
ONGs que estavam direcionadas em areas rurais e com uma gestdo institucional,
mas falhavam diretamente pelo fato de ndo darem importancia com sua
sustentabilidade.

No ano de 1989, foi quando os governos municipais entraram no ramo do
microcrédito, utilizando programas e organizacfes que tinham contato direto com os
microempreendedores. Essas instituicbes eram chamadas de Bancos do Povo, um
exemplo foi a Associagdo Brasileira para o Desenvolvimento da Mulher,
popularmente conhecido como “Banco da Mulher”, primeiramente atendendo apenas
as mulheres, mas com o tempo comecou a atender o publico masculino, onde a
instituicdo tinha como apoiadores o Women’s World Bank, da UNICEF, e o Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID). (VEAUVY, 2011, p.21).

Esses Bancos do Povo foram implementados em varios paises, com uma
estratégia de reducdo da pobreza, promovendo a inclusdo financeira, com isso é
possivel se ter uma estimulacdo no desenvolvimento econémico locas. Possuem o
objetivo de permitir com que pessoas de baixa renda se tornem autossuficientes,
melhorando suas condigbes de vida. Eles estdo localizados regionalmente com o
propdsito de alcancar a parte mais pobre da sociedade e de forma que atraia mais
pessoas.

Os trés segmentos que estdo presentes nos bancos como forma de marcos
regulatérios, sao: cooperativismo de crédito, microcrédito e correspondentes do pais.
Esses segmentos passaram a ser considerados pela sociedade de forma importante
para as microfinangcas, chamados como banco do povo. (SOARES; SOBRINHO,
2008, p. 65).

Farranha (2006), aborda essa fase demonstrando um diferencial em relacéo a
primeira fase de crédito por meio das ONGs, seria a busca por taxas de juros mais
baixas do que as existentes no mercado, tendo como foco principal a geracdo de
renda para os tomadores por meio dos programas de microcrédito.

O Banco da Mulher foi criado inicialmente com o objetivo de promover o
combate a desigualdade de género no acesso a servi¢os financeiros, oferecendo

servicos de empréstimos, contas bancérias, investimentos e seguros. Uma das
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principais motivacdes para a criacdo do banco € o fato de que muitas vezes as
mulheres enfrentam desafios e barreiras ao tentarem acessar servi¢os financeiros
tradicionais, existindo discriminacéo de género, falta de educacao financeira e falta
de garantias para a obtencédo de empréstimos.

Percebendo-se a proposta desse programa, principalmente focada nas
mulheres, pode-se assemelhar com as mesmas caracteristicas voltadas para os
primordios do programa de Yunus, onde se buscava um empoderamento das
mulheres, reconhecendo o potencial e a importdncia de capacita-las
economicamente, permitindo com que elas possam iniciar ou melhorar seus
negocios gerando renda e tornando-as independentes, tudo isso por meio da oferta
de crédito dos programas para as pessoas do género feminino, onde muitas vezes
NAo conseguiriam ter esse acesso aos servigos financeiros tradicionais.

Por conta disso, o Banco da Mulher busca eliminar essas barreiras ofertando
condicBes mais favoraveis para as mulheres em relacdo a taxas de juros, prazos de
pagamento e critérios de elegibilidade, além disso, oferecendo programas de
capacitacao financeira e empreendedorismo, a fim de desenvolver as habilidades,
conhecimentos na gestéo financeira e dos negdcios.

Com esse fortalecimento ao acesso das mulheres nos servicos financeiros, o
banco tenta impulsionar seu papel na economia, capacitando na expansao de seus
negdécios proprios, investindo em educacédo, adquirindo propriedades e melhorando
suas condic¢oes de vida, causando um impacto positivo nas pessoas individualmente
quanto em suas familias também, contribuindo para um desenvolvimento
socioeconémico geral, dentro de um ambiente inclusivo e preocupado nas questdes
de género.

Atualmente o Banco da Mulher é promovido individualmente em alguns
Estados do Brasil, como no caso de Macei6 e o do Parana. Segundo  dados do
Banco da Mulher do Parana?, é trabalhado com financiamentos de até R$20 mil para
empresas e até R$ 10 mil para pessoa fisica, com taxas de juros de no maximo
1,86% ao més e as garantias necessarias pode ser feita por meio do aval de
terceiros, sendo qualquer pessoa que nao esteja vinculada ao empreendimento

financiado.

3 Dados retirados do site oficial do Banco da Mulher do Parand, disponivel em:
https://www.fomento.pr.gov.br/Banco-da-Mulher-Paranaense-Microcredito
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No final da década de 90, o microcrédito voltou a ter seu destaque na
economia do pais, periodo marcante por causa do primeiro mandato de Fernando
Henrique Cardoso, onde iniciativas voltadas ao crédito ganharam maior destaque e
foram ampliadas.

Nessa mesma €poca, a economia solidaria comecou a ganhar uma maior
visibilidade no Brasil, dando importancia e um certo cuidado para o tratamento do
assunto, mesmo que de uma forma discreta.

A economia solidaria € um tipo de modelo de préticas econémicas voltadas
para a cooperacao, solidariedade e autogestdo, promovendo relacdes econémicas
mais justas, com o objetivo de diminuir as desigualdades sociais. Antes dessa
década de 1998 que esta sendo tratada nesse momento, ja existiam alguns
programas relacionados a cooperatividade, mas eram feitos de forma autdbnoma,
sem participacédo do governo.

No Brasil, os empreendimentos relacionados a economia solidaria
apareceram de forma independente na sociedade, promovendo uma expanséo da
acao coletiva. Essa ampliacdo se deu por conta da populagédo que se deslocou de
situacdes de extrema vulnerabilidade social para o ambito do trabalho associativo e
da politica formal. Eles buscaram na acéo coletiva, os meios de subsisténcia, junto
com 0S recursos necessarios para desenvolver politicas publicas especificas para o
setor. (GAIGER, 2004).

O programa da economia solidaria se fundamenta na tese de que as
contradi¢cbes do capitalismo criam oportunidades de desenvolvimento
de organizacdes econbmicas cuja logica € oposta a do modo de
producdo dominante. O avanco da economia solidaria ndo prescinde
inteiramente do apoio do Estado e do fundo publico, sobretudo para o
resgate de comunidades miseraveis, destituidas do minimo de
recursos que permita encetar algum processo de autoemancipacéo.
Mas, para uma ampla faixa da populacdo, construir uma economia
solidaria depende primordialmente dela mesma, de sua disposicao de
aprender e experimentar, de sua adesdo aos principios da
solidariedade, da igualdade e da democracia e de sua disposi¢édo de
seguir estes principios na vida cotidiana. (SINGER, 2002, p.112).

Vale ressaltar também que em seu primeiro ano como presidente, Fernando
Henrique criou o Programa Comunidade Solidaria, com o proposito de promover
acOes sociais, melhorando a qualidade de vida das comunidades mais vulneraveis

do pais. O programa buscava estabelecer parcerias entre o governo por meio da



22

promocdo do voluntariado, da sociedade civil com a participacdo das pessoas em
ajudar e no setor privado fortalecendo os vinculos comunitarios, tudo isso s6 sendo
possivel a partir da implementacdo de projetos voltados para o desenvolvimento
social.

“O objetivo do programa era contribuir na articulagdo da sociedade brasileira,
mobilizando recursos humanos, técnicos e financeiros para o combate eficiente a
pobreza e a excluséo social”. (CARDOSO, 1997, p. 3 apud PERES, 2005, p. 113).

Uma de suas principais caracteristicas era a sua autonomia nos projetos
relacionados as comunidades, estimulando o potencial das pessoas em se
organizarem em seus proprios problemas. Outra marca do programa se destacava
em suas parcerias com empresas privadas e organizacbes ndo governamentais, a
fim de ampliar seu alcance.

Porém, o Programa Comunidade Solidaria terminou no ano de 2002, por
causa de mudancas nas politicas e administrativas no governo brasileiro.

Nesse governo também se teve a criacdo de mais um Banco do Povo,
denominado como o Banco do Povo Paulista (BPP). Possuia as mesmas diretrizes
dos outros bancos populares ja falados anteriormente, como por exemplo o Banco
da Mulher, mas a diferenca é que néo tinha a sua prioridade voltada apenas para as
mulheres, e sim para a parte da sociedade que se encontrava em situacdes
precarias.

O Banco do Povo Paulista € um programa de microcrédito desenvolvido em
parceria pelo Governo do Estado de Sao Paulo e a Secretaria de Desenvolvimento
Econbmico, em conjunto com as prefeituras locais. Seu objetivo principal é oferecer
financiamento para pessoas formais ou informais, auxiliando no capital de giro e
investimento fixo, a fim de impulsionar o desenvolvimento socioeconémico.*

A sua principal caracteristica é a facilidade de acesso ao crédito, onde os
empréstimos sao feitos de formas ageis, ndo precisando de garantias reais ou
avalistas, possuindo taxas de juros acessiveis, junto com o0s estimulos para o
desenvolvimento das atividades produtivas das pessoas que recorriam auxilios a
esse banco. Além disso, existiam diversas unidades espalhadas pelo estado de Séo
Paulo, sendo assim, com a razédo de expandir seu publico pela regido e aumentar a

sua conexao para a sociedade.

*Informacdes retiradas do site oficial do desenvolvimento econdmico de S3o Paulo, disponivel em:
http://www.desenvolvimentoeconomico.sp.gov.br/programas/banco-do-povo-paulista/
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Nos dias de hoje, o banco continua com suas atividades descritas
anteriormente para 0 mesmo publico formal ou informal e seus objetivos ainda
prevalecem, colocando como prioridade a criacdo de oportunidades para a
populacdo, sempre visando o desenvolvimento socioeconémico.

Na mesma época, foram criadas instituicdes presentes no ramo juridico para
0 microcrédito, possibilitando oportunidades para as Sociedades de Crédito ao
Microempreendedor (SCM), sendo uma sociedade juridica que executa a supervisao
do Banco Central e foi inaugurada também as Organizacdes da Sociedade Civil de
Interesse Publico (OSCIP), onde regularizavam as ONGs, fazendo elas serem
obrigadas a trabalharem atendendo a objetivos sociais. (VEAUVY, 2011, p. 26).

Esse periodo é caracterizado pela criagcdo do Programa de Microcrédito do
BNDES, auxiliando no crescimento de algumas instituices. Vale ressaltar também a
instauracdo do Programa CrediAmigo pelo Banco do Nordeste do Brasil, sendo o
anico programa de microcrédito fundado por um banco estatal.

Nesse mesmo ano, o CrediAmigo foi fundado com o objetivo de fomentar o
desenvolvimento econdmico e social da regido do Nordeste do pais. Atualmente ele
se encontra como o maior programa de microcrédito produtivo e orientado do Brasil,
atuando nas concessdes de créditos na forma de grupos solidarios ou individuais.

Por meio de dados abordados relacionados ao ano de 2020°, o CrediAmigo
possui 471 unidades de atendimento, carteira de mais de 2,24 milhdes de clientes
ativos com um valor total de 9,52 bilhdes aplicados e mais de 3,54 milhdes de
empréstimos.

No programa, 0s pagamentos podem ser feitos semanalmente,
quinzenalmente ou mensalmente, tudo isso dependendo exclusivamente da receita
de seus clientes, trazendo beneficios para o banco como a capacidade de selecionar
tomadores de empréstimos mais confiaveis e obter um retorno mais rapido do
crédito concedido. (AZEVEDO; BARRETO; SOARES, 2011).

Outra caracteristica do CrediAmigo, esta na area relacionada ao género de
seus clientes, onde a maioria dos clientes ativos sdo mulheres, essa particularidade
também aparece em outros programas, a justificativa por tras dessa estratégia € a
suposicdo de que as mulheres acabam por ser mais dedicadas e tendem a se

moverem menos que 0s homens, sendo mais sensiveis as puni¢cdes sociais, por

5> Dados retirados do site oficial do Banco do Nordeste, disponivel em:
https://www.bnb.gov.br/CrediAmigo/sobre
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conta de razdes culturais. Também se acredita que as mulheres possuem maiores
responsabilidades pela educacdo e saude dos filhos, possuindo empregos menos
favorecidos do que os homens, passando a contribuir de uma forma mais
significativa para a renda familiar, maximizando os resultados sociais. (AZEVEDO,;
BARRETO; SOARES, 2011).

A evolucdo do microcrédito em relacdo ao setor de micro e pequenas
empresas ficou ainda mais nitido no segundo mandato de Fernando Henrique
Cardoso, com um crescimento acima de 50% de microempresas no Brasil desde que
assumiu a presidéncia na primeira vez, com um montante de 4.605.607
estabelecimentos. Vale ressaltar também que seu mandato fechou com um namero
estimado de 14,4 milhes de empreendedores no pais, sendo 42% mulheres,
apresentando a maior taxa de empreendedorismo por necessidade, 7,5% no total,
onde 55,4% das pessoas que abriram seus negocios no ano de 2002, foi por causa
de dificuldades em encontrar trabalho. (SOARES; SOBRINHO, 2008, p. 78).

2.2 Microcrédito entre o periodo de 2003-2010 (Governo Lula)

Neste tépico, sera abordada a politica de microcrédito feita entre os anos
2003-2010, onde o pais se encontrava ho mandato do governo Lula, juntamente
com andlises e teorias criadas por autores que estudaram sobre essa area em
especifico no periodo em que ocorreu 0 mandato.

Luiz Inacio Lula da Silva foi eleito participando de um partido cujo caréater
histérico de esquerda, por conta disso, priorizaram projetos de inclusao social e nao
foi diferente com o microcrédito, dando a oportunidade de levar pessoas
consideradas da classe popular até esse determinado mercado. (JARDIM, 2009).

O governo nesse periodo, atuou em projetos que mostravam uma certa
proximidade com o mercado financeiro, como por exemplo, a Parceria Publico
Privado (PPP), o Programa Nacional de Microcrédito, a criacdo do Banco Popular
(BP) e da Bolsa de Valores Sociais (BVS). Todas essas instituicobes em que o
governo federal possuia parcerias ou participou diretamente da fundacgéo, tinham o

propésito de incluir as classes mais populares no mercado financeiro.

O elenco de medidas tomadas no primeiro mandato do Governo Lula
era destinado a democratizar o acesso ao crédito e a outros servigos
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bancarios. Buscavam, antes de tudo, garantir direitos de cidadania (e
autoestima) a parcela da sociedade brasileira anteriormente tratada
como composta de “cidaddos de 2% categoria” pelo mercado
financeiro. Mas, reduzindo essa exclusdo social dos trabalhadores
informais, das micro e pequenas empresas e, especialmente, da
populacdo de baixa renda, serviria também para gerar renda e
oportunidades de trabalho. (COSTA, 2010, p. 17).

Ficava evidente o objetivo de garantir acesso da populacdo mais pobre da
sociedade nos servigos financeiros, como conta corrente, poupanga, Seguros e
créditos, buscando uma maior cidadania para essas pessoas, por meio da
diminuicao das taxas de juros nos financiamentos.

No inicio do mandato Lula, muitos brasileiros ndo possuiam acesso aos
servicos financeiros béasicos que eram fornecidos pelas instituicdes bancérias,
devido a isso, foi aprovada a Lei 10.735, que tinha o objetivo de inclusdo dessas
pessoas citadas, esse recurso acabou sendo denominado como a “bancariza¢ao
dos pobres”.

No ano de 2002, o percentual de 57,2% indicava a populacéo brasileira que
nao tinha nenhum acesso a servigcos bancarios, porém a partir da vigéncia dessa Lei
de inclusédo, esse percentual sofre uma enorme reducdo. (KRAYCHETE, 2005,
p.138).

Este percentual foi sensivelmente modificado com a edi¢cdo, em 25 de
junho de 2003, da Resolucdo 3.104, que visando a ampliagdo dos
mecanismos facilitadores de acesso da populagdo ao sistema
financeiro, dispbe sobre a abertura de contas para a populacdo de
baixa renda (conta simplificada), melhoria das condi¢cdes de obtencdo
de crédito, de realizacdo de poupanca e de aquisicdo de produtos
financeiros. Esta Resolucdo é complementada, em 31 de julho de
2003, com a Resolugédo 3.113, que permite a abertura de tais contas
aos beneficiados pelos programas sociais instituidos pelo governo
federal. Em junho de 2004, 2.421.126 contas especiais estavam
abertas e distribuidas entre Banco do Brasil, (784.797 contas) Banco
Popular do Brasil (1.494 contas) e Caixa Econ6mica Federal
(1.634.835 contas). A meta é atingir cerca de 6,5 milhGes de pessoas
com acesso aos servicos bancarios, num movimento denominado de
“bancarizagao” (BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2004, apud
KRAYCHETE, 2005, p.138).

A partir dos dados mostrados na citacdo anterior, pode-se dizer que o
microcrédito contribuiu bastante para dar o acesso a populagédo de baixa renda nos
servigos financeiros. Agora falando da classe social mais inferior ainda, que estao
préximos a linha de pobreza, elas ndo possuem renda ou bens para servir de

garantia pelos empréstimos solicitados, por conta disso, ndo teriam direito as
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instituicdes formais de crédito, levando ao caminho das relacdes comerciais feitas na
base da conversa, confianca, negociacbes com agiotas, como era feito nos
primérdios do microcrédito de Yunus, logo, essa parte da sociedade esta incluida
nas préticas financeiras informais.

A fim de incluir esses grupos também ao programa, a politica de microcrédito
no governo Lula estava ligada diretamente a politica de Economia Solidaria, com o
objetivo de otimizar e estender o acesso ao crédito para microempreendedores
formais e informais, com o intuito de elevar o trabalho e a renda da populacéo
brasileira.

O ano de 2003 ficou marcante por conta de uma grande mudanca no sistema,
se comparada com o periodo em que surgiram as instituicdes voltadas para a area
juridica e regulatéria, pois anteriormente as instituicbes de microcrédito eram
focadas apenas no crédito.

ApoOs o0 mandato do Lula, foram implementadas algumas medidas como a
associacdo do crédito a outros servigos bancarios para as pessoas de baixa renda,
flexibilizacdo das regras de funcionamento, aumento de correspondentes bancarios
e tipo de servicos prestados, regulamentacdo do crédito consignado e consolidagéo
do programa CrediAmigo. Os objetivos eram a geracdo de renda e trabalho para a
populacao, reducdo das taxas de juros dos financiamentos e garantir uma maior
cidadania para as pessoas que eram marginalizadas pela sociedade, por meio da
facilitacdo e ampliagdo do acesso ao crédito e servicos financeiros. (COSTA, 2010,
p.25).

Nesse mesmo ano, com o propdsito de dar mais énfase ainda nos programas
de microcrédito, foi implementada a Lei Federal 10735, de 11 de setembro de 2003,
que estabelecia 2% do total de depdsitos efetuados a vista nos bancos, fossem
direcionados para as operacgfes ligadas diretamente em microcrédito. Os bancos
comerciais podiam escolher como utilizar esse recurso, com a criacao de programas
préprios ou apoio em instituicdes voltadas para essa area. (SOARES; SOBRINHO,
2008, p. 157).

Outro marco importante do governo Lula, foi a criagdo do crédito consignado,

uma nova modalidade de empréstimo para a populacdo. Disponivel para



27

trabalhadores com carteira assinada, aposentados, pensionistas do INSS e
servidores publicos. ©

A sua principal caracteristica é que as parcelas sdo descontadas diretamente
do salario ou do beneficio previdenciario do tomador de empréstimo, antes mesmo
do dinheiro ser depositado em sua conta, com baixas taxas de juros (menores que
as praticadas para empréstimo pessoal no mercado), isso porque reduz o risco para
0s bancos e instituicdes financeiras. (BARONE; SADER, 2008).

Existem alguns limites para esse modelo de crédito, permitindo que até 30%
do salario seja comprometido com o pagamento das parcelas, o objetivo dessa regra
era com que as pessoas nao ficassem endividadas, devido a facilidade de obtencéo
desse crédito.

Porém, o crédito consignado possui algumas diferencas em relacdo ao
microcrédito, seu publico-alvo esta voltado para o setor formal, a finalidade do
empréstimo € utilizada para necessidades pessoais, a garantia esta no desconto das
parcelas sendo realizado diretamente na folha de pagamento e seus valores do
crédito sdo maiores por depender da renda do solicitante.

Diferente do microcrédito que seu publico é voltado para a parte formal e
informal, com o propdésito de empréstimo para impulsionar atividades econdmicas de
pequeno porte, ndo possuindo garantias e com valores mais baixos do crédito.

Um fator que restringe o crédito consignado é a sua limitagdo a economia
formal (aposentado, pensionistas, funcionarios publicos e empregados do setor
privado com carteira assinada), excluindo a grande maioria da populacédo, que se
encontra na informalidade. O microcrédito produtivo orientado ndo faz a distin¢édo
entre formais e informais; pelo contrario, tende a beneficiar mais os excluidos da
economia formal, potencializando seu aspecto socioeconémico inclusivo. (BARONE;
SADER, 2008).

Atualmente, o crédito consignado estd com 0s mesmos propdsitos desde a
sua criagdo, porem o percentual de comprometimento do salario subiu para 40%,
podendo ser realizado em até 24 parcelas mensais, com uma taxa maxima de juros
de 3,5%, mas cada instituicdo financeira pode adotar taxas iguais ou menores que

essa. ’

8 Informacdes retiradas do site: https://www.gov.br/mds/pt-br/auxilio-brasil/credito-consignado
7 Dados retirados do site: https://www.gov.br/mds/pt-br/auxilio-brasil/credito-consignado
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O ano de 2005 foi significativo, por conta da criagcdo do Programa Nacional de
Microcrédito Produtivo Orientado (PNMPO) para tentar alavancar 0s micros
empreendimentos de um jeito mais focalizado, pelo motivo do microcrédito nao
possuir mais competitividade porque passou a ser aplicado por meio de bancos
publicos federais como uma concessao de crédito ao consumo popular, perdendo a
originalidade do modelo tradicional feito por Yunus em Bangladesh. (COSTA, 2010,
p.24-26).

O PNMPO foi criado em um contexto em que 53% dos microempreendedores
nao conseguiam deixar ativo seus negoécios por mais de trés anos, o motivo principal
desses acontecimentos era a auséncia de planejamento, orientacdo e capacitacao
dos empreendedores (BRASIL, 2004a).

Esse programa € coordenado por um Comité Interministerial, onde €
composto por pessoas que fazem parte do Ministério do Trabalho e Emprego, da
Fazenda, e do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (BRASIL, 2004b).

Seus recursos vinham do Fundo e Amparo ao Trabalhador (FAT) e de
parcelas de depdsitos bancérios a vista. (BRASIL, 2004c).

Segundo a lei n® 12.249, de 11 de junho de 2010, o PNMPO passa a ter duas
fontes de renda, uma delas sendo provida do orcamento geral da Unido ou dos
Fundos Constitucionais de Financiamento, quando forem alocados para operacoes
de microcréedito produtivo rural e a outra fonte de renda vinha das instituicdes
financeiras ou instituicdes de microcredito produtivo orientado. (BRASIL, 2011).

Suas caracteristicas principais sédo: o relacionamento feito de forma direta por
meio de um agente de crédito com o microempreendedor no local em que esta o
estabelecimento e feita a atividade; o fornecimento de uma orientagdo educativa
relacionada a gestdo do negécio, juntamente com as necessidades de crédito;
sempre manter o contato pessoal durante todo o periodo de crédito, a fim de mostrar
uma maior confianca e acompanhar de perto os processos em que esta passando 0
empreendimento; avaliar a atividade e a capacidade para endividamento do tomador
de crédito, para assim orientar o valor que pode ser emprestado. (BRASIL, 2005).

Na regulamentacdo do PNMPO, reconheceu algumas instituicdes operando
em microcrédito, sendo elas: as Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse
Publico (OSCIP), entidades reguladas pelo Banco Central e apenas as ONGs

qualificadas como OSCIPs.
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Nesse mandato Lula, foi 0 governo em que mais avangou nos programas de
protecdo social, comparado com o0s anteriores, com um primordial aumento da
geracdo de emprego e renda, acabou mostrando que o PNMPO (serd explicado
mais a frente) tinha uma participacdo importante na rede de protecdo social do
governo. (QUEIROGA, 2006).

Pode-se notar que o desenvolvimento desse programa ndo favorece apenas o
setor de microfinanca do Brasil, mas ajuda no desenvolvimento das instituicdes que
oferecem o crédito e beneficia também o Estado no quesito socioecondmico.

O poder publico inserido no setor de microfinancas ajuda no desenvolvimento
dessa éarea, principalmente tomando uma forma regulatéria para acdes ligadas
diretamente na oferta de crédito, criando assim uma sustentabilidade no setor. Com
isso, a criacdo da PNMPO indica o reconhecimento do microcrédito como uma

politica econdmica com o objetivo socioeconémico. (SILVA, 2007).

2.3 Microcrédito entre o periodo de 2011-2016 (Governo Dilma)

Nesse item, o microcrédito sera tratado a partir do periodo de 2011 até o ano
de 2016, o contexto politico em que se encontrava era no mandato de Dilma
Rousseff. O direcional dos programas de créditos nesse governo, se assemelhavam-
se com o do governo Lula, priorizando a inclusdo social e econdmica dos
microempreendedores de baixa renda, direcionando também para uma politica
socioecondmica.

No ano da eleicdo da presidente Dilma, a participacdo das micro e pequenas
empresas no PIB do Brasil era de 27%, sendo mais de um quarto da riqueza do
pais, vindo dos pequenos negdécios (RODRIGUES et al., 2019, p.279).

Esse numero expressivo acaba sendo resultado das politicas de microcrédito
do governo Lula, que foram essenciais para ser dada a devida importancia no
mandato da Dilma para alavancar ainda mais a oferta de microcrédito no pais.

Um dos programas que mais marcaram esse periodo foi o Programa Crescer,
sendo uma iniciativa de Dilma e desenvolvido na época pelo Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome (atual Ministério da Cidadania),
possuindo parcerias com alguns bancos federais, como a Caixa Econémica Federal,
Banco do Nordeste, Banco do Brasil e demais instituicbes que aderirem ao

programa.
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Como o0s outros programas de microcrédito que foram abordados
anteriormente neste trabalho, o Programa Crescer ndo se diferenciava deles, com o
intuito de disponibilizar crédito sem muitas burocracias para as pessoas que eram
excluidas dos sistemas financeiros tradicionais, buscando dessa forma estimular o
empreendedorismo nas atividades produtivas, ajudando na geracado de emprego, de
renda e reducao da pobreza.

Segundo Lavinas e Martins (2012, p. 109), esse programa possui um teto de
R$ 15 mil para empréstimo individual, com um reembolso de 8% a.a (taxa nominal),
a previsao feito para o volume de recursos desembolsado inicialmente foi em R$ 670
milhdes. As autoras também discorrem que o Programa Crescer mostrava ser
destinado para os grupos vulneraveis que ja tinham acumulado alguma experiéncia
no mercado de trabalho e estavam com o objetivo de aumentarem seus negdcios,
usando esse financiamento do programa para criar oportunidades de crescimento.

Segundo uma reportagem feita pela Agéncia Brasil®, Dilma diz que em dois
anos, apos a criacdo do programa, foram emprestados R$ 9 bilhdes a 3,5 milhdes
de pessoas com uma taxa de juros de 5% ao ano, feito empréstimos que variam de
R$ 300 a R$ 15 mil. Outro dado a se destacar foram os empréstimos relacionados
as mulheres, onde 64% das pessoas que tomaram o crédito foi destinado ao publico
feminino, sem contar que nesses dois anos esse crédito possui um valor médio de
R$ 1,3 mil e 95% das pessoas que tomaram, pagaram em dia.

Pode-se notar mais semelhancas em relagdo ao programa de Yunus, com a
apresentacdo dos dados acima, conseguindo perceber essa identidade do
microcrédito de Bangladesh, quando se tem uma maioria de tomador de empréstimo
sendo mulher e que no geral, as pessoas pagam em dia por criarem um
compromisso com 0O programa que tanto ajudaram elas com oportunidades de
melhora em seus micros ou pequenos negocios.

O Programa Crescer continua ativo com o0 mesmo objetivo desde a sua
instauracdo, causando um impacto positivo na sociedade, possibilitando com que
empreendedores de baixa renda expandam seus negdécios, aumentando a renda,
melhorando suas condi¢Oes de vida e ajudando a promover a geragao de emprego

na sociedade, impactando positivamente na parte socioeconémica do pais.

8 Dados retirados do site oficial da Agéncia Brasil, reportagem disponivel em:
http://memoria.ebc.com.br/agenciabrasil/noticia/2013-10-14/programa-crescer-emprestou-r-9-bilhoes-
pequenos-empreendedores



http://memoria.ebc.com.br/agenciabrasil/noticia/2013-10-14/programa-crescer-emprestou-r-9-bilhoes-pequenos-empreendedores
http://memoria.ebc.com.br/agenciabrasil/noticia/2013-10-14/programa-crescer-emprestou-r-9-bilhoes-pequenos-empreendedores
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Nesse mandato de Dilma, o CrediAmigo, programa que foi criado no periodo
do Fernando Henrique Cardoso, continuava sendo destaque de maior programa,
quando o assunto era sobre microcrédito, segundo o relatério do Banco do Nordeste
e sendo possivel ver na Tabela 1, o ano de 2011 foi onde demonstrou uma maior
variacdo de operacbes, com um percentual de 37,6%, se comparado com 0 ano

anterior.

Tabela 1 - Evolucdo das Operacdes do CrediAmigo

Ano Operacbes Variacao
2011 2.246.905 37,6%
2012 2.844.021 26,6%
2013 3.413.430 20,0%
2014 3.871.871 13,4%
2015 4.167.867 7,6%
2016 4.164.755 -0,1%

Fonte: BNB — Relatorio de Sustentabilidade. Elaboracéo Propria.

A partir dessa tabela, destaca-se o aumento das operacdes do programa no
ano de 2011 até 2015, ocorrendo uma diminuicdo em 2016. As taxas de variacdes
tiveram uma diminuicdo nominal progressiva das operacdes, levando em conta os
anos anteriores, com um pico no primeiro ano do governo Dilma.

Falando sobre os clientes ativos do CrediAmigo, durante o periodo destacado,
novamente o ano de 2011 foi marcado com uma maior variacdo de clientes,

possuindo um percentual de 41,8%.

Tabela 2 - Evolucéo dos Clientes Ativos do CrediAmigo

Ano | Clientes ativos Variagao
2011 1.046.062 41,8%
2012 1.360.170 30,0%
2013 1.659.699 22,0%
2014 1.862.239 12,2%
2015 2.030.821 9,1%
2016 2.073.661 2,1%

Fonte: BNB — Relatério de Sustentabilidade. Elaboragdo Prépria.

De acordo com a Tabela 2, nota-se que o numero dos clientes ativos teve um

aumento progressivo em relacdo aos anos, fechando o ultimo ano do mandato com
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2.073.661 milhdes de clientes, sendo o maior nimero dentre os destacados. J& em
relacdo a variacdo dos clientes de um ano para o outro, ela manteve uma queda
progressiva, indicando a maior queda nos anos de 2011 a 2012, com um percentual
de 11,8%.

Agora no que se diz sobre a acumulacdo das operacdes do programa, a
variacdo se manteve constante, sem muitas alteracdes de acordo com o passar dos

anos.

Gréfico 1 - Evolucdo das Opera¢gbes Acumuladas do

CrediAmigo
28.610.827
24.446.072
20.278.205
16.406.334
12.992.904
10.148.883 I
2011 2012 2013 2014 2015 2016

Fonte: BNB — Relatério de Sustentabilidade. Elaboragdo Propria.

A partir das tabelas demonstradas acima, € possivel perceber que na
evolugao das operacoes e dos clientes ativos, o ano de 2011 demonstrava um maior
destaque em relacdo aos outros periodos, isso porque tinham consequéncias das
politicas do governo anterior, do Lula, mais direcionadas na bancarizacdo dos
pobres, buscando melhorar o acesso das camadas mais pobres da populacdo aos
servicos financeiros, assim, programas de microcrédito como o CrediAmigo,
aumentaram seus incentivos para atrair mais clientes.

Ja no governo Dilma, houve uma maior énfase na erradicacdo da miséria,
buscando elevar o padrdo de vida das familias em situacdo de extrema pobreza,
criando uma certa prioridade para programas como Brasil Sem Miséria e Bolsa
Familia que estavam voltados a politicas de melhoria estrutural nas condicbes de
vida das familias, diferente das efetuadas no governo Lula que focavam na insercéo

das pessoas no setor de microfinangas.
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Capitulo 3: O microcrédito no Brasil: do periodo pré-pandemia até os dias

atuais

3.1 Periodo Pré-Pandemia

Antes de iniciar uma das maiores crises mundiais no planeta que o ser
humano ja presenciou, o Brasil se encontrava em uma mudanca politica polarizada,
ocorrendo a posse do presidente Jair Bolsonaro com uma ideologia de extrema
direita, depois de 14 anos com o poder contendo integrantes do Partido dos
Trabalhadores (PT) que possuia uma ideologia de esquerda.

Durante esse inicio de mandato em 2019, as instituicbes financeiras em
parceria com o governo federal continuaram a desenvolver programas que
promoviam o microcrédito. Além dessas instituicdes privadas, estendida de posses
anteriores, a parceria com o Banco do Brasil e a Caixa Econdmica Federal, dois
importantes bancos publicos do Brasil, onde também desempenharam um papel
significativo na oferta de microcrédito.

Os Bancos do Povo continuavam presentes no microcrédito, como no caso do
programa Empreenda Rapido, o banco do povo paulista estava presente auxiliando
em uma parceria do governo de Sao Paulo com o Sebrae SP.

Seus financiamentos sdo voltados para pessoas juridicas com micro e
pequenos negocios formais que possuem sede dentro do Estado de Séo Paulo,
foram disponibilizados ao total R$ 50 milhdes, porém desse montante, apenas R$ 15
milhdes foi ofertado para empréstimos com juros zero e o empreendedor pode
solicitar até R$ 15 mil no periodo de 24 meses para conseguir pagar, juntamente
com uma caréncia de trés meses, ja o restante de R$ 35 milhdes do valor total

disponibilizado, serdo para empréstimos com juros de 0,35% ao més. °

% Informacdes retiradas do site oficial do desenvolvimento econémico de Sdo Paulo, disponivel em:
https://www.desenvolvimentoeconomico.sp.gov.br/governo-de-sp-e-sebrae-disponibilizam-microcredito-
orientado-para-empreendedores-paulistas-no-enfrentamento-a-pandemia/



https://www.desenvolvimentoeconomico.sp.gov.br/governo-de-sp-e-sebrae-disponibilizam-microcredito-orientado-para-empreendedores-paulistas-no-enfrentamento-a-pandemia/
https://www.desenvolvimentoeconomico.sp.gov.br/governo-de-sp-e-sebrae-disponibilizam-microcredito-orientado-para-empreendedores-paulistas-no-enfrentamento-a-pandemia/

Figura 1 - Linhas de Crédito do Empreenda Rapido

INFORMAL
(PESSOA FiSICA)

Limite
pe R$ 200,00
At¢ R$ 15.000,00

Juros
0,8% ao més + 1% TSF

Tipo de crédito Caréncia Parcelas

RURAL COM
CNPJ
Limite
De R$ 200,00
Até R$ 15.000,00
Juros

0,35% - 0,55% ao més + 1% TSF

Tipo de crédito Caréncia Parcelas

MEI, ME, EPP,
LTDA e EIRELI

Limite
pe R$ 200,00
At¢ R$ 21.000,00

Juros
0,35% - 0,55% ao més + 1% TSF + FDA

Tipo de crédito  Caréncia Parcelas
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Capital de Giro 60 dias 12 meses Capital de Giro 60 dias 24 meses
Investimento 90 dias 24 meses Investimento 90 dias 36 meses
Misto 90 dias 24 meses Misto 90 dias 36 meses

Capital de Giro 60 dias 24 meses
Investimento 90 dias 36 meses
Misto 90 dias 36 meses

Fonte: Desenvolvimento Econémico - SP.

O empreendedor conta com servigcos de capacitacdo empreendedora por meio de
cursos de qualificacdo técnica, auxiliando no dominio da atividade produtiva do
empreendimento, contendo aulas teoricas e praticas visando melhorar os resultados
da empresa. Além disso, o programa possui servi¢cos de facilitagdo na formalizacédo
e regularizacdo do microempreendimento, juntamente 0 acesso ao crédito através

do Banco do Povo Paulista.1?

3.2 Microcrédito durante e pos pandemia

A chegada da pandemia do Covid-19 trouxe uma série de desafios novos que
afetaram diversos setores da sociedade e economia mundial, causados devido as
restricdes de isolamento com o intuito de aliviar as contaminagbes e mortes
ocasionadas pelo virus.

Durante esse periodo, 0 governo se viu na obrigacdo de buscar alternativas a
fim de recuperar a economia do Brasil que estava afundada em uma forte crise
financeira, devido aos fechamentos e paralisacdes dos comércios, alavancando em
grandes demissfes, onde o brasileiro viu de perto o aumento do desemprego e a
diminuicéo da renda do trabalhador.

Uma dessas alternativas foi a disponibilizagdo do auxilio emergencial, mesmo
ndo sendo uma medida que esta ligada diretamente ao microcrédito, teve um
impacto significativo nas condi¢des financeiras de muitos cidadaos brasileiros, logo,

19 Informacdes retiradas do site oficial do Empreenda Rapido, disponivel em:
https://empreendarapido.sp.gov.br/



https://empreendarapido.sp.gov.br/
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causando um impacto também nas microempresas. Esse modelo foi uma forma de
assisténcia financeira fornecida pelo governo para ajudar as familias de baixa renda
a enfrentarem os efeitos econdmicos da pandemia.

Outra medida tomada pelo governo foi o adiantamento do pagamento de
empréstimos, permitindo com que os microempreendedores individuais (MEIS)
adiassem os pagamentos de empréstimos, visando aliviar a pressao financeira sobre
esses pequenos empresarios durante o periodo da crise.

Ocorreu também a substituicdo do Bolsa Familia pelo programa Auxilio Brasil
gue unificou diversas politicas publicas, com o objetivo de fornecer transferéncia de
renda, diretas e indiretas para familias em situacdo de pobreza e extrema pobreza
em todo o pais. Coordenado pelo Ministério da Cidadania, o programa buscou
simplificar os beneficios e promover a autonomia e a superagéo da vulnerabilidade
social das familias beneficiadas. As familias beneficiadas sdo classificadas em trés
grupos: aquelas em extrema pobreza, com renda per capita mensal de até R$
105,00; familias em pobreza, com renda per capita mensal entre R$ 105,01 e R$
210,00 e familias em processo de emancipagéo. !

E a principal medida tomada para enfrentar a economia fragilizada, com o
objetivo de diminuir o nimero de empresas que estavam fechando e as taxas de
desemprego, foi criado o Programa Nacional de Apoio as Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte (PRONAMPE) é uma iniciativa do governo federal com
0 objetivo de promover o crescimento e desenvolvimento das microempresas e
pequenas empresas. Foi estabelecido por meio da Lei n° 13.999, de 18 de maio de
2020, e posteriormente modificado pela Lei n° 14.161, de 2 de junho de 2021, para
tornar o PRONAMPE uma politica oficial de crédito permanente. Essa medida visa
proporcionar um tratamento especial e vantajoso para as microempresas e
pequenas empresas, com o propésito de fortalecer esses empreendimentos como
pilares fundamentais para a sustentabilidade, transformac¢do e desenvolvimento da
economia nacional.?

No ano de criacdo, a PRONAMPE desempenhou um papel fundamental,
beneficiando 468 mil empresas ao oferecer uma garantia de até 85% contra perdas

de crédito nas carteiras de financiamento destinadas aos micros e pequenos

11 Dados retirados do site oficial da Secretaria de Estado de Educacdo, disponivel em:
https://www.sed.ms.gov.br/auxiliobrasil/

12 Informacdes retiradas do site oficial do Governo, disponivel em: https://www.gov.br/empresas-e-
negocios/pt-br/credito/pronampe



https://www.sed.ms.gov.br/auxiliobrasil/
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/credito/pronampe
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/credito/pronampe
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empresarios. Ao final do ano de 2020, o programa conseguiu alcancar mais de R$
37 bilhdes em créditos contratados. 2

Diversos bancos e instituicdes financeiras, tanto publicos quanto privados,
participam e disponibilizam linhas de crédito do PRONAMPE, sendo alguns deles
como a Caixa Econdmica Federal, Banco do Brasil, Banco Itad, Sicoob e Bradesco.

O crédito oferecido pelo programa € destinado a trés categorias de publicos:
(1) Microempreendedor Individual (MEI) representa uma categoria que busca
formalizar as atividades comerciais e expandir seus negocios com uma receita bruta
anual de até R$ 81 mil. (2) Microempresas com uma receita bruta igual ou inferior a
R$ 360 mil por ano, composta por uma variedade de pequenos negoécios que estao
buscando crédito para investir em suas empresas. (3) Empresas de Pequeno Porte
que possuem uma receita bruta anual superior a R$ 360.000,00 e igual ou inferior a
R$ 4.800.000,00, sendo empresas que se encontram em um estagio intermediario
de desenvolvimento.*

Atualmente, um de seus diferenciais do PRONAMPE que séo oferecidos
pelas instituicdes financeiras € a empresa que contratar esse tipo de crédito, tera
caréncia de 11 meses para comecar a pagar com um prazo total de até 48 meses,
incluindo a caréncia, além de possuir uma taxa de juros anual maxima
correspondente a taxa Selic, acrescida de 6% ao ano e também sendo necessario a
empresa autorizar a Receita Federal a compartilhar os dados do seu faturamento
com o banco, juntamente estar ativa h4 mais de um ano com um faturamento em
2022 de até R$ 4,8 milhdes de reais.® (Banco do Brasil, 2023).

Segundo dados do relatério semanal de 2023 do Banco do Brasil, o
PRONAMPE possui 14 instituicdes financeiras ativas oferecendo esse tipo de
crédito, até setembro desse ano, foram registradas 351.800 opera¢des somando um
valor total de R$ 24.316.837.846,17.

13 Informacdes retiradas do site oficial do Governo, disponivel em: https://www.gov.br/economia/pt-
br/assuntos/noticias/2021/outubro/mais-de-300-mil-empreendedores-tiveram-acesso-ao-pronampe-em-2021
14 Dados retirados do site oficial da Caixa Econémica Federal, disponivel em:
https://www.caixa.gov.br/empresa/credito-financiamento/capital-de-giro/pronampe/Paginas/default.aspx

15 Dados retirados do site oficial do Banco do Brasil sobre o relatério semanal do PRONAMPE, disponivel em:
https://www.bb.com.br/docs/portal/digov/Pronampe-Semanal.pdf



https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/noticias/2021/outubro/mais-de-300-mil-empreendedores-tiveram-acesso-ao-pronampe-em-2021
https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/noticias/2021/outubro/mais-de-300-mil-empreendedores-tiveram-acesso-ao-pronampe-em-2021
https://www.caixa.gov.br/empresa/credito-financiamento/capital-de-giro/pronampe/Paginas/default.aspx
https://www.bb.com.br/docs/portal/digov/Pronampe-Semanal.pdf
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Grafico 2 - Numero de Operagdes por Instituicdo Participante
2023

ITAU
CAIXA
BANCO DO BRASIL
BRADESCO
SICREDI
sicooB
SANTANDER
BANRISUL [l 3.833
Aios l 2.709
BDMG [ 2.588
BANESTES ] 1.792
BANCO DA AMAZONIA | 1.146
C6BANK | 1.018
BANCO DO NORDESTE 92

Fonte: Banco do Brasil — Relatério Semanal 2023.

A partir da analise do gréfico 2, nota-se que os trés bancos que mais
efetuaram operacdes foram o Itau, Caixa e o Banco do Brasil, totalizando entre eles
242.507 operacgOes de crédito, dentre essas instituicdes destacadas, o primeiro lugar
esta para o Itat, um banco néo estatal que evoluiu seu ranking se comparado com o
ano anterior de 2022 que se encontrava na quarta posi¢ao, perdendo apenas para o

Banco do Brasil em primeiro com 130.180 operacdes, depois a Caixa e Sicoob.

Grafico 3 - Numero de Operagdes por Publico Alvo 2023

Pequena Empresa 172.385

Microempreendedor Individual

B 10231
41

Profissional Liberal

Fonte: Banco do Brasil — Relatério Semanal 2023.

O Grafico 3 aponta que o programa esta movimentando o crédito para

empresas ja evoluidas, onde as pequenas empresas € 0 principal segmento
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beneficiado, registrando um total de 172.385 operacfes, permitindo que elas
enfrentem desafios financeiros, expandam suas operacdes e mantenham a
estabilidade econGmica.

Isso mostra uma caracteristica do programa, voltado para empresas que se
encontram em um certo momento de evolucdo, ao contrario dos
microempreendedores individuais que muitas vezes estdo buscando uma posicao
dentro do segmento em que seus negocios se encontram.

Durante esse periodo de pandemia, além do PRONAMPE, programas que
vinham de governos anteriores ainda estavam ativos, como no caso do CrediAmigo.
Segundo noticias publicadas no site do Banco do Nordeste'®, a procura pelo
CrediAmigo cresceu 39% apenas na regido do Nordeste durante a pandemia, onde
a média mensal de desembolsos do programa no periodo de marco de 2020 a
novembro de 2021, foi de R$ 1,03 bilhdo, comparado com os 36 meses anteriores a
pandemia.

Um dos motivos para explicar esse aumento durante a pandemia, foi por
conta de muitos empreendedores enxergarem a diminuicdo de suas receitas, sendo
obrigado a buscar opcdes de financiamento para manter seus negdécios funcionando
ou pela facilidade de acesso que o0 microcrédito possui, onde também muitas
instituicbes agilizaram seus processos de empréstimo por meio de plataformas
digitais, permitindo com que os empreendedores acessassem o crédito de forma

mais rapida, quando o distanciamento social era necessario.

16 Dados retirados do site oficial do Banco do Nordeste, disponivel em: https://bnb.gov.br/imprensa/noticias



https://bnb.gov.br/imprensa/noticias

39

Consideracfes Finais

O microcrédito como vimos ao longo deste trabalho, teve sua origem nas
comunidades mais vulneraveis, onde enfrentavam a extrema pobreza e a falta de
acesso aos sistemas financeiros tradicionais, comecando na Alemanha, quando o
pastor Raiffensem implementou a “associacdo do pao”, oferecendo farinha de trigo
aos fazendeiros para que pudessem produzir e posteriormente vender seu préprio
pao, iniciando assim um ciclo de ascenséo financeira.

Porém, foi com o professor Muhammad Yunus, em Bangladesh, que o
conceito de microcrédito se tornou internacionalmente reconhecido. No contexto da
grande crise de fome e da extrema pobreza presente em seu pais, Yunus percebeu
a necessidade de abordar questbes sociais criticas, oferecendo uma alternativa ao
sistema bancario tradicional que excluia os mais pobres.

Com a criacdo do Grameen Bank, Yunus se destacou como pioneiro no
fornecimento de pequenos empréstimos sem garantias convencionais, baseando-se
na confianga, permitindo que as pessoas que se encontravam em situacoes
precarias, pudessem investir em suas atividades produtivas, rompendo as dividas
com 0s agiotas.

A principal caracteristica do Grameen Bank era o foco nas mulheres,
apresentando uma taxa de retorno dos empréstimos de 100%, com a justificativa de
que as mulheres eram fundamentais para a transformacdo econdémica social das
comunidades, pois utilizavam os empréstimos para beneficiar tanto suas familias
como suas casas também, fazendo com que a fama do Grameen Bank ganhasse
mais influéncia em regides do mundo todo, como uma ferramenta para a incluséo
social e o desenvolvimento econémico.

A partir da andlise feita sobre o microcrédito de Muhammad Yunus em
Bangladesh, acabou conduzindo para uma reflexdo sobre a eficacia do microcrédito
no Brasil, podendo observar essas duas abordagens divergentes e o impacto nas
vidas dos beneficiarios e a sociedade como um todo.

O modelo feito por Yunus se originou da preocupacao em erradicar a pobreza
e melhorar as condicbes de vidas das pessoas que se encontravam vulneraveis,
porém a aplicacdo do microcrédito no Brasil, mesmo que tenha acontecido avancgos,

mostrou em muitos casos que sustenta objetivos relacionados a aspectos
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comerciais, deixando de lado alguns principios humanitarios que deveriam ser a sua
base.

Diferente do primeiro modelo que visava criar oportunidades para 0s
desfavorecidos, empoderando economicamente e elevando sua qualidade de vida, o
modelo brasileiro deixava de lado um pouco esses principios, tratando as pessoas
como uma figura comercial que a partir desse cenario, as instituicbes financeiras
frequentemente lidam os beneficiarios como clientes em potencial, priorizando o
lucro sobre a transformacéo social.

Essas caracteristicas resultam em consequéncias desafiadoras que
comprometeram na capacidade de sair do ciclo da pobreza, destacando também
uma caréncia em assuntos relacionados a educacéo financeira como um problema
significativo para a eficacia do microcrédito no Brasil, se manifestando de diversas
formas.

A falta de educacéo financeira pode resultar no uso inadequado dos recursos
do microcrédito, onde os beneficiarios de crédito ndo entendem a importancia da
alocagcdo adequada do dinheiro, podendo gastar em compras nao essenciais ou
empreendimentos de alto risco, levando ao endividamento e a incapacidade de
pagar o empréstimo.

Além disso, a auséncia de habilidade de planejamento financeiro pode
dificultar o gerenciamento eficaz do dinheiro, como também a falta de conhecimento
sobre taxas de juros e custos relacionados ao microcrédito, pois sem uma
compreensao desses termos pode resultar em dividas e inadimpléncia.

Decorrente dessa inadimpléncia causada pela falta de educacédo financeira,
acaba afetando ndo somente os tomadores de crédito mas também as instituicbes
gue fornecem esse tipo de financiamento, impactando negativamente na confianca
desse sistema de empréstimo, ndo somente a confianca acaba sendo um ponto
negativo, mas também o0s custos operacionais para efetuar o financiamento, muitas
vezes envolvem custos administrativos elevados em relacdo aos valores
emprestados, por meio de atividades na avaliagdo de risco, monitoramento dos
empréstimos, assim como na cobranca de dividas, afetando a viabilidade econémica
das instituicdes que oferecem microcrédito.

Portanto, a comparacao entre o modelo de Yunus com o modelo brasileiro,
revela uma transformacdo do objetivo central do microcrédito, substituindo sua

principal caracteristica de colocar as pessoas no centro do desenvolvimento, como
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no caso de Bangladesh, jA no modelo do Brasil, acabou tratando a populacdo como

um objeto comercial.
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