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REsSumO

RIBAS, Luciana Marin. Acesso a Justica para a Ragdid em Situacdo de Rua: um Desafio
para a Defensoria Publica. S&o Paulo, 2014. D&s®t (Mestrado). Programa de Pos
Graduados em Direito da Pontificia Universidaded{iz de S&o Paulo.

Considerado como marco teorico sobre o tema, tdredasobre acesso a justica de Mauro
Cappelletti e Bryant Garth, publicado no final década de 1970, incentivou o
desenvolvimento de pesquisas envolvendo o sistamastica nas democracias ocidentais,
incluindo o Brasil. Diante desse cenario, a preseigsertacdo pretende aprofundar o estudo
no tema relacionando teoria e pratica com o olgegixincipal de apresentar ferramentas
institucionais para esse fim. Para isso, o presestigdo se dedica ao levantamento tedrico
sobre o tema e relata a crise do sistema judicidasicional. Diante de tantas reformas
processuais insuficientes para lidar com essa, wigstudo sinaliza que o termo “acesso a
justica” ndo pode ser interpretado restritivameat@o “acesso ao Poder Judiciario” e propde
uma “nova justica” para a realidade brasileira. rAppsta envolve o estudo da Defensoria
Publica, instituicdo eleita pela Constituicdo Fatlpara garantir a assisténcia juridica aqueles
mais distantes do sistema de justica, seja a gusticial, seja o Poder Judiciario. A partir
dessa contextualizacado, a dissertacao estuda et@mugsenvolvido na cidade de Sao Paulo
voltado ao atendimento juridico para a populacasitumacao de rua, que envolveu pesquisa
de campo e realizacdo de entrevistas com os edweslviO estudo de caso é capaz de
demonstrar como teoria e pratica ainda estdo destaa quéo tormentoso € o caminho a ser

percorrido para o efetivo acesso a justica almejedte trabalho.

Palavras-chave:Acesso a justica, Defensoria Publica, Populacad&ituacdo de Rua.



ABSTRACT

RIBAS, Luciana Marin. Access to Justice for the Hdess Population: A Challenge for
Public Defender's Office. Sdo Paulo, 2014.DissertafMaster’s Degree). Program of Post

Graduation Studies in Law of Pontificia Universida@atolica de Sao Paulo.

Considered a theoretical framework on the subjéet,report on access to justice by Mauro
Cappelletti and Bryant Garth, published in the [8870s, encouraged the development of
research regarding the justice system in westemodeacies, including Brazil. From this
context, this dissertation aims to explore furthie® issue of access to justice, combining
theory to practice by presenting the existing tnitnal tools. The present study is devoted to
a theoretical research on the subject and to tipesexe of a crisis in the national judicial
system. With so many procedural reforms insufficiendeal with this crisis, this work argues
that the term "access to justice” cannot be inétegl restrictively as "access to the courts" and
proposes a "new justice” model for the Braziliaalitg. The proposal involves the study of
the Public Defender's Office, the institution resgible to ensure legal assistance to those
most distant from the justice system: social oriclady. From this context, the dissertation
methodology evolves to study a project developedhm city of S&o Paulo commited to
provide legal services for the homeless populatibis part of the work demanded field
research and interviews with the people involvethwine project. The case study is able to
demonstrate how theory and practice are still f@mrtaand how troubled is the path that leads

to an effective access to justice as proposedsnark.

Keywords: Access to Justice, Public Defender' Office, HonsRgpulation.



ADI
ANADEF
ANADEP
ANDHEP
CEBRAP
CEF

CF
CGDHSP
CNJ
CONAMP
DPESP
DPU

EC
FESPSP
FFLCH
FGTS
IBGE
INSS
LOAS
MDS

MJ
MNCR
MNPR
OAB
OAF
OEA

PA

PAJ
PEC

PIB

PIS

LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

Acéo Direta de Inconstitucionalidade
Associacdo Nacional dos Defensores Publiaderais
Associacao Nacional das Defensorias Publicas
Associacdo Nacional de Direitos HumanosgHBisa e Pos-Graduagéo
Centro Brasileiro de Analise e Planejamento
Caixa Econdmica Federal
Constituicdo Federal
Coordenacéao Geral de Direitos Humanos erSega Publica
Conselho Nacional de Justica
Associac¢do Nacional dos Membros do Ministéiblico
Defensoria Publica do Estado de S&o Paulo
Defensoria Publica da Uni&o
Emenda Constitucional
Fundacao Escola de Sociologia e Politi&idd?aulo
Faculdade de Filosofia, Letras e Ciénciambiuas
Funda de Garantia por Tempo de Servico
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatest
Instituto Nacional de Seguro Social
Lei Orgénica da Assisténcia Social
Ministério do Desenvolvimento Social e Congbat-ome
Ministério da Justica
Movimento Nacional dos Catadores de Maté&iaticlavel
Movimento Nacional de Luta e Defesa dos ikiseda Populacdo em Situacdo de Rua
Ordem dos Advogados do Brasil
Organizacao do Auxilio Fraterno
Organizacao dos Estados Americanos
Procedimento Administrativo
Procedimento Administrativo e Judicial
Proposta de Emenda Constitucional
Produto Interno Bruto

Programa de Integracdo Social

10



PL
RESP
SDHPR
SEFRAS
SMADS
SNAS
SRJ
STF
STJ
TAC
UNESCO

Projeto de Lei
Recurso Especial
Secretaria de Direitos Humanos da Presid@acRepublica
Servigo Franciscano de Solidariedade
Secretaria Municipal de Assisténcia e Deskmvento Social
Secretaria Nacional de Assisténcia Social
Secretaria de Reforma do Judiciario
Supremo Tribunal Federal
Superior Tribunal de Justica
Termo de Ajustamento de Conduta

Organizacao das Nagdes Unidas para a Edy@aCaéncia e a Cultura

11



Gréfico ]
Gréfico -
Tabela :
Gréfico ¢

Organograma

Tabela :

Grafico ¢

Tabela :

Tabela -

Tabela!
Gréfico £

Gréfico ¢

Tabela

INDICE DE GRAFICOS E TABELAS

Defensores publicos: cargos existentes e pro

Comarcas atendidas pela Defensoria PU

Atendimentos realizados pela DPU entre 2009 e

Tipos de discriminac¢des sofridas pela populam situacéo de n
Mapeamento dos o6rgdos que integram a Politica Nalcipara ¢
Populacéo de Rua

Quantidade de pessoas em situacdo de rua na ddagi@&o Paulo ent
1991 a 2012

Percentual de pessoam situacdo de rua na cidade de Sao Pauli
2011 por regiao

Motivos que levam uma pessoa para as

Quantidade de pessoas atendidas entre setembrfldea?junho di
2013

Médias mensais por tipo de atenentc

Porcentagem de atendimentos realizados pelas Deifas
Porcentagem de atendimentos realizados pelas Defense outro:
profissionais

Natureza da deman

©

.54
.55

67

. 90
.94

. 96

.97

p. 99

.111

p. 112
p. 113
p. 113

.114

12



SUMARIO

a1 doT0 [F o= To PO PPPUTSPPPRPRPRRRPIN 14
ACESSO & JUSHICA € CONSHLUIGAD .....vevertcmmmm ettt e e e e e e e s et e e e e e esees e e e e e e e e e e e enanneees 17
1.1. Metodologia aplicada ao primeiro CapitulQ . ...veeeeieeeeriiiiiiiiiiiee e 17
1.2. Conceituagéo de acesso a justica na demoiasleira .............c.vveveeeeeeereeiiinieenns 17
1.3. A positivacao dos direitos fundamentais adee$988 e seu grau de eficacia.............. 20
1.4. A burocratizacao do sistema judiciario brasile as tentativas para torna-lo mais
(0= = PRSPPI 30
1.5. Excesso de judicializac&o dos direitos e fci@acia do Estado ..................cc...... 38
1.6. Consideracdes parciais decorrentes do prim@paulo ..............cccceeeveeeeeiiiniiiieenns 43
Uma outra Justica para a Realidade Brasileira ... 45
2.1. Metodologia aplicada ao segundo CapPitulQ.ccce..eeeeeieeeiiiiiiiiiiiieiee e 45
2.2. Da assisténcia judiciaria para a assSiStenidifa ............cceeeeveriiiuieiieeeeeeriacceee s 46
2.3. O instrumento para assisténcia juridica: Defaa PUblica ................evvviiiiiiiiiiicnnas 49
2.3.1. Defensoria Publica da Uni&0 (DPU) ....ccccaeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieinnneeeenenneee 64
2.3 L. L ClAGAD ....cc i e 64
2.3 1.2 ESIIULUIA ..o e ee e e e e 65
2.3.1.3 ASPECIOS POIEIMICOS .. i e i i eeeeeeeeiietee ettt beeebebeeaeebaebaesnebrenerneeeeeeeeeeeeees 68
2.3.2. Defensoria Publica do Estado de Sao PalR&GP) ..........coooeevveveeieeeeeenennn. 69..
2.3. 2. L ClAGAD ....cc i e 69
2.3 2.2 ESITULUIA ..ot e e e e 71
ARSI RC I AN o[ Tor (o Kl o To ] (=] 0 1o o 1< PP 73
2.4. ConsideracgOes parciais decorrentes do Se@APHDIO............eevvvuevevrvirerinennnesimnnes 75
Estudo de caso: o atendimento juridico para a pgaolem situacdo de rua na cidade de Séo
= 10 ] 0 T PP PP O PP TPPTPPPPP 78
3.1. Metodologia aplicada ao terceiro CapitulQ..........ccoooeeiiiiiiiiiiiiiiii s 78
3.2. Pobreza e desigualdade N0 Brasil ......eiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiceieeeeeeaeee e 80
3.3. A politica publica voltada para a populacaos#macao de rua.........cceeeeeeeeeeeeeeee e 85
3.4. Acesso a justica para populacdo em situacé@igedea cidade de Séo Paulo................ 96
3.4.1. Dados referentes a populagéo de rua daecita®ao Paulo ............ccc.vvvvvvvvininnnns 96
3.4.2. O atendimento juridico para a populacdoiaragio de rua na cidade de Séo
PAUIO .. —————— e e et aaaaaaeeaaeere e aaaeaaannes 100
3.4.2.1. Fatos que antecederam a criaGao do Projeto........cccoeeevereieeerereeeeeeee e 100
3.4.2.2. O atendimento realizado pela Defensoridi¢dido Estado de S&o Paulo....... 104
3.4.2.3. O atendimento realizado pela Defensordi¢ida Unid@o ............cccceeeeeeeennns 107
3.4.2.4. Informacdes decorrentes dO Projet0. .o u . i 111
3.5. Considerac¢fes parciais decorrentes do tercapidulo.................cooeeeeeeiiiiiniiiiceeee 115
CoNSIAEragOES fINAUS ....coee ettt et e e e a e e e e e e e e e 119
Referéncias BiblIOGrafiCaS.........uuiiiii i 123
WEDGIAfIa ..o 131
Legislacdo infraconSttUCIONAL ...t 132
T 0 1 133

13



Introducao

Entdo porque um sem-vergonha desordeiro se arretitg-se um cabra na cadeia, da-se pancada nele?
Sabia perfeitamente que era assim, acostumaratgeass as violéncias, a todas as injusticas. E ardhecidos
que dormiam no tronco e aguentavam cip6 de bokecfarconsolagdes: - ‘Tenha paciéncia. Apanhar deegoo

nao é desfeita’’

O trecho acima transcrito foi retirado da obra ‘dddSecas” de Graciliano Ramos. A
narrativa, apesar de extraida de um livro com pagens ficticios, ndo esta distante da
realidade brasileira, marcada pela desigualdadals®&®ealidade essa que néo é restrita ao
sertdo nordestino, nem a época narrada na his@riaciliano Ramos demonstra que o
regional & nacional, o que pertence a um determipaidiodo € atemporal e, por meio da
literatura, denuncia as injusticas que flagelancidaddos de todas as classes sociais. Porém,
os cidaddos mais desfavorecidos economicamentesséwis prejudicados pelas injusticas.
Os pobres séo os “Fabianos” da vida real.

Diante de um cenario de constantes violacdes @@afir principalmente em relacdo
aos mais pobres, o presente estudo escolhe o mIRs0aa justica para refletir sobre o atual
sistema judiciario oferecido a populacdo brasijemascando alternativas para tornar esse
direito efetivo. Além disso, visa suprir a lacund@stente entre o cidaddo comum e o sistema
de administracdo de justica.

Para isso, a dissertacdo fundamenta sua analde ¢emo referencial tedrico a obra
“Acesso a Justica” de Mauro Cappelletti e BryanttiBaresponsaveis pela elaboracéo das
chamadas “trés ondas de acesso a justica”. A pamneda caracterizada pelo oferecimento de
servigos juridicos aos mais pobres; a segunda wenwlquestdo dos interesses difusos; e a
terceira compreende o uso alternativo do Dir&ito.

Debrucado sobre essa obra, o presente estudo dedipaimeiro capitulo a
contextualizagéo e apresentacédo do problema celutriahbalho, que é a efetivagdo do acesso
a justica, selecionando algumas outras obras gasdioltadas ao estudo do sistema judiciario,
gue se encontra abarrotado e que ndo consegueasfeespostas eficazes as demandas que
Ihe sdo apresentadas em razédo de sua estrutuordmia e morosidade. Em decorréncia

desta constatacao, o termo “acesso a justica” nde ficar restrito a conotacdo meramente

'RAMOS, GracilianoVidas SecasS&o Paulo: Record, 1999, p. 29-33.
2CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, BryantAcesso a justicaPorto Alegre: Fabris, 1988.
3 Essas trés ondas serdo mais bem explicadas neigricapitulo.
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processual e judicial. Por isso, a importanciagtofandamento do estudo nas chamadas “trés
ondas” de acesso a justica na obra desses autoresgspecial atencédo destinada a “terceira
onda”, também chamada de “meios alternativos desac@ justica® A terceira onda
apresenta o conceito mais amplo de acesso a jugticseja, 0 acesso aos meios que tornam
concretos os direitos para o pleno desenvolvimentandividuo como verdadeiro cidadao,
pois “ela (terceira onda) centra sua atencdo nquotingeral de instituicbes e mecanismos,
pessoas e procedimentos utilizados para processaseo prevenir disputas nas sociedades
modernas® Acesso & justica, portanto, tem o sentido de a&aos direitos e garantias
inerentes a concretizacdo da dignidade da pessoanau

Sob o enfoque da proposta da terceira onda, o deguapitulo é dedicado a
diferenciacdo dos termos “assisténcia judiciarid’assisténcia juridica’. A distincdo entre
ambos é relevante, pois a representacao processgalstra precaria e essa insuficiéncia deve
estar aliada a conscientizacdo das pessoas sdlivtaadade de direitos e dos meios para
torna-los efetivos. O estudo da assisténcia juigiessupde a analise da Defensoria Publica,
uma vez que ela é responsavel pela concretizacéoaims fundamentais a populacdo mais
carente e € a instituicdo presente nas trés orelasabso a justica. O estudo da Defensoria
Publica permite verificar a escassez de bibliografbbre o tema e em razdo dos poucos
estudos, parte consideravel das informacfes apaelssnna dissertacdo foi extraida do sitio
oficial da Associacdo Nacional das Defensorias iPabl(ANADEP), da Defensoria Publica
do Estado de S&o Paulo, da Defensoria Publica d®énde outras defensorias estaduais.

Apresentada, contextualizada e analisada a questdial envolvendo a concretizacao
do acesso a justica, e formulada a hipotese deaddefensoria € a instituicdo fundamental
para a concretizacdo desse direito, 0 terceirotutaplpresenta o estudo do projeto
desenvolvido na cidade de Sdo Paulo voltado adliatento juridico para a populacdo em
situacdo de rua. Para tanto, a opcdo metodoldgicesfudo de caSpque exigiu pesquisa de
campo e realizacdo de entrevistas com os envolVidbestudo do caso tem a finalidade de

responder questdes do tipo “como” e “por que”, giwan cenario imposto ao pesquisador

* Os conceitos apresentados na introduc&o seréicasms e desenvolvidos no primeiro capitulo.

> CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. P. 67.

® GHIRARDI, José Garcez; PALMA, Juliana Bonacorsi WEANA, Manuela Trindade. Posso fazer um trabalho
inteiro sobre um caso especifico? In QUEIROZ, Rafdafei Rabelo; FEFERBAUM, Marina (coords).
Metodologia juridica: um roteiro pratico para tralieos de conclusédo de curs8éao Paulo: Saraiva, 2012.

" As entrevistas foram realizadas com os defensoné® com as pessoas atendidas, pois o objetiavétiar os
problemas encontrados por esses profissionaisastagéio do servico de orientacao juridica.
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envolvem fendmenos contemporaneos inseridos enmatgutexto da vida re8lEm outras
palavras, o acompanhamento do atendimento juridittado a populacdo em situacdo de rua
em S&o Paulo visa contribuir para o problema pitopas pesquisa: como 0 acesso a justica se
materializa e porque os chamados métodos alteosatie uso do Direito sdo importantes e
mais eficazes em determinadas situacdes reais.

Os trés principais desafios enfrentados pelo thabdbram: (i) contextualizar a
complexidade do sistema judiciario no Brasil, busicauma analise juridica e social, bem
como uma provocacao a reflexdo acerca da realileaigleira e da maneira pela qual a
resolucdo de conflitos é proposta pelo tradicisistema jurisdicional; (ii) lidar com uma
literatura limitada no que se refere a analisendtituicdo Defensoria Publica; (iii) apresentar
e analisar um caso pratico recente envolvendo @egestie ordens social, econémica e
antropoldgica.

O percurso desta dissertacdo e o pequeno trechmardativa de Graciliano Ramos
levam as seguintes questdes: por que, normalmestenais pobres apenas conhecem o
Direito a partir da via repressiva? Quais sdo aseilras que separam esses individuos do
conhecimento de seus direitos? Quais sdo as lzsrpara se acessar a justica?

O presente trabalho ndo pretende apresentar tgdeaspostas a essas questdes, mas
ousa apontar algumas falhas no sistema jurisdice@r@mo elas podem ser sanadas pelos
profissionais do Direito (professores, advogadasfemkores, juizes, promotores). Se for
possivel promover, mesmo que de forma embriona@rtansciéncia da titularidade de direitos
a populacdo em situacdo de rua, que talvez sejaisencluida entre os demais grupos de
pessoas em situagcdo de vulnerabilidade, a pronueEssa consciéncia aos demais brasileiros
também é realizdvel. A consciéncia da titulariddéedireitos € condi¢cdo primeira para o
verdadeiro acesso a justica.

8 YIN, Robert K.Case study research: design and meth@asifornia: Sage Publications, 2003, p. 01.
° Nesse sentido, usa-se o termo “justica” parafseira Poder Judiciario e justica social.
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ACESSO AJUSTICA E CONSTITUICAO

1.1. Metodologia aplicada ao primeiro capitulo

O capitulo inaugural do presente trabalho corredpa@o panorama teérico do tema
acesso a justica. A obra de Mauro Cappelletti eaBrysarth constitui o principal ponto de
didlogo entre diversas obras nacionais e as prapagtresentadas na dissertacao.

Para apresentacdo e contextualizacdo da hipétesalogo trabalho — concretizacéo
do acesso a justica por meio da atuacdo das Dei@n$tuiblicas — este primeiro capitulo faz
um levantamento sobre o tema a partir da teoude, ieformacdes extraidas do sitio eletrénico
do Ministério da Justica e Secretaria da Reformalutticiario e de indices envolvendo a

relacdo cidadao-Estado/cidadao/Judiciario

1.2. Conceituagdo de acesso a justica na democracia brasileira

A expressdo “acesso a justica” pode compreendes dentidos: (i) o primeiro
relacionado ao direito a ter direitos, também campdida como reivindicacdo de direitos; (ii)
e 0 segundo que se restringe ao acesso do Podaédack resolucdo de litigios.

Desde 2007, a Secretaria de Reforma do Judici@Rd)do Ministério da Justica (MJ)
tem como eixo prioritario o tema “DemocratizacdoAl®esso a Justica” e se articula para o
desenvolvimento de uma politica nacional voltadm@ntia do acesso ao sistema de justica.
O acesso a justica € considerado direito humanangnbo para a reducdo da pobreza e
desigualdade no Brasil. A SRJ acredita que a datipacdo do acesso a justica ndo se
restringe a simples inclusdo dos segmentos samapsocesso judicial, mas envolve também
as condicdes para que a populagdo conheca seitedittndamentais e sociais para sua
inclusdo nos servigos publicos de educacgéo, saddisténcia social e melhor convivéncia na

sociedadé’ Muitas das acdes promovidas pelo Ministério déigaise pautam nas “Regras de

19 Informag6es extraidas dettp:/portal.mj.gov.br/reforma/main.asp?View|D={@AC2A8-2D0D-4473-
A4DD-DF9D33C8DE5D}&params=itemID={640776D8-01FE-4B8E54-
5F62739DB986};&UIPartUID={2868BA3C-1C72-4347-BE1128F70F4CB26} tltimo acesso em 01/12/2013.
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Brasilia sobre Acesso a Justica das Pessoas emic@orgdke Vulnerabilidade”, que foram
aprovadas na XIV Conferéncia Judicial Ibero-Amearicaos dias 04 a 06 de marco de 2508.

Embora o tema sobre acesso a justica pareca smrssii® recente, fato é que os
primeiros estudos sobre a efetividade desse didsitam da década de 1970 em razdo do
trabalho desenvolvido por Mauro Cappelletti e BtygBarth. Esses autores foram
responsaveis pela coordenacédo do relatGkiccéss to Justice: The Worldwide Movement to
Make Rights Effective” publicado em 1978-1979 e considerado como maedwicb
referencial no estudo do acesso a jusfig@.desenvolvimento da teoria do acesso a justica no
final do século XX ocorreu em razdo de dois fatissdhcos fundamentais para o inicio da
discussdo. O primeiro deles diz respeito a eclakiiccrise da administracdo da justica,
sobretudo no tocante & positivacdo dos direitosaisdé O segundo fato se refere &
importancia que a lei assumiu como forma de prapoac o desenvolvimento e incremento
da democracia. As democracias ocidentais passavaespas “trés ondaswéves of reform
para buscar superar 0os obstaculos ao acesso @ajastioncretizar esse direito para todas as
camadas da populacéb.

A primeira onda caracteriza-se pela defesa e pramale mecanismos de apoio
judiciario as camadas mais pobres da sociedada.defesa se concretiza com a criacdo das
chamadas assisténcias judiciarias. No caso do |Beagiriacdo das Defensorias Publicas
(apesar de muitas delas terem sido criadas déciegasés do inicio desse movimento) pode
ser apontada como exemplo dessa primeira ondas Pelavras de Boaventura e Sousa
Santos, “assim, o apoio judiciario deixa de seemdiio como filantropia e passa a ser

incluido como medida de combate & pobreza nos qumuag estatais™

1 Na XIV Conferéncia Judicial Ibero-americana foralboradas as regras basicas relativas ao ac@sstica
(100 Regras de Brasilia de Acesso a Justica).cRemtam dessa Conferéncia a Associagdo Ibero-aaneride
Ministérios Publicos, a Associacdo InteramericapaDefensores Publicos, a Federacéo Ibero-ameridana
Ombudsman e a Unido lbero-americana de Colégiosgmipamentos de Advogados. Essas regras foram
desenvolvidas a partir dos principios reunidos @arta de Direitos das Pessoas Perante a Justi€spago
Judicial Ibero-americano”, de Cancun em 2002.

12 ALMEIDA, Guilherme de. Acesso a justica, direitosmanos e novas esferas da justigant€mporanea —
Revista de Sociologia da UFSC&%ao Carlos, v. 2, n. 1, jan-jun 2012, p. 88.

13 A positivagdo dos direitos sociais no foi a Griaasa do inchaco de demandas no Poder Judidasouisa
realizada pelo Conselho Nacional de Justica, entonde 2011, demonstra que o setor publico, bancos e
telefonia representam 95% do total de processod@dsnaiores litigantes nacionais. Desses proce5&és tém
como parte ente do setor publico. Informagdo eddraide: http://www.cnj.jus.br/images/pesquisas-
judiciarias/pesquisa_100_maiores_litigantes.pltimo acesso em 01/12/2013.

“CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. P. 9-13.

15 SANTOS, Boaventura de Sou$ara uma revolugéo democrética da justiG&fio Paulo: Cortez, 2011, p. 49.
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A segunda onda inclui os interesses difusos e asatios “direitos de massa”. Nesse
aspecto ha profundas mudancas no processd’°@wila forma que os tribunais passam a lidar
com as demandas. O modelo tradicional de procasssypde a existéncia de apenas duas
partes: autor e réu. Com o aumento da intervengdopoder econdmico nas sociedades e a
fragilidade dos proprios Estados diante desse podedireitos passam a ser enxergados por
um grupo determinado ou indeterminado. Muitas @asahdas judiciais ndo sdo apenas casos
individuais, contudo representam toda uma coleaked As acdes coletivas estdo localizadas
nessa segunda onda e simbolizam a sociedade demmHs

Por fim, a terceira onda constitui 0 conjunto delisk@s que incorporam solugdes pre-
judiciais dos conflitos e uso alternativo do DioeilNessa terceira onda, percebe-se que o
modelo classico processual ndo é mais habil (osanfoi) a dar respostas efetivas aos anseios
de uma sociedade flagelada, principalmente em weiadade como a brasileira, tdo marcada
pela desigualdade entre as classes sd€idisndicacdo dessa onda pressupde os modelos de
conciliacdo e mediacdo pré-processual. No entaotse mencionar meios alternativos, deve-
se ter em vista 0 modelo de orientacdo juridica @ldaddos. A atuacdo das Defensorias
Publicas estd presente também na terceira onda, gadnstituicdo € responsavel pela
orientacéo juridica e ndo apenas pela represenjiadigaria.

A interpretacdo sistematico-axiolégica permite méir que a Constituicdo de 1988
prevé a garantia do acesso a justica sob a perspéessas trés ondas, uma vez que o texto
constitucional prevé: (i) a assisténcia jurididgnal e gratuita (art. 5°, LXXIV c/c art. 134);
(ii) a tutela dos direitos coletivos (art. 5°, XXXXXII; art. 89, Ill; art. 194, VII, entre outros
reconhecem os direitos difusos e coletivos); {@fnas alternativas de dirimir conflitos (arts.
92 a 126 e art. 134 e seguintes, tratam do Podigidtio e Defensoria Publica como fungéo
essencial para a concretizagdo da justica). Ade&@senstituicdo reafirma o compromisso de
promover a dignidade humana a todos os individaasodiedade brasileira, ao enunciar como
objetivos fundamentais da Republica Federativa dasiBa construcdo de uma sociedade

livre, justa e solidaria; o desenvolvimento nacipna erradicacdo da pobreza e

16 Conforme apontado por Cappelletti e Garth, a qogée tradicional do processo civil ndo deixava esypara

a protecdo dos direitos difusos.

YCAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. P. 48-50.

180 Brasil é o quarto pais mais desigual do munedgyisdo dados recentes apresentados pelo indicénde G
Dados extraidos déhttp://observatorio-das-desigualdades.cies.isdiedeix.jsp?page=projects&id=128ltimo
acesso em 01/12/2013.
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marginalizacdo; reducdo das desigualdades sodiagianais; promocéo do bem de todbs;
ter como principios a prevaléncia dos direitos mwsaa solucdo pacifica dos conflitos e a
cooperacao entre 0s povos para o progresso da fiadef?

Presentes no texto constitucional, as chamadasrites assinalam os desdobramentos
guantitativo e qualitativo que os estudos de Cégpiet Garth assumem: igual acessibilidade
ao sistema de justica e os resultados que essmaisteve produzir.

Os estudos de Maria Tereza Sadek apontam a Cagétitde 1988 como marco para a
garantia das liberdades, direitos individuais etbads. A positivagdo de um extenso rol de
direitos torna a atuacdo do Poder Judiciario fureddat, cabendo a esse poder aplicar a lei e
garantir a efetivacdo desses direitos. A autoraytadamente, conclui ao afirmar que o
Judiciario passa a ter duas faces: uma de podEstolo e outra como prestador de serfico.
Seus estudos sao fundamentais, pois contextuadz@woria de Cappelletti e Garth ao ambito
nacional e assinalam a importancia da promulgagd€ahstituicdo de 1988 como marco
tedrico para a garantia do acesso a justica.

Para compreender a mudanca de paradigma que atigastde 1988 trouxe para a
realidade brasileira, o proximo item desenvolve Ureve andlise das cartas constitucionais

anteriores, com o foco no tratamento dispensaddiegos fundamentais.

1.3. A positivagao dos direitos fundamentais antes de 1988 e seu grau de
eficacia

As conquistas alcancadas por uma sociedade naieotde um momento para outro.
O reconhecimento e a protecdo dos direitos humastdo na base das Constituicoes
democraticas modernas e o caminho obrigatorio pabmsca do ideal da chamada “paz
perpétua”’, no sentido kantiano da expreSs&o processo de democratizacdo. N&o se pode
avancar na conquista de direitos sem a gradatiydiag@io do reconhecimento e da protecao

dos direitos humanos acima do Estatlo.

¥ Incisos | a IV do artigo 3° da Constituicdo Fetlera

#ncisos I, VIl e IX do artigo 4° da Constituickederal.

2L SADEK, Maria TerezaAcesso a justicaS80 Paulo: Fundacdo Konrad Adenauer, 2001, p. 07.

%2 Na obra “A paz perpétua”, Kant afirma que a rgzéssui maior forca que o poder, e que o estad@azé pm
dever imediato, que ndo pode ser instituido ougasado sem um contrato dos povos entre si.

% BOBBIO, NorbertoA era dos direitosRio de Janeiro: Campus, 1992, p. 1-10.
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A luta pela garantia dos direitos fundamentais édstimavel valor para a construgéo
de uma sociedade mais igualitaria. A previsdo dastas fundamentais exigiu um extenso
processo de lutas para que fossem reconheciddBrasib ainda caminha para a concretizagao
e reconhecimento de grande parte desses diféi@®studo das sete Constituicdes brasileiras
promulgadas ou outorgad&s(1824, 1891, 1934, 1937, 1946, 1967 e 1988) perneilizar
um levantamento historico-constitucional capaz dmahstrar os avangos e retrocessos na
previsao dos direitos fundamentais.

A primeira Constituicdo foi outorgada em 25 de rmate 1824, quando o Brasil havia
acabado de se tornar independente de Portugal.nhmte, a ex-coldénia continuou a ser
governada pela familia real portuguesa. A Consgfitnide 1824 estabeleceu um governo
monarquico, constitucional e hereditario. Ademaisntrariando a classica triparticdo dos
poderes apresentada por Montesdffjeinstituiu um quarto poder denominado “Poder
Moderador’?’ Esse poder era exercido pelo monarca, que tirdreoplpoderes em destituir
membros dos outros poderes e aplicar uma poliicéodna que julgasse melhor. Apesar
dessa estrutura estatal, essa Constituicdo apoesema declaracdo de direitos individuais e
garantias, a qual permaneceu nas ConstituicOeggudastes. A primeira Constituicao previu
“escolas primarias em cada termo, ginadsio em cadaara e universidade nos mais
apropriados locais” (art. 150), “catequese e @aigéo dos indios” e “emancipacao lenta dos
negros”, além de “casas de trabalho para os quacté@m empregos” (art. 225). Desse modo,
ao mesmo tempo em que essa Carta Constitucionabweatracos absolutistas do passado,
também apresentou avancos politico juridicos asepreormas com um timido foco no bem
estar social, que podem ser consideradas a frenteuwdtempo, tendo-se em vista a realidade

da época®

%40 estudo das Constituicbes anteriores n&o visaasgdema em um estudo normativo comparativo epck
apenas demonstrar a importancia que a Carta Qaistial de 1988 representou na positivagdo dos atiesn
direitos fundamentais, para isso a descricdo gengs aos dispositivos constitucionais que tratavdesses
direitos.

% A Constituicdo é a norma estrutural de um Est&dwtanto, ao contrério da lei que simplesmentegass
vigorar, a Constituicdo pode ser promulgada ourgatta. Diz-se promulgada, quando ela passa porrocegso
democrético, e se diz outorgada quando ela é impastum governo ditatorial.

% Na classica obra “Do espirito das leis”, Montesguiefende a divisdo do poder em Executivo, Leijisla
Judiciério, com vistas a combater um governo tatai e absolutista.

%" paulo Bonavides denomina o Poder Moderador conooratitucionalizagéo do absolutismo” na oHistéria
Constitucional do BrasilRio de Janeiro: Paz e Terra, 1991, p. 96.

% Na realidade as previsdes como “catequese desinelitemancipac&o lenta dos negros” séo absurdasdqu
analisadas no contexto da antropologia e do digeiémtodeterminagédo dos povos, pelo carater disidrio
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Em 1889 o Brasil alterou sua forma de governo aeigade ser monarquia e passando
a ser republica. Em razéo disso, foi promulgadar@arta Constitucional, em 24 de fevereiro
de 1891, que adotou o federalismo. Essa constitdgigmarcada pela busca do rompimento
com o antigo regime monarquico e, por isso, foiinkato Poder Moderador. O texto
constitucional trouxe inovacdes consideraveis nopmada declaracdo de direitos: (i) ndo
admissédo de privilégios de berco, desconhecends e nobreza (principio da igualdade);
(i) casamento civil, com celebracdo gratuita;) (idicizagdo do ensino publico, separando
Igreja de Estado; (iv) abolicdo da pena de mon®; cfiacdo dohabeas corpus (vi)
incorporacdo de outros direitos individuais preagssha Constituicdo anterior, entre eles a
isonomia, a livre manifestacdo de pensamentoeadéule de associacéo, o direito de reunido,
a inviolabilidade da casa como asilo do individwoiestituicdo do juri. O periodo, no entanto,
foi marcado pelas grandes oligarquias e o sufr@giananipulado, o que afastava ainda mais
o cidadao comum da vida politi€aavia, portanto, um abismo entre a Constituicéidlica e
a sociologica, uma vez que as previsdes constitaigoestavam muito longe de serem
concretizadas.

O distanciamento entre real e juridico foi estudpdo Ferdinand Lassalle, que, em
1862, escreveu “A esséncia da Constituicdo”. Néseg ele fez uma distincdo entre uma
“Constituicéo real ou efetiva” e uma “Constituigéscrita ou juridica®® Constituicdo “real”
ou “efetiva” consiste na soma dos fatores reaigadier que regem uma determinada nagéao. O
valor da Constituicdo deve ser sociologico, ou,sa os fatos da sociedade. A Constituicdo
gue nao respeita esse valor ndo passa de uma tellpapel em branco”. Tendo em vista o
hiato existente entre realidade e ficcao juridicppssivel afirmar que a Constituicdo de 1891
estava muito distante de uma constituicdo socicédghté esse momento, as Constituicdes
repousavam no classico modelo liberal conquistati® Revolucdo Francesa, no século XVII.
A Constituicdo de 1891 almejou firmar o Estado canfuncdo principal de respeito as
liberdades individuais, visando romper com o periogbsolutista da monarquia na

Constituicéo anterior.

(sob o ponto de vista de uma discriminacao negdaiaém, se analisadas no contexto da época dérmensm
timido avango da garantia constitucional do diraticacesso a alguns bens sociais como educagéo.

29 ANDRADE, Paes de; BONAVIDES, Paulblistéria Constitucional do BrasilRio de Janeiro: Paz e Terra,
1991, p. 252.

30LASSALE, FerdinandA esséncia da ConstituicaRio de Janeiro: Lumen Juris, 2000, p. 20-25.
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Em 16 de julho de 1934, foi promulgada uma novastmcao no Brasil, cujo grande
referencial foi a Constituicdo de WeinfarA leitura das disposicdes constitucionais permite
notar a mudanca de paradigma: o Estado passowmpeshar a funcéo de provedor, sendo o
responsavel pela implementacdo dos direitos soeiaisletivos. A Carta de 1934 possuiu
como traco caracteristico a declaracdo de dir@tgarantias individuais, introduzindo um
titulo sobre a ordem econdmica e social, a fandlieducacéo e a cultura. Ademais, garantiu o
mandado de seguranca e a acdo poptlato entanto, o carater revolucionario dessa
Constituicdo, em razdo da revolucdo de 1930, acabauretando alguns problemas que séo

diagnosticados por Bonavides e Andrade:

A dose de socialismo inoculada em nosso Estadalipara reforma-
lo de alto a baixo foi, porém forte demais. Pereae@onstituicdo
submersa nas agitacbes que abalaram o Pais, afeitauma
efervescéncia ideol6gica de cunho revolucionara,qdal colheu a
contrarreforma ensejo para desferir o golpe dedBsia 1937°

Em outras palavras, o traco revolucionario dessasttoicdo abriu espaco para uma
constante vicissitude politica, ademais a cris8daa de New York em 1929 que gerou
efeitos catastroficos para a economia mundial, ilm@ndo como um catalisador para a
instabilidade politica nacional.

E nesse cenario nacional que Getulio Vargas promaw@ golpe de Estado,
outorgando, em 10 de novembro de 1937, uma novati@ogdo. O novo texto dissolveu a
Camara dos Deputados e o Senado Federal, aprederdversas semelhancas ao modelo

fascista que assolava alguns paises da Europasmanggoca>

3L A Constituicdo de Weimar, oficialmente Constitaigdo Império Alemao, foi o documento que governou a
Republica de Weimar (1919-1933) da Alemanha e semteu o auge da crise do estado liberal do seviid

e a ascensdo do estado social do século XX. Aateoristitucional considera esse documento comorconti
movimento constitucionalista que consagrou ostdisesociais.

32 ARAUJO, Luiz Alberto DavidCurso de Direito ConstitucionaS&o Paulo: Saraiva, 2010, p. 113-114.

% ANDRADE, Paes de; BONAVIDES, Paulo. P. 325.

3 Importante destacar que, por se viverem uma ordpitalista, € comum que a confianca depositada no
governo pela populacdo seja pautada no desenvaltonge economia do pais. A economia, ainda, énzipél
forma de avaliagdo do bom desempenho de um gouerridesse sentido, as propostas de Amartya Seohraa

“A ideia de justica”, que envolvem um dialogo entrbom desempenho da economia e o respeito adslire
individuais e sociais sdo relevantes para se pemsauma nova ordem juridica pautada ndo somente na
economia, mas também no bem estar social.

% Ao descrever o periodo, os autores Paulo Bonawdeaes de Andrade apontam que a Constituicio3ie 19
ficou conhecida como “a polaca” por assimilar eletog autoritarios que assolavam a Europa na época.
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Observa-se, portanto, que os direitos e garantradaimentais ndo podem ser exercidos
e concretizados de forma plena quando o poder dahwx estéd enfraquecido. A classica
divisdo das funcbées de Montesquieu foi, e aindar@glhor férmula a ser aplicada para que
abusos governamentais ndo ocorram. Centralizaorgasf em um Unico poder pode gerar
sérias consequéncias aos governados, os quais $eanrepresentatividade alguma e néo
encontram formas de limitar esse poder. A Consgéituide 1937 representou, portanto, um
anacronismo na garantia desses direitos. As pdixiprevisdes constitucionais que
demonstram esse retrocesso sao: (i) omissao gaargancipio da irretroatividade das leis e
da reserva legal; (i) omissdo em relacdo ao mandked seguranca e acao popular; (iii)
estabelecimento da pena de morte para os crimgge@®le para os homicidios cometidos por
motivo fatil e com extremos de perversidade; (eigura prévia da imprensa, teatro, cinema e
radiodifusac’?®

A Carta de 1937 perdeu sua foféam raz&o do final da Segunda Guerra Mundial e a
crise do nazi-fascismo. O Brasil passava por umée finstabilidade democratica e a
promulgacédo da Constituicdo de 1946 objetivou rampkacdes com o regime do Estado
Novo. Promulgada em 18 de setembro de 1946, essstitD@;do resgatou alguns dos ideais
das Constituicdes de 1891 e 1934. Foram restabele@ mandado de seguranca, a acgéo
popular, o controle da constitucionalidade dos atosmativos, ampliou-se, de maneira
significativa, o acesso do Poder Judiciario, foraimolidas as penas de morte e de carater
perpétuo, além da revogacgédo do banimento e dosconfi

Contudo, a realidade pds Segunda Guerra Mundialptésente no mundo, acabou
surtindo efeitos no Brasil. A bipolarizacdo do moren regime socialista e capitalista fez
com que o0s paises da América Latina sofressem gyoipi@ares, que tinham a finalidade
politica de se manter um alinhamento desses pafsesos Estados Unidos. Além disso, o
Brasil encontrava-se num momento de restauracaticpplque almejava uma democracia ja
tdo fragilizada. A instabilidade da politica interabriu espaco para que as Forcas Armadas
tomassem o poder em 1964. A Constituicdo de 19#4@némtida formalmente, mas com

alteracbes constantes que descaracterizavam oevadteoldgicos que a norteavam. Essas

participacdo popular era menos importante que anizgcao, que foi o principio adotado pela Corigfitu de
1937 e utilizado por Getulio Vargas para ampliapoderes do Executivo.

% ARAUJO, Luiz Alberto David. P. 114.

37 A crise do governo de Getulio Vargas, segundo d&dnavides, justifica-se pelo intenso apoio que o
presidente brasileiro contava com os governos igatios que dominaram a Europa na época.
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alteracbes eram feitas pelos chamados Atos Inistitais, responsaveis por modificacbes
diretas nos direitos e garantias individuais easciO Ato Institucional n°. 5 foi responsavel
pelo estabelecimento de uma nova ordem constitacionito diferente de qualquer outra
experimentada pelo pais. O poder foi centralizados Poderes Legislativo e Judicidtio
tiveram consideravelmente as competéncias dimisuid@ireitos individuais foram
praticamente aniquilados, foi prevista a possiadel de suspensdo dos direitos politicos; o
liberalismo se tornou muito mais presente na ordeamdmica; o autoritarismo foi instaurado
no pais, caracterizando, assim, o maior retrocaashistéria da democracia nacional. No

entendimento de Bonavides e Andrade:

o periodo de transicdo da ditadura militar instlach 1964 para a
Nova Republica foi, certamente, o mais dolorosdodi®s quantos a
histéria marcou em nosso pais. Da Monarquia p&epaiblica ndo se
observaram excessos que registrassem, como nesi@dgea
violéncia do poder autoritdrio, com presos pol#iceem culpa
formada, torturas nos carceres, assassinios cametid todo o pais
sob a égide de uma doutrina de seguranca que adougla coisa
sendo a seguranga de poder arbitrario fugindo batelgublico e a
eleicdo do presidente da Republica, dos governadare dos
prefeitos™

A ditadura militar pode ser dividida em trés peo®drincipais: (i) instauracdo do
regime, entre 1964 e 1968, (ii) ditadura total comumento da severidade do regime, entre
1968 e 1977 e (iii) o periodo de abertura, enti&1B85. O periodo da abertura foi marcado
pela organizacdo das camadas trabalhadoras eaox]iem razdo da insatisfacdo com as
condicbes de trabalho, gerando diversas greves; ipebilizacdo popular do movimento
social e politico “Diretas Ja”; e pelo assassimdojornalista Wladimir Herzog, fato que
catalisou a abertura politiéa.

Eleito de forma indireta em 1985, Tancredo Nevescé antes de tomar posse e José

Sarney, que era entao vice-presidente, assumiuesidpncia. Sarney cumpriu com as

38 Na obra “O saldo dos passos perdidos”, Evandrs &iBilva relata sobre a época da ditadura miitando o
Al-2 aumentou para 16 o nimero de ministros no Sigando influenciar nas decisdes. Posteriormeut®, a
aposentadoria compulsoéria de alguns membros, anasids inimigos do regime, o STF voltou a contan dd
ministros.

% ANDRADE, Paes de; BONAVIDES, Paulo. P. 444,

40 CARVALHO, José Murilo deCidadania no Brasil: o longo caminh&io de Janeiro: Civilizag&o Brasileira,
2004, p. 173-180.
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promessas feitas por Tancredo Neves e enviou agr€sso Nacional proposta de emenda
constitucional convocando a Assembleia NacionalsGinte. Essa proposta foi aprovada

como EC n°. 26, que convocou membros da CamarBejmstados e do Senado Federal para
se reunirem em Assembleia Nacional Constituinte Gumgresso Nacional. Ressalte-se,

todavia, que a Assembleia Constituinte encontravans um momento delicado, uma vez que
0 texto constitucional a ser elaborado deveria mngom as criagbes do antigo regime

totalitario. O novo texto ndo poderia conter quatquesquicio do regime anterior e era

preciso, principalmente: (i) construir uma novadsta para 0 governo que acabava de se
estabelecer; (ii) buscar fortalecer a democradging(restabelecer direitos sociais, coletivos e

individuais, de forma a garantir que os individtioessem meios de reagir aos abusos de
poder.

A Assembleia Constituinte conseguiu fazer um titadatonsiderado inovador que
deve ser reputado aos movimentos sociais que séizatdm na época e que ocuparam as
ruas de Brasilia em constantes manifestacfes adalizdiante do Congresso Nacional. As
reivindicagdes do povo brasileiro podem ser vexdas na Carta Constitucional pelo extenso
rol de direitos e garantias fundamentais. A Camgéib de 1988 é considerada cidada em
razao da presenca da voz da populacéo brasilesauntexto normativo.

A Constituicdo de 1988 compreende nove titulos quidam: (i) dos principios
fundamentais; (ii) dos direitos e garantias fundaais; (iii) da organizacdo do Estado; (iv) da
organizacdo dos Poderes; (v) da defesa do Estaths enstituicbes democréticas; (vi) da
tributacéo e do orcamento; (vii) da ordem econémi@anceira; (viii) da ordem social; (ix)
das disposicdes gerais. Considerada analitica,agforde sua extensdo, a Constituicdo de
1988 restabeleceu a ordem em meio ao caos em pais ge encontrava nos anos anteriores.
Os direitos fundamentais ganharam especial impcetéan passarem a nortear todo o texto
constitucional.

A positivacao constitucional dos direitos fundaraentonsiste em um grande avanco,
uma vez que reconhece a relevancia desses dieitosim diploma juridico. Em outras
palavras, positivar na Carta Constitucional diseiéssenciais para o pleno desenvolvimento
do individuo significa reconhecer o principio dgrdilade da pessoa humana como ponto de

partida para o desenvolvimento dos demais direitate dizer que a positivacdo dos direitos
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fundamentais na Carta Constitucional de 1988 é inspiracdo do artigo f6da Declaracao
dos Direitos do Homem e do Cidaddo, de 1789, ndideemle que, de acordo com este
dispositivo, a adocao desses direitos € um doseal®® essenciais do préprio conceito de
Constituicdo. Esse artigo enuncia dois princip@sidos para o Estado de Direito, sendo eles:
(i) garantia dos direitos individuais (principio d@hfusdo) e (ii) separacdo dos poderes
(principio da diferenciacad.

A evolucdo, ampliacdo e transformacéo historicadi@stos fundamentais do homem
implica a dificuldade de conceitua-los, uma vez tpie direitos ndo consistem em meras
regras constitucionais e possuem carga valoratimaideravel. José Afonso da Silva entende

que:

‘direitos fundamentais do homem’ constitui a expées mais
adequada (...) porque, além de referir-se a pioxigue resumem a
concepcdo do mundo e informam a ideologia politiea cada
ordenamento juridico, é reservada para designanived do direito
positivo, aquelas prerrogativas e instituicdes glee concretiza em
garantias de uma convivéncia digna, livre e igeatatias as pessoas.
No qualificativo ‘fundamental’ acha-se a indicagloque se trata de
situagBes juridicas sem as quais a pessoa humarsen&aliza, ndo
convive e, as vezes, nem mesmo sobrevivé(...)

Além da discusséo acerca do conteudo dos direittdamentais, existe outra sobre o
grau de eficacia. E Virgilio Afonso da Silva quedida uma obra completa no estudo dos
direitos fundamentais, seu contetdo, restricdeficacea** Na teoria desenvolvida por ele, o
nucleo essencial dos direitos fundamentais dervaugpremacia da Constituicdo Federal e do
significado dos direitos fundamentais na estrutcoastitucional dos paises dotados de
Constituicbes rigidas. A declaracdo de um conteédgsencial destina-se ao legislador
ordinario, o qual tem como tarefa a concretizagdseals efeitos, e as restricbes impostas a

um direito fundamental nunca pode chegar a suabiiizacéo’™ Ademais, o autor conclui

“L Art. 16. Toute société dans laquelle la garangie droits n’est pas assure, ni la separation degops
determine, n"a point de constitution.

*2 ALMEIDA, Guilherme de. P. 85.

“3SILVA, José Afonso daCurso de Direito Constitucional PositivB4o Paulo: Malheiros, 2005, p. 178.

** Vale lembrar que esse autor foi responséavel patlu¢ao para o portugués da obra em aleméao detRbry
“Teoria dos Direitos Fundamentais”.

5 SILVA, Virgilio Afonso da. Direitos Fundamentais: contetido essencial, reseiz@ eficAciaS&do Paulo:
Malheiros, 2009, p. 23.
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gue a restricdo e regulamentacédo dos direitos feadtis geram uma protecdo maior do se
imagina, uma vez que toda restricdo deve ser aadmpa de uma fundamentacéo
constitucional. E essa fundamentacéo, na visaairikig, tem como premissa a comunicagao
intersubjetiva entre os Poderes estatais e a coladei

Aprofundando o estudo na dimensdo dos direitos aomahtais, Ana Paula de
Barcellos faz a distincdo entre duas espécies daaso as normas-principio e as normas-
regras, as quais consistem em mandamentos decdefima medida exata de suas prescricoes.
De acordo com a autora:

as regras sdo normas que pretendem produzir eféitdsfinidos e
delimitados em seu comando e apliciveis a um ctinjim situacdes
gue pode ser previamente identificado, apenas temdoconta o
dispositivo normativd®

Por sua vez, a relacdo entre os principios e asalidades de eficacia juridica é
diversa, pois s modalidades de eficécia juridica reconhecidda peutrina aos principios
s&o trés: a interpretativa, a negativa e a vedatigaretrocesst'.

O artigo 5°, 81° da Constituicdo Federal, estabetpie as normas definidoras dos
direitos e garantias fundamentais tém aplicacadliote Esse artigo ndo pode ser aplicado
como uma simples regra, ja que possui forte nadupeincipiolégica’® Em virtude disso, é
possivel concluir que as normas definidoras dastds e garantias fundamentais devem ser
interpretadas no sentido que lhes confira a malimd@a possivel, de acordo com as
possibilidades faticas e juridicas existentes. @d&mento desses direitos encontra-se no
principio da dignidade da pessoa humana, que étudbuta que todo ser humano possuli,
independentemente de qualquer condicdo. Na Cagétitérederal a dignidade esta expressa
no art. 1°, Ill, como um dos fundamentos da Repablcabendo ao Estado protegé-la e a
promover, uma vez que ndo se trata de apenas magos fundamentos, mas de um valor
supremo do nosso ordenamento.

% BARCELLOS, Ana Paula déA eficacia juridica dos principios constitucionaiRio de Janeiro: Renovar,
2002, p. 77.

“" Ibid., p. 80.

8 pode-se afirmar que esse dispositivo constitutidrean como o titulo em que ele esta inserido, temo
fundamento o principio da dignidade da pessoa hanpjamue visa garantir a efetividade de direitdsidns aos
membros da sociedade.
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A dignidade tem trés dimensdE4. primeira delas é a dprincipio_instrumental

(postulado normativo), € uma regra de hermenéutica que deve ser dalipara interpretar

outros dispositivos.

A Constituicdo Federal impde um dever de respeitbgaidade. Esse dever néo é
somente por parte do Estado como também dos paréstf Esse dever de respeito se
consubstancia comama_regra(segunda dimensdo).Essa regra € um mandamento de
obrigacdo e constitui 0 que se denomina “férmulaoteto™, derivada do imperativo
categorico, que trata o ser humano como um fim iemesmo e ndo como um meio para se
atingir determinados objetivos particulares ou alaunidade.

Por fim, a terceira dimensdao é a que vai impor wwved ndo de respeito, mas de
protecdo e promocao a dignidade da pessoa humaata-SE da dimenséte principio. E um
mandamento de otimizacédo e ndo de obrigacdo, poiplamentacdo de medidas protetivas e
promocionais devem ser implementadas na maior rmegussivel, de acordo com as
possibilidades faticas e juridicas do caso concreto

O ndcleo de principio da dignidade da pessoa huroanstitui 0 chamadoniinimo
existencidl®®, que consiste num conjunto de bens e utilidaddspensaveis a uma vida

humana digna. Ana Paula de Barcellos afirma quenifaparte desse minimo existencial

9 Essas trés dimensées s&o apresentadas no livei¢4cia juridica dos principios constitucionaigprincipio

da dignidade da pessoa humana”, da professora dula Be Barcellos.

0 Nesse aspecto, vale ressaltar a eficacia horizantaertical dos direitos fundamentais. Os direitos
fundamentais, quando surgiram, eram aplicaveis stare relacdo vertical entre Estado e individuicdgefa
vertical consiste na aplicacdo dos direitos funddaaig as relacdes entre o Estado e um particutan € passar
do tempo, esses direitos foram evoluindo e atuaknesses direitos se aplicam também as relacdes ent
particulares. A relagdo entre particulares € untac@® de coordenacdo e horizontal, portanto deldgde.
Eficacia horizontal consiste na aplica¢éo de disefindamentais as relagdes entre particulares.

*1 Concepcéo utilizada na Europa, a partir das teapaesentadas por Kant.

2.0 contetido do chamado “minimo existencial” temaderdiversas discussées na doutrina, que se divide
teoria absoluta e relativa. A teoria absoluta, migifta por Kazuo Watanabe e Ricardo Lobo Torresnafique ha
um nucleo duro dos direitos fundamentais preesaluls. J4 a teoria relativa, defendida por Viogiifonso da
Silva, afirma que n&o h& possibilidade de definiggmioristica do minimo existencial, pois os dosgit
fundamentais tém estrutura de principio e sempneaddam o sopesamento segundo circunstancias do caso
concreto. Na tentativa de se chegar a um conseasmteprojeto de lei de controle judicial de jcd publicas,
pretende-se elaborar um artigo que defina o caneeét redacéo a que se chegou até o presente nooéndat
que se “considera minimo existencial, para efal®sta lei, 0 ndcleo duro, essencial, dos direitosldmentais
sociais garantidos pela Constituicdo, em relagdoegmecifico direito fundamental invocado, destinado
assegurar a dignidade humana”. Como se verificadac&o do anteprojeto de lei também nao defirarkente

0 que constitui esse minimo. A atual dissertacaogitar o “minimo existencial” ndo pretende se &prdar
nessa discussao, mas apenas apresentar a posigiie deacesso a justica é um direito que faz mhetse
minimo.
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educacao, saude, assisténcia aos desamparadosse acpistica (esse seria 0 instrumento
para que os direitos anteriores sejam alcancados).

O que se defende, no presente estudo, € que, wnprexdstos na Constituicdo, os
direitos considerados fundamentais sdo juridicaudéciplmente exigiveis, seja pela sua
dimensdo como regra, seja pela sua dimenséo canwpmw. Em outras palavras, um direito
considerado fundamental possui um minimo existéreia esse minimo € reconhecida a
modalidade de eficacia juridica positiva ou sing@tri(significa que as prestacbes que
comp8em o minimo existencial poderédo ser exigiddgiplmente de forma direta). Ja em
relacdo ao restante dos efeitos pretendidos pehzipio da dignidade, entende-se que a
modalidade de eficacia pretendida € a vedativa elmaesso, ou seja, ndo € possivel
retroceder nas garantias ja conquistadas por essén.

Dois outros problemas decorrem da possibilidadedideitos fundamentais serem
cobrados judicialmente: como ajuiza-los perantesistema judicial burocratico e como o
excesso de judicializacdo interfere na agenda ticps publicas. Esses dois problemas serao

examinados nos itens a seguir.

1.4. A burocratizagdo do sistema judicidrio brasileiro e as tentativas
para tornd-lo mais célere

A Constituicdo Federal de 1988, visando corrigiusas e deficiéncias da Carta
Constitucional anterior, previu, de forma sisteg@tinimeras regras que visam assegurar o
principio do devido processo legal. Em outras pavesse principio surgiu com o objetivo
de coibir possiveis atos arbitrarios emanados Peliter Publico e se tornou o modelo a ser
seguido dos atos judiciais. Esse modelo é desoatdConstituicdo Federal, na qual se
estabelecem as regras de organizacao da justicag@s de reparticdo das competéncias, 0
sistema recursal entre outras. Ao regular a es&rato Poder Judiciario, o texto constitucional
demonstra que ainda esta profundamente enraizadwdelo tradicional de jurisdicdo, uma
vez que dispde, extensiva e exaustivamente, salg@niaacado jurisdicional no territério
nacional e divisdo de competéncias judiciariase Essesso de regulamentacdo, responsavel

pela criacdo de iniumeras outras normas, pode sertaap como um dos motivos que
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contribui para que o Poder Judiciario funcione @elontdo devagar, tornando-se mais distante
dagueles que mais precisam.

Rogério Lauria Tucci, citando os estudos desengos/por José Frederico Marqties
apresenta as normas constitucionais sobre o pmcessum brasileiro, dividindo-o em quatro
espécies diferentes: (i) regras sobre organizagéqustica; (ii) regras determinantes das
garantias indispensaveis a tutela de direitos iddais e coletivos; (iii) regras orientadoras do
processo; (iv) e regras incidentalmente constitaig

A primeira espécie se subdivide em: (i) divisdo dogdos do Poder Judiciario; (ii)
competénciaratione personaee ratione materiaedos 6rgdos constitucionais do Poder
Judiciario; (iii) autonomia administrativa e fina@i@ do Poder Judiciario; (iv) recrutamento,
aperfeicoamento da carreira, garantias, restrigdessponsabilidade dos juizes; (v) outras
funcBes essenciais a administracédo da Justicanfeipa dificuldade emerge frente a primeira
espécie de regras. Explicando de forma sucintaodeJudiciario é dividido em Justica
Especial e Comum, sendo que a primeira se subdivid@rabalhista, Eleitoral e Militar; e a
segunda em Estadual e Federal. Cada uma delas tesmaacompeténcia descrita
pormenorizadamente na Constituicdo Federal (artifpsa 126). No entanto, apesar dos
diversos dispositivos constitucionais que tratamadsunto, o proprio Poder Judiciario é
constantemente provocado para se manifestar solsre cltmmados “conflitos de
competéncia®

Ora, se os proprios operadores do direito aprasentanstantemente, dificuldades
para especificar qual justica € competente pamaasdfestar sobre determinada matéria, o que
dizer do cidaddo leigo? Vale, ainda, mencionar todoaminho pelo qual um processo
percorre, seja ele no ambito penal ou civil. Osriafos recursos possiveis no atual sistema
processual, os quais objetivam resguardar a garafdi duplo grau de jurisdicdo e a
possibilidade de revisdo dos atos jurisdicionatgpam gerando um sistema excessivamente

complexo, 0 que pode atrasar a manifestacao joiosdil sobre determinada questao.

>3 A escolha desses autores se justifica pelo esjudoeles desenvolveram sobre o devido processbriaga
Constituicdo de 1988. As duas obras, utilizadasocfumdamento principal desse item, apresentaramamnalse
pormenorizada do sistema processual constituciohatlescricdo das normas constitucionais refereates
sistema judiciario permite demonstrar quao burawéle é.

¥ Os conflitos de competéncia ocorrem quando haddusdbre qual juiz ou tribunal tem competéncia sara
manifestar sobre determinada matéria.
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A segunda espécie de regras sobre o processogi@b(grprocedimentos de controle
pelo Poder Judiciario dos atos administrativos, lsemo da constitucionalidade de lei ou de
ato normativo do Poder Publico; (ii) procedimentiesstinados a garantir a validade e
uniformidade da interpretacdo das normas lega@i@e extraordinario e recurso especial);
(i) jurisdicdo constitucional consubstanciada enocedimentos breves e eficazes para o
pronto restabelecimento de direitos lesados ou gadlea de lesddébeas corpue mandado
de seguranca); (iv) e procedimento pertinente aepvacdo da legalidade e da moralidade
administrativa (acao popular).

Essa segunda espécie também oferece uma sérieldenpas para o cidaddo comum.
Apesar de serem denominadas como “garantias indiggeis a tutela de direitos individuais
e coletivos”, sdo desconhecidas pela maior parfgogalacéo brasileira. Mesmo que fossem
conhecidas, muitas dessas garantias sao restrégias legitimados. Esclarecendo melhor:
h& regras na Constituicdo que garantem o conteo®dstitucionalidade das leis, isso decorre
do fato de que as regras infraconstitucionais campdm ordenamento juridico, o qual deve
se apresentar coerente e unifotme um dos instrumentos capazes de garantir essa
uniformidade € o controle da constitucionalidadeco® que a acado direta de
inconstitucionalidade, acdo mais comum para essgate, € restrita a um pequeno rol de
legitimados estabelecido pelo constituinte no arfifg3, ou seja, ao mesmo tempo em que o
texto constitucional prevé uma garantia aos indivg] essa garantia é restrita a um rol
taxativo. Sem mencionar que as acdes chaimeas corpysmandado de seguranca e acgéo
popular ndo sdo de conhecimento geral. Quando @Eéecas sdo as pessoas que tém
consciéncia de que podem apresenta-los sem a paederadvogado. Ou ainda, mesmo tendo
conhecimento desse direito, ndo sabem como podstivéefo>°

A terceira espécie de regras processuais estéoredaa a administracdo da Justica por
meio dos 6rgaos jurisdicionais imparciais e poravae providéncias juridicas adequadas a

justa assecuracdo da aplicacdo do direito objetimorelacdo as lides nos ambitos penal e

5 BOBBIO, NorbertoTeoria geral do direitoS&o Paulo: Martins Fontes, 2010.

A0 se afirmar que grande parte dos brasileirosaigsre essas garantias constitucionais, tem-seistanov
elevado numero de brasileiros analfabetos. Segdados atuais do IBGE, 13,2 milh8es de pessoasatirs

ler nem escrever, o equivalente a 8,7% da populaggabcom 15 anos ou mais. Os dados da Pnad (Basqu
Nacional por Amostra de Domicilios) 2012 mostramdai que 11,9% da populagcdo com 25 anos ou mais de
idade ndo tém qualquer instrugdo, ou tém menosnd@no de estudo. Se existe um nimero consider&vel d
pessoas que ndo consegue ler, o que dizer do nidegressoas que leem a Constituicdo? Dados exrdé&o
http://www.publicacoes.inep.gov.br/arquivos/%7B3B800-D9D0-42DC-97AC-
5524E567FC02%7D_MAPA%20D0%20ANALFABETISMO%20N0%208KL.pdf, Ultimo acesso em 01/12/2013.
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civil. Nesse campo, é consagrado o direito a jig&xicomo direito publico subjetivo, bem
como as regras ligadas ao devido processo legais gajam: (i) acessibilidade econémica e
técnica a justica; (ii) juiz natural; (iii) tratam® paritario dos sujeitos parciais do processo;
(iv) plenitude de defesa; e (v) publicidade.

Por fim, a quarta espécie compreende o conjunteedes voltadas a competéncia
originaria dos tribunais federais; competénciagasas de interesse da Unido e execugdo em
face da Fazenda Publita.

Tanto a terceira como a quarta espécies de regrasesmtadas por Tucci sdo de
conhecimento dos operadores do direito que, assmo gas primeiras regras, compdem um
emaranhado de dispositivos legais infraconstituasn

Vale ressaltar que as regras enunciadas pela Qogé@bd Federal, apesar de serem
apresentadas de forma analitica, ainda sdo compladas pelos artigos espalhados por todo
0 sistema processual. Em outras palavras, apesproger regras norteadoras do sistema
processual, a Constituicdo nao o faz de forma éxaysabendo ao Direito Processual Civil e
Direito Processual Penal esclarecerem de forma desisritiva as nuances que acompanham
0s processos judiciais. Por conta desse emaramigadmras, € fundamental a presencga de um
profissional da &rea juridica na mafoparte dos processos que tramitam perante o Poder
Judiciario.

A Constituicdo €, portanto, apenas o inicio daniigfe do sistema jurisdicional. Esse
sistema € tdo burocratico e complexo que até messmprofissionais da area apresentam
dificuldade para desvendéa-lo, uma vez que o crestionda producdo de normas, bem como
sua instabilidade comprometem a coeréncia intesrestiema legal.

Mesmo para o especialista, acompanhar a complexidadmnativa,
isto é, dar conta das mudancas legais, torna-semetite
problematico. O que dizer, entdo, sobre a capaeidadsas normas
manterem um padrdo de logicidade, integracdo elogsgaento
minimamente organicos e coerentes? (...) A ideiaudieidade do
sistema juridico é substituida por uma viséo potidéa, que admite a
convivéncia de infinitos microssistemas normatidotados de l6gicas

" TUCCI, Rogério Lauria.Constituicdo de 1988 e processo: regramentos e rgas constitucionais do
processoSao Paulo: Saraiva, 1989, p. 04 e 05.

8 Diz-se maior parte dos processos judiciais, poispeocedimento previsto pelos Juizados Especias, n
primeiro grau jurisdicional, € permitida a dispedsaadvogado em determinadas causas.
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proprias mas dificimente ajustaveis a pretensdocaeréncia do
macrossistema.

Todo este sistema normativo foi elaborado parautzsianciar o principio do devido
processo legal. Ocorre que o0 exagero na formalizegé regras acarreta a construgcao de um
sistema judicial demasiadamente complexo e buiooratornando-o mais distante da
populacdo. No inicio desse capitulo, foi introdozadconceito de acesso a justica no sentido
de realizacdo de direitos. Ao se buscar os meiogfdivacdo desses direitos, deve-se
ponderar a relacdo entre individuo e Estado, qusiste na relacdo processual por meio da

tutela jurisdicionaf® Essa garantia é a que se denomina como direitoistifdo e esta
prevista no artigo 5°, XXXV:

XXXV - a lei ndo excluira da apreciacédo do Podaticiario leséo ou
ameaca a direito;

O referido dispositivo constitucional encontra-geTitulo Il, que trata dos direitos e
garantias fundamentais, Capitulo |, referente amstas e deveres individuais e coletivos.
Frise-se que, conforme disposto pelo artigo 60, 84° Constituicdo Federal, trata-se de
clausula pétrea, ndo podendo ter seu conteldo mimiduzido por emenda constitucional. O
direito & jurisdicéo faz parte do rol dos direieogarantias individuais que ndo pode ser objeto
de alteracao pelo constituinte derivado. Portaatose pensar em formas alternativas de se
dirimir as controvérsias entre os individuos oueeimdividuo e Estado, ndo se pode coibir a
provocacdo do Poder Judiciario. E um direito irdlinal ter sua questio apreciada por esse
Poder. No dizeres de Rogério Lauria Tucci:

estatuidos os direitos fundamentais do individua, propria
Constituicdo Federal estabelecem-se, igualmentgarasitias que lhe
correspondem, a fim de preserva-los e tutela-losrmio de atuacdes
judiciais tanto quanto possivel rapidas, prontafaazes. E estas, por
sua vez, efetivam-se através do processo, insttomtnico e

% CAMPILONGO, Celso Fernandes. O Judiciario e a Denacia no Brasil. IRRevista USP — Dossié Judiciario.
Sao Paulo: margo/abril/maio, 1994. N. 21, p. 116-12

0 CINTRA, Antonio Carlos de Araudjo; DINAMARCO, Carh Rangel; GRINOVER, Ada Pellegrinfeoria
Geral do Processdéao Paulo: Malheiros, 2002.
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publico de realizacdo de direito por obra dos agerio Poder
Judiciario — juizes e tribundis.

A chamada garantia da tutela jurisdicional é direstibjetivo publico, inerente a
protecao do individuo, bem como forma de efetivati@oespeito a dignidade da pessoa. Esse
direito subjetivo publico é universalmente consdgra decorre da assungdo do Estado do
monopolio da administracdo da justica.

O “direito ao processo”, ou no termo mais técnido€ito a tutela jurisdicional do
Estado”, € uma garantia elaborada pelo constitubrgsileiro e compde um dos mais
importantes direitos subjetivos materiais confesigeelo Estado aos individuos. E por meio
dele que se instrumentaliza a efetivacdo dos dedia@ros, sejam esses de natureza civil,
penal ou administrativa. Esse direito € garantidta fConstituicdo Federal e por diversos
diplomas internacionaf¥.

Em outras palavras, a acdo do autor (individu@ridem a uma acao judiciaria, a qual
é efetivada por meio do processo judicial. E poiordesse processo que o direito se aplica ao
caso concreto. Ocorre que, como é fato notoriopaeP Judiciario, por ser constantemente
provocado para oferecer uma resposta jurisdici@mlum nimero expressivo de casos, nao
vem se mostrando capaz de apresentar respostiaastetjuem dele se socorre.

Com vistas a atuar de forma célere, sem descoasideprincipio da legalidade, o
artigo 5°, XXXV, da Constituicdo Federal, deve aglicado sistematicamente com o artigo 5°,
LXXVIII:

LXXVIl - a todos, no ambito judicial e administiab, sdo
assegurados a razodvel duracdo do processo e @s goue garantam
a celeridade de sua tramitacdo. (Incluido pela Ea&onstitucional
n° 45, de 2004)

O inciso LXXVIII foi incluido pela Emenda Constitional n°. 45, em 2004, que

realizou uma profunda reforma no Judiciario, visatwna-lo mais rapido e efetivo.

®1TUCCI, Rogério Lauria. P. 07.
%2 Destacam-se: artigo 10 da Declarac&o Universalicgtos Humanos; artigo 14, |, do Pacto Internaalados
Direitos Civis e Politicos e artigo 8°, |, da Cong&o Americana de Direitos Humanos.
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No entender de Maria Tereza Sadek (2001), é pdskigatificar trés principais
dimensdes da reforma judiciaria: (i) o problemgutesdicdo politica constitucional, que diz
respeito ao sistema de controle de constitucionddéiddas leis; (ii) a existéncia e efetividade
de mecanismos de controle e fiscalizacdo dos orgaasstema de justica; (iii) os aspectos
organizacionais e estruturais segundo sua capacakadmpliar ou reduzir o acesso a justica e
a democratizacdo do JudiciaffoEssas trés dimensdes ndo foram capazes de conabater
burocracia que o sistema jurisdicional se estrutub o fracasso da reforma do Judiciério
ocorreu porque o Estado atua baseado em uma cuidaalidade, de um lado presidida pelo
principio da legalidade, de outro orientado peit&o da eficiéncia. A incoeréncia normativa
decorre da estratégia adotada para o equilibrisedetuas racionalidad®s.

Jacqueline Sinhoreftddedicou pesquisa sobre o problema de excessontznda no
Poder Judiciario e os efeitos da reforma do sisfjensticional focada somente na celeridade
processual. A celeridade processual, visada paseasformas, gerou o que ela denomina de
“rarefacdo da eficacia juridica”, dividindo ess&c&fia em quatro intensidades. Na primeira
intensidade, marcada pela presenca de casos endolgeande repercussao midiatica, ha uma
maxima garantia dos direitos individuais no proogsdicial, em razdo da visibilidade publica
gerada por esses processos.

A segunda intensidade ocorre na justica comum, gedecaliza a maior parte dos
casos. E o judiciario enfrentado pela maioria d@sileiros, os quais, na maior parte das
vezes, esperam anos por uma resposta judicial.

A terceira intensidade, denominada pela autora cdustica informalizada”, €
caracterizada pela alta flexibilizagdo de garangaslireitos individuais. Essa justica é
destinada para somente algumas demandas em quejuiZp”’ ndo serd muito grande se for
deixada de lado alguma garantia individifaDs Juizados Especiais sdo exemplo dessa
terceira intensidade, em razdo do procedimentcaddptregras flexibilizadas e dispensa de

advogados em determinadas situagoes.

3 SADEK, Maria TeresaReforma do judiciarioS&o Paulo: Fundagéo Konrad Adenauer, 2001, p120-2

% CAMPILONGO, Celso Fernandes. P. 116-125.

Jacqueline Sinhoretto é professora do Departanten8ociologia da Universidade Federal de Sdo Gantuke
coordena o Grupo de Estudos sobre Violéncia e Adtmagdo de Conflitos, autora do livro “A justicarp do
povo: reforma e gestao de conflitos”.

% Explica-se: na Lei n.° 9.099/95, que trata sobneraedimento sumarissimo aplicAvel as causasdatga
perante os Juizados Especiais, h4 possibilidadispgensa de pericia, da presenca de advogado#hifidade
de transacdo em casos de crimes denominados de pweacial ofensivo, etc. Ou seja, autor e réogldeem
vista a celeridade processual, acabam renunciaddteaminados meios de provas.
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Por fim, a quarta intensidade também ¢é caractexipad um grau de flexibilizacédo
maior dos direitos individuais em relacdo a teec@itensidade. Podem ser apontados como
exemplos dessa quarta intensidade os servicos mgli@gdo e mediacdo, realizados em
cartorios e centros de conciliagdo, onde ndo ewigiezes nem advogados.

As quatro intensidades apresentadas por Sinh@@téormas diferentes de tratamento
dispensado aos conflitos individuais sob a persmegrocessual e representam o quadro
paradoxal apontado por Campilongo ao relatar atigatdo Estado em lidar com legalidade e
eficiéncia.

As reformas processuais que reestruturam o Poddiciaiio e que incluem a
necessidade de celeridade processual ndo sdo sapaezeyarantir o acesso a justica
guantitativo tampouco qualitativo, pois cada vezsneanimero de demandas judicializadas
aumenta e a qualidade da resposta jurisdicionaindimE urgente discorrer sobre outras
formas de dirimir ou evitar os conflitos individeag coletivos, ao mesmo tempo em que o
direito a jurisdicdo seja observado. O relatériostita em Numeros” de 2012 do Conselho
Nacional de Justica (CNJ) apontou que o total ggmto Poder Judiciario foi de
aproximadamente R$ 57,2 bilhdes, com crescimentd, 2 em relacdo ao ano de 2011, e
esse aumento esta relacionado ao crescimento derow® processos que tramitam perante o
Judiciario: em 2009 o numero de processos era @erBithdes e chegou a 92,2 milhdes em
2012. Do total de processos em 2012 (92,2 milh@8s2, milhdes sao casos novos (31%) e 64
milhdes (69%) estavam pendentes de anos antefiores.

Apesar das criticas acima tecidas, os dispositieastitucionais compdem um sistema
normativo que visa fazer com que o Poder Judicifuitcione de maneira sistemaética,
igualitaria e homogénea. Ocorre que, a partir donemio em que tais regras se tornam
excessivamente burocraticas, a justica, que jdié@l dle ser alcangada, torna-se ainda mais
inacessivel ao cidaddao comum. O obstaculo a sexpaksado consiste em encontrar um
equilibrio entre as regras que compdem o sistemdirdrir conflitos com a realidade da

populacéo brasileira. O modo atual que o sistemeaiduna faz com que ele nédo seja capaz de

® Dados extraidos do Relatério “Justica em NOmerod® CNJ, p. 293. Disponivel em:

http://www.cnj.jus.br/images/pesquisas-judiciaffagilicacoes/relatorio jn2013.pdf Gltimo acesso em
01/12/2013.
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oferecer respostas satisfatérias aos individuosagpeocurant® Embora o Judiciario ndo
venha proporcionando os efeitos desejados, é bssitar 0 aumento da judicializacdo dos
conflitos e esse excesso pode ser causado pelpacidade do Estado nas prestacdes
primarias, conforme sera descrito a seguir.

1.5. Excesso de judicializacdo dos direitos e a ineficiéncia do Estado

O aumento de demandas que reivindicam direitosts@siompreende diversas causas,
sendo possivel apontar: (i) a positivacdo dostdsdundamentais e o reconhecimento de sua
eficacia juridica; (ii) a criacdo dos Juizados Esgie e (iii) a criagdo e fortalecimento das
Defensorias Publicas em todo o territério nacidssde aumento, por um lado, mostra um
aspecto positivo, qual seja, maior acesso a justigaoutro lado, reflete um aspecto negativo,
gue é o deslocamento da cobranca de politicascp8hiara um Poder incapaz de apresentar
propostas concretas.

Como explicitado no item anterior, ndo se buscarisulp o direito a tutela
jurisdicional, muito menos impor mais barreiragnaldaquelas ja existentes, ao acesso ao
Poder Judiciario. O que se busca, no presente gséudpontar meios alternativos para a
resolucéo dos conflitos, a partir do diagnosticagdadro atual. Em outras palavras, procura-
se demonstrar 0s problemas que o excesso de pgéeda Poder Judiciario acarreta para o
préprio sistema judicial, bem como para a sociedad® um todo.

A partir da andlise dos incisos XXXV e LXXVIII, dartigo 5° da Constituicdo
Federal, nota-se que o direito a jurisdicdo € umm wohais importantes direitos subjetivos
materiais conferidos pelo Estado aos individuos.

% 0O indice de Confianca na Justica Brasileira (I@3#), promovido pela Escola de Direito da Funda@atulio
Vargas,consiste na pesquisa voltada a retratamBanga da populacdo no Poder Judiciario. Nos tados
obtidos no primeiro semestre de 2013, no que dipeieo a mensuragdo da confianga da populacdo nas
instituicdes, na declaragdo espontanea sobre otajumn entrevistados confiam no Poder Judiciaride es
percentual chegou a 34%. Comparando-se a confiabldi no Poder Judiciario com a confiabilidade etrasu
dez institui¢es, o Judiciario foi considerado ataeénstituicdo mais confiavel, ficando na frente @overno
Federal (33%), da policia (31%), das emissoras \MgZB%), do Congresso Nacional (17%) e dos partidos
politicos (5%). Na mesma pesquisa, chegou-se adtade de que 90% dos entrevistados entendem que o
Judiciario € moroso e resolve os conflitos de folenéga ou muito lenta. Além disso, 79% disseramapieustos
para acessar o Judiciario sdo altos ou muito alfd®% dos entrevistados acreditam que o Judicgadificil ou
muito dificil para utilizar.

Dados extraidos de
http://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/bitstreanidée/10438/11220/Relat%C3%B3ri0%201CJBrasil%20-
%201%C2%BA%20Semestre%20-%202013.pdf?sequenaé@tiino acesso em 01/12/2013.
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Na visao de Virgilio Afonso da Silva, apds a progagido da Constituicdo de 1988, ha
uma complexidade para a comunhdo de alguns fatmesdemandas sociais. Os direitos
sociais possuem um minimo existencial e esse migjneoconsta na Constituicdo Federal
(saude, educacdo, moradia, etc.) € por si s6 eXigiyudiciavel. Por um lado, as politicas
publicas implementadas néo sao suficientes paisfezar as demandas sociais; por outro a
atual Constituicdo ampliou ainda mais o rol deittiseque podem ser cobrados perante o
Poder Judiciario, dentre os quais se destacamagiubdo salario minimo, fixacao de taxas de
juros e garantia de direitos a saude, a educagawabalho e a moradia. Em razédo disso, o
direito é constantemente colocado & prova.

A guestdo que se coloca é saber se o Judiciadgesparado para lidar com esse tipo
de demanda. A instancia judicial foi estruturadatmnaaicdo liberal, baseada em relacbes
bilaterais: de um lado ha um credor e de outro awedor. Esse ponto de vista ndo pode ser

aplicado na area dos direitos sociais.

Um grande numero de operadores do direito encaralessfios
suscitados pelos direitos sociais a partir dessesposicdo da seguinte
maneira: visto que a constituicdo garante, por @k@num direito a
salde, se uma pessoa ndo tem acesso a um deterrtraizmnento
médico ou a um determinado medicamento, entdo &fatado
Judiciario garantir que essa pessoa receba o fatame o
medicamento necessarids.

O judiciario passa a ser visto como Unica formaféévacao dos direitos, aniquilando
um didlogo entre as partes envolvidas. A partimdonento em gque uma pessoa ingressa com
uma acao judicial, significa que os outros meiog@antia de direitos deixaram de ser uma
opcao e o ¢idadéo deposita no Judiciario a confianca que perdos outros poderes

As caracteristicas institucionais do judiciario dilgiro permitem que 0s proprios
atores politicos utilizem desse meio como uma aies@tucional, na qual os atores tém

possibilidade de exercer vetos a prépria legislagapoliticas que possam ameacar interesses

89 SILVA, Virgilio Afonso da. O Judiciario e as patias publicas: entre transformacdo social e obkt&ku
realizagdo dos direitos sociais. In: NETO, ClauBereira de Sousa; SARMENTO, Daniel (orgfjreitos
sociais: fundamentacdo, judicializagdo e direitosiais em espécieRio de Janeiro: Lumen Juris, 2008, p. 587-
588.

O Ibid., p. 588.

L CAMPILONGO, Celso Fernandes. P. 121.
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partidarios. A ciéncia politica vem reconhecendamjacvez mais, o Poder Judiciario como
caminho favoravel para a modificacdo e debate tiégas publicas por grupos de interesse.
Isso se explica pelo fato desse Poder ter a cageide impor suas decisbes aos demais
Poderes e & prépria administracdo pubffc@. caso de concessédo de medicamentos para o
tratamento da AIDS permite a ilustracdo desse ieffar

Em 2004, foi realizado um levantamento empiricadipdas decisdes do Tribunal de
Justica de S&o Paulo relacionadas a casos de pguhda concessdo de medicamentos para
tratamento da AIDS entre os periodos compreendldd®997 a 2004. Chegou-se ao resultado
de que 85% dos casos eram julgados procedentesgj@uos autores conseguiam obter o
medicamento.

Esse exemplo exige a ponderacéo de diversos agpestos. O primeiro deles é que o
governo brasileiro possui uma politica de comba#d@ZS que serve de exemplo para outros
paises e € considerado modelo para a Organizacadidda Saude. Em segundo lugar, essa
politica, ja desenvolvida e implementada pelo gowéarasileiro foi resultado de uma ampla
mobilizacdo social, que conseguiu pressionar ondedéamento dessa politica publica. E por
fim, as decisdes - especificamente 93% dos casoscedeu o0 medicamento considerando o
direito a saude sob o aspecto individual, sem secppar em saber se existia ou hdo uma
politica publica de concessdo desses medicameDamssdes como essas geram impactos
orcamentarios na gestao das politicas publicaadadtinclusive para a saude.

Isso decorre do fato de que os direitos sociaibaanasendo tratados como garantias
individuais, ignorando-se o carater coletivo desdiesitos. Politicas publicas sdo pensadas
coletivamente, sentencas individuais ndo sédo. Nesssg&lo, Virgilio Afonso da Silva entende

que:

é possivel defender uma forma de ativismo judiciall seja, defender
gue os juizes sdo legitimos para discutir politmasicas — e, mesmo
assim, sustentar que esse ativismo € limitado par serie de razdes
estruturais. Isso significa que, embora o ativigodicial seja uma
possibilidade, ele depende de diversas mudancastueats na
educacdo juridica, na organizacdo dos tribunaisobretudo, nos

2 EANTI, Fabiola.Politicas de satide em juizo: um estudo sobre o afpinide S&o PauloDissertacéo de
Mestrado na Faculdade de Filosofia, Letras e Cénidumanas da Universidade de S&o Paulo, 2009, p. 0

3 0 caso foi estudado por uma equipe de discentesiemada pelo professor Dr. José Eduardo Faria da
Faculdade de Direito da Universidade de S&o Paul@@04. A pesquisa gerou o relatdrio “O Judicid&ias
politicas publicas de salde no Brasil: o caso AIDS”
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procedimentos judiciais, para que passe a senvgbssitar os direitos
sociais e sobre eles decidir de forma coletiva.

Diante do cenario de intervencao do Judiciario genda das politicas publicas, um
novo problema pode ser constatado: os juizes nésegaem responder a esse tipo de
demanda porque a educacao juridica, da forma comesfruturada, ndo vem se mostrando
capaz de formar profissionais que consigam dialogar as outras instituicbes. As faculdades
de Direito visam apenas uma formacao formal premdapcom o indice de aprovacdo no
exame da Ordem dos Advogados do Brasil (OAB), eulnd minima preocupacdo com o
desenvolvimento reflexivo e humano do discente.vBotura de Sousa Santos € ainda mais
critico em relacdo a formacdo dos profissionaisDi@ito ao afirmar que as faculdades
preocupam-se em se apresentar como locais doslgumstuda dogmatica juridica criando
profissionais sem nenhum comprometimento com oblgmmas sociais. Acaba-se gerando
uma cultura de indiferenca ou exterioridade doitdirdiante das mudangas passadas pela
sociedadé?

O exemplo da concesséao individual de remédios fpat@mento da AIDS ilustra essa
situacdo conflitante. Se o objetivo € ter um Jadici como garantidor de direitos, ha a
necessidade de se pensar em uma nova estruturasgarRoder.

No entanto, as propostas apresentadas por Vidyitinso da Silva sobre o problema
do ativismo judicial acabam apontando para a netaes de envolver uma mobilizacao social
para as demandas ligadas a direitos sociais. BEimmgsao tratar do tema, esse autor afirma
gue, em geral, ha uma diferenciacéo na efetivigatie direitos individuais e direitos sociais.
Isso ndo se justifica pela falta de orcamento pablima vez que efetivar direitos individuais
também possui um custo. Realizacdo e protecdo blegos sempre custam dinheiro, a
diferenca € que o0s sociais S840 mais caros. Segesgd raciocinio, Virgilio aponta que os
direitos sociais devem ser uma conquista da sadéedwil, assim como foram os direitos
civis e politicos’®

A perspectiva da conquista dos direitos sociaia getiedade civil € interessante e,
ndo se pode negar que € mais democratica. No enpartsando na realidade brasileira, pais

gue possui um numero tdo grande de pessoas quemamnsciéncia politica e cidada, como

" SILVA, Virgilio Afonso da. P. 596.
> SANTOS, Boaventura de Sousa. P. 87.
"8 SILVA, Virgilio Afonso da. P. 591-593.
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exigir que essa mesma populacado se mobilize ptaapelos seus direitos, sejam eles civis e
politicos, sejam eles econdmicos e sociais? SasilBnal conseguiu efetivar os direitos ditos
da primeira geragao, como exigir que a sociedadegsmize para lutar pela concretizacéo dos
chamados direitos de segunda gerao?

N&o se pode exigir que uma populacdo sem acesdocagio e a informacgédo seja
capaz de se mobilizar para lutar pelos seus diteifoito mais que medidas assistenciais que
reduzem o grau de miséria da populacdo, o goveewe grogramar politicas publicas de
conscientizacdo de direitos da populacdo caremgudhto ndo se despertar o sentimento de
cidadania nas pessoas, o0 Judiciario vai contimencendo seu papel de arena de debates para
politicas publicas.

Conforme ja destacado anteriormente, o Judiciéeim gendo utilizado pelo préprio
Poder Publico para solucdo de suas demandas. Pasqalizada pelo Conselho Nacional de
Justica (CNJ), em marco de 2011, demonstra quetar g&blico, bancos e telefonia
representam 95% do total de processos dos 100ermdibgantes nacionais. Desses processos,
51% tém como parte algum ente do setor pubfi@utro estudo relevante sobre o tema foi
realizado pela Escola de Direito da Fundacdo etulrgas envolvendo as causas de
aumento das demandas judiciais repetitiveis, Hegsaatamento, verificou-se que expressiva
parcela do contingente de demandas tem autorigad#isas como autores (governo, 6rgaos

da Unido, Estados e MunicipidS)Estudos como esses demonstram que a administracdo

" Na obra “Cidadania no Brasil”, José Murilo de Gdino apresenta dados relativos a uma pesquisaaealna
regido metropolitana do Rio de Janeiro. A pesquoisatrou que 57% nédo sabiam mencionar um sé diecsd
12% mencionaram algum direito civil, guase a metadi®ava que era legal a prisdo por simples suspeita
pesquisa concluiu que o fator mais importante n® spirefere ao conhecimento dos direitos é a edoc&s
dados sdo de 1997, e em recente pesquisa reating@aos moradores da comunidade do CantagalodeRi
Janeiro, 55% afirmou ndo conhecer nenhum direitargi@lo as pessoas pela lei brasileira e esse maet€oi
muito préximo (50%) entre os moradores da comurmddidigal, também no Rio de Janeiro. A pesquisa deu
origem ao livro “UPPs, direitos e justica: um estul® caso das favelas do Vidigal e do Cantagak’Fabiana
Luci de Oliveira, publicado em 2012 e disponivel .em
http://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/bitstreantidée/10438/10362/UPPs,%20direitos%20e%20justi% C3&A7
%20-
%20um%20estudo%20de%20caso%20das%20favelas%20dedti20@lo%20e%20do%20Vidigal.pdf?sequen
ce=1, ultimo acesso em 01/12/2013.

8 Informagao extraida de:
http://www.cnj.jus.br/images/pesquisas-judicia@siquisa_100_maiores_litigantes.pdflltimo acesso em
01/12/2013.

 CUNHA, Luciana Gross; GABBAY, Daniela Monteiro ¢sr). Litigiosidade, morosidade e litigancia
repetitiva no judiciério: uma andlise empiric8ao Paulo: Saraiva, 2012, p. 24.
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publica, ndo vem cumprindo com seu dever de prestdd servicos basicos e vem se
utilizando do Judiciario para discutir questdesodvendo politicas publicas.

Reconhece-se a relevancia do Poder Judiciariogpgsaantia de diversos direitos, mas
0 sistema jurisdicional ndo pode ser o Unico camiphra a concretizacdo dos direitos
previstos constitucionalmente. Uma alternativa zag® simultaneamente, combater a crise
do Judiciério e garantir 0 acesso a justica pothr éscalizada na terceira onda pensada por

Cappelletti e Garth.

Esse enfoque (enfoque alternativo de acesso &gustconhece a
necessidade de correlacionar e adaptar o procéds@a tipo de
litigio. Existem muitas caracteristicas que podéstirgyuir um litigio
de outro. Conforme o caso, diferentes barreiraac@sso podem ser
mais evidentes, e diferentes solucdes, eficiéhtes.

Por isso, a necessidade de se trabalhar com umlondel@cesso a justica fomentado
em meios alternativos de resolucdo de conflito® BEssdelo deve ser instrumentalizado por
uma instituicdo proxima do povo e distante de egses politico-partidarios, ao mesmo tempo
em que seja capaz de estabelecer um didlogo comaas diversas instancias e orgaos
publicos e privados. No atual cenario nacionahssituicdo capaz de oferecer esse modelo é a

Defensoria Publica por meio da assisténcia juridica

1.6. Consideragdes parciais decorrentes do primeiro capitulo

Este primeiro capitulo discorreu sobre a crise dhaimistracao da justica no Brasil e,
por meio da obra de Cappelletti e Garth, demonsjigiessa crise ndo € restrita ao ambito
nacional. A positivacédo dos direitos fundamentasp@sicao que a lei assumiu para promover
o desenvolvimento e incremento da democracia s&datores histéricos apontados por esses
dois juristas para a eclosdo dessa crise nas decmgocidentais. No Brasil, a promulgacéo
da Constituicdo Federal em 1988 é considerada negeaebpara a garantia do acesso a justica,

no entanto, mais de 25 anos se passaram e este almda ndo foi concretizado.

8 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. P. 71.
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O modelo burocréatico de justica se mostra incapazidhr com o aumento das
demandas e as constantes reformas no modelo gimisdi ndo foram capazes de oferecer
respostas eficazes, e a representacdo das camadasarentes, caracteristica da primeira
onda de acesso a justica, ainda nao foi plenansoéacada. Além disso, 0 excesso de
judicializacdo de demandas relativas a direitosicbas assinala a incapacidade da
administracdo publica na gestdo e implementagépotiicas publicas capazes de oferecer
direitos basicos como alimentacéo, saude, lazacagdo e moradia.

O aumento de demandas conjugado com uma heramgtuestdefasada fazem com
gue o Judiciario encontre dificuldades para resporatlequadamente as expectativas do
cidadd8®, no que tange & concretizacdo de seus diretosafugmtais. Assim, emerge a
necessidade de se trabalhar com uma conceituag@ampla de acesso a justica — 0 acesso
aos direitos propriamente ditos.

Para viabilizar o acesso a justica em seu sentigaoa defende-se que a instituicdo
capaz de concretizar esse direito € a DefensotidicB(lem razdo de sua estrutura e sua
capacidade de se articular com Executivo, Legigatiudiciario e movimentos sociais. Para
compreender melhor essa instituicdo e a maneira @aé capaz de promover 0 acesso a
justica para a populacdo mais distante desse sistenproximo capitulo serd dedicado a
descricdo dos modelos federal e estadual e sua fdematuacao.

81 CAMPILONGO, Celso Fernandes. P. 118.
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Uma outra Justica para a Realidade Brasileira

2.1. Metodologia aplicada ao segundo capitulo

O item dedicado ao desenvolvimento do conceito asisténcia juridica” contém
diversas citacbes de renomadas juristas que seadadhi ao estudo do tema. A opgao por se
manter as diversas citacbes se justificam pelaticidjgde e clareza dos conceitos
desenvolvidos por esses autores.

Nos itens seguintes, que sdo dedicados a desdacBefensoria Publica, a dissertacédo
se viu diante de uma incipiente literafliraledicada ao estudo e analise da instituicéo
Defensoria Publica, por isso inclui a Internet comgortante fonte de pesquisa. Foram
consultados sitios oficiais da Associacdo Nacialwal Defensores Publicos (ANADEP), da
Associacdo Nacional dos Defensores Publicos Fedd®NADEF), e das defensorias
estaduais e federal. O levantamento de legislagdense a assisténcia juridica e a estrutura da
instituicdo também constituiu fonte de pesquisaerAdis, foram citados alguns julgados para
a descricao de algumas controvérsias sobre auigétit (nos subitens “aspectos polémicos”).
As informagdes extraidas da Internet foram compfeasas com outras obtidas em eventos
envolvendo a instituicdd bem como a partir do exercicio de estagio acazt®rei da
atividade de colaboradora voluntaria da pesquisedor

Visando evitar o uso repetitivo das expressfes r3efia Publica da Unido e

Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo, optgaistazer a primeira mengao por extenso

82 N&o se ignora a importancia das obras existente® ® tema. Quando necessario, elas foram uiizadmo
referéncia e constam nas indicagfes bibliografiwaginal da dissertagdo, ocorre que muitos liviases o tema
ficavam restritos & descricao dos dispositivositega

8 Dentre os quais se destacam: 1° Congresso decAzieksstica, promovido pela Defensoria Publica stad®

de S&o Paulo, nos dias 17 a 19 de maio de 20135enPaulo, SP; 7° Encontro Nacional da ANDHEP dias

23, 24 e 25 de junho de 2012, em Curitiba, PR;roktro de Defesa dos Direitos Humanos e da Pegsoa
Situagéo de Rua, no Centro Franciscano de AtendingeeRrotecdo a Populacéo de Rua, no dia 05 dentieae

de 2012, em S&o Paulo, SP; 3° Encontro dos Defndtiiblicos Federais, no dia 04 de abril de 2048, e
Brasilia.

8 Foram realizados estagios na Defensoria PUblicimido, entre os anos de 2008 e 2009; na Defensoria
Publica do Estado de S&o Paulo, entre os anos @& €2010; e o desempenho da atividade de advogada
voluntaria na Defensoria Publica da Uni&o, ocoaetie os anos de 2010 a 2013.
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e as referéncias posteriores foram substituidas gelas respectivas siglas (DPU e DPESP). A

mesma forma de substituicéo foi aplicada a outrgéds citados ao longo do teffo.

2.2. Da assisténcia judicidria para a assisténcia juridica

O capitulo anterior buscou demonstrar que o sisfadigiario ndo se mostra capaz de
oferecer respostas efetivas a algumas demandasss@cisaber: fazer a mediagdo entre uma
populacdo carente e um Estado omisso que atuaasmuézes, sob uma restrita Otica
assistencial. Por isso, a importancia nha mudancamd@aradigma: da assisténcia judiciaria
para uma assisténcia juridica.

A assisténcia juridica no Brasil passou a ser pr@yvinos termos atuais, pela
Constituicdo Federal de 1988, a qual considerouocdireito fundamental a assisténcia
juridica integral e gratuita aos que comprovaresaficiéncia de recursos (artigo 5°, LIV, LV
e LXXI).

Os precedentes histéricos da assisténcia jurideraetem-se ao periodo das
Ordenagcdes Filipinas, outorgadas em 1603, no Uyrditulo 84, §10% Nesse ordenamento,
foram previstas isencdes para aqueles que comppewasstado de pobreza e nomeacéao de
curador para menores e loué6Em 1841, a Lei n.° 261 (Cédigo de Processo Crihdoa
Império) previu a isencdo de custas do processogmverdadeiramente miserav&islo ano
seguinte, a Lei n.° 150 estendeu a isencdo daascastcausas civeis. Na mesma época, a
Camara Municipal da Corte do Rio de Janeiro crisicltamados “Advogados dos Pobres”,
gue eram profissionais responsaveis pela defesanati dagueles que nao tinham condicdes
de arcarem com os custos de uma defesa. Essess damgon extintos em 1884. A

Constituicdo de 1891 tangenciou o tema, prevendarantia da defesa aos acusados, com

8 Em raz&o do grande nimero de siglas utilizadasléborado um indice de siglas que consta noardai
dissertacgéo.

8 “Em sendo o agravante tdo pobre que jure ndoetes méveis, nem de raiz, nem por onde pague o@etav
dizendo na audiéncia, uma vez o Pater Noster jrela @l Rey Don Diniz, ser-lhe-a havido, como qaggsse
0S novecentos réis, contanto eu tire de tudo éertibntro no tempo, em que havia de pagar o agravo”

8 MORAES, Ana Carvalho Ferreira Bueno deDefensoria Publica como instrumento de acessaskicp.
Dissertacao de Mestrado na Faculdade de Direifoddificia Universidade Catélica de Sdo Paulo, 2p026.

8 Art. 99: “Sendo o réo tdo pobre, que ndo possarpasgjcustas, percebera o Escrivdo a metade dell@sfre
da Camara Municipal da Cabeca do Termo, guardarséo direito contra o réo quanto a outra metade”.

8 ALVES, José Carlos da Silv@ direito fundamental & assisténcia juridica inteige gratuita: alcance e
efetividade Dissertacéo de Mestrado da Faculdade de Direiteatificia Universidade Catdlica de S&ao Paulo,
2006, p. 60.
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todos 0s recursos e meios essenciais & &m 1933, o Decreto n.° 22.478, em seu inciso 1V,
previu a imposicdo de prestacéo judiciaria aos gahos' e a possibilidade da OAB nomear,
com exclusividade, patrono para as pessoas pdbresdescricdo desses diplomas legais
permite averiguar que o Estado se isentava do eeer dle prestacdo judiciaria, prevendo
apenas a isen¢do de custas para determinadas eaaus@sneacao de advogados particulares.
A Constituicdo de 1934 apresentou uma alterac@vaete ao prever como dever do Estado a
concessdo de assisténcia judiciéfi€ontudo, a Constituicdo de 1937 deixou de presse e
direito, 0 que representou um retrocesso a essatgarO Codigo de Processo Civil de 1939 e
0 Caodigo de Processo Penal de 1941 disciplinaraimstitutos da justica gratuita e a figura do
advogado dativ8* Foi na Constituicdo de 1946 que a assisténciaiprdi voltou a ser
prevista no texto constitucional, com a condica@uae esse direito seria efetivado na “forma
da lei”®® A lei responséavel por regulamentar esse dispositonstitucional sé foi elaborada
em 1950 e esta vigente até hoje (Lei n°. 1.060)1¥98 estabeleceu normas para concessao
de assisténcia judiciaria, bem como a gratuidadenaocessitadd$.Apesar de nao ter trazido
novidades para a época, esse diploma legal tevéribonde colocar a matéria em pauta no
Congresso Nacional, reafirmando que assisténcimiquid deveria ser tratada como um
direito do cidad&d’ A Constituicdo de 1967 manteve a garantia detéssia judiciaria como
direito fundamentdf, mas foi somente na Constituicdo de 1988 queistéssia juridica foi
prevista nos termos atuais, conforme apontado seedacdo de mestrado de Ana Carvalho
Ferreira Bueno Morais:

% Artigo 179, §16: Aos acusados se assegurard na teais plena defesa, com todos os recursos e meios
essenciais a ela, desde a nota de culpa, entreg@d boras ao preso e assinada pela autoridadectem® com

0s nomes do acusador e das testemunhas.

1 Inciso IV: Sdo deveres dos advogados, provisiomaglsolicitadores: aceitar e exercer, com des\o,
encargos cometidos pela Ordem, pela assisténd@gtid, ou pelos juizes competentes.

92 Artigo 91: “No Estado onde houver servico de Agsisia Judiciaria mantido pelo Governo, caberagiGeu
Subsec¢édo da Ordem a nomeacao de advogado ou d&@raslo para o necessitado, depois de deferidalimlp

em juizo, mediante a comprovacao do estado desidads”.

% Artigo 113, item 32: “A Uni&o e os Estados concédeaos necessitados assisténcia judiciaria, @jgata
esse efeito, 6rgdos especiais assegurando, agseéagnolumentos, custas, taxas e selos”.

% REIS, Gustavo Augusto Soares d@smentarios a lei da defensoria publi&&o Paulo: Saraiva, 2013, p. 21.

% Art. 141, § 35: O Poder Publico, na forma que iaetabelecer, concedera assisténcia judiciaria aos
necessitados.

% Apesar do avanco que essa lei proporcionou natamdo direito a assisténcia juridica, a refeteaitilizou o
termo “assisténcia judiciaria”. Esse termo acaktirgindo o direito & mera representagdo procéssua

9 ALVES, Cléber Franciscdustica para todos: assisténcia juridica nos Essataidos, na Franca e no Brasil.
Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2006, p. 246.

% Art. 153, §32: Sera concedida assisténcia judic&os necessitados, na forma da lei.
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Assim, foi esse diploma (Constituicdo de 1988) quenpeu
bruscamente com os antigos paradigmas, alterandofodea

substancial a questdo da assisténcia aos hipasstdie econdmicos.
Primeiro, por ter previsto tal instituto expressateecomo direito
fundamental a assisténcia juridica integral e @mtwaos que
comprovarem insuficiéncia de recursos (art. 59smtXXIV). Note-

se que nas constituicbes passadas apenas predasssisténcia
judiciaria, ndo a assisténcia juridica. Ademaisexio atual utiliza a
expressao ‘integral’, que possui reflexos impodant...) Segundo,
por delegar tal funcdo exclusivamente as DefersoRdblicas
conforme pode ser visto no caput do art. 134 d&'CF.

O conceito de assisténcia juridica, apresentada @einstituicdo de 1988 trouxe
profundas transformacfes para as funcbes da Dei@riddblica. Essas transformacfes sao

apontadas por alguns juristas, dentre os quaiesaah Barbosa Moreira, ao afirmar que:

A mudanca do adjetivo qualificador da ‘assisténciaforcada pelo
acréscimo ‘integral’, importa notavel aplicacdo daiverso que se
quer cobrir. Os necessitados fazem jus agora ankspde pagamentos
e a prestacao de servigos ndo apenas na esferialjutias em todo o
campo dos atos juridicos. Incluem-se também nagqfian a
instauracdo e movimentacdo de processos admihniegatperante
quaisquer 6rgaos publicos, em todos 0s niveis;tos @otariais e
quaisquer outros de natureza juridica, praticadtgjadicialmente; a
prestacdo de servicos de consultoria, ou seja, nflermacdo e
aconselhamento em assuntos juridi¢ds.

Também no entendimento de Cappelletti e Garth:

A assisténcia juridica significa mais do que a $#mpepresentacdo
perante os tribunais. Ela implica auxilio para éamras pessoas mais
ativamente participantes das decisGes basicag) tgwernamentais
quanto particulares, que afetam suas vitlas.

A distincdo entre “assisténcia judiciaria” e “ag@igia juridica” € relevante, pois,
conforme comenta Kazuo Watanabe, a segunda temanmpéitude maior de significado,
abarcando mais direitos:

% MORAES, Ana Carvalho Ferreira Bueno de. P. 32.
100 MOREIRA, José Carlos Barbosa. P. 59.
ICAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. P. 143.
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Tem o sentido de assisténcia juridica em juiza& dele, com ou sem
conflito especifico, abrangendo inclusive servigoinformacao e de
orientacdo, e até mesmo de estudo critico, porcediséas de varias
areas do saber humano, do ordenamento juridicterteés buscando
solugbes para sua aplicagcdo mais justa e, evergntdm sua
modificacdo e inclusive revogacdo. Mais adequadia shamar-se
servico de semelhante amplitude de ‘assisténcidigaf, ao invés de
‘assisténcia judiciaria®®

A mudanca de paradigma oferecida pela Constituiigh®988 trouxe uma conotacao
diferente ao modelo de assisténcia juridica, unzraquee passou a adotar o modelo publico,
optando pela Defensoria Publica como instituicdoam@dora desse direito. Com essa
alteracdo, ndo existe mais o regime anterior, rad g facultava a Unido e aos Estados a
escolha dos modelgsdicare, publico ou misto a ser adotado. A Carta Constinal de 1988
€ clara ao incumbir a Unido, ao Distrito Federaos Estados o dever de estruturacao das
Defensorias Publicd$®

O modelo publico de assisténcia juridica ganhogaf@m 1994 quando foi editada a
Lei Complementar n.° 80, de 12 de janeiro de 1894 qual prevé as normas que organizam a
Defensoria Publica e dispbe sobre suas funcbesfu@atais.

Desenvolvida uma retrospectiva legal envolvendermo “assisténcia juridica” e a
atual conotacdo que o termo possui na Carta Cacistital, o item a seguir passara a

descrever a estrutura da Defensoria Publica efsng8es.

2.3. 0 instrumento para assisténcia juridica: Defensoria Publica

No Brasil a advocacia de interesse publico € edarpor meio de 6rgaos de litigio do
Estado como Ministério Publico e Defensoria PubliEan outros paises, a advocacia de
interesse publico é exercida primordialmente paorest da sociedade civil, podendo ser
apontados dois modelos principatsient-orientede policy-oriented O primeiro modelo se

aproxima muito do formato adotado pela advocaeidi¢dional, que é pautada pela solucéo de

13VATANABE, Kazuo. Assisténcia judiciaria e juizado especial de pe@secausasSdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 1985, p. 161.

193 REIS, Gustavo Augusto Soares dos. P. 25.

104 Essa lei foi reformada substancialmente pela Leinflementar n.° 132/09, a qual ampliou as funcdes
desempenhadas pela Defensoria Publica.
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conflito individual. J& o segundo modelo consiste @ma advocacia tematica, voltada a
mudancas sociais em areas determinadas e quesfwnsavel pelo desenvolvimento da
pratica de litigio estratégid8> As duas formas visam & transformacéo social edaten
publicos marginalizados, discriminados e vulnemvehs experiéncias no Brasil mais
proximas a esses dois modelos sdo as “promotaas [populares”, extensdes universitarias,
advogados ligados a movimentos sociais e ONG's idstas humano$® Verifica-se,
portanto, que, enquanto nos outros paises a adsodac interesse publico é exercida
essencialmente por atores da sociedade civil, asilBy modelo adotado é o estatal.

N&o se nega a importancia da atuacédo do Minisiriico na advocacia de interesse
publico, ja que é a instituicdo que possui diveieegumentos como, por exemplo, as acdes
civis publicas, as negociacdes prévias realizadas @rgaos publicos e privados e os termos
de ajustamento de conduta (TAC). Todavia, € a Bef@m que opera diretamente inUmeras
demandas individuais, que esta mais proxima dalaggo e que constitui efetivo instrumento
de assisténcia juridica. Ademais, a OrganizacdoEdtados Americanos (OEA) apontou a
Defensoria como instituicdo responsavel para alieeimento do acesso a justica e para a
consolidacdo da democradfd.

Em raz&o do exposto acima, a definicdo da Defemdtiblica como instrumento da
assisténcia juridica ndo aconteceu de forma alaa#ba sua escolha é justificada por cinco
principais motivos: (i) a propria Constituicdo Fealedefiniu a Defensoria Publica como
modelo de realizagdo da justica ao lado do Min@stBiblico; (i) a lei complementar que
regula a Defensoria Publica assume a defesa dalggdpumais carente como funcgéo
institucionat® (jii) a Defensoria é o 6rgdo que realiza um cdesivel nimero de convénios

com outras instituicdes para evitar o ajuizamentessivo de demandas e resolver conflitos

195 ERRC, INTERIGHTS, MPGStrategic Litigation of Race Discrimination in Ey® from Principles to
Practice. European Roma Rights Centre — ERRC, Interightgraion Policy Group — MPG. Disponivel em:
http://www.errc.org/cms/upload/media/00/C5/m0000BMdf, ultimo acesso em 01/12/2013.

198 Brasil, Secretaria de Reforma do Judiciario (SRdyocacia de interesse publico no Brasil: a atoatzs
entidades de defesa de direitos da sociedadescsuib interagdo com os 6rgéos de litigio do Estaeotro
Brasileiro de Andlise e Planejamento (CEBRAP): Kti@iio da Justica, 2013. Pesquisa no prelo.

197 AG/RES. 2656, aprovada na quarta sesséo plendaiizada em 07 de junho de 2011 em El Salvador.
Disponivel emhttp://www.anadep.org.br/wtksite/cms/conteudo/1¥888 RES 2656 pt.pdfiltimo acesso em
01/12/2013.

1987 Defensoria tem como dever institucional a defésmegressos do sistema penitenciério, da multieravile
violéncia doméstica, da crian¢a e do adolescentsiteimcdo de vulnerabilidade, das pessoas comérefia, do
publico LGBTTT, dos idosos, dos presos (naciona@steangeiros), das vitimas do trafico de pesstmsspobres
em todos os ambitos, dos povos indigenas e dasnidaes quilombolas, entre inmeros outros grupos d
pessoas que sofrem com violagdes de todas as atdersis direitos.
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por meios alternativos; (iv) trata-se da institoighais proéxima da sociedade e dos
movimentos sociat§® (v) é a instituicdo presente nas trés ondas elesac justica.

Prevista pela Constituicdo Federal de 1988, a Befén é instituicdo essencial para a
realizacdo da justica, conforme previsto pelo igart34:

Art. 134. A Defensoria Publica é instituicdo ess@n@ funcéo
jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a orientagéridica e a
defesa, em todos os graus, dos necessitados, ma fdo art. 5°,
LXXIV.

8 1° Lei complementar organizara a Defensoria Padllda Unido e do

Distrito Federal e dos Territérios e prescreverdnas gerais para sua
organizacdo nos Estados, em cargos de carreireidpso na classe

inicial, mediante concurso publico de provas eldfuassegurada a
seus integrantes a garantia da inamovibilidadedade o exercicio da

advocacia fora das atribui¢cfes institucionais.

§ 2° As Defensorias Publicas Estaduais sio asskgu@uitonomia
funcional e administrativa e a iniciativa de suapwmsta orcamentdria
dentro dos limites estabelecidos na lei de diretriarcamentarias e
subordinagdo ao disposto no art. 99, 8§ 2°. (Inclyse¢la Emenda
Constitucional n° 45, de 2004)

O 81° do artigo 134 motivou a elaboracdo de leiptementar para organizacdo da
instituicdo. Essa lei passou a integrar o ordentomenidico somente em 1994 e estabelece
diretrizes aos estados para criagdo das Defensd&aduais. Apesar da previsdo
constitucional e legal, muitos estados demoraramsideravel tempo para sua criacao,
inviabilizando a efetividade desse dispositivo ¢itmsional. Sdo Paulo, por exemplo, criou
efetivamente a sua Defensoria somente em 2006in@ipp estado a instituir a Defensoria
Publica foi o Rio de Janeiro, em meados de 1858 os dltimos estados foram Parana e
Santa Catarina, 0s quais realizaram o primeirowsicpublico apenas em 2012. O estado do

Amapa é um exemplo curioso, pois criou a institnjgias ndo realizou concurso publico.

199 A elaboracdo dessa justificativa teve como ingfibaas discussdes apresentadas no 1° Congressm Aces
Justica e Defensoria Publica, que ocorreu entrdias 17 e 19 de maio de 2012, promovido pela Estala
Defensoria Publica de S&o Paulo e contou com acipa¢do de defensores publicos de todo o Brasl. N
oportunidade, foram debatidas as dificuldades etddas pelas diversas unidades de cada estadpesta®
para o fortalecimento da instituicdo.

19 pe acordo com o Boletim da Defensoria Publicajutteo de 1985, os primeiros cargos isolados dengefe
publico criados o Rio de Janeiro foram em 1950, soasente em 08 de dezembro de 1962, a Lei Comptamen
n.° 6, de 12 de maio de 1977, dispds sobre a aagin da assisténcia judiciaria do estado do Riadeiro.

51



Defensores desse estado foram nomeados liviemelutg@vernadot’! A forma de escolha
por livre homeacdo é temeraria, uma vez que afrantutonomia da instituicdo para a
propositura de demandas contra o Poder Publico.

A Emenda Constitucional n°. 45 de 2004 reconheceautanomia funcional e
administrativa da instituicdd? Porém, apesar da previs&o constitucional, a Defienainda
ndo possui autonomia financeira, o que dificultalesenvolvimento pleno da instituicdo.
Nesse sentido, € relevante a discussdo sobre etdig Lei Complementar n°® 114/2011
(PLC), que garante autonomia financeira & Defead®iiblica;*® porém esse PLC sofreu veto
presidencial em 19 de dezembro de 28] 2pesar de ter obtido aprovacdo unanime de todos
os partidos politicos, com pareceres favoraveistatas as Comissdes. De acordo com 0s
dados do Ministério da Justica, os estados investemefensoria Publica menos de 5% dos
gastos totais com o sistema de justica no Brasimaior parte das comarcas conta com
promotores e juizes, mas ndo com defensores psblige sdo justamente 0s responsaveis
pela defesa dos mais carentes. No |ll Diagnosedo foela ANADEP, em média o Poder
Judiciario dos estados absorve 5,34% dos gastass,t@nquanto que o orcamento do
Ministério Publico foi de 2,02% e Defensoria Publioi em média de 0,40% do total de
gastos pelas unidades da Federdt30. relatério “Justica em Numeros” do CifJapresenta

0 baixo investimento que é feito nesse servicooagntagem da participacdo da justica

A0 se buscar o sitio eletrénico da Defensoria Réhtio Estado do Amapa, chegou-se ao sitio eletrafic
Governo do Estado do Amapa com uma Unica paginadda as informagdes da Defensoria. Ao contréa® d
demais Defensorias que, em suas paginas na interfeetmam sobre sua atuacgao, publico atendiddrimde
atendimento, na pagina http://www.ap.gov.br/amaefaginas/estrutura/defensoria.jsp consta apemas
endereco da Defensoria e 0 nome do defensor pdhilitar, Gltimo acesso em 01/12/2013

12 No préximo item, ao se descrever a Defensoria i€aiblla Unido, ressaltaremos que a autonomia
administrativa foi garantida apenas as Defensdfgtaduais, tal omissao consistiu verdadeira barggéra o
desenvolvimento das atividades da Defensoria Federa

113 0 projeto altera a Lei de Responsabilidade Fipash regulamentar a autonomia financeira da Defienso
Pdblica.

114 Até 0 encerramento desta dissertacéo, o projewaeaguardando a apreciacdo do veto na mesardidkto
Camara dos Deputaddstp://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/fichadeitarao?idProposicao=529884
Gltimo acesso em 01/12/2013.

15 Dados extraidos de:
http://www.defensoria.sp.gov.br/dpesp/repositoriti#h20Diagn%C3%B3stico%20Defensoria%20P%C3%BA
blica%20n0%20Brasil.pdfiltimo acesso em 01/12/2013.

¢ Dados extraidos dattp://www.cnj.jus.br/images/pesquisas-judiciaffagilicacoes/relatorio_jn2013.pdf
Gltimo acesso em 01/12/2013.
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estadual paulistd’ foi de 4,4%, desse total 0,01% corresponde adcsede assisténcia, em
reais esse nimero significa um investimento méeiB$0,01 (um centavo) por habitahté.

No entendimento de André Castro, presidente da ARRDA regulamentacao
financeira da autonomia da Defensoria Publica € passo importante para levar esse
servico a todos os cidaddos carentes do’pdisA autonomia financeira confere & instituicdo
0S mecanismos legais necessarios para 0 seu ef&BvcCicio.

A autonomia administrativa ja exi$f& uma vez que cada Defensoria tem a liberdade
de organizar seu quadro de funcionarios de acooio suas necessidades, porém essa
autonomia administrativa fica defasada se auseliteanceira, que € capaz de garantir os
recursos para organizacao e expansao da institngéerritorio nacional.

Os dados oficiais do Ministério da Justica estintara a cada dez comarcas, apenas
guatro contam com defensores publicos. Com a aoti@andinanceira, a Defensoria tera
condicbes de melhorar sua gestdo e planejar ademeste seus recursos, com uma
perspectiva de expansao gradual de investimentgsessoal, realizacdo de novos concursos
publicos para os cargos de defensores, assisteotéss, psicologos e outros profissionais
necessarios para o atendimento da popul¢ao.

O mapa abaixd? ilustra a disparidade existente entre os cargg®s/g40%) e os
cargos providos (60%). Cada vez que 0 numero dpsaragos aumenta, ha necessidade de

realizacdo de novo concurso publico para preenctiondessas vagas. Todos os estados

117 A pesquisa faz a divisdo em cada um dos TribuBsiaduais e Federais. Optou-se por escolher ocedead
Sao Paulo para ilustrar o baixo investimento federvigco de assisténcia judiciaria.

18 No Congresso “Acesso a Justica e Defensoria Riblic palestrante Roger Smith, no painel “Assist&nc
Juridica na Europa: algumas licdes no Brasil”, i@018/05/2012, afirmou que o investimento nessei@@mna
Inglaterra corresponde a 400 libras por habitartquanto que o Brasil investe 9 reais por habitante

119 Extraido do site da ANADEPhttp://www.anadep.org.br/wtk/pagina/materia?id=1%40ltimo acesso em
01/12/2013.

120 com excecéo da Defensoria Publica da Unido quenguistou no atual ano. Essa discussdo sera tratada
item destinado a descrever o modelo da Defensedaral.

121 Extraido do site da ANADEPhttp://www.anadep.org.br/wtk/pagina/materia?id=1%40ltimo acesso em
01/12/2013.

122 Grafico retirado da apresentacéo realizada nd Hide maio de 2013 no Il Curso Interdisciplinar Rireitos
Humanos no paineld Mapa da Defensoria Publica no Brasilapresentado por Rosier Custédio, assessora da
Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo. O Gargealizado pelo Instituto Brasileiro de Direitbsimanos
em parceria com o Instituto Interamericano de Deedumanos, entre os dias 06 a 17 de maio de 2013,
Fortaleza. Apresentagédo completa disponivel em:

http://direitosemcurso.files.wordpress.com/2013@céf /05/rosier-custc3b3dio-mapa-da-defensoria-plobte
no-brasil.pdf, Gltimo acesso em 01/12/2013.
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contam com um ndmero de cargos vagos superior menaide cargos providd& O dnico
estado que tem os valores aproximados é o Es@aitto. Essa realidade ndo sofrera
alteracdes enquanto a Defensoria depender da gamda Executivo para realizagcdo de um
Novo processo seletivo.

Grafico 1

Defensores publicos — cargos existentes e providos

Cargos de defensores publicos
estaduais
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#Vagos Defensores publicos
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Total: 8489

Fonte: Mapa da Defensoria Publica no Brasil (IPEANADEP).

E no tocante ao efetivo acesso a justica, o0 maegyair>* demonstra que apenas 28%
(754) das comarcas brasileiras sdo atendidas peflengbria Publica. Dos 72% (1753) nao

12Nesse sentido, vale destacar o exemplo do estadtadma. O primeiro concurso publico foi realizado
agosto de 2012, com previsdo de 197 cargos pamadasktado, foram 95 pessoas aprovadas no coneurso
apenas 76 foram nomeadas. A reduc¢do do numerostifica pela demora na nomeacao pelo Executivo, que
alegou nédo ter recursos financeiros para provimeot candidatos aprovados no certame. Ja em refagao
estado de Santa Catarina, que realizou concursmeembro de 2012, houve nomeacéo de apenas 45defen
para todo o estado. Essas informacdes foram eatrald diversos féruns de discussédo na Internettedes
guais destaca-se a noticia extraidahtig://gl.globo.com/pr/parana/noticia/2013/06/goedo-parana-diz-que-
nao-pode-nomear-defensores-publicos.htitimo acesso em 01/12/2013.

124 Gréfico retirado da apresentacéo realizada nd Hide maio de 2013 no Il Curso Interdisciplinar Rireitos
Humanos no painelO Mapa da Defensoria Publica no Brasilgpresentado por. Rosier Custddio, assessora da
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atendidos, uma parcela minima (173) é atendida peldelo itinerante. Ainda existem mais
de mil comarcas desprovidas de Defensoria Publica.

Gréafico 2

Comarcas atendidas pela Defensoria Piblica

1.753 comarcas
sem
atendimento da
Defensoria

754 comarcas
com DPE 173 Comarcas
at_endidas por
itinerancia

A

- Comarca com Defensoria Publica

I:I Comarca atendida de modo itinerante

- Defensores publicos lotados em mais de uma comarca

Fonte: Mapa da Defensoria Publica no Brasil (IPEARNADEP).

O atendimento itinerante ocorre da seguinte formalefensor é lotado em uma
comarca, mas desempenha a fungdo em comarcasagzoidvendo se deslocar de tempos em
tempos. Por exemplo, se um defensor atende quatnarcas diferentes, ele tera que viajar,
no minimo, quatro vezes por més para realizar mdateento da populacdo desses locais. Na

pratica, esse defensor acaba atuando uma semar@adamcomarca e sO retorna no més

Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo. O Gargealizado pelo Instituto Brasileiro de Direitbsimanos
em parceria com o Instituto Interamericano de Deedumanos, entre os dias 06 a 17 de maio de 2013,
Fortaleza. Apresentagédo completa disponivel em:
http://direitosemcurso.files.wordpress.com/2013@&ér-custc3b3dio-mapa-da-defensoria-pc3bablica-no
brasil.pdf, dltimo acesso em 01/12/2013.
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seguinte'®® Diante dessa realidade, surge a questdo: comodialafetivo acesso & justica se
ndo existem defensores suficientes para atendas slcomarcas? A expansao da carreira e a
criacdo de novos cargos sdo medidas urgentesra sareadas quando se pretende concretizar
o direito de acessar a justica, seja ela em serggtoto ou amplo.

Os dois mapas acima foram elaborados a partir régsdiagnosticos realizados pela
ANADEP. O primeiro elaborado em 2004, o segundd@666 e o terceiro em 2009. O espaco
de tempo entre esses relatérios permite notar quépmia Associacdo encontra dificuldades
para realizar os diagnésticos com a mesma periatiel

A breve andlise desses diagndsticos permitiu dicegdo de que: (i) o primeiro
diagnéstico foi realizado com o objetivo de aprésmenm retrato das Defensorias, explicando
sua estrutura; (ii) o segundo diagnostico desenmpeahfuncdo de realizar um comparativo
entre os dados colhidos no primeiro e segundo d&mos, fazendo um balanco dos avancgos
alcancados pela instituicdo no periodo de dois;afigse o terceiro diagnostico, de forma
mais detalhada, enfrentou o desafio de analisarcagae impacto de politicas publicas nas
atividades da Defensoria.

Voltando a analise para o texto normativo, a Lem@lementar n°. 80/94 passou por
uma profunda reforma a partir de 2009 com a eddz#dei Complementar n.° 132/09. A

principal reforma sofrida pela lei ocorreu no atif, o qual possuia a seguinte redacéo:

Art. 1° A Defensoria Publica é instituicdo essencia funcao
jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe prestarisi8acia juridica,
judicial e extrajudicial, integral e gratuita, anscessitados, assim
considerados na forma da lei.

Tal dispositivo contou com nova redacgéo elaborada pei Complementar n® 132 de
2009:

Art. 1° A Defensoria Publica é instituicdo permaeeressencial a
funcdo jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe, coexpressdo e
instrumento do regime democrético, fundamentalmesterientacdo
juridica, a promocédo dos direitos humanos e a defes todos os
graus, judicial e extrajudicial, dos direitos indivais e coletivos, de

125 Esse modo de atendimento acaba ferindo a prépii€amplementar n° 80/94, a qual prevé em seuoatig
I; 90, | e 129, I, que é dever do defensor puhiesidir na mesma localidade onde exerce a suadunga
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forma integral e gratuita, aos necessitados, assinsiderados na
forma do inciso LXXIV do art. 5° da Constituiciodéeal.(Redacdo
dada pela Lei Complementar n® 132, de 2009).

A alteracdo promovida em 2009 ampliou ainda maigoaceito de assisténcia
juridica?® ja previsto desde 1994, passando a prever o téomentacdo juridica”. Essa
alteracdo atribui a Defensoria Publica uma conotggitica como expressao e instrumento
do regime democratico, tornando a Defensoria caferéncia para a defesa e fomento dos
direitos humano&*’

Essa previsdo esta em consonancia com o0s objetivisicdes institucionais da

Defensoria PUblica previstos pelos artigos 3°-A daiLei Complementdf®

Art. 3°-A. S&o objetivos da Defensoria Publica:

| — a primazia da dignidade da pessoa humana edacde das
desigualdades sociais;

Il — a afirmacdo do Estado Democrético de Direito;

Il — a prevaléncia e efetividade dos direitos hnow e

IV — a garantia dos principios constitucionais dapla defesa e do
contraditdrio.

O artigo 3°-A consiste na conjugacdo dos objetifitesdamentais expressos na
Constituicdo Federal (art. 3°, CF), dos princiglasRepublica Federativa do Brasil (art. 4°,

CF) e do direito fundamental do contraditério e Engefesa (art. 5°, LV, CF). A reafirmacao

126 yyale apontar que a Lei 1.060/50, muito utilizagdap Defensorias Publicas para determinar os iostéle
atendimento, ainda emprega o termo “assisténcieiquii” e ndo atualizou para “assisténcia juritlica

127 GALLIEZ, Paulo Cesar RibeirdPrincipios Institucionais da Defensoria Public&io de Janeiro: Editora
Lumen Juris, 2010, p. 69.

128 Importante apontar a amplitude que a Lei Compléanei82/09 trouxe para a Lei Complementar 80/943 um
vez que o artigo 4° tinha a seguinte redacéo @aiigin

Art. 4° S0 fungBes institucionais da Defensoriblied, dentre outras:

| - promover, extrajudicialmente, a conciliagiorerss partes em conflito de interesses;

Il - patrocinar agao penal privada e a subsididaipublica;

[l - patrocinar acao civil;

IV - patrocinar defesa em agéo penal,

V - patrocinar defesa em acgéo civil e reconvir;

VI - atuar como Curador Especial, nos casos pevisin lei;

VII - exercer a defesa da criangca e do adolescente;

VIII - atuar junto aos estabelecimentos policiaipanitenciarios, visando assegurar a pessoa, salsoyer
circunstancias, o exercicio dos direitos e garasmtidividuais;

IX - assegurar aos seus assistidos, em processoajudu administrativo, e aos acusados em geral, o
contraditério e a ampla defesa, com recursos esn@e@da inerentes;

X - atuar junto aos Juizados Especiais de Pequenasas;

Xl - patrocinar os direitos e interesses do condomiesado;
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desses direitos na lei, que organiza e estrutubefansoria Publica, garante a efetividade
desses preceitos, uma vez que a instituicdo Defarnsassa a ter como obrigacdo concretizar
a previsdo constitucional, passando da Otica assislista para o modelo de
empoderament®’ da populacéo atendida pela Defensoria Pubifta.

Apesar de todos esses desafios, defende-se qum&itsécdo € capaz de promover o
efetivo acesso a justica sob o ponto de vista tis dndas apontadas no relatério de
Cappelletti e Garth. Essa afirmacdo € possivel ededsfendida a partir da interpretacéo
axioldgica e sistematica da Lei Complementar 9480

O inciso | do artigo 4° da Lei Complementar n.980¢stabelece que:

Art. 4° Sdo fungdes institucionais da Defensoribliea, dentre outras:

| — prestar orientagdo juridica e exercer a deflesanecessitados, em
todos os graus;

Esse inciso assume a principal funcdo a ser desdrage pela Defensoria Publica:
representacao dos mais carentes perante o PodeadaodEssa garantia confirma a presenca
da Defensoria na primeira onda de acesso a jugtigsentada por Cappelleti e Garth.

No que se refere a segunda onda (acdes colettv@®fensoria encontra respaldo nos
incisos VII, VIII, X e Xl do artigo 4°, da Lei Conlgmentar n°. 80/94:

VIl — promover acdo _civil publica e todas as espécies de acdes
capazes de propiciar a adequada tutela dos direitoslifusos,
coletivos ou individuais homogéneoguando o resultado da demanda
puder beneficiar grupo de pessoas hipossuficientes;

129 Nesse sentido, destaca-se a obra “A luta por hemmento”, de Axel Honneth, obra em que o refesdimr

deixa claro que os atuais conflitos sociais exigesis que uma justa distribuicdo de bens materas, colocam
em pauta a luta pela dignidade humana, pela idkzdg fisica e pelo reconhecimento do valor dasrshge
culturas e modos de vida.

130 |mportante a licdo de Virgilio Afonso da Silva sela eficacia dos direitos fundamentais. O automafque a
diferenca na efetividade entre liberdades publieadireitos sociais consiste no fato de que boaepdos

requisitos faticos, institucionais e legais paraauproducdo dos efeitos das liberdades publicasxigteg

enquanto que as reais condi¢Bes para o exercisiaideitos sociais ainda tém que ser criadas. No em

andlise, a Constituicdo prevé como um dos objetava®nstrucdo de uma sociedade justa e mais i@iglit
porém ndo apresenta critérios concretos, apenagiandiretrizes. Ao reafirmar esse objetivo constiinal na
lei que organiza a Defensoria Publica, essa imgditupassa a ser uma ferramenta para a constragield

objetivo constitucional, ou seja, a busca por uatéeslade mais igualitaria.
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VIII — exercer adefesa dos direitos e interesses individuais, difos,
coletivos e individuais homogéneos dos direitos do consumidor, na
forma do inciso LXXIV do art. 5° da Constituicaodeeal;

(.)

X — promover a mais ampla defesa dos direitos foneadais dos
necessitados, abrangendo sgusitos individuais, coletivos, sociais,
econbmicos, culturais e ambientais, sendo admissivegodas as
espécies de acoempazes de propiciar sua adequada e efetiva;tutela

XI — exercer adefesa dos interesses individuais e _coletivata

crianca e do adolescente, do idoso, da pessoa dpmatade

necessidades especiais, da mulher vitima de vialéheméstica e
familiar e de outros grupos sociais vulneraveis ipaeeecam protecao
especial do Estado; (g.n.)

Os incisos VII e VIII foram inseridos para reiteimlteracdo da Lei da Acdo Civil
Pudblica (Lei n.° 7.347/1985, modificada pela Lei 1.448/07, a qual insere o inciso Il no
artigo 5°, reconhecendo a Defensoria Publica nodad legitimados para propor acdes
coletivas).A modificacdo na lei da acado civil pahlientrou em vigor em 15 de janeiro de
2007, data da publicacdo da Lei n° 11.448/07. Bndd agosto de 2007, a Associacdo
Nacional dos Membros do Ministério Publico (CONAM#tpbtocolou no Supremo Tribunal
Federal acdo direta de inconstitucionalidade (AB43Y, contestando a legitimidade da
Defensoria Publica para propor acdo civil publidéaAssociacdo alegou que essa previsao
legal afetava diretamente as atribuicbes do MingstBublico, contrariando os artigos 5°,
LXXIV e 134 da Constituicdo Federal. A Associacfion@ou, ainda, que as pessoas atendidas
pela Defensoria Publica devem ser individualizaveis identificaveis, ndo havendo
possibilidade de a Defensoria atuar na defesateeesses difusos ou coletivos.

Apesar dos argumentos apresentados na referidacABUperior Tribunal de Justica ja
se manifestou inUmeras vezes no sentido de recenbhdegitimidade da Defensoria Publica

na ocupacdo do polo ativo das demandas coletivd&SRRn°. 912.849-R%; RESP

131 A acdo direta de inconstitucionalidade tem confatoea a Ministra Carmen Licia e, até o presentmemo,

esta pendente de julgamento, conforme se verificandamento processual analisado a partir do sit8Td:
http://www.stf.jus.br/portal/processo/verProcessddmento.asp?numero=3943&classe=ADI&origem=AP&recu
rso=0&tipoJulgamento=Miltimo acesso em 01/12/2013.

132 Esse julgado refere-se & Recurso Especial intergmslo Ministério Publico do Rio Grande do Sul e a
Empresa Rio Grande Energia S/A que questionavagitinmidade da Defensoria Publica do Rio Grand&udlo

no ajuizamento de acgéo civil publica contra a iééeempresa em defesa de consumidores lesionads pe
praticas abusivas exercidas pela companhia. Omégto do STJ ocorreu em 2008 e se remete ao RESP
555.111-RJ, em que o STJ j& reconhecia a legitieidda Defensoria para litigar em agBes coletivdssan
mesmo da alteracdo na lei de agao civil publicaul@ado do Rio de Janeiro versou sobre a defestialde
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n®.555.111-R¥%).0 argumento apresentado na ADI ndo se susteris afastar a
legitimidade da Defensoria Publica é esvaziar uasafdn¢des essenciais da instituicdo. Além
disso, € deixar de reconhecer que a Defensoriapest@&nte na segunda onda de acesso a
justica apresentada por Cappelletti e Garth (acOkgivas para atendimento dos interesses
difusos).

Para rebater os argumentos apresentados pela CONAMRADEP obteve parecer
favoravel a instituicdo elaborado pela professoda ARellegrini Grinover. Nos dizeres da

professora no referido parecer:

O art. 134 da CF nédo coloca limites as atribuigdasDefensoria
Publica. O legislador constitucional ndo usou mteexclusivamente,
como fez, por exemplo, quando atribuiu ao MinistéRublico a
funcdo institucional de ‘promover, privativamenta, acdo penal
publica, na forma da lei’ (art. 129, inc. ). Dessedo, as atribuicBes
da Defensoria podem ser ampliadas por lei, comas,ajd ocorreu
com o exercicio da curadoria especial, mesmo eatdela pessoas
ndo economicamente necessitadas (art. 4° inc. d4, Lei
Complementar n. 80/94). O que o art. 134 da CF@dortanto, é a
incumbéncia necessaria e precipua da Defensoriic®Utonsistente
na orientacao juridica e na defesa, em todos osgdas necessitados,
e ndo sua tarefa exclusiva. (...) E, conforme gidile o TRF da 22
Regido, nada ha nos artigos 5°, LXXIV e 134 da @& igdique que a
defesa dos necessitados s6 possa ser indiViti@#ria até mesmo um
contrassenso a existéncia de um o6rgao que sO pudiefender
necessitados individualmente, deixando a margeraefesa de lesdes
coletivas, socialmente muito mais graves. Confobmen observou
Boaventura de Souza Santos, dai surge ‘a necessiidaa Defensoria
Publica, cada vez mais, desprender-se de um maoad@ioadamente
individualista de atuac&. Assim, mesmo que se queira enquadrar as
funcdes da Defensoria Publica no campo da defesaelessitados e
dos que comprovarem insuficiéncia de recursos, oBcCe&itos
indeterminados da Constituicdo autorizam o entealio— aderente a
ideia generosa do amplo acesso a justica de queetera instituicdo a
defesa dos necessitados do ponto de vista orgamafcabrangendo
portanto os componentes de grupos, categoriasagsed de pessoas

consumidores em contratos de arrendamento mercadil julgado pode ser consultado em:
https://ww?2.stj.jus.br/revistaeletronica/Abre_Do@ntp.asp?sSeq=734899&sReg=200602794575&sData=2008
0428&formato=PDF-ultimo acesso em 01/12/2013.

133 Como o presente estudo ndo tem o objetivo de @sgmia a anélise jurisprudencial sobre o asstotam
selecionados apenas dois julgados como forma depditieacdo. A escolha desses dois julgados sédfifizst
pelo fato de um deles ser posterior & alteracdei diz acéo civil publica e outro anterior a essalificacao.

134 A professora Ada Pellegrini Grinover, ao trataragsunto referiu-se & Apelagao civel n. 2004.3205202-
7IAM.

135 SANTOS, Boaventura de Soudatroducéo & sociologia da administracdo da justi€evista de Processo,
Sao Paulo, n. 37, jan-mar. 1985, p. 150.
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na tutela de seus interesses ou direitos difuststivws e individuais
homogéneo¥®

A referida ADI gera uma discusséo desnecessaflatinedo um retrocesso no debate
democratico nacional. Isso porque Ministério Pubkc Defensoria Publica sé@o instituicbes
igualmente essenciais a justica. Permanecer notersblbre legitimidade de a¢fes coletivas é
deixar de prosseguir no dialogo para a construgdoumhia sociedade mais igualitaria.
Atualmente, o que se deve buscar é a aproximacgangtituicbes e ndo o fomento de
discussdes processuais.

Retomando a anélise do artigo 4°, da Lei Compleanem® 80/94, os incisos X e XI
preveem direitos e garantias ja antevistos pelatoitdo. A reafirmacdo dessas garantias na
legislacdo infraconstitucional € relevante, poisnd@oainda mais evidente a atuagdo da
Defensoria na pratica da ampla defesa e do cotdrediFrise-se que tais incisos dialogam
diretamente com os incisos VII e VIIl, os quaigdm da legitimidade da Defensoria para
propositura de a¢des coletivas. Além disso, a péevda defesa de grupos vulneraveis - como
crianca e adolescente, idoso, pessoa com defiaiémeilher vitima de violéncia doméstica -
pelo inciso Xl, demonstra o dever institucional Dafensoria na promocdo da igualdade
material desses individuos. Vale lembrar que algubefensorias Estaduais, como a de Séo
Paulo, por exemplo, conta com Nucleos Especialzadi® Atendimento para demandas
especificas em razéo das peculiaridades dessessgrlip

E por fim, o inciso Il do artigo 4° posiciona a Be$oria Publica na terceira onda de

acesso a justica:

Il — promover, prioritariamente, a solucdo extragiad dos litigios,
visando a composicdo entre as pessoas em cordlitoteresses, por
meio de mediacdo, conciliagdo, arbitragem e dertédgicas de
composi¢do e administracdo de conflitos;

13 O parecer pode ser consultado no site da ANADEP:
http://www.anadep.org.br/wtksite/cms/conteudo/48@@umento10.pdfiltimo acesso em 01/12/2013.

137 A Defensoria Publica do Estado de S&o Paulo comia os seguintes Nicleos Especializados: Cidadania
Direitos Humanos; Infancia e Juventude; Habitagadriganismo; Segunda Instancia e Tribunais Supesiore
Situag@o Carceraria; Direitos da Mulher; Combat®iscriminagdo; Direitos do Idoso e da pessoa com
deficiéncia e Defesa do Consumidor. O Nucleo Cideda Direitos Humanos é subsidiario aos demaidee |
com demandas de violagdes de direitos humanosdusdo abarcadas pelos outros nlcleos especializado
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Esse segundo inciso consiste no conjunto de mediliesativas de resolucdo de
conflitos, as quais quebram o monopdlio estatauisica®® Para entender melhor, retoma-se
o que foi apresentado no primeiro capitulo, envateeo Poder Judiciario como arena para

discussao de toda e qualquer demanda. No entertdigherraulo Galliez:

(...) a solucéo dos litigios pelo Poder Judicidrm sempre satisfaz
aos interesses das partes, dada a conotacao ideotbgonservadora
da maioria dos juizes, que priorizam a tecnicidadeaplicabilidade de
leis injustas em detrimento da finalidade social ptocesso, tudo
agravado pela morosidade da justica, cuja realidadpiblica e
notéria*
Por “solucado extrajudicial de litigios” ndo se dexdotar um sentido restrito, fixando-
se nos modelos de conciliacdo e mediacdo. Solugfiajugicial de litigios envolve a
realizacdo de convénios entre as instituicdbesnt@géo juridica e educacdo em direitos. A
Defensoria realiza um consideravel nimero de cdaog&@om outras instituicdes, em razédo da
liberdade institucional que goza, conforme preschtelo 82° do artigo 4° da Lei

Complementar n°. 80/94, o qual estabelece que:

§ 2° As fung®es institucionais da Defensoria Péb$ierdo exercidas
inclusive contra as Pessoas Juridicas de Direibtided

Esse paragrafo reafirma a liberdade institucions g Defensoria Publica possui ao
permitir que a instituicdo promova ag¢odes judic@atra Unido, Estados, Municipios, Distrito
Federal, autarquias e empresas publicas. Por desta liberdade institucional, os principais
orgaos que figuram como parte contraria nas ac@msogtas pela Defensoria Publica da
Unido (DPU) sao Instituto Nacional de Seguro SolidiSS) e Caixa Econdémica Federal
(CEF). No caso da Defensoria Publica do EstadoadeP&ulo (DPESP), a parte contraria €
predominantemente o préprio Estado.

No caso da DPU, em razdo do numero excessivo dardkzs contra INSS e CEF, e

visando a solucdo extrajudicial de conflitos, a DB&sinou acordo de cooperacdo com

138 CUNHA, Luciana Grossluizado Especial: criacéo, instalagéo, funcionansem@a democratizacdo do acesso
a justica Sao Paulo: Saraiva, 2009, p. 8.
139 GALLIEZ, Paulo Cesar Ribeiro. P. 70.
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ambod*’, com o objetivo de diminuir as demandas pela widicjal e abrir espaco para o

didlogo entre esses Orgados. A realizacdo dessedoaccontribui para uma diminuicdo das
demandas que versam sobre o mesmo litigio e quenpseér solucionadas a partir de um
didlogo. N&o se trata de renunciar aos direitos adssstidos, mas encontrar uma via mais
célere e mais vantajosa para solugcédo desses oenflit

Outro exemplo envolvendo a criagdo de um convérdorreu entre DPESP e
Prefeitura de S&o Paulo. No caso em concreto, &nBefia Publica paulista ajuizava
inUmeros processos contra a Prefeitura paulistaigando a concesséo de fraldas descartaveis
e medicamentos para diabetes. Em razdo do aumigmificativo das demandas sobre o
mesmo assunto, foi estabelecido um convénio erdrenstituicoes: a Defensoria ficou
responsavel pela realizacdo da triagem das pegseaalmente tinham necessidade desses
bens e posterior encaminhamento dessas pessoascfafe de Saude. Esse acordo também
determinou que a Prefeitura se responsabilizasise gpganizacdo de uma politica publica
voltada a distribuicdo desses bens. O exemplo deessdo de medicamentos para diabéticos
e de fraldas descartaveis foi estudado na disSertde mestrado apresentada ao Departamento
de Ciéncia Politica da Faculdade de Filosofia, dste Ciéncias Humanas (FFLCH) da
Universidade de Sao Paulo (USP), Fabiola Fanti:

O caso mais evidente (...) € o da politica de tisbé>or um lado, a
inclusdo na politica de distribuicdo de um ‘kit kiige’ ndo s6 com
medicamentos, mas também com insumos para medicase do

doente, gerou uma diminuicdo no nimero de agdssBnam»mo uma

alteracdo do padrdo das demandas encaminhadas opdtader

Judiciario. (...) No mesmo sentido, o alto nimegocdndenacfes em
acoes demandando o fornecimento de fraldas dese@rtéem

prescricdes vindas em sua maioria de médicos darigrGede

municipal de saulde, fez com que os gestores dadresalde do
municipio de Sdo Paulo planejem a criacdo de unilicpopara

atender tal demand&.

A Prefeitura paulistana passou a se mobilizar pamementar politicas publicas na
area da saude a partir do momento em que foi caddeincontaveis vezes. A administragdo

140 0 acordo de cooperacdo assinado com o INSS ocdumante o 3° Encontro Nacional dos Defensores
Publicos Federais, em 04 de abril de 2013, em lBxrasé o acordo de cooperagdo assinado com a QEF f
realizado no dia 10 de julho de 2013.

WEANTI, Fabiola.Politicas de saude em juizo: um estudo sobre o ¢ipioide Sdo PauloDissertagdo de
Mestrado na Faculdade de Filosofia, Letras e Caérnidumanas da Universidade de S&o Paulo, 2009, p. 7
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publica percebeu, finalmente, que era menos custfedivar tais servicos a pagar as multas
judiciais!*? A criacéo de politicas publicas capazes de cdmarddireitos pode influenciar na
diminuicdo de demandas que envolvam direitos sodiasicos como saude, educacao e
assisténcia; assim como o aumento de demandaspgitiar na criacdo de politicas publicas.

As Defensorias Publicas por estarem em contato aomgrande
volume de demandas individuais, pode funcionar conomm
termbmetro das necessidades de medidas coletigts.aPrangéncia
de sua atuacado, podem pensar em estratégias adedoamp de carater
de reforma institucional, seja a partir de seu ditat de litigio
individual ou coletivo, seja por estratégias deoc&gao com 4rgaos
publicos e privados, prévias ao litigfS.

Para se conseguir visualizar esse modelo de solexteajudicial de conflitos, o
préximo capitulo ira se dedicar a descricdo do éniventre DPU e DPESP para atendimento
juridico da populagcédo em situacao de rua na cidadgo Paulo.

Antes da descricdo desse projeto, serdo apressraadduas Defensorias envolvidas:
DPU e DPESP. Essa descricao tem o objetivo de apastdiferencas estruturais dos dois
formatos e as caracteristicas peculiares de cadalelas.

2.3.1. Defensoria Publica da Unidao (DPU)

2.3.1.1 Criacéo
A Lei Complementar 80/94 previu trés DefensorigsDéfensoria Publica da Uniéo;

(ii) Defensoria Publica do Distrito Federal e Temios; e (iii) Defensorias Publicas Estaduais.
Instituida em 1995, em carater emergencial e pdavispela Lei n.° 9.020/95, a DPU
possui algumas peculiaridades que a diferenciamDadsnsorias Estaduais. A lei de 1995

estabeleceu somente diretrizes gerais sobre aosoosicdo, sendo que apenas em 2001 foi

142Nesse aspecto, destaca-se a importancia de ug@ntita estratégica. O Poder Publico é responsaveiio
concretizar os direitos, o Poder Judiciario é raspuel por interferir nas politicas publicas, matemandante
também é responsavel por ndo saber pedir estrategite. Por isso a importancia da formacéo de adasge
defensores que consigam enxergar o problema comtwdme desenvolver uma estratégia processual. Caso
contrario, os pedidos repetitivos e mal formuladoabam gerando um novo tipo de problema: excesso de
judicializacdo de conflitos e morosidade processual

143 Brasil, Secretaria de Reforma do Judiciario (SRdyocacia de interesse publico no Brasil: a atoatzs
entidades de defesa de direitos da sociedadeecsuib interacdo com os érgaos de litigio do Estaentro

Brasileiro de Andlise e Planejamento (CEBRAP): Bli&iio da Justica, 2013. Pesquisa no prelo.
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realizado o primeiro concurso publico para provitnede setenta cargos de defensores
publicos federai$** Antes disso, a DPU funcionava em Brasilia, nunta aaexa ao prédio
do Ministério da Justica. Uma unidade era respagsor todo o territério nacional.

De acordo com a Lei Complementar n.° 80/94, a DRk datuar nos Estados, no
Distrito Federal e nos Territorios, junto as Jwustig-ederal, Trabalhista, Eleitoral, Militar,
Tribunais Superiores e instancias administrativadJdido. Ocorre que, em razdo do baixo
numero de defensores publicos federais, a Justigar&l € o principal local de atuacdo dessa
Defensoria, ndo havendo ainda atuacdo associadstigaldo Trabalho. As dificuldades
encontradas pela DPU s&o praticamente as mesmastadbs pelas Defensorias Estaduais,
sobretudo a autonomia administrativa e escassezgdenento publico. Os recursos da DPU
provém do orcamento geral da Unido e, assim comaiaria das Defensorias Estaduais, ela
nao tem assegurada a autonomia de elaboracdo geopuesta orcamentéaria, que depende da
aprovacao do Ministério da Justica.O aporte orcédmiendestinado a instituicdo passou de R$
10.505.447,20 em 2001 para R$20.519.448,00 em 20f&a R$ 25.074.341,03 em 2003.
Um crescimento de 239% no espaco de trés anosgdnento efetivamente executado, por
sua vez, cresceu proporcionalmente no periodo (R3&indo de R$9.808.741,00 em 2001,
passando para R$ 19.539.875,87 em 2002, e chegdR#i®3.192.047,93 em 2083.

Até maio de 2004, foram criados 111 cargos de defgoiblico federal e somente 96
defensores publicos estavam na ativa, resultandeantacancia de 13,5%. Atualmente, a

instituicdo conta com 480 defensores publicos E@d@m todo o pais.

2.3.1.2 Estrutura
A carreira esta estruturada em trés categoriagdefi@nsores de segunda categoria,

responsaveis pela atuacdo junto aos Juizos Fedaogisluizos do Trabalho, as Juntas e aos
Juizes Eleitorais, aos Juizes Militares, as AudisoMilitares, ao Tribunal Maritimo e as

instancias administrativas; (ii) defensores de phimncategoria, responsaveis pela atuacdo nos

144 ei 9.020/95: Art. 8A. Sdo criados, no Quadro Permanente de PessoRefémsoria Publica da Unido,
setenta cargos de defensor publico federal ®dgafegoria, a serem providos mediante aprovacidapem
concurso publico de provas e titulos, realizadoteosos dos arts. 24 a 27 da Lei Complemente80).de 12 de
janeiro de 1994(Artigo incluido pela Lei n® 10.212, de 23.3.2001)

145 Dados extraidos do 1° Diagnéstico das Defensomaslicas realizado pela ANADEP em:
http://www.anadep.org.br/wtksite/downloads/Diag eshesria.pdf Gltimo acesso em 01/12/2013. Esses foram os
Ultimos dados disponibilizados.
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Tribunais Regionais Federais, nas Turmas RecudszsJuizados Especiais Federais, nos
Tribunais Regionais do Trabalho e nos Tribunaisidtegs Eleitorais; (iii) defensores de
categoria especial, que atuam perante o Supernbuial de Justica, o Tribunal Superior do
Trabalho, o Tribunal Superior Eleitoral, o Superioibunal Militar e a Turma Nacional de
Uniformizacdo dos Juizados Especiais Federais.cEnbéncia do Defensor Publico Geral
atuar perante o Supremo Tribunal Fed&f#.forma de escolha do Defensor Publico Geral da
Unido é a livre nomeacao por parte do Presidenteegdlblica, dentre integrantes da carreira
com mais de 35 anos de idade, ap0s a aprovacaonaétaia absoluta dos membros do
Senado Federal.

De todo o universo da Justica Federal, em 200hasp85 subsecdes judiciarias eram
atendidas pela DPU: Brasilia/DF;Belém/PA;Belo Homie/MG; Juiz de Fora/MG;
Cuiabd/MT; Goiania/GO; Manaus/AM; Porto Velho/ROalRas/TO; Rio Branco/AC;
Salvador/BA; Teresina/Pl; Rio de Janeiro/RJ; VadiS; Campinas/SP;Guarulhos/SP;
Santos/SP; Sao Paulo/SP; Campo Grande/MS; Bag€i®&@&s do Sul/RS; Pelotas/RS; Porto
Alegre/RS; Santa Maria/RS; Uruguaiana/RS; CuriBby/Umuarama/PR; Florian6polis/SC;
Aracaju/SE;Campina Grande/PB; Jodo Pessoa/PB; |€zat€E; Maceid/AL; Natal/RN;
Recife/PE. Atualmente, a DPU ampliou o nimero dmit atendidos, instalando novas
unidades em: Macap&/AP; Boa Vista/RR; Caruaru/Ripha/PE; Mossoro/RN; Vitoria da
Conquista/BA; Feira de Santana/BA; Sao Luis/MA; €é&s/MT; Dourados/MS; Ribeirdo
Preto/SP; Sao José dos Campos/SP; Sorocaba/SBy&ade Meriti/RJ e Niteroi/RJ.

O numero de atendimentos cresceu de forma expabeBkon 2001 foram registrados
7.551 atendimentos; em 2002, 54.261, e em 2003,73@3N&o ha informacbes sobre a
guantidade de atendimentos realizados em 2004, enas2005, foram realizados 227.119
atendimento$?’ A partir de 2009, a DPU passou a contabilizar mend de pessoas atendidas
apresentando o valor total e estabelecendo umaadiventre: pessoas que receberam

assisténcia juridica e processos judiciais aconguush

Para visualizacdo mais facil desses dados, fooedal a tabela abaixo:

148 Artigos 19 a 23 da Lei Complementar 80/94.
147 Dados extraidos a partir da anélise dos trés diiigos da Defensoria realizados pela ANADEP. Disyel
em: http://www.anadep.org.br/wtk/pagina/diagnosticalimo acesso em 01/12/2013.
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Tabela 1

Ano Numero total de Pessoas que Processos judiciais
atendimentos | receberam assisténcia acompanhados
juridica
2009 808.469 330.439 243.014
2010 1.000.204 378.176 304.725
2011 1.275.771 480.538 407.429
2012°* 1.207.259 565.215 515.871
2013~ 1.118.099 601.386 542.144

Fonte: Elaboracao prépria a partir dos dados dispalizados no sitio eletrdnico da DPU.

Os valores divididos em pessoas que recebem assésiéridica e processos judiciais
acompanhados permite concluir que a Defensoriastituitdo que fomenta a orientacao
juridica da populacéo, e que nem todo problemaicapima demanda judicial.

A DPU vem atuando em todas as areas da Justicaakeglgais sejam: civel em geral,
Juizados Especiais Federais, varas criminais,nabdo Juri Federal. Além disso, também
esta presente junto a Justica Eleitoral e a Justiliar.

Os critérios utilizados para que a pessoa sejadidegmpela DPU s&o: patrimonio
pessoal e renda combinada com custos. Além de idudis, também sdo atendidas
microempresas.

Diversamente do que ocorre com quase a metadeelasdorias Publicas Estaduais, a

DPU possui experiéncia no manejo de acdes coletevasm reclamacfes ao sistema

148 Informac6es extraidas de:

http://www.dpu.gov.br/images/stories/documentoatésttca/Quadro_Atendimentos_Assistidos_Proc_JaigicR009.pdflltimo acesso

em 01/12/2013.

149 Informac6es extraidas de:

http:/Awww.dpu.gov.br/images/stories/documentoatésttca/Quadro_Atendimentos_Assistidos_Proc_Jaigdic2010.pdflltimo acesso

em 01/12/2013.

150 |nformac6es extraidas de:

http:/Awww.dpu.gov.br/images/stories/documentoatésttca/Quadro_Atendimentos_Assistidos_Proc_Jaigic011_DEZ.pdfiltimo

acesso em 01/12/2013.

15! Informac6es extraidas de:

http://www.dpu.gov.br/images/stories/documentoatesttca/2012/Quadro_Atendimentos_Assistidos_Pradicihis_2012 -
DEZEMBRO.pdf Gltimo acesso em 01/12/2013.

152 Dados atualizados até o més de setembro de 2GbBnacSes extraidas de:

http://www.dpu.gov.br/images/stories/documentoatestica/2013/Quadro_Atendimentos_Assistidos_Pradicihis_2013 SET.pdf

Gltimo acesso em 01/12/2013.
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interamericano de protecdo aos direitos humanasa Bsiacdo condiz com os dispostos no

artigo 4°, 11l e VI, da Lei Complementar n°. 80/94:

Il — promover a difusdo e a conscientiza¢do doaitds humanos, da
cidadania e do ordenamento juridico;

VI — representar aos sistemas internacionais degifo dos direitos
humanos, postulando perante seus 0rgaos;

Esses dois incisos dialogam e se aplicam conjumi@nema vez que o inciso VI
instrumentaliza a previsdo do inciso Ill ao pemmdi denlncia de violagdes de direitos
humanos quando ndo solucionadas no ambito goventainta se houver a necessidade de
intervencdo de organizacdes ou tribunais intermadsd®>

A instituicdo ndo conta com ouvidor externo, igandlase, neste aspecto, & maioria
das Defensorias Publicas EstaddaisTrata-se de um aspecto negativo do ponto de ¢ista
integracdo da Defensoria com a populacdo. A ouldoiterna € meio pelo qual os usuarios
podem apresentar criticas e sugestdes. A atividaddefensor é uma atividade publica e

como tal, deve ser constantemente avaliada condéraprimoramento continuo.

2.3.1.3 Aspectos polémicos
Uma conquista importante e recente da DPU foi ava@mdo da Proposta de Emenda

Constitucional (PEC) n.° 207 pelo plenario da Canaars Deputados, em 15 de julho de 2013
e que originou a EC n.° 74/2013. A referida emendhiiu o §3° ao artigo 134, ¢B, que

garante a autonomia administrativa e financeira f@ainstituicdo que podera ampliar sua

153 Em maio de 2013, a DPU apresentou dendncia pesaftemiss&o Interamericana de Direitos Humanos
alegando que o crime de desacato previsto pelgoaBBl do Codigo Penal é incompativel com o adigala
Convengédo Americana de Direitos Humanos. No caroreto, o acusado foi condenado pelo crime e edgeta
todos os recursos internos, ndo sendo a questddadeao Supremo Tribunal Federal porque a legislégéio
10.259/01) estabelece que nas infracdes de metemgial ofensivo que versem sobre a competénciusiéca
Federal, a Ultima instancia para recursos é a Tifatgonal de Uniformizagéo.

Informacéo extraida de:
http://www.dpu.gov.br/index.php?option=com_conteviggv=article&id=10997:defensoria-publica-da-uniao-
denuncia-estado-brasileiro-a-comissao-interamegichndireitos-humanos&catid=215&Itemid=4%8timo

acesso em 01/12/2013.

154 Dados extraidos do 1° Diagnéstico das DefensPribdicas realizado pela ANADEP, disponivel em:
http://www.anadep.org.br/wtksite/downloads/Diag_emhsioria.pdfaltimo acesso em 01/12/2013.

155 30 Aplica-se o disposto no § 2° as Defensoridsi¢®s da Unido e do Distrito Federal (§ 2° As Defeias
Publicas Estaduais sdo asseguradas autonomia tiahcto administrativa e a iniciativa de sua proposta
orcamentaria dentro dos limites estabelecidosirdeldiretrizes orcamentarias e subordinagdo gmsis no art.
99, § 29).
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atuacdo, melhorando a distribuicdo interna de sesurAntes dessa emenda, toda a discussao
orcamentaria e administrativa passava pelos Mimistélo Planejamento e da Justica, além da
Casa Civil. A partir dessa mudanca, a DPU podeodp@rseu orcamento diretamente ao
Congresso Nacional. A recente autonomia conquispatta DPU chegou tardiamente, uma
vez que, com a EC n°. 45, responsavel pela refatondudiciario em 2004, a autonomia
administrativa foi garantida as Defensorias Estidtfamas néo a DPU.

Membros da ANADEF afirmam que a autonomia permitima reestruturacdo da
instituicdo, que passara a atender cidades deantys estados, garantindo acesso a justica a
mais de dois milhdes de brasileiros (de acordo ogmmumeros apresentados no subitem
anterior, constata-se que nos quatro Ultimos anb®d realiza, em média, um milhdo de
atendimentos; com a provavel ampliacdo, poderéapasatender trés milhdes, ainda segundo
a ANADEF). Se a DPU efetivamente passar a estadreleudades no interior dos estados,
passara a ser mais conhecida pela populacdo,qu@nte pesquisa que compilou entrevistas
com entidades de defesa de direitos da sociedade diagnosticou que muitos dos
entrevistados apontaram o distanciamento da DPU eaomociedade civil. Durante o
levantamento, a DPU foi menos citada pelos entialis, que afirmaram a baixa interacéo da
instituicdo federal, em grande medida pela supi@ctia e pela dificuldade de ace$%b.

Visando demonstrar os aspectos positivos da apegpé@mdos dois modelos (Federal e
Estadual), o ultimo capitulo do presente trabatdaletalhar o convénio firmado entre DPESP
e DPU para atendimento juridico voltado a populag@csituacdo de rua. Pensar o contrario

constitui verdadeiro retrocesso na garantia carcstibal do acesso a justica.

2.3.2. Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo (D PESP)

2.3.2.1 Criacao
Conforme apontado no tépico anterior, a Lei Complatar n.°© 80/94 estabeleceu que

a instituicdo Defensoria Publica é constituida pefensoria Publica da Unido, Defensoria

158 |nformacées extraidas do site da ANADH#tp://www.anadef.org.br/component/content/artitlkatest-

news/3012-entrevista-concedida-pelo-presidentenddef-e-destaque-na-imprensa-nacipndiimo acesso em
01/12/2013.

157 Brasil, Secretaria de Reforma do Judiciario (SRdocacia de interesse publico no Brasil: a atoatds

entidades de defesa de direitos da sociedadeecistla interacdo com os érgaos de litigio do Est@datro

Brasileiro de Andlise e Planejamento (CEBRAP): Bli&iio da Justica, 2013. Pesquisa no prelo.
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Publica do Distrito Federal e dos Territérios e dhsbrias Publicas dos EstaddsEssa lei
dedica os artigos 97 a 135 para dispor sobre nogerass das Defensorias Estaduais.

A DPESP foi criada a partir da Lei Complementar 988/06. Contudo, deve-se
destacar a ocorréncia de uma série de eventostanpes que antecederam a edicédo dessa lei,
dentre os quais se destaca o “Movimento pela QridedDefensoria Public&®®, movimento
gue se articulou em prol da aprovagdo da lei euajunto aos diversos atores politicos
envolvidos . Essa mobilizac&o foi fundamental, wemque ja haviam se passado quinze anos
da promulgacdo da Constituicdo Fedéfak o estado de S&o Paulo ndo havia criado a
instituicio. Antes do estabelecimento da Defens®idlica, a assisténcia juridica era
realizada por meio da Procuradoria de Assisténaitcial (PAJ}®, reparticdo vinculada a
Procuradoria Geral do Estado.

Dentre as discussfes que permearam 0 projeto,destabeleceram-se as metas: (i) a
prestacdo de forma descentralizada de assistam@iica integral, tanto no campo judicial
como extrajudicial; (i) a defesa dos interessdgsds e coletivos; (iii) 0 assessoramento
juridico por meio de nucleos especializados; (®sfacdo de atendimento interdisciplinar e
(v) promogéo e difusdo do conhecimento sobre @stdr humanos e cidadarnf&.A leitura
da Lei Complementar Estadual n.° 988/06 permitdic@r a importancia que se da a figura
das pessoas que sdo atendidas pela instituicdo, vemajue logo apos a previsdo dos

fundamentos (art. 3°), dos principios institucisr@art. 4°) e das atribuicdes (art. 5°), segue-se

158 Art. 2° da Lei Complementar n°. 80/94.

159 0 Comité de Organizacdo do Movimento pela DeféasBriblica contou com os seguintes membros:
Conselho Estadual de Defesa dos Direitos da Pddsozana (CONDEPE), Comissdo Teotbnio Vilela de
Direitos Humanos (CTV), Sindicato dos Procuradodes Estado, das Autarquias, das Fundacbes e das
Universidades Publicas do Estado de S&o Paulo (FIRDESP), Centro Académico XI de Agosto da Facwddad
de Direito da USP, Comité Latino-Americano e doil@apara a Defesa dos Direitos da Mulher (CLADEM-
Brasil), Fala Preta Organizacdo das Mulheres Negr@&entro de Direitos Humanos do Sapopemba (CDHS).
Informacdes extraidas dédattp://www.apesp.org.br/publicacoes/j procuradadprador_19/perfil.htm dltimo
acesso em 01/12/2013.

160 Nesse sentido, destacamos que a Constituicio88eél€onsiderada a “certiddo de nascimento” dar3efe
Pdblica, uma vez que, pela primeira vez € prewsta garantia. Ademais, uma vez que essa gargotaviéta
constitucionalmente, os Estados passam a ter gagio de criar, organizar e estruturar a defenpabéca.

181 Interessante destacar que, durante o periodotéigi®@sealizado entre os anos de 2009 e 2010 nenBerfia
Pudblica do Estado de Sdo Paula, na unidade certrabra de familia, os processos que eram remetio®s
defensores contavam com o seguinte despacho judRé&se vista a PAJ”. Ou seja, apds mais de doiss da
criagdo da Defensoria, alguns magistrados aindenavam a Defensoria de PAJ. O mesmo ocorria com 0s
funcionérios dos féruns quando nos dirigiamos ao®xKos para consultar algum processo judicial.

162 BRANDAO, Juliana RibeiroPercepcées sobre o acesso & justica: olhares dagriss da Defensoria
Pudblica do Estado de Sdo Paubissertacdo de mestrado em Direitos Humanos daldzairi de Direitos da
Universidade de Sao Paulo, 2010, p. 51-52.
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o delineamento de um extenso rol de direitos dasqgas que buscam o atendimento da
instituicdo (art. 6°) — direitos que tém seu lugarei antes mesmo dos direitos dos proprios
defensores publicos (art. 158). Isso demonstramodanca na visdo do servigo publico que é
prestado, ou seja, sdo priorizados 0s usuariosm@s e ndo os prestadores desse sefiico

2.3.2.2 Estrutura
Atualmente, a instituicdo conta com 610 DefensBrgsicos que atuam em 41 cidades

do estado de S&o Padff.Esses dados demonstram a necessidade de aumemiareco
desses profissionais, ja que o estado soma 645cfpiosi®® De acordo com a pesquisa
elaborada pelo IPEA (Instituto de Pesquisa Econdmiiplicada) denominada “Mapa da
Defensoria Publica no Brasil”, em termos geraiBrasil conta com 11.835 magistrados,
9.963 membros do Ministério Publico e 5.054 defegspublicos. O nimero de magistrados
e promotores permite que esses servicos sejancimfesena quase totalidade das comarcas
brasileiras, j& o numero de defensores faz com 7% dessas comarcas sejam por eles
atendidag®®

Apesar da caréncia de defensores, é possivel pnstavancos conquistados pela
instituicdo. Ao se remeter a época da Procuradtwidssisténcia Judiciaria (PAJ), quando
346 Procuradores do Estado cobriam apenas 21 casnaroros distritais. As Unicas cidades
atendidas eram Sao Paulo, Santos, Sdo Vicentealtaubdo José dos Campos, Sorocaba,
Jundiai, Campinas, Ribeirdo Preto, Bauru, Jau,J886é do Rio Preto, Aracatuba, Presidente

Prudente, Marilia, S&o Carlos, Araraquara, GuasylBsasco, Mogi das Cruzes e DiadéMa.

153Essa diferenca é ressaltada, pois, a partir davéeifica-se uma importancia maior dada aos ussét®
Defensoria Publica. Isso reforca a ideia de cidiadam visdo do individuo como sujeito de direidmentando o
empoderamento dessas pessoas.

164 Informacdes extraidas dettp://www.defensoria.sp.gov.br/dpesp/Default.agiix&gina=2868ultimo acesso
em 01/12/2013.

185 Dados extraidos do IBGE erhttp://www.ibge.gov.br/cidadesat/xtras/uf.php?ced Gltimo acesso em
01/12/2013.

18 |nformag6es extraidas de:
http://www.anadep.org.br/wtksite/mapa_da_defenspublica_no_brasil_impresso_.pdiftimo acesso em
01/12/2013.

1*”BRANDAO, Juliana Ribeiro. P. 55.

71



De acordo com dados levantados pelo Il Diagnéstac®efensoria Publica, o total de
atendimentos realizados em 2006 foram 78.760 e G0 @ nimero subiu para 365.985
N&o foram localizados dados referentes aos an28@ka 2012.

A DPESP compreende o6rgdos da administracdo supérgéos da administracao;
6rgaos de execucdo e de atuacdo e 6rgdos auxifiares

A administracdo superior é conduzida pelo Deferablico Geral, nomeado pelo
governador a partir de uma lista triplice forma@top candidatos mais votados em eleicdo
com participacdo de todos os membros da carreif@2ef®nsor Publico Geral é assessorado
por trés Subdefensorias Publicas-Gerais, Consalper®r, Corregedoria Geral e Ouvidoria
Geral, que compdem os 6rgéos da administracaoisugarinstituicad’.

Os orgéos de Administragdo abarcam as Defensaildse®s Regionais e a Defensoria
Publica da Capitdl’* Os 6rgdos de atuacéo e execucao sdo os propfersdees e os nicleos
especializados, que, de acordo com a legislaca®riden ser em numero de sete: (i) de
interesses difusos e coletivos, (ii) cidadaniareiis humanos, (iii) infancia e juventude, (iv)
consumidor e meio ambiente, (v) habitacdo e urbamigvi) situacdo carceraria, (vii) segunda
instancia e tribunais superiot&s No sitio eletronico da DPESP, entretanto, consiatros
Nucleos Especializados, em total de nove: (i) Cadéal e Direitos Humanos, (ii) Infancia e
Juventude, (iii) Habitacdo e Urbanismo, (iv) Segumastancia e Tribunais Superiores, (V)
Situacao Carceréaria, (vi) Direitos da Mulher, (@idmbate a Discriminacao, (viii) Direitos do
ldoso e da Pessoa com Deficiéncia, (ix) Defesa dns@midor:’® Essa diferenca entre a
previsao legal de 6rgdos especializados e suagilifipona pratica justifica-se pela dinamica
da instituicdo: muitas vezes, novos nucleos saolos, de acordo com as diferentes demandas
com que a instituicdo se depara. Assim, por exenaplaicleo especializado de Cidadania e
Direitos Humanos tem atuacdo subsidiaria aos dentmieos. Uma demanda especifica que
nao se encaixe na tematica dos outros nucleos @vanuma violacdo de direitos humanos

acaba sendo a ele encaminhada. Quando essa mesaddeacaba por se repetir inUmeras

188 Dados extraidos de:
http://www.defensoria.sp.gov.br/dpesp/repositoritih20Diagn%C3%B3stico%20Defensoria%20P%C3%BA
blica%20n0%20Brasil.pdfiltimo acesso em 01/12/2013.

159 Art. 10 da Lei Complementar Estadual n® 988/06.

10 Art, 11 da Lei Complementar Estadual n® 988/06.

171 Art. 44 da Lei Complementar Estadual n® 988/06.

1"2Arts. 49-52 da Lei Complementar Estadual n® 988/06.

173 InformacBes extraidas dettp://www.defensoria.sp.gov.br/dpesp/Default.agiiagina=1 tltimo acesso em
01/12/2013.
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vezes, € estudada a possibilidade de criacdo dalaieo especializado para dedicar suas
atividades a especificidades oferecidas por essasntas’*

Por fim, os 6rgdos auxiliares sdo a Escola da Befén Publica do Estado, a
Coordenadoria Geral da Administracdo, o Grupo @mdthmento Setorial, a Coordenadoria
de Comunicacdo Social e Assessoria de Imprensap@adénadoria de Tecnologia da

Informac&o, os Centros de Atendimento Multidisciatie os estagiarids®

2.3.2.3 Aspectos polémicos
A elaboracdo da lei representou uma conquista pasbciedade civil e para a

populacdo paulista. No entanto, na pratica, a DREfBenta inimeros desafios para se firmar
como instituicdo, deparando-se com barreiras inaggsbdr outras instituicbes como a OAB, o
Ministério Publico e até mesmo alguns 6rgaos dpnwdoder Judiciario.

Em 2011, no estado de S&o Paulo, foi colocado ¢at&o na Assembleia Legislativa
projeto de lei complementar (Projeto de Lei Completar n.° 65/2011% que transfere da
DPESP para a Secretaria de Justica a gestdo dérmsonde assisténcia judiciaria e seus
recursos.’’ Retirar a gestdo da Defensoria € 0 mesmo que sagautonomia institucional e
ainda colocar em risco a ampliagédo da instituigiiestado de Sado Paulo, que ainda néo conta
com uma unidade em cada foro paulista. O inciso &Xart. 4° da Lei Complementar 80/94
estabelece a possibilidade de execucdo e recelrdastverbas sucumbenciais decorrentes
da atuacdo da Defensoria, destinando essas vefhas@s geridos pela propria Defensoria.
Na Lei Complementar Estadual n.° 988/06, os artig85 e 236 tratam desse fundo,

denominado Fundo de Assisténcia Judiciaria. Ao réont do que ocorre com algumas

174 vale ressaltar que o atendimento juridico parapulacdo em situagdo de rua consiste em uma atavida
extraordinaria ligada ao Nucleo de Cidadania eifdseHumanos. Em entrevista concedida pelo defeBados
Weis, ele expressou o objetivo de transformar aeismlade em um Nucleo Especializado, que conte gora
estrutura melhor para atender as demandas espsdalfisse grupo.

175 Art. 56 da Lei Complementar Estadual n® 988/06.

7%Ainda esta em discussdo na Assembleia Legislativélima movimentacéo ocorreu em 13/04/2012.

70 projeto de lei é de autoria do deputado Campashitio Com relaco ao convénio, previu-se um coavéni
fixo do Executivo, via SEJU (Secretaria de Justicajn a OAB e o credenciamento de advogados ssit@a f
pela OAB, ficando a gestdo do Fundo de Assistédadiciaria sob o controle da SEJU. Desse A proposta
legislativa possui a seguinte redagéo: “Artigo 235 Fundo de Assisténcia Judiciéria, instituidoapegi n°.
4.476, de 20 de dezembro de 1984, e regulamen&ddgcreto n°. 23.703, de 27 de maio de 1985indekt a
custear despesas concernentes a prestacdo déresaigtdiciaria gratuita, na forma do art. 23fcula-se, a
partir da promulgacédo desta lei complementar, aeBmta da Justica e da Defesa da Cidadania, ceeai@da
imediatamente, a gerir 0s seus recursos, inclussado acumulado.” (NR).
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Procuradorias Municipais, em que as verbas sucurrdenintegram a remuneracao do
procurador, as verbas processuais conquistadasdp&nsor tém destinacdo a esse fundo
especifico, que tem como fungdo melhorar o aparehto da instituicdo. No caso da DPESP,
esse fundo permitiu & Defensoria reformar unidg@existentes e construir novas na cidade
de S&o Paulo, aproximando a instituicio de seuariost’® A localizacéo descentralizada das
unidades da Defensoria € essencial para rompereacdrarreira geografica imposta a um
consideravel numero de pessoas. O obstaculo esgavmaser enfrentado e superado quando
se deseja garantir o amplo acesso dos individuéraéos e instituicdes’

Outro aspecto polémico envolve o convénio firmadiweea OAB paulista e a DPESP.
Sabe-se que a Defensoria ainda ndo possui um nigeatefensores suficiente para atuar em
cada foro estadual e a realizacdo de convénios emtidades de defesa de direitos da
sociedade civil € uma forma de suprir essa careAclRPESP firmou convénio temporario e
subsidiario com a OAB paulista para auxiliar nondimento juridico oferecido pela
instituicdo. Ocorre que a OAB paulista gquestionocapater temporario desse convénio,
alegando a necessidade de ser obrigatério e vihaulaA discussdo envolvendo a
obrigatoriedade do convénio chegou até o Suprernbural Federal, por meio da ADI 4163,
proposta pelo Procurador Geral da RepuUblica, tesido julgada inconstitucional por
unanimidade em 29 de fevereiro de 2012. O Suprembenédeu que a obrigatoriedade do
convénio e os dispositivos da Lei Complementar dtgthn.© 988/2008°, que organiza a
Defensoria Publica do Estado de S&o Paulo, e datilogdo Estadual de Sdo Pdffo

afrontavam a Constituicdo Federal. Antes dos vatssMinistros, Luis Roberto Barroso, que

178 A Defensoria possui um modelo de descentraliza&fimlmente, algumas unidades ainda se encontram no
centros das cidades, como € o caso da sede quedidsvenida Liberdade, n°® 32, porque essas unidades
ocuparam as sedes que pertenciam as Procuradpr&aa¢ompanhavam o modelo de centralizagédo préxaoss
féruns e tribunais). J& as unidades mais receostarnam ser instaladas em locais proximos da pofaolmais
carente.

179 Nesse sentido, os estudos de Milton Santos s@patele valia sobre a estruturagéo espacial da zmina
cidade de Sao Paulo. Apesar de sua analise remdtzrada de 1970, a realidade atual ndo se difarnswito

da realidade descrita pelo autor ha mais de 40. @sgundo o0 autor, 0s bens e servicos essencigiteno
desenvolvimento da cidadania encontram-se no cdatmdade, obrigando as pessoas que residem rifzsipe

se deslocarem para terem acesso a esses bensitd?oftmdamental a descentralizagcdo das unidades da
Defensoria, uma vez que a instituicdo deve estde @stdo 0s seus usuarios. Vide: SANTOS, MiltorQin
Espaco do Cidadddséao Paulo: Editora da Universidade de S&o Paa@y,. P. 116.

180°Art. 234: A Defensoria Publica do Estado manterévénio com a Seccional de S&o Paulo da Ordem dos
Advogados do Brasil, visando implementar, de forsuplementar, as atribui¢cdes institucionais definida
artigo 5° desta lei.

181 Art. 109: Para efeito do disposto no artigo 3%al@onstituicdo, o Poder Executivo mantera quafixos de
defensores publicos em cada juizado e, quando s@tesadvogados designados pela Ordem dos Adveghmlo
Brasil - SP, mediante convénio.
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era advogado na época, defendeu a ADI afirmando “goavénios ndo podem ser
compulsarios, ao contrario, tém de ser legitimgula concordancia e condi¢des de igualdade
entre as partes que o assumem e o0 consagramedsialtou ainda que “a presenca macica da
Ordem (no estado) ja foi parte da solugéo, hojaréepdo problema”. Dentre os votos dos
Ministros nesse julgamento, aquele que se destacdoéMinistro Marco Aurélio de Mello,
gue acatou a ADI em sua integralidade, por entendera delegacdo de advogados nédo
defensores a assisténcia juridica a cidaddos dea manda entra em conflito direto com
dispositivos constitucionais. Nas palavras do Minisndo imagino a mesma delegacéo (de
terceiros) no exercicio da defesa do Estado, nel plpMinistério Publico, com um advogado
fazendo as vezes do agente apontado pela Corgitt#é Ou seja, assim como o Estado atua
de forma vigorosa na acusacdo, permitindo a exitlzgle do Ministério Publico na
promocao das acées penais publicas, deve atuaa coesma énfase na defé%h.

A discussdo sobre o convénio entre a OAB paulisea BPESP também ocorreu
perante o Tribunal de Justica de Sdo Paulo (Pro&853984-62.2008.8.26.006(). A OAB
paulista apresentou ADI contra ato normativo deeBsdria Publica de Sdo Paulo que previa a
ndo exclusividade do convénio entre OAB e Defeasdd Orgdo Especial do Tribunal de
Justica de Sao Paulo validou o ato da Defensorididalque prevé o cadastramento de
advogados para prestacdo de assisténcia judigénma participacdo da OAB. Com essa
decisdo, a Defensoria paulista passou a poder idafmlateralmente uma tabela de
honorarios.

2.4. Consideragoées parciais decorrentes do sequndo capitulo

A partir do panorama tedrico sobre acesso a justicprimeiro capitulo, foi possivel
notar que esse direito ndo podera ser ampliadadgoaretizado) se o estudo se restringir a

atuacéo isolada do Poder Judiciario. A garantiaaksso a justica, nos termos propostos pela

182 Trechos retirados da ADI 4163, disponivel em:
http://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.gp@TP=TP&docID=3451439]ltimo acesso em 01/12/2013.
1830 convénio entre OAB e DPESP custa R$ 300 milhdesno

184 Julgado disponivel em:

http://esaj.tjsp.jus.br/cpo/sg/search.do?paginaditarsl &localPesquisa.cdLocal=7&cbPesquisa=NUMPROC&t
ipoNuProcesso=UNIFICADO&numeroDigitoAnoUnificado=58084-
62.2008&foroNumeroUnificado=0000&dePesquisaNuUraific=9053984-
62.2008.8.26.0000&dePesquisa=&pbEnviar=Pesquistamo acesso em 01/12/2013.
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presente dissertacdo, podera ser efetivada por daeatuacdo das Defensorias Publicas no
pais.

Este segundo capitulo pretendeu justificar a eacpkla instituicdo e a partir do
exposto pode-se afirmar que: (i) o desenho instihat da Defensoria Publica € bastante
inovador e democratico; (ii) os métodos de trabaladefensoria sdo, em geral, alinhados a
uma perspectiva inovadora de servigos juridicag; giinstitucionalizacdo das Defensorias
Publicas deu ensejo a identidades mais fortememtectadas com as trés ondas de acesso a
justica; (iv) a Defensoria tem como dever instibmeil a defesa juridica da populacdo em
condi¢des de vulnerabilidade; (v) e a Defensopasar de seus desafios estruturais, tem sido
capaz de disseminar suas praticas e abordagenseslgoaa justica, influenciando a agenda
nacional de politicas publica¥.

Vale lembrar, todavia, que o presente estudo némulele notar que embora seja a
instituicAo mais proxima da sociedade, a Defensériarmada por diversos profissionais
distantes da realidade social. Pesdfifsenvolvendo entrevistas com entidades que
desempenham advocacia de interesse publico e lsgaagecom a Defensoria Publica revelou
que a maioria das pessoas que passam nos congusaDs®’ e que ocupam cargos de
defensores pertence a uma elite social e econGmida distante dos problemas sociais que
existem no Brasil.

A narrativa da criacdo, da estrutura e dos aspguftisnicos da DPU e da DPESP
permitiu verificar as dificuldades orcamentariastyigurais e institucionais. Prestar servico a
um publico tdo numeroso e fragilizado, tendo qdarlicom recursos limitados € um dos

principais desafios enfrentados pela instituicipegar da apresentacdo de um quadro tao

185 Essa justificativa decorre das reflexdes provosamao segundo capitulo e encontra fundamento tanmioé
relatério “Mapa da Defensoria Publica no Brasillammrado pelo IPEA (Instituto de Pesquisa Econbmica
Aplicada) disponivel em:
http://www.anadep.org.br/wtksite/mapa_da_defenspublica_no_brasil_impresso_.pdfultimo acesso em
01/12/2013.

186 Brasil, Secretaria de Reforma do Judiciario (SRdyocacia de interesse pablico no Brasil: a atoatf
entidades de defesa de direitos da sociedadescsuib interacdo com os érgaos de litigio do Estaentro
Brasileiro de Andlise e Planejamento (CEBRAP): Kti@iio da Justica, 2013. Pesquisa no prelo.

187 Em 28 de fevereiro de 2013, Lénio Luiz Streck,sma coluna no sitio eletrénico do Consultor Jusidic
escreveu artigo que critica fortemente os atuaiscwsos publicos na area juridica e a maneira Gioe s
selecionados os profissionais na area juridicagiEgiue alguém passe anos isolado em uma bibligtaa se
preparar para uma prova, € distanciar essa pessoaredlidade social. Artigo disponivel em:
http://www.conjur.com.br/2013-fev-28/senso-incomaancursos-publicos-nao-perguntas-imbecis  Ultimo
acesso em 01/12/2013.
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repleto de obstaculos a serem vencidos, a ingiuiem concretizando 0 acesso a justica para
agueles que mais precisam por meio da assistémaiecp.

No préoximo capitulo, a descricdo do atendiment@joo a populacdo em situacao de
rua na cidade de Sao Paulo oferecido pela DPU eSPRifetende demonstrar como a atuacéo

dessas instituicbes garante 0 acesso a justicarapqetiva trabalhada nesta dissertacao.
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Estudo de caso: o atendimento juridico para a popatao em
situacao de rua na cidade de Sao Paulo

3.1. Metodologia aplicada ao terceiro capitulo

A parte inicial deste dltimo capitulo envolve a quésa tedrica sobre a pobreza,
considerada relevante obstaculo para o acesscatigaju® Brasil. Assim, o primeiro item
recorreu aos estudos sobre pobreza e desigualdadeviblvidos por Milton Santd&

Em seguida, o estudo procura tracar um perfil qaulagdo em situacdo de rua, grupo
de pessoas que representa o retrato da pobresmeaxtro pais. Importante ressaltar que a
populacdo em situacdo de rua ndo constitui objetpegquisa, visto que o objeto é o servico
de atendimento juridico oferecido a essa populagfon disso, apesar da imparcialidade que
a pesquisa académica impde ao pesquisador, ndcevee abnfundir neutralidade com
insensibilidade, ou seja, pessoas ndo podem deddsa como meros objetos de estudo.
Visando ter o maior respeito possivel a esse mjbliptou-se pelo uso da expressao “pessoa
em situagdo de rua” em todos os momentos que heter€ncia a essa populacdo. Nao foram
utilizadas as expressdes “moradores de rua”, “ngesdi “indigentes”, “marginalizados”,
pois tais expressdes sao ultrapassadas e consideoéehsivas pelo movimento social (e
também pela propria pesquisadora).

Identificado o publico a que se pretende garant&cesso a justica, a pesquisa se
voltou para o levantamento de politicas publicdtadas a essa populagédo. O objetivo desse
levantamento foi verificar a existéncia de centdesatendimento juridico semelhantes ao
descrito no projeto.

188 O motivo da escolha da obra de Milton Santos gasarever a pobreza no Brasil se justifica pelo diat este
autor ter dedicado consideravel parte de seus@&staidsse tema. A trajetéria de Milton Santos éneigavel
importancia na histéria da geografia brasileiraaw®z que conseguiu dialogar economia politicdbesaa pela
cidadania. Suas obras remetem a década de 1978uasanalises sdo contemporaneas. Diante da codagle
da obra do autor, ressaltamos a contribuicdo dadesloutorado “Trajet6ria epistemoldgica de Milgantos”,
de Flavia Christina Andrade Grimm apresentada ragf@ma de Pdés-Graduacdo em Geografia Humana do
Departamento de Geografia da Faculdade de Filodafteas e Ciéncias Humanas da Universidade dé*Sélm.
A referida tese permitiu localizar as fases do raet@s principais obras dedicadas ao estudo damsala
pobreza. Agradecemos, em especial, a professoraMaraderli Custddio, professora doutora do Institde
Estudos Brasileiros (IEB) da Universidade de Sadd?gue, em razédo de seu profundo conhecimenéesda
geografia humana, urbanizacdo brasileira e pdlificilicas urbanas, indicou a leitura da refergde t
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Essa investigacao teve que lidar com uma sériertted esparsas e pouco organizadas
extraidas do sitio eletronico do Ministério do Desdvimento Social e Secretaria de
Assisténcia Social de Sdo Paulo. A organizacdoededados foi possivel com o auxilio de
trabalhos académicos das areas da antropologigsencial, ciéncias sociais e arquitetura e
urbanismad®® Para complementar essas informacdes, foi realieattavista semiestruturada
com o senhor Anderson Lopes Miranda, coordenaddvioimento Nacional da Populagéo
em Situacdo de Rua, que participou de diversos mim®distoricos de luta desse movimento.
A entrevista ocorreu no dia 12 de setembro de 204 3ede do “Movimento Rua”, localizada
no Bairro do Bras, na cidade de Sao Paulo. Trégipais motivos levaram a escolha de
Anderson para a entrevista: (i) ele € conhecidogptofissionais que trabalham no convénio
firmado entre as Defensorias e pelas pessoas quegzan do movimento social; (ii) ele foi
citado em diversos trabalhos académicos sobre a,tdamonstrando que sua histéria esta
intimamente ligada ao movimento social voltadosag®pulacéo; (iii) e o “Movimento Rua”,
coordenado por Anderson, é o local onde as pessmrientadas sobre os centros de
assisténcia e também sdo informadas sobre a eisstélo atendimento oferecido pela
Defensoria Publica.

Mapeada a politica publica voltada a essa populafifiopossivel identificar a
relevancia do projeto firmado entre as Defensopas,isso o penultimo item deste capitulo
descreve o atendimento juridico voltado a populagdsituacéo de rua.

Para a descricdo deste projeto, a pesquisadora ppto método estudo de caso, uma
vez que constitui modelo que permite a aproximagdie teoria e o plano concreto de prética
do direito; viabiliza reflexdes aprofundadas sohresstdes juridicas orientadas por uma
situacdo concreta; possibilita descobertas queseéam identificaveis sendo por meio deste
método; permite reconhecer a dindmica pratica denalaspecto do direito, o que leva a
consideracdes, inclusive, sobre a propria teoriaddeito; permite enfrentar questdes

interdisciplinares do direito e multidisciplinamgse advém de outras ciéncfdse ***

189 Destacam-se: tese de livre docéncia em Arquitetutlibanismo da USP, de Maria Cecilia Loschiavo dos
Santos (2003); tese em Antropologia da USP, dedDdriLucca Reis Costa (2007); tese em CiénciagiSpde
Ana Marcia Fornaziero Ramos (2012); dissertagdoSemvico Social da PUC-SP, de Claudia Lucia da Silva
(2012); dissertagdo em Servigco Social da PUC-SHyatese Perroud Amaral (2010); dissertacdo em §ervi
Social da PUC-SP, de Daniela Santos Reis (2008).

19 GHIRARDI, José Garcez; PALMA, Juliana Bonacorsi 88ANA, Manuela Trindade. Posso fazer um
trabalho inteiro sobre um caso especifico? In QUEIRRafael Mafei Rabelo; FEFERBAUM, Marina (coojds.
Metodologia juridica: um roteiro pratico para tralieos de conclusédo de curs8éao Paulo: Saraiva, 2012.
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Tendo em vista, tais consideracdes, a pesquisaftbraea campo trabalhando
voluntariamente durante os meses de maio a ages201B nesse servico. Para levantar dados
de natureza qualitativa e complementar as percepudigdas durante o trabalho voluntario,
foram realizadas duas entrevistas semiestruturades os defensores coordenadores do
projeto: a primeira com o defensor publico do estdel Sdo Paulo Carlos Weis, no dia 11 de
julho de 2013; a segunda com o defensor publiceré&d-abio Ricardo Corrégio Quaresma,
no dia 05 de setembro de 2013. N&o foram realizadaé®vistas com 0s usuarios desse
servigo, uma vez que o propoésito central foi diggicar os desafios que os profissionais da
area juridica encontraram para implementacéo detprd?

As trés entrevistas foram guiadas por roteiro jpreente formulado pela pesquisadora
(anexo 01). Perguntas e respostas foram gravadésnecritas, optando-se por nao
disponibilizar o inteiro teor no presente traba#m razdo de sua extensao (cada entrevista
durou cerca de trés horas). ApOs a transcricaoesgusadora utilizou as informacoes
relevantes para complementar a descricao do pr@stentrevistados foram contatados por e-
mail e tiveram acesso a um Termo de Consentimeniio @s objetivos da entrevista, as
condicdes de uso das informagdes com possibilidad®mnfidencialidade e anonimato (anexo
02). Questionarios, autorizacdes e termos de ctingto foram submetidos previamente ao
Comité de Etica da Pontificia Universidade Catélicitendo parecer favoravel para

realizacao da pesquisa de campo (anexo 03).

3.2. Pobreza e desigualdade no Brasil

O relatério elaborado por Cappelletti e Garth apontliversos obstaculos que
dificultam o efetivo acesso a justica, dentre oaigjppodem ser destacados o econdémico, 0
cultural e o organizaciondl®> O obstaculo econémico consiste na escassez deswscu
financeiros, que afeta parte consideravel da pggaaolabem como nos custos que 0 proprio

sistema judicial impde aos cidaddos. O obstaculburall relaciona-se ao quase total

191Y|N, Robert K.Case study research: design and meth@agifornia: Sage Publications, 2003.
¥2Destacam-se duas dissertacdes desenvolvidas a gartilha do usuério da Defensoria: a dissertagio d
mestrado em Direito da Universidade de Sao Pauldutiana Ribeiro Brandadlercepgdes sobre o acesso a
justica: olhares dos usuéarios da Defensoria Publiza Estado de S&o Paule; a dissertacdo de mestrado em
Servigo Social da Pontificia Universidade Catolis= Sdo Paulo, de Maria Carolina Carvalho de Cados,
Defensoria Publica de Presidente Prudente comog@spécio ocupacional do servigo social

193 REIS, Gustavo Augusto Soares dos. P. 20.

80



desconhecimento das pessoas quanto aos seussditem obstaculo organizacional decorre
das dificuldades enfrentadas pela sociedade hrasj@ra se organizar e defender seus
direitos de forma coletivl® As trés principais barreiras se inter-relacionanma pratica,
acabam se fundindo; no entanto, o aspecto econ&dn@anais recorrente, e quase sempre,
torna-se um agravante a situacao concreta. Em digdo, antes de se pensar em formas de
aprimorar 0 acesso a justica aos mais pobres,oispreompreender melhor o fendmeno da
pobreza no Brasil e seu enraizamento noJass.

“Por que existem pobres?”. Com essa indagacdopmMiBantos inicia o segundo
capitulo de sua obra, “Pobreza Urbdfia’na qual elabora uma extensa critica a estudos que
diagnosticam uma Unica ou apenas algumas origepshitaza nas sociedades. Crise urbana,
falta de emprego, explosdo demogréfica, éxodo,rfaléh de capital domeéstico nos paises em
desenvolvimento, crescimento sem desenvolvimenidtyra da pobreza, sdo algumas causas
gue a literatura, dedicada ao estudo da pobresgyma apontar. Esses diagndsticos parciais
sao criticados por Milton Santos. Segundo ele, ggiripal raiz da pobreza consiste na
explosdo demogréfica, politicas publicas voltadaspnejamento familiar resolveriam o
problema. Se o motivo da pobreza reside no fenbnamdaExodo rural, o incentivo a
agricultura e o fomento aos pequenos cultivadoestetas seriam propostas exitosas. Se a
falta de emprego € a principal causa da pobrezagescimento da industria nacional e a
criacdo de novos postos de trabalho j4 teriam aeptado solucbes satisfatdrias. Rebatendo
cada uma dessas justificativas, Milton Santos quesafastar esses diagndésticos parciais que

ndo sdo capazes de abranger a complexidade dzaaomo um todd’®

19Nesse aspecto, a experiéncia obtida nos atendimgitos na Defensoria para a populagéo em situdedioa
foi importante, uma vez que durante os atendimergazados, constatou-se que a maior parte daaes
atendidas se desculpava porque acreditava estang@ando e ndo se sentia a vontade para ser guwidam
profissional do direito.

19°REIS, Gustavo Augusto Soares dos. P. 20.

1A presente dissertacdo ndo busca aprofundar o tpolmeza”, ja que isso significaria desenvolver uma
pesquisa muito mais detalhada, afastando-se dtootgatral do estudo. O objetivo desse item € aptas as
dificuldades que o tema impde para a pesquisa emsmar que a pobreza brasileira € uma questadwstrque
envolve inimeros fatores. O estado de pobreza cpredg parte da populagdo brasileira enfrenta némat
situacao transitéria, mas permanente.

9’Esse livro foi publicado por ocasido do “Seminaiimcional sobre Pobreza Urbana e Desenvolvimente®, q
ocorreu em Recife, de 04 a 07 de dezembro de MN&&&a obra, Milton Santos dedica sua analise age§s0s
responséaveis pela generalizagdo da pobreza na esoatial, a0 mesmo tempo em que destaca as patadies
encontradas pelas sociedades periféricas — pafsdesenvolvimento.

19%8SANTOS, Milton.Pobreza UrbanaSao Paulo: UNESP, 2009, p. 23-31.
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A multiplicidade de fatores determinantes do fendonpobreza” possui suas raizes
no sistema mundial. As condi¢cbes impostas pelosepafesenvolvidos aos paises em
desenvolvimento criam uma forma de organizacdocdaania, da sociedade e do espaco,
gerando uma pobreza estrutural, que é dificil decembatidd® O Brasil é um dos paises
que se caracteriza por essa pobreza estruturaisa,apesar de seu P8 estar entre os 10
primeiros do mundo e apontar para a existéncidqieza, o indice de G, denuncia o
elevado grau de desigualdade no quadro nacionaloDastatisticos que evidenciam uma
economia nacional em ascensdo devem ser interpsetaddo em vista os problemas sociais
enfrentados pelo pais, principalmente quando sedat®questédo da desigualdade entre ricos
e pobreg?

Os estudiosos que se dedicaram ao estudo da pppesasSantos, ndo foram capazes
de tratar o problema na sua integralidade, porgygeaquisas sobre o assunto costumam ser
baseadas em estatisticas mal interpretadas oasida atender a certos interesses politicos.
Além disso, a heterogeneidade dos dados levant@mitfsinde os pesquisadores na area e
levam a conclusdes precipitadas ou errbneas. Agigli#s de pobreza sdo fragmentadas

porque consideram parametros puramente materiaiacrdo com esse autor:

Um individuo ndo é mais pobre ou menos pobre pocgasome um
pouco menos ou um pouco mais. A definicdo da pebdexe ir além
dessa pesquisa estatistica para situar o homerocredlade global a
qual pertence, porquanto a pobreza ndo é apenascatagoria
econbmica, mas também uma categoria politica adimatudo.

Estamos lidando com um problema sotial.

19 SANTOS, Milton.Pobreza UrbanaP. 31-32.

2095 Brasil tem o 6° maior PIB do mundo. Dados di$peis em:
https://ipea.gov.br/portal/index.php?option=com teat&view=article&id=17097 tltimo acesso em
01/12/2013.

201 5 Brasil é o quarto pais mais desigual do munegyisdo dados recentes apresentados pelo refedide.in
Dados extraidos déttp://observatorio-das-desigualdades.cies.is¢itedetx.jsp?page=projects&id=123

22No Relatério de Desenvolvimento Humano (HDR — Hurbevelopment Report) do Programa das Nagdes
Unidas para o Desenvolvimento, o Brasil possui artqumaior taxa de desigualdade social do munddo®a
disponiveis em:http://hdr.undp.org/en/media/HDR13%20Summary%20P0WEB.pdf, dltimo acesso em
01/12/2013.

23 SANTOS, Milton.Pobreza UrbanaP. 18.
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Na obra “Por uma outra globalizac&¥” sdo diagnosticadas trés fases da pobreza
experimentadas pelos paises em desenvolvimentoezoincluida, marginalidade e pobreza

estrutural. Apobreza incluida consiste em uma pobreza acidental, residual canabzpois

ocorre em certos periodos do ano; ela precedestéegia de uma globalizacdo enraizada. A
pobreza, nesse sentido, é apresentada como unemlbcal, fruto de algum acidente, e
considerada um problema passageiro, resultadotdaéaque as pessoas ndo conseguiam se
adaptar as mudancas da vida. Entretanto com orpissampo e a persisténcia do problema,

0 que era presumido passageiro, passa a ser dw&fbd marginalidade, considerada

como “uma doenca da civilizagao”, é fruto do precescondmico da divisdo do trabalho. Ela
€ um processo paralelo ao desenvolvimento econdmpase a partir do momento em que o
consumo torna-se presente na vida das pessoagneamfato de alguns individuos ndo terem
condicbes de consumir fica evidente. Assim, os meflaworecidos economicamente sao
aqueles que n&o tém poder de compra, estandonfooréxcluidos do sisten® No instante

em que a sociedade julga normal a impossibilidadalgumas pessoas poderem consumir e
outras nao, a pobreza passa a ser enxergada comuoagro que ndo pode ser extirpado das

sociedades modernas. Essa “normalidade” gepabseza estrutural. Ela equivale a uma

by

divida social, ndo mais local, mas globalizd§aAs pessoas se habituam & existéncia da
pobreza, sem se preocupar em erradié&®lao contrario das outras duas primeiras fases da
pobreza, na terceira fase, tanto o Estado comor@wips individuos ndo se sentem mais
responsaveis pelos problemas sociais. O problereaegu considerado como um pequeno
acidente torna-se solido e presente, e se comgjuivocadamente, que combaté-lo constitui
perda de tempo. E uma pobreza quase sem reméaiilamnao apenas pela expansido do

desemprego, como também pela reducéo do valoadallo?®®

204 Nessa obra, dedicada ao estudo do fenémeno dalightiio, Milton Santos divide seu estudo em saieg:
(i) introduc&o, (ii) processo de producéo da gliabgEo, (iii) perversidade da globalizagéo, (ivacées entre
economia, finangas e territério, (v) descaminhogatdonalidade dominante e emergéncia de novagwasi
centrais, bem como o papel dos pobres na prod@gdaonclusdo com objetivo de apresentar um modelo
transic&o. E na terceira parte do livro que dedinacapitulo exclusivo para as definicées de pobreza

205 SANTOS, Milton.Por uma outra globalizacadio de Janeiro: Record, 2002, p. 70.

208 pid., p. 70-71.

207 bid., p. 69.

208 |bid, p. 69.

209 pid., p. 72-74.
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E uma pobreza produzida politicamente pelas empresastituicoes

globais. Estas, de um lado, pagam para criar setud¢dcalizadas,

parcializadas, segmentadas, como é o caso do Béunudial, que, em

diferentes partes do mundo, financia programadeafeao aos pobres,
guerendo passar a impressao de se interessamdeshaidos, quando,
estruturalmente, é o grande produtor da pobrezacadt-se,

funcionalmente, manifestacdes da pobreza, enqguesitaturalmente

se cria a pobreza ao nivel do mundo. E isso semidaccolaboracao
passiva ou ativa dos governos naciofidis.

E na fase da “pobreza estrutural” que o Brasil seomltra. Apesar da vigéncia de
programas assistenciais voltados a populacdo polBeasil ainda ndo conseguiu criar uma
politica publica voltada ao combate das raizes diblpma. Os atuais programas de
distribuicdo de renda pretendem realmente acalmaracpobreza ou desejam apenas tornar os
pobres novos consumidores?

A literatura dedicada as politicas publicas trabalbm quatro formatos: (i) politicas
distributivas, destinadas a universalidade do sereu do bem prestado ou oferecido; (ii)
politicas regulatorias, que envolvem burocraciditipos e grupos de interesses; (iii) politicas
redistributivas, que buscam diminuir desigualdastgse grupos; (iv) e politicas constitutivas,
que lidam com procedimentds. Ao se pensar em politicas publicas voltadas para a
desigualdade social, é necesséario conjugar divensodelos, que devem ser aplicados
simultaneamente para abrandar as consequénciastater as causas do problema. Nao se
pretende diminuir a importancia que programas cobobsa-familia e renda cidada
representam para milhdes de brasiléffosodavia, politicas publicas ndo podem se restring
a medidas assistenciais.

Tendo em vista a importancia da existéncia de ipaditpublicas voltadas para a
populacdo carente, o item a seguir descrevera anbanpercorrido pela politica nacional
destinada a populacdo em situacdo de rua, pois pssaoas constituem o retrato da extrema

pobreza no pais e sdo as pessoas mais distantesdéto de justica proposto neste trabalho.

9 SANTOS, Milton.Por uma outra globalizacad?. 73.

21 S0UZA, Celina. Estado da arte da pesquisa emiqaditpublicas. In: HOCHMAN, ARRETCHE,
MARQUES (org.)Politicas Publicas no BrasiRio de Janeiro: Fiocruz, 2007, p. 28.

%2 De acordo com o Ministério do Desenvolvimento Spc26 milhdes de brasileiros deixaram a extrema
pobreza dentre 0s periodos de 2004 a 2009. Dados traidms de:
http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/RIv3/geral/ingég, Ultimo acesso em 01/12/2013.
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3.3. A politica publica voltada para a populag¢do em situagdo de rua

3.3.1. Precedentes ao Decreto n.2 7.053/09

A Constituicdo Federal de 1988 é fruto da conscientizacéo politica da sociedade
brasileira, e a sua promulgacdo, com a positivdeaam extenso rol de direitos fundamentais,
impulsionou muitos movimentos sociais, dentre oaigjesta o Movimento Nacional dos
Catadores de Material Reciclavel (MNEf.

Em 1993, o MNCR conseguiu organizar o Forum dedestisobre Populacédo de Rua,
em parceria com entidades que trabalhavam com pspalacdo; entre elas estdo a
Organizacdo do Auxilio Fraterno (OAF), a PastomlRlLa de Belo Horizonte e a Caritas
Brasileira®*> Esse férum foi criado com a finalidade de prepaesmavanas para Brasilia para
proporcionar visibilidade ao movimento. Somente 2001, no entanto, foi realizada a 12
Marcha Nacional da Populacdo de Rua, organizaddipersas entidades ndo governamentais
e com patrticipacdo de mais de trés mil catadopEssoas em situacdo de rua. No mesmo ano
teve lugar o 1° Congresso Nacional dos Catadorddateriais Reciclaveis:® Nesse evento,
foi fundado o Movimento Nacional de Luta e Defesa Direitos da Populacdo em Situacao
de Rua (MNPR), que passou a se articular juntocatePPublico, exigindo a elaboracéo de
politicas publicas voltadas a esse segmento.

O MNPR passou a receber maior atencdo do Podeic®@h razdo do “massacre da
populacdo de rua” ocorrido no centro de S&do Pamocagosto de 2004/ A chacina, que
ganhou repercussao internacional, foi marcada ggancamento de 15 pessoas em situacao

de rua, nos dias 29, 30 e 31 de agosto de 2004aB@&5 pessoas, sete acabaram morrendo em

2137 Constituicdo Federal é o marco legal para esltqgag pois a partir do comparativo histérico ditasional

feito no item 1.3 do capitulo 1 do presente trabattonstatou-se que a Carta Constitucional de E988qjue
prevé o rol mais extenso de direitos sociais.

4“0 Movimento Nacional dos Catadores de Material &&eel garantiu visibilidade & da populacdo emasiio

de rua, que fundou Movimento Nacional de Luta eeBafdos Direitos da Populacdo em Situacdo de Rua
(MNPR). A relacao entre os movimentos se justifieto fato de que consideravel nimero de pessoassijae
em situacéo de rua sobrevive em razdo da atividadatador de material reciclavel.

215 COSTA, Daniel de Lucca Rei&\ rua em movimento: experiéncias urbanas e jogasasoem torno da
populacdo de ruaDissertacdo de Mestrado em Antropologia na Faceld#el Filosofia, Letras e Ciéncias
Humanas da Universidade de Sao Paulo, 2007, p.113.

%1% No final desse Congresso, foi entregue uma paetaeivindicacdes ao governo federal com propostas
relacionadas ao reconhecimento da profisséo ddarati® materiais reaproveitaveis, garantia degpattao das
cooperativas e associa¢des nos programas munidpaisieta seletiva de linhas de financiamento.

27 COSTA, Daniel de Lucca Reis. P.114. Esse eventibéan foi apontado por Anderson em razéo de sua
entrevista concedida em 12/09/2013.
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razdo dos ferimentos. O fato de os principais stespeesponsaveis por essas atrocidades
serem policiais militares deu maior relevancia maepis6did®

Essa tragédia catalisou o movimento, que passoispordde um maior apoio da
sociedade e da midia. A presséo social e midiateédou forcando a Secretaria Nacional de
Assisténcia Social a organizar o 1° Encontro Nadida Populacdo em Situacdo de Rua, em
2005, em Brasilia. O foco principal desse encofttr@a elaboracdo de uma politica nacional,
visando forcar as esferas estaduais e municipgsamocao de politicas publicas voltadas a
populacdo em situacdo de rua. Foram discutidodidgesastratégias e recomendacdes para
formulacdo dessas politicas publicas, bem comalzagdo de estudos que quantificassem e
permitissem a caracterizagdo socioecondmica deasgm®m,guma vez que a populacdo em
situacéo de rua ndo era incluida nos censos defitograrasileiros™

A criacdo de uma politica nacional responsaveldi@trizes a serem seguidas pelos
administradores publicos foi fundamental para rangmm o modelo anterior de politicas
isoladas e fragmentad&S. O relatério elaborado pela Prefeitura de S&o Pauio 1992
constata a falta de uniformidade no planejament@aléicas publicas assistenciais até o

periodo:

A auséncia de uma politica de assisténcia clararfertnulada pode

ser observada na dispersdo e multiplicidade desdg8gtucionais em

seu carater pontual e emergencial. Ressalta-sa ajmel no caso da
assisténcia, o Estado, muitas vezes, abarca agtivas da rede

solidaria de entidades e movimentos da sociedadelitecionados ao

enfrentamento de questdes relativas & minimizaggmdreza*

Para ilustrar a auséncia de planejamento dos powernamentais em relacédo a essa
populacéo, Anderson Lopes Miranda citou o exempleidade de S&o Paulo, onde viveu nas
ruas por 15 anos. Ele apontou a diferenca de testendas gestfes para a populacdo em

18 COSTA, Daniel de Lucca Reis. P. 155.
2% censo demogréfico se funda na base domiciliaxauieas pessoas que estdo em situagdo de rua.

Informacdes extraidas dehttp://www.mds.gov.br/backup/arquivos/sumario_exieou pop_rua.pdf udltimo
acesso em 01/12/2013.

220Em 1991 a Prefeitura de S&o0 Paulo elaborou uraltratvoltado a levantar dados sobre essa poputiéoa
na cidade. Na introducdo dessa pesquisa foi apmrtéthexisténcia de estudos sistematicos sobm@palacéo
de rua, no que se refere tanto a sua dimenséo secawacteristicas, como ao atendimento prestadssa E
pesquisa deu origem ao documento “Populagdo dequésm é, como vive, como é vista”, Sdo Paulo: Hacit
1992.

#ZW/|EIRA, Maria Antonieta da Costa; BEZERRA, Eneidaafih Ramos; ROSA, Cleisa Moreno Maffei.
Populacédo de rua: quem €, como vive, como € V&#a.Paulo: Hucitec, 1992, p. 115.
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situacao de rua entre o inicio da década de 1¥9Meados de 2000. Segundo o entrevistado,
Luiza Erundina (1989-1992) foi a primeira prefatae preocupar com uma politica publica
voltada a essa populacéo, tanto que, em 1991zwaadi pesquisa para levantamento de dados
envolvendo esse grupo. O objetivo desse mapearseatoonhecer a populagdo em situagéo
de rua com o fim de se elaborar, posteriormentea ymlitica publica eficaz que a
atendess&” Esse projeto ndo teve continuidade, pois a gesadprefeitura de Sdo Paulo
passou a ser desempenhada por Paulo Maluf (1993-E%m seguida, por Celso Pitta
(1997-2000), que tinham prioridades diversas doeguay anterior. Alguns trabalhos foram
timidamente retomados com a administracdo de Maugalicy (2001-2004). No entanto,
Anderson afirmou que houve retrocessos no fomemssa politica na gestao de José Serra
(2005-2006) e Gilberto Kassab (2006-203%)Atualmente, Fernando Haddad (2013) tem
retomado alguns dos programas voltados a essagudpidisse o entrevistatfs.

Retomando a descricdo do caminho percorrido pditicaonacional para populagéo
de rua, em 2006 foi criado o Grupo de Trabalhorinimisteria*>, com o objetivo de tracar
diretrizes para a criagdo dessa politica publigagatdo inexistente. A finalidade desse grupo
era permitir uma aproximacdo de varios Ministéripassibilitando a elaboracdo de uma
politica mais abrangente com vistas a efetivac@di@itos a salde, educacdo, assisténcia
social, lazer, esporte e moradia. O estreitameatatdacdo dos diversos Ministérios se
justifica pela diversidade de motivos que conduapassoa a viver nas ruas: dependéncia
quimica, transtornos psicolégicos, rompimento cagos$ familiares, decepcbes amorosas,
alcoolismo, falta de estudos, perda do empregoeg@sso do sistema penitenciario, nascer
nas ruas, ser extremamente pobre e ndo conseguirdessa situacdo. Em razdo da

222/|EIRA, Maria Antonieta da Costa; BEZERRA, Eneidaafih Ramos; ROSA, Cleisa Moreno Maffei.
Populagédo de rua: quem é, como vive, como é \&fa.Paulo: Hucitec, 1992.

222 Em 1997 houve aprovacéo de lei municipal n.° %, de iniciativa da vereadora Aldaiza Sposaii q
estabeleceu os direitos da populagdo em situagdioade seu decreto regulamentador n® 40.232/01¢xjge
que todo governo da cidade proceda a contagem/dansopulacdo em situacdo de rua.

224 Nao se pretende avaliar as gestdes da Prefeusdid Paulo, mas apenas demonstra a falta de widatie
na politica publica voltada a essa populacéo. Aesrepciais conquistados por uma gestdo ndo podem se
interrompidos pela gestéo posterior que tenha sdpaliticos contrarios. A pluralidade politico-pdétia é
direito garantido pela Constituicdo Federal, n@ettt, a periodicidade das gestbes ndo podem serwio forma
de retrocessos sociais. A dissertacdo de mestradan&opologia de Daniel de Lucca Reis Costaua em
movimento: experiéncias urbanas e jogos sociaisoeno da populagdo de rudiaz uma analise pormenorizada
da relacdo envolvendo movimentos sociais e a atigolitico-partidaria.

225 Decreto s/n, de 25 de outubro de 2006, que instituGrupo de Trabalho Interministerial (GTI), cdenado
pelo MDS, com a finalidade de elaborar estudosresaptar propostas de politicas publicas para lasééc
social da populagéo em situacdo de rua.
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heterogeneidade dos fatores, diversas sédo as adi@s que devem ser oferecidas para
viabilizar a saida das ruas de uma pessoa.

Paralelamente aos trabalhos desempenhados pelo Geufrabalho Interministerial, o
acordo de cooperagédo assinado entre a Organizasdblatdes Unidas para a Educacéo, a
Ciéncia e a Cultura (UNESCO) e o Ministério do Desdvimento Social e Combate a Fome
(MDS) deu origem a Pesquisa Nacional sobre a Pgpolam Situacdo de Rua (2007 e
2008¥?® realizada pelo Instituto Mefa’ O levantamento de dados incluiu 48 municipios
(com mais de 300 mil habitantes) e 23 capitais efpethdentemente de seu numero
populacional), com exce¢do de Sao Paulo, Belo Hotéze Recife, que j4 haviam realizado
pesquisa semelhante em periodo recente, e PortweAleom uma pesquisa equivalente em
andamentd?® Esse recorte geografico foi necessario em razawsto, pois um levantamento
envolvendo todos os municipios seria excessivament&oso aos cofres publicos. Vale
lembrar que a responsabilidade para o recenseardentografico, seja de populacdo de rua
ou n&o, cabe ao IBGE?

Além do alto custo, Anderson Miranda apontou acdiflade encontrada para a
captacdo desses dados, uma vez que, ao sabererasdaga dos pesquisadores na cidade,
alguns gestores publicos praticavam atos de “higpgdo” para ocultar o problema. Na
pratica, quase nenhuma cidade reconhece a exst@agiessoas em situacao de rua; por isso,
os dados levantados devem ser lidos tendo-se et eissa realidade. Os atos de
“higienizacdo” compreende uma gama de ac¢les, desdas#éncia policial até o oferecimento
de passagens de Onibus para outros locais a esssmap. Conclui-se que o Estado, em geral,
ndo sabe lidar com essa situagdo, conforme exuwipelo trecho abaixo transcrito da

primeira pesquisa realizada em S&o Paulo sobrda@miem situacao de rua:

0 poder publico se torna o catalisador de uma adigiio que reflete,
por um lado, as pressf6es de moradores, instituipibticas, para

226 Esse levantamento deu origem ao livro “Rua: apgedd a contar: Pesquisa Nacional sobre a Popuéanao
Situacdo de Rua”, do Ministério do DesenvolvimeBurial e Combate a Fome, Secretaria de Avaliagdo e
Gestéo da Informacao, Secretaria Nacional de A&ssist Social, 2009.

221 Informacdes extraidas déttp://www.mds.gov.br/backup/arguivos/sumario_exiou pop_rua.pdf Ultimo
acesso em 01/12/2013.

228 A realizagdo de pesquisas pontuais em diversdfaisapeforca o argumento anteriormente apresemado
sentido de que as politicas publicas elaboradasné®® eram esparsas.

229 posteriormente, o artigo 13 do Decreto n° 7.053()@ institui a Politica Nacional para Populacéo e
Situagéo de Rua, prevé essa atribuicao ao IBGHREA.
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remover a populacdo e, por outro, a questdo sdcsal que, sem
moradia, ocupam as ruas. Como resposta a essetgomitaba
exercendo, além da funcéo reguladora, que lhetdrioes e legalmente
dada, uma funcdo mediadora, que transita na frargeitre o direito e
o dever, ora removendo a populacéo dos espacoadasipora dando-
Ihes assisténciz’

Apesar da dificuldade de coleta dos dados, a Pssdiacional sobre a Populacdo em
Situacdo de Rua conseguiu levantar informacOesioeladas ao perfil dos entrevistados:
género, idade, etnia, renda, formacao escolaresada ida para rua, trajetéria e deslocamento,
histérico de internacdo em instituicdes, vinculamifiares, trabalho e renda, acesso a
alimentacdo e saulde, posse de documentacdo, aeess@rogramas governamentais,
discriminacdes sofridas, participacdo em movimertmsais e exercicio de cidadania. Como
muitos foram os recortes feitos por essa pesqusmmal, serdo analisados, de forma mais
criteriosa, 0s quesitos: (i) acesso aos prograrmasrgamentais, (i) posse de documentacéao,
(i) discriminagfes sofridas (iv) e participacdm enovimentos sociais. A escolha desses
aspectos se justifica pelo foco da presente d&g®t uma vez que nao se trata de um estudo
sob o viés sociolégico, antropolégico ou assis&fiéi mas sim juridico, e esses dados
sinalizam possiveis violacdes de direitos e o égierda cidadania.

A respeito do critéricacesso_aos programas_governamentai88,5% nao recebia

nenhum tipo de beneficio de qualquer 6rgédo. Deagrpessoas que recebiam algum tipo de
beneficio, os mais comuns eram aposentadoria (32&ga Familia (2,3%) e Beneficio de
Prestacdo Continuada (1,3933.

Sobre os critérioposse de documentacée discriminacdes sofridas constata-se a

total desconsideracdo pelo direito basico a eseasops: 0 direito a identidade. Parcela
representativa dessa populacdo ndo possuia neipamtet documentacao (24,8%), fato que

impedia o exercicio de outros direitos ligadosdadania. As discriminacdes sofridas por essa

Z0/|EIRA, Maria Antonieta da Costa; BEZERRA, Eneidafih Ramos; ROSA, Cleisa Moreno Maffei. P. 135.
%1 Nesse sentido, destacam-se as diversas dissera@#squisas que foram citadas e que se referentras
areas das ciéncias sociais e que contribuiramgeoastrucéo do raciocinio no presente estudos@®tmatar de
uma pesquisa na area do Direito, a andlise normaghacionada as politicas publicas constitui atgpaentral,
porém se destaca a importancia do didlogo entdivassas areas das ciéncias sociais para a eld@oodecum
diagnéstico mais abrangente da realidade vivideepsa populagéo.

%2 Informacbes extraidas déttp://www.mds.gov.br/backup/arquivos/sumario_exigou pop_rua.pdf Gltimo
acesso em 01/12/2013.
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populacdo sdo apontadas na tabela abaixo, extlaidaesmo relatérit®> A discriminacéo
esta diretamente ligada ao problema da falta deirdectacdo, ja que 13,9% enfrenta
dificuldade para “tirar documento”. A figura a seguevela que o0s estabelecimentos
comerciais eshopping centersdo os lugares que mais discriminam e impedenradandessa
populacéo (31,8% e 31,3%, respectivamente), noentamais agravante € a discriminacao
sofrida pela populagéo no atendimento a saude¥%d8,4

Gréfico 3

Impedimento de entrada em locais ou para
realizagaode atividades

H Ingresso em estabelecimento comercial M Ingresso em shopping center
M Ingresso em transporte coletivo H Ingresso em bancos
M Ingresso em orgdos publicos M Atendimento na rede de salce

M Tirar documentos

3138 313 508

Fonte: Ministério do Desenvolvimento Social.

Por fim, a porcentagem de pessoas que ndo estavastvidas em nenhum tipo de

movimento_socialtambém era sintomatica (95,5%). Ademais, 61,6% vdava e sequer

possuia titulo de eleitor.

Todos esses dados, coletados em 2008, que re@msenta pequena amostragem da
situacdo geral, refletem a realidade enfrentada gesa populacdo e demonstram quéo
distantes do exercicio da cidadania essas pesseasgntravam naquele ano e provavelmente

ainda se encontraf?

233 Informacbes extraidas déttp://www.mds.gov.br/backup/arquivos/sumario_exigou pop_rua.pdf Gltimo
acesso em 01/12/2013.

234 Até 0 encerramento dessa dissertacdo, ndo hotealizacdo de um novo levantamento pelo Ministddo
Desenvolvimento Social para fins comparativos.
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Em 2009 foi realizado o 2° Encontro Nacional daufagio em Situacdo de Rua.
Nesse evento, foram discutidos os dados levantaelaPesquisa Nacional sobre a Populacdo
em Situacéo de Rua e, a partir dessas informafgias) tracadas diretrizes para a criagao do
Decreto n° 7.053, de 23 de dezembro de 2009, gtituin a Politica Nacional para Populacéo
em Situacdo de Rua. Na visdo de Anderson Mirars$®, decreto representou um verdadeiro

marco para a concretizacdo dos direitos dessa ggmir’

3.3.2. O Decreto n.2 7.053/09

O Decreto n.° 7.053/09 estabelece principios, rdiest e objetivos para a Politica
Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua.ifldaga previstos constitucionalmente
sao reafirmados pelo decreto: respeito a dignidiedpessoa humana; direito a convivéncia
familiar e comunitaria; valorizacdo e respeito @awe a cidadania; atendimento humanizado e
universalizado; respeito as condi¢cdes sociais eratiftas de origem, raca, idade,
nacionalidade, género, orientacdo sexual e religioesm atencdo especial as pessoas com
deficiéncia®®

Séo diretrizes dessa Politica a promocdo dos abraiivis, politicos, econdmicos,
sociais, culturais e ambientais; responsabilidadepdder publico pela sua elaboracdo e
financiamento; articulacdo e integracdo das paBtipublicas em cada nivel de governo;
integracdo dos esfor¢cos do poder publico e dadadecivil para sua execucdo; participacao
da sociedade civil, por meio de entidades, foruogganizacdes da populagdo em situacdo de
rua, na elaboracdo, acompanhamento e monitoranuasggpoliticas publicas; incentivo e
apoio a organizacdo da populacdo em situacdo dee r@asua participacdo nas diversas
instancias de formulacédo, controle social, monit@ato e avaliacdo das politicas publicas;
respeito as singularidades de cada territorio eag@veitamento das potencialidades e
recursos locais e regionais na elaboracdo, desemesito, acompanhamento e
monitoramento das politicas puUblicas; implantacdcarepliacdo das acdes educativas

destinadas a superacédo do preconceito, e de agEarios servidores publicos para melhoria

%% a entrevista, Anderson apontou a importancia déicjgacdo da DPU na elaboracdo da redacdo desse
decreto, reconhecendo a relevancia de alguém cemhécimento na area” e que sabia “interpretar aquel
amontoado de normas e regras”. Ele ndo soube malioame do defensor que acompanhou os trabaltexs, m
garantiu que era um defensor federal.

438 Artigo 5° do decreto.
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da qualidade e respeito no atendimento deste gropualacional e democratizacdo do acesso e
fruicdo dos espacos e servicos publicds.

O artigo 9° desse decreto prevé o Comité Intelisétole Acompanhamento e
Monitoramento da Politica Nacional para Populacéo Situacdo de Rua. Esse Comité &
composto por nove representantes da sociedadesawitio cinco de organizacdes de ambito
nacional e quatro de entidades que tenham combdfwa o trabalho com essa populacéo,
bem como representantes da Secretaria EspeciaDideisos Humanos da Presidéncia da
Republica, Ministério do Desenvolvimento Social erate a Fome, Ministério da Justica,
Ministério da Saude, Ministério da Educacéo, Mérist das Cidades, Ministério do Trabalho
e Emprego, Ministério dos Esportes e MinistéridCdédtura. A presenca de tantos ministérios
pretendeu criar uma politica publica capaz de ektabr um didlogo entre os diferentes
setores da administracdo publica (saude, educdedenvolvimento urbano, trabalho, lazer e
cultura)?*®

A leitura desse decreto e do rol de participanéssel Comité permite notar a auséncia
de um assento para a Defensoria PuBfitBurante a entrevista, Anderson Miranda informou
gue a Defensoria participa como convidada das @esnido Comité, mas que nunca
compareceu nesses encontros. Na entrevista realccad o defensor publico federal, Fabio
Quaresma, coordenador do Grupo de Trabalho de &esso Situacdo de Rua da DPU na
cidade de Sao Paulo, ao se questionar o motivausignaia da Defensoria nas reunides do
Comité, ele afirmou nunca ter tomado conhecimetacbrréncia desses encontffsAs
reunides do Comité Intersetorial ocorrem a cadaemqia dias em Brasilia e tem como pauta a

avaliagdo, o acompanhamento e o monitoramento tiicRd\Nacional para Populacdo em

27 Artigo 6° do decreto.

238 A participagdo de um grande nimero de Ministédidsontinuidade ao trabalho desenvolvido pelo Gugpo
Trabalho Interministerial (criado em 2006 com oetibp de tracar diretrizes para criacdo da polifigalica
voltada a populacédo de rua). A partir do momente cpmecaram a surgir estudos voltados a essa gapula
percebeu-se que as causas que levam uma pessaagaracao de rua sao inlmeras e inUmeros podeas se
caminhos para essa pessoa sair das ruas, por iesessidade da conjugacao de esforgos de vanusténios.
Vale lembrar que no caso das politicas publicasiecipais, 0 mesmo didlogo deve ocorrer entre aetatas.
#%Essa auséncia demonstra a incoeréncia entre pgitblica voltada a essa populacdo e 0 modeitasie
advocacia de interesse publico adotado pelo Bfesiifforme demonstrado no item 2.3). Se a politighlipa
pretende oferecer servigos de orientagao juridieee automaticamente inserir a Defensoria PUblidénéstério
Publico como instituicdes que irdo auxiliar na e&o desse servico e ndo delegar a fungdo pamaipagdes
da sociedade civil. O que se defende é que, aodesgas organiza¢des, 0 Estado assuma seu dgwersth o
servigo de orientacgao juridica.

240 As dificuldades encontradas na relagdo Defensomaovimentos sociais serdo abordadas de forma mais
aprofundada na descri¢cdo do projeto de atendinjeritiico & populacéo em situacdo de rua. De toddonoema
falha j& pode ser diagnosticada: auséncia de didfdgr e intra institucional.
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Situacdo de Rua. Nessas reunibes, cada Ministéniesponsavel pela apresentacdo de
relatérios que descrevem as acfes para concrebgapbjetivos da politica nacional
(programas criados, pesquisas desenvolvidas, omtangestinado, etc.). Também 0s nove
representantes da sociedade civil relatam o quee @ahnizacdo social, por eles representada,
logrou empreender com relacdo a essa populacao.

O artigo 15 do decreto regula a criagdo do Centroidthal de Defesa dos Direitos
Humanos para Populacdo em Situacdo de Rua, org&alado a Secretaria Especial dos
Direitos Humanos para a populacdo em Situacdo de Rm 2010 foram firmados dois
convénios para a implantagcdo do Centro NaciondDelesa dos Direitos Humanos para a
Populagdo em Situacdo de Rua e Catadores de Mateeiclavel: (i) Convénio
750.592/2010 com o Ministério Publico de Minas @erévigéncia de 31/12/2011 a
31/05/2012); (ii) Convénio 750.674/2010 com a Cad#rieia Nacional dos Bispos do Brasil
(vigéncia de 30/12/2011 até 30/12/201%4)No sitio eletrénico da Secretaria Especial dos
Direitos Humanos, néao fica claro se o Centro Naadiole Defesa dos Direitos Humanos para
Populacédo em Situacdo de Rua possui sede fixa asiliBrou ndo. Durante a entrevista com
Anderson Miranda, ele informou que o Centro Nadiatea Defesa dos Direitos Humanos
funciona em Belo Horizont&, em razdo do Convénio 750.592/2010, firmado com o
Ministério Publico de Minas Gerais.

Na prética, o Centro que existe em Minas Geraisyaquipe multidisciplinar: um
coordenador; um auxiliar administrativo; dois admgs; dois educadores sociais; trés
mobilizadores de acdo social; sendo dois ex-moesdde rua e um catador de material
reciclavel; um cientista social e um auxiliar devg®s gerais. Mais uma vez, ha a auséncia de

profissionais da Defensoria Publica na composiggsea quadro de profissionais, apesar de a

21 Informagbes extraidas déduttp://www.sdh.gov.br/assuntos/combates-as-violsigmegramas/coordenacao-
geral-de-direitos-humanos-e-seguranca-publica-2@tBsp-2013-populacao-em-situacao-de-tilimo acesso
em 01/12/2013.

#425egundo informacdo obtida a partir da entrevistacedida por Anderson Miranda, a escolha de Belo
Horizonte se justifica pelo fato de ter sido a mii@ capital que conjugou esforgcos do Poder Exemuti
Ministério Publico e Defensoria Publica. Tambémaderdo com as informacdes extraidas do site detaea

de Direitos Humanos, o primeiro Centro foi criaddgoConvénio 750.592/2010 com o Ministério Publdm
Minas Gerais (com vigéncia inicial de vigéncia:12/2011 até 31/05/2012, com possibilidade de pgagao).
Além disso, a Coordenacao Geral de Direitos HumanBeguranca Publica (CGDHSP) ainda firmou convénio
com a Universidade de Brasilia para criagdo do @b&&io sobre violéncia contra Populagdo em S#&oate
Rua e também com a Defensoria Pdblica  da Bahia. o®$ad extraidos de:
http://www.sdh.gov.br/assuntos/combates-as-violsipmegramas/coordenacao-geral-de-direitos-humanos-e

seguranca-publica-2013-cqgdhsp-2013-populacao-amesib-de-rualltimo acesso em 01/12/2013.
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Defensoria ser parceira nesse proféfoAlém de oferecer atendimento & populacdo mineira,
esse Centro tem o propésito de ramificar a atuag@ernamental, aproximando-se da
realidade das ruas e criando outros centros nasislerapitais. Até o encerramento desta
dissertacdo, constatou-se a presenca desses ceasrasdades de Sao P&dfp Curitiba e
Salvador.

Ao se tentar compilar as informacdes sobre os @&rgésponsaveis para a
concretizacdo das diretrizes previstas na PolN&meional para a Populagdo de Rua verificou-
se a dificuldade para sistematizar a funcdo espaafo Comité e do Centf8> Para fins
didaticos, a presente dissertacdo elaborou o oggama abaixo na tentativa de tornar mais
clara a relacé@o entre os 6rgdos mencionados n@atf 7.053/09.

Organograma 1

Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da
Republica (SDHPR)

Coordenacao Geral de Direitos Humanos e Seguranca
Publica (CGDHSP) - Populacdo em Situacdo de Rua

|
Comite Intersetorial de

Convénios e Planos de Acompanhamento e Monitoramento
Trabalho da Politica para Populagdo em Situagao
v de Rua
] | | | |
Convénio com a Universidade de Brasilia Convénio 750.674/2010
para criagao do Observatdrio sobre com a Conferéncia Convénio 750.592,/2010
violéncia contra a populagdao em situagao MNacional dos Bispos do como MFP de MG
derua Brasil

Centro Nacional deDefesa

dos Direitos Humanos para

Populacio em Situacdo de
Rua em MG

[r—

Fonte: Elaboracgao propria a partir de dados extragddo sitio eletrénico da Secretaria de Direitosénos da
Presidéncia da Republica.

243 Informacdes coletadas de:

http://www.defensoria.sp.gov.br/dpesp/Repositofidi®cumentos/Apresenta%C3%A7%C3%A30%20CNDDH

9%20-%20SDH.pptxultimo acesso em 01/12/2013.

2“Em S&o Paulo ainda esta na fase de construcaicdadio politica.

245 |mportante destacar que foram feitas algumasdigmpara os telefones desses respectivos érgéfsr(es
extraidos do sitio eletrénico da Secretaria deifldseHumanos da Presidéncia da Republica) e naofabtidas
respostas para questdes como: como funciona oiriemd? Quando ocorrem as reunifes? Como fazerspara
criar um centro de monitoramento em outras cafiit@lsal pessoa é responsavel para fornecer infoemacd
precisas? Por isso, a entrevista de Anderson foigfionental para compreender melhor essa politica.
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Legenda

A SDHPR desenvolveu o programa de “Combate as {belsi’, que possui
diversas areas de atuacdo, dentre as quais sealasta&sDHSP

A CGDHSP ¢ a éarea responsavel por acompanhargaglitie seguranca publica
para populacdo em situacao de rua, garantidasagpdPna Nacional de Direitos
Humanos

e A CGDHSP é composta por um 6érgdo colegiado (Coriritérsetorial de
Acompanhamento e Monitoramento da Politica paraiRgfo em Situacdo de
Rua) e por convénios e planos de trabalho. E pdo o@s convénios que se
implantam os centros de defesa dos direitos humpaos a populacdo em
situacdo de rua e catadores de material reciclavel)

Fonte: Elaboracgao propria a partir de dados extragddo sitio eletrénico da Secretaria de Direitoséinos da
Presidéncia da Republica.

De todo modo, ndo se chegou a conclusao se h&a@oede o Centro Nacional ter sua
sede em Brasilia ou se ele permanecera em Belad#te, em razdo do primeiro convénio
firmado pela Coordenacdo Geral de Direitos HumamdSeguranca Publica e Ministério
Pablico de Minas Gerais. A impossibilidade de derer qual o real quadro criado pela
Politica Nacional para a Populacdo de Rua aponta @s caracteristicas de um Estado
assistencial. Nos dizeres de Maria do Carmo Fala@qoliticas assistenciais “retalham o
social e o proprio individuo, num somatério de mssides. E consequéncia deste
retalhamento a fragmentacéo e diversidade incond&verogramas assistenciafé®.

O organograma elaborado demonstra que um dos aspge@icipais a ser conquistado
pela Politica Nacional para a Populacdo de Ruamgpeo com o modelo burocratico do
sistema de planejamento de politicas pubfitas.

248 EALCAO, Maria do Carmo. A seguridade na travessi@stado assistencial brasileiro. In: FALCAO, Mari

do Carmo; SPOSATI, Aldaiza; TEIXEIRA, Sonia Marielry. Os direitos dos (des)assistidos soci&ao

Paulo: Cortez, 1989, p. 121.

%47 Nesse sentido, Celso Campilongo afirma que o PBgecutivo é “impotente para gerir com um minimo de
eficacia sua burocracia”, in “O Judiciario e a Denagia no Brasil”. Revista USP — Dossié Judicigsi@éo Paulo:
margo/abril/maio, 1994. N. 21, p. 120
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3.4. Acesso a justica para populag¢do em situagdo de rua na cidade de Sao
Paulo

3.4.1. Dados referentes a populacéo de rua da cidad e de S&o Paulo

Uma alianca entre Prefeitura de Sdo Paulo e ON&tsdade em maio de 1991 tornou
possivel o primeiro levantamento da populacédo @&mgio de rua na area central da cidade de
S&o Paulo. Em 1997 houve aprovacdo de Lei Municifall2.316/97'% de iniciativa da
vereadora Aldaiza Sposati, que estabeleceu osodida populacdo em situacdo de rua.

Diversos outros censos e contagens realizados erR&#o permitem a construcéo de
uma série histérica, que é Udnica no pais com registte mais de uma década de

levantamentos realizados e que é ilustrada naatabelixc’*°

Tabela 2
Anos Total Em albergue Nas ruas
1991 3.852 460 3.392
1994 4.449 1.749 2.800
1996 5.334 1.913 3.421
1998 6.453 3.416 3.037
2000 8.706 3.696 5.013
2003 10.394 6.186 4.208
2012 14.478 7.713 6.765

Fonte: Tabela elaborada a partir de dados apresdagaem SPOSATI, Aldaiza. O caminho do reconheament
dos direitos da populagdo em situacdo de rua: d#ividuo a populagédo. In: Rua: aprendendo a contar:
Pesquisa Nacional sobre a Populagdo em SituagdoRde. Brasilia, 2009, p. 201, os dados foram
complementados com o Ultimo censo realizado em-2012.

No ultimo cens®®, realizado pela Fundacéo Escola de Sociologialiéiddode S&o

Paulo (FESPSP) mediante contrato estabelecido c8etietaria Municipal de Assisténcia e

248 nAprovada em 1997 a lei municipal n°. 12.316/97régjulamentada apenas em 2001 com a edig&o dot®ecre
n°. 40.232/01, que passou a obrigar o governodialeia realizacéo de censo da populacdo em sitdagdm.
Apesar dessa obrigatoriedade, as datas de cadassesddados demonstram uma variagdo entre osaloterv

249 SPOSATI, Aldaiza. O caminho do reconhecimentodistos da populacdo em situacdo de rua: de ihalivi

a populacgédo. InRua: aprendendo a contar: Pesquisa Nacional sobRopulagdo em Situacdo de Riasilia,
2009, p. 201.
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Desenvolvimento Social (SMADS) da prefeitura de Baalo, em 2012 a cidade contava com
14.478 individuos nessa condi¢do. Desse total56en6ontrava-se na rua e 7.713 em centros
de acolhida da capitd?* Em razdo da diversidade dessa populacdo, a pasguisiderou
algumas variaveis como sexo, grupo etario, etmigem, e dividiu os resultados pelas regides
da cidade, sendo a regido central a que conta cashda metade do numero de individuos

(55,3%), conforme se verifica pelo grafico ab&ixo.

Grafico 4

Percentual de pessoas em situacao de rua na
cidade de Sao Paulo em 2011 por regiao

Hnorte Hsul Mleste Moeste Mcentro

Fonte: Secretaria de Assisténcia e Desenvolvim8ntial da Prefeitura de Sao Paulo.

A convergéncia dessa populagdo nas regides cenistiica-se pela “facilidade de
sobrevivéncia”. A regido central dispbe de camishde carga e descarga de alimentos e
concentra o maior nimero de estabelecimentos caigrentidades filantropicas e abrigos

para pernoite.

%o iniciativa da ex-prefeita Luiza Erundina, en®1.9foi realizado o primeiro censo na cidade de Fido,
visando levantar dados sobre a populagdo e pastende se pensar em uma politica municipal. A pgeadeita
em 1991 deu origem ao livro “Populacdo de Rua: géecomo vive, como é vista”.

#!Dados extraidos de:
http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretatipblad/chamadas/censo_1338734359.4lfiimo acesso em
01/12/2013.

#2Gréfico extraido do censo realizado pela Secretiriassisténcia e Desenvolvimento Social da Preteile
Sao Paulo, disponivel em:
http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretatipklad/chamadas/censo_1338734359.fltiimo acesso em
01/12/2013.
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Em relacdo a faixa etéria, prevalece o numero déasd— 7.002 individuos (48%) —,
seguidos dos 1.455 idosos (10%), 221 adolesce2f#sg 212 criancas (1%)°

No tocante ao género, o nimero de homens acoffifqgmedomina, com 6.634 (86%);
mulheres somam o total de 1.049 (13,6%) e 30 n&mfadentificados (0,4%). Do total das
mulheres, 6% delas estavam gravidas, porém, essenpgal pode ser maior, uma vez que a
maior parte das mulheres nédo respondeu a pergunta.

Em relacdo a origem, a maior parte da populacaosquencontra na cidade de Sao
Paulo é paulistana, somando um total de 52,6%, agnguque 0S outros estados juntos
totalizaram 47,4%.

No que se refere a etnia, 0 maior nimero de pessuasituacdo de rua pertencia a
étnica branca, com o total de 3.633 pessoas (28&o¢ntanto, quando esse numero se aplica
a duas situagdes distintas: vivendo na rua ou @tglb nimero de pessoas da etnia branca é
superior nos centros de acolhida (22%) do que deogas que estdo efetivamente nas ruas
(12%), quando comparado & etnia negra (12% e 329pectivamente)?>

Os motivos que levam uma pessoa a essa situacaossémis variados. As trés
principais causas apontadas nessa pesquisa s&seatehdimento com familiares (42%),
demissdo do trabalho (16,1%) e problemas com #cgu$6,6%)>>° Essas circunstancias

reforcam a diversidade dessa populagéo.

23 Dados extraidos de:

http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretatipklad/chamadas/censo_1338734359.pltiimo acesso em
01/12/2013.

%4 Neste ponto, faz-se necesséaria uma critica acssdéessa pesquisa: ora ha divisdo entre pessdaidacel
pessoa na rua, ora se faz distincdo entre o ceatroidade e demais regibes. Os gréficos elaborpelas
pesquisa, normalmente, envolviam diversas variavaimesma estatistica o que dificultou a leitura dados.
Em razédo disso, optou-se pela apresentacao daquelesam mais claros.

255Gréfico extraido do censo realizado pela Secretiriassisténcia e Desenvolvimento Social da Preteile
Sao Paulo, disponivel em:
http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretatipklad/chamadas/censo_1338734359 .fktiimo acesso em
01/12/2013.

#%Gréafico extraido do censo realizado pela Secretiriassisténcia e Desenvolvimento Social da Preteile
Sao Paulo, disponivel em:

http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretatipklad/chamadas/censo_1338734359.fltiimo acesso em
01/12/2013.
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Tabela 3

Motivo Porcentual
Desentendimento com familiares 42,0
Demisséao do trabalho 16,1
Problemas com a justica 6,6
Tentar a vida em S&o Paulo/emprego 6,3
Falecimento de familiar préximo 6,3
Separacao conjugal 5,9
Despejo por falta de pagamento do 52
aluguel
Processo de desapropriacao da moradia 3,2
Problema de saude 2,0
Viuvez 0,2
Outros motivos 2,3
N&o lembra/ndo respondeu 3,9
Total 100

Fonte: FESPSP, 2011

Diante desse cenario, verificamos que as demandgasiuggem podem ser de ordens
variadas: juridicas, assistenciais ou médicas.i$3or, ao se pensar em uma politica publica
voltada & populagéo de rua, ha necessidade degag@jo de esforcos entre as diversas areas
administrativas.

A Politica Nacional voltada para a populacdo emas#io de rua do Decreto n.°
7.053/09 deu o primeiro passo, criando o Comitéersatorial de Acompanhamento e
Monitoramento da Politica Nacional a Populacdo @ma§do de Rua e o Centro Nacional de
Defesa dos Direitos Humanos para essa populacaentdmto, ao se descrever essa politica
no item anterior, foi possivel notar que a Secietde Direitos Humanos da Presidéncia da
Republica ainda ndo se estruturou adequadamenteode a garantir a efetiva assisténcia

juridice?®>’, em especial por seu distanciamento da Defendatfialica. Em razdo desse

%7 Foi curioso descobrir que, ao se pesquisar no siétronico da Secretaria de Direitos Humanos da
Presidéncia da Republica as competéncias da Caay@erGeral de Direitos Humanos e Segurancga Publica,
item dedicado ao tema “oferta de assisténcia pai@ disponibilizagdo de mecanismos de acessoegodir
incluindo documentos basicos as pessoas em situlscéica, em parceria com os 6rgdos de defesa eleodit

ao lado do termo “6rgdos de defesa de direitosfahavexpressao “(??7?)", o que pode ser um errdgiacho
também pode ser a falta de conhecimento de algesiorgs em relacdo a existéncia da Defensoriadaubli
Informacao extraida déttp://www.sdh.gov.br/assuntos/combates-as-violsipzegramas/coordenacao-geral-de-
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diagnéstico, o projeto voltado ao atendimento joddde populacdo em situacdo de rua na
cidade de Séo Paulo, fruto da parceria das DefssBdblicas estadual e federal, pode servir

como modelo a ser somado pela politica nacionshdala populacdo em situacdo de rua.

3.4.2. O atendimento juridico para a populacdo ems ituacdo de rua na
cidade de Séo Paulo

3.4.2.1. Fatos que antecederam a criacao do projeto

A primeira aproximacdo da DPESP ao movimento ligagmpulacdo em situacdo de
rua ocorreu no 2° Encontro Nacional da Populaca&iamacao de Rua, em 2009.

Posteriormente, a DPESP participou do Seminarioiddat sobre os Direitos e
Garantias em Populacdo em Situacdo de Rua, realizad Brasilia, nos dias 29 e 30 de
novembro de 20182 A partir desse Seminafi, a Comissdo de Direitos Humanos do
Conselho Nacional dos Defensores Publicos Gerass Egiados deliberou que uma das
prioridades de atuacdo no ano de 2011 seria aralg@imde estratégias voltadas a efetivacéo
dos direitos da populacédo em situacao de rua.

Em setembro de 2010, o Nucleo Especializado ded@ida e Direitos Humanos da
DPESP participou de reunido na sede da “Rede Rwm’decorréncia da qual foi aberto o
Procedimento Administrativo n.° 078/2010, no gualpassou a acumular fatos, relatérios e
demandas ligadas ao tema.

Em 23 de dezembro de 2310 houve a celebracéo do Acordo de Cooperacéo entre
Ministério da Justica e a DPESP, cujo objetivodatonjugacdo de esforcos dos participes,

com o fim de desenvolver e estruturar o “Programat@ndimento Juridico da Populacdo em

direitos-humanos-e-seguranca-publica-2013-cgdh48-podpulacao-em-situacao-de-yudiltimo acesso em
01/12/2013.

%8 |mportante frisar que depois do massacre da SE0éd, foram realizados diversos encontros sobtireisos
da populagdo em situacao de rua. Em 2009, houfe€cacdntro Nacional da Populagdo em Situacdo derrua
qual foi elaborado o Decreto n.° 7.053/09. E erh020oi realizado o Seminario Nacional sobre Dagite
Garantias da Populagdo em Situacdo de Rua, optetimiem que se estreitou a relacdo entre Defersaria
movimento social dessa populagéo.

29 |nformagcdes extraidas de:
http://www.defensoria.sp.gov.br/dpesp/Repositofidf®cumentos/Semin%c3%alrio%20Bras%c3%adlia,..pdf
Gltimo acesso em 01/12/2013.

%9 nformagdes extraidas de:
http://www.defensoria.sp.gov.br/dpesp/Repositoddi®cumentos/ACORDO0%20COOPERA%C3%87%C3%8

30%20MJ%20Moradores%20de%20rua.,pdfimo acesso em 01/12/2013.
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Situacdo de Rua no Estado de Séao Paulo”, a senwtdgielo pela DPESP com o apoio da
Secretaria de Reforma do Judiciario do Ministéaaldstica.

A partir de entdo, a DPESP passou a participartadeades relacionadas a essa
populacdo em parceria com 0s movimentos sociaasldig a essa tematica. Assim, em 25 de
maio de 2011, a DPESP integrou marcha pelo ceetr8ad Paulo, abrindo as portas de sua
sede aos manifestantes, ocasido em que se reafonoounpromisso da instituicAo com a
promocdao dos direitos dessa populagéo. E nos €iaslO de junho do mesmo ano, promoveu
0 1° Seminério Estadual de Atendimento JuridicopuRacdo em Situacdo de Rua, com a
participacdo de defensores estaduais, assistentesss psicologos e estudantes. Apds o0s
debates desse seminario, foi realizada uma camanheitirna pelo centro de Sao Paulo. Na
oportunidade, os defensores entrevistaram pessoagleacao de rua para ouvir seus relatos e
os principais problemas enfrentados; o principatatgie recaiu sobre a violéncia sofrida por
essa populagdo pela Guarda Civil Metropolitana (G@Visobre a precaria situacdo dos
abrigos municipais. Com base em tais relatos, dedUgspecializado de Cidadania e Direitos
Humanos formulou proposta ao Conselho Superiomdatuicdo, que resultou na edicao da
Deliberacdo CSDP n.° 230, de 20 de maio de 20ELingtituiu como atividade extraordinaria
“a prestacdo de assisténcia juridica a populacdosiknacdo de rua, em centros de
atendimento, albergues ou outros estabelecimerses/gos congéneres®

Para operacionalizar essa atividade, foi celebfaimo de Cooperacdo com o Servigo
Franciscano de Solidariedade (SEFRAS), que ced@susalas situadas a Rua Riachuelo, n®
268, no Centro da cidade de S&o Paulo, para reatizto atendimento.

E importante destacar que as primeiras etapasajet@renvolveram apenas a DPESP
e alguns movimentos da sociedade civil, sem a pgasda DPU. Além disso, o proprio
Ministério da Justica” firmou convénio apenas com a Defensoria estadissia auséncia
demonstra, ainda, o distanciamento entre o moeelkerél e estadual das Defensorias, aspecto
negativo de um projeto que pretenda oferecer éssist juridica integral. Explica-se essa

ressalva: (i) o objetivo do atendimento € garaatarientacdo juridica da populacao de rua,

%! Informagdes extraidas de:

http://www.defensoria.sp.gov.br/dpesp/ConteudoséklatMateriaMostra.aspx?idltem=34011&idModulo=5010
Gltimo acesso em 01/12/2013.

%2/ale lembrar que, conforme exposto no item 1.2, inistério da Justica, em parceria com a Secretiia
Reforma do Judiciario, possui diversas diretrizasamarantir o0 acesso a justica. No entanto, ézagao de
convénios esparsos com algumas Defensorias estademionstra a auséncia de um eixo centralizador nos
programas propostos para acesso a justica.
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oferecendo informacdes relativas ao exercicio das glireitos como ser humano; (i) a
assisténcia juridica também abrange a represenjagéial em determinados casos; (iii) o
Poder Judiciario é dividido em Justica Federal ¢l Estadud® Tendo em vista essas
consideracdes, a questdo que se coloca €: comatigarpleno exercicio dos direitos de um
sujeito que estad em situacdo de rua (sujeito egséeqn varios direitos violados), se 0 que se
oferece € apenas uma parcela da solucdo? Em pateasas, o individuo que € atendido pela
Defensoria ndo sabe se a sua demanda € de comaeatérjastica federal ou estadual; ele &
apenas dono de um problema para o qual necessithar solucao possivel. Por isso, o0 éxito
do projeto realizado na cidade de Sao Paulo é pmpado em funcdo da presenca das duas
Defensorias.

A aproximacdo das duas Defensorias ocorreu pelorgesfde alguns defensores
federais, que, paralelamente, estavam se articulpagh a criacdo de um atendimento voltado
a esse publico. No painel intitulado “As acbes dadeDsoria Publica da Unido em Prol das
Pessoas em Situacdo de Rua e das Vitimas de Hasesenio 3° Encontro Nacional dos
Defensores Publicos Fedeféfs houve apresentacdo desse projeto pelos defengiviase
Ceolin Dallast®® e Fabio Ricardo Corrégio Quaresma, oportunidade cera foram
apresentados 0s obstaculos iniciais para a ford@olalp atendimento especifico a esse
publico.

A unidade da DPU, sediada na capital de Sao Paditmu a Ordem de Servico n° 06,
em 11 de janeiro de 2011, com o objetivo de criap@s de Trabalho para atender demandas
especificas. Os grupos criados foram: (i) Grupd@alho sobre Enfrentamento ao Trafico
de Pessoas, (ii) Grupo de Trabalho de Pessoasteat&®» de Rua; (iii) Grupo de Trabalho de
Presos Estrangeiros; (iv) Grupo de Trabalho dedasssm Situacao de Trabalho Escravo; (v)
Grupo de Trabalho de Refugiados. O estabelecimeéesses grupos se deu em razdo das

peculiaridades desses casos e da ineficiéncia deresposta judicidf® Cada um desses

63 Essa divisdo ocorre no ambito da justica comurdease encontram o maior nimero de demandas. Temos
ainda a justica especializada dividida em militiabalhista e eleitoral.

204 Esse encontro ocorreu nos dias 04 e 05 de ab2iD#i@ em Brasilia.

265 A defensora publica federal Viviane Ceolin Dakiasto momento da realizagéo das entrevistas, aavarse
afastada da coordenacao para realizagdo de estudodo Brasil. Sua atuagdo foi primordial paranizid do
projeto, quando passou a visitar pessoalmente stigsealbergues da cidade de Sdo Paulo, buscandarcole
informagdes sobre viola¢des de direitos.

%6 Como os chamados “Grupos de Trabalho” consistenuraan forma diferente de organizagéo da unidade de
Sao Paulo, as informacgdes sobre essa estruturfor@o coletadas no sitio eletrénico da DPU porqedagao

dos Grupos de Trabalho foi iniciativa de algunsedsbres federais dessa unidade com o objetivo tleome
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grupos ficou responséavel pela verificacdo de caraticas distintivas dessas situacfes e pela
elaboracdo de propostas mais efetivas para o ¢éafnento de cada uma delas. A divisdo de
trabalhos dentro da DPU, porém, continuou a mesiuaseja, os defensores ainda séo
designados a atuar nas matérias penal, civel,demsi@rio, tributario e militar, e separados
em defensores de primeira e segunda catetfdriassim, cada defensor que atua nesses
grupos acumula trabalho adicional. Por exemplo,defiensor que atua na area penal e que
passa a fazer parte do Grupo de Trabalho Pesso&teagdo de Rua (GT Rua), continua
responsavel pelos processos criminais e tera, s@b responsabilidade, as demandas
decorrentes do atendimento realizado nesse Grupcatialho?®®

A atividade desse grupo (GT Rua) teve inicio cositas realizadas em albergues e
centros de assisténcia. Na maior parte dessaasyisgé defensores se colocavam a disposigcéo
para orientar juridicamente as pessoas. No entantoaior parte dos problemas relatados
envolvia solicitagdo de vagas em albergues e gsiabeavioléncia policial (demandas de
competéncia da justica estadual). Diante dessdatag&o, os defensores federais procuraram
a DPESP para estudar uma parceria entre as ig8gtii Foi nessa oportunidade que esses
defensores tiveram conhecimento do projeto queastando desenvolvido pela DPESP e foi
assim que foi firmado o convénio entre DPESP, DFSEERAS?®®

O atendimento oferecido por DPESP e DPU para asopssem situacdo de rua
comecou efetivamente em setembro de 2011 e foiagdenpara atender e orientar essa

populacédo, tracando um perfil desses individuosnalisando os principais problemas

atender os assistidos em causas especificas. Astdefepublica federal Daniela Muschari, gentiimeatglicou

essa dindmica da unidade em conversa durantebadhtoa voluntarios desempenhados pela pesquisadora.

%7 Conforme relatado no item que descreve a estrdaiPU, os defensores que ingressam na carrgirago

de aprovacdo em concurso publico sdo nomeados defiensores de segunda categoria, devendo atuar nas
primeiras instancias da justica federal. Quandoefertsor progride na carreira, por meio dos crigério
merecimento e antiguidade, passa a ser defengwimdeira categoria, passando a atuar nas instaregassais.

%8 Informaces extraidas a partir da entrevista atideepelo defensor Fabio Corrégio Quaresma e também
retirada de: http://www.dpu.gov.br/index.php/inicio/imprensabigg-unico/infoleg-relacao-de-materias/12775-
2501-criado-grupo-de-trabalho-destinado-a-defesaal@dores-de-ruatltimo acesso em 01/12/2013.

%69 Nesse ponto, importante apresentarmos uma créessar das dificuldades estruturais e orcamesituia se
impdem a instituicdo Defensoria Publica (seja etiefal ou estadual), é inegavel a auséncia degdi@otre os
dois modelos. Ao se cogitar a criacdo de um ateslinespecializado a uma determinada populagéomneipo
passo é estabelecer contato entre ambos, uma \eong@tendimentos realizados envolvem demandas de
competéncia da Justica Estadual e da Federal. doasmlisado, houve uma feliz coincidéncia entragetes

de cada uma das instituicdes (DPESP e DPU), naitentam trabalho como esse ndo pode ficar a mereérd
mero acaso. A critica feita nessa pesquisa dedarpercepcao do dia-a-dia no atendimento, poiseddu um
didlogo rotineiro entre defensores estaduais erdgjeo que se notou foi um profundo dialogo erdse
estagiarios das duas instituigfes.
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enfrentados por eles. Esse atendimento conta capoio de defensores, de assistentes sociais
e de estagiarios das respectivas areas. Diverffostde explicativos foram distribuidos em
albergues e centros de assisténcia social na cttta&do Paulo com o objetivo de divulgar o
atendimento (anexo 6%). Iniciados os trabalhos, tanto DPU, como DPESEommaram

novas dificuldades, que sdo relatadas nos iteaguars

3.4.2.2. O atendimento realizado pela Defensoria PU  blica do Estado de

Sao Paulo

O atendimento da DPESP é realizado por uma equipeatla por oito defensores e
trés estagiarios. Os atendimentos ocorrem as tergasintas-feiras, das 8h30 as 12h. Séo
atendidas as pessoas que chegam ao local até @s AhJessoas recebem senha e sdo
chamadas por ordem de chegada, dando-se priordadsos e a pessoas com deficiéncia.

A DPESP editou ato (Deliberagdo CSDP n.° 230, ded20maio de 2011) que
organizou o servigo a ser prestado, com o deseinvaino das seguintes atividades a serem
desempenhadas pelos Defensores: (i) a orientag@iacguintegral as pessoas em situagao de
rua, previamente selecionadas pelas equipes psmaiss (i) a elaboracdo de peticbes
iniciais, com encaminhamento do caso a unidade etanfe para o ajuizamento da demanda
e, em demandas urgentes, adoc¢ao de todas as mealidlesis no momento; (iii) a atuacdo em
face de 6rgdos municipais ou estaduais, assim ac@Ementidades publicas ou privadas que
desempenham atividades relacionadas ao atendingentpopulacdo em situacdo de rua,
adotando todas as providéncias cabiveis, entreoetstabelecimento de contato telefonico,
expedicdo de oficios e recomendacdes, realizac@ieutddes, visitas de inspecéo etc.; (iv) a
prestacdo de informacdes sobre o andamento desposceriminais de conhecimento, de
execucdo penal ou da area de infancia e juvennifdacional, mediante apoio do Nucleo
Especializado de Cidadania e de Direitos Humamns {entativa de solucao extrajudicial de
conflitos, utilizando mecanismos como a conciliaghanediacdo; (vi) a participacdo e a

apresentacdo de palestras voltadas a educacaor@tosgdiao menos uma vez por més, no

2% No anexo, vai se notar uma falha na informacaostritida nos folhetos: os enderecos de atendimsmnto
referem as duas sedes das Defensorias (federadrial. A DPESP tem sua sede central no bairtalaadade
em Sao Paulo e a DPU tem sua sede no bairro dak@gaés. O atendimento juridico voltado a populad@ioua
ocorre no bairro da Sé e é realizado pelas duasnBefias. Atualmente, os folhetos foram corrigidog
menciona o local correto para as pessoas serenliddsn
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local da atividade ou outro indicado pela coordénageral, no horario do respectivo plantéo,
conforme o plano de educacdo em direitos forneg@d@ Coordenagdo da atividade,
elaborado em conjunto com a Escola da Defensordidaudo Estado (EDEPE); (vii) a
participacdo em reunifes ou cursos de capacitagisalh mediante prévia convocagao, em
horario e local diverso do atendimento, sem prejuas atribuicbes ordinarias e sem a
percepcdo de gratificagcdo ou diaria e sem ensejastituicdo; (vii) o fornecimento de
atestado de presenca aos usuarios dos servicosfeiasDria Publica, referente ao periodo de
atendimento; (ix) e apuracdo preliminar de casosleando violéncia contra pessoas em
situacdo de rua, colhendo os respectivos relatdaseeventuais testemunhas, assim como
tomando as medidas extrajudiciais relativas a gbiende informacfes e apuracdo das
respectivas responsabilidades, apds o que, sesdeicesa situacdo devera ser reportada ao
Nucleo Especializado de Cidadania e Direitos Hureano

A sala onde é realizado o atendimento possui dmgpatadores e um armario com
materiais de escritorio. Apesar de haver oito dafegs na equipe, ha uma escala em que cada
defensor tem dia determinado para realizar o ategrtio. O defensor que faz o atendimento
inicial é responséavel pelo procedimento do respecssistido, instaurando um Procedimento
Administrativo (PA)*"*

Em decorréncia do nimero de defensores e da qadatide atendimentos realizados
durante o més, cada defensor comparece nessena¢anolj em média, a cada quinze dias. E
importante frisar que o defensor que efetua ateziionno SEFRAS acumula duas funcgoes:
continua acompanhando seus processos e/ou procgdsmeomuns e acompanha o0s
procedimentos instaurados a partir do atendimeamoja populacdo em situagdo de rua.
Assim, o defensor que atua na vara das execuciegais, por exemplo, acaba acumulando
as atividades de atendimento no SEFRAS.

A selecdo desses defensores ocorre uma vez aouamulaj por meio de Ato da
Defensoria Publica Geral do Estado, abre-se pram@a mscricdo entre os defensores
interessados em trabalhar na area. Por se tratativitade extraordinaria, ha pagamento de
gratificacdo pelos dias trabalhados. No caso deirero de interessados ser superior ao

namero de vagas, é dada preferéncia aos defemgp@esio atuam em atividades semelhantes.

21 Os chamados PA’s sdo as pastas fisicas que costéatos dos assistidos, copias dos documentgsiasco
do processo judicial, se houver. Toda pessoa agiienélida pela Defensoria Publica tem um PA, o ficelsob a
responsabilidade do defensor.
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A coordenacao geral dos trabalhos ficou sob regmilidade do Nucleo Especializado de
Cidadania e de Direitos Humanos.

Os atendimentos também contam com assistentesssqui pertencem ao quadro de
funcionarios da DPESP e a recepcdo das demandasnépanhada por um sociologo,
responsavel pela elaboracdo de um relatorio seshestr

As peculiaridades do publico atendido exigem queefensor, durante a conversa,
procure diagnosticar violacdes de direitos. Mudtas falas sdo entrecortadas e muitas pessoas
nao conseguem expressar verbalmente os motivoasg@earam a Defensoria. Os problemas
relatados envolvem desde conflitos familiares aés mondi¢cdes nos albergues e casas de
pernoite.

Na pratica o defensor que realiza o primeiro ateedio fica responsavel por aquele
determinado assistido, instaurando o respectivo $8A0 problema nao puder ser resolvido
imediatamente, esse defensor, de acordo com sakesstipula uma data para o retorno do
assistidd’™ Limitacbes de espaco fisico no SEFRAS impedem gmiePA's sejam ali
armazenados, obrigando a um rigoroso agendamergoattmdimentos. Nesse aspecto,
ressalta-se a importancia dos trabalhos desempesipados estagiarios, pois sdo eles que
comparecem todas as semanas no atendimento e passamhecer cada uma das pessoas
atendidas e os seus respectivos problemas.

De todo modo, a maior parte das demandas é reagbdth via administrativa, pois
envolve provimento de vagas em albergues, inscrggiadual no programa de habitacéo,
regularizacdo da documentacdo, encaminhament@pardimento médico e assistencial.

Os casos mais problematicos envolvem a justicaimaimAlguns assistidos séo
egressos do sistema penitenciario e muitos conhpoeico ou desconhecem completamente
as obrigacdes decorrentes do regime semiabertbestoao que gera uma série de pendéncias
perante a vara de execuc¢des criminais. Quandoemocasos como esse no SEFRAS, um
procedimento administrativo interno é instauradeando ao levantamento das pendéncias
judiciais existentes. Carlos Weis aponta a faltardesparéncia da justica penal, como um

principal desafio imposto a Defensoria.

272 Na realidade, a responsabilidade fica por contprdprio assistido, 0 que é um pouco temerarics peisabe
gue a pessoa que estd nas ruas ndo possui ageldda ou acesso a internet. Caso o assistidonetem dia
diverso do estabelecido, ndo encontrara o defeesponséavel pela sua demanda. O assistido ndad@eigaser
atendido, porém sera por outro profissional qudicidhente, sabera quais providéncias foram tomadas
prejudicando a qualidade do atendimento.
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3.4.2.3. O atendimento realizado pela Defensoria PU  blica da Unido

O atendimento realizado pela DPU também é realiZzadtercas e quintas-feiras, no
mesmo horario e na mesma dinamica de atendimesetecado pela DPESP.

Por ser responsavel pelas demandas de competéndisstica Federal, a diversidade
dos casos envolve beneficios previdenciarios ages relativas a Caixa Econdmica Federal
(CEF). A restricao das possibilidades dos casabtéac atendimento, uma vez que, na maior
parte dos casos, 0 assistido jA comparece comaBne#mtos necessarios para propor a agao
judicial. Nesse sentido, ao contrario da DPESP ppssui maior parte das demandas na via
administrativa, a DPU tem o maior nimero de casdiiplizado.

O Termo de Cooperacao n° 06/2011, celebrado ene 2@ydsto de 2011, entre DPU,
DPESP e SEFRAS so foi reconhecido oficialmente pelfensor Publico Geral da Unido em
24 de janeiro de 2012, com a edicéo da Portarid2f.® Em resumo, as atividades junto ao
SEFRAS, em setembro de 2011, tiveram inicio antesedonhecimento oficial da propria
instituicao federal.

O inicio do atendimento no SEFRAS foi um pouco cacado pela auséncia de
equipamentos. Logo nos primeiros dias, ndo havimpoatadores disponiveis para 0s
defensores e, quando esse material foi provideociaditos dos teclados desses aparelhos
ndo tinham todas as teclas. Uma dificuldade enadatpela DPU é a necessidade de solicitar
perante o Conselho Superior, 6rgdo localizado easiBa, toda e qualquer autorizacdo para
qualquer providéncia a ser tomada. Acredita-se quen a autonomia administrativa
conquistada recentemente pelo modelo federal, maré facil a organizacdo das atividades
nas unidades espalhadas pelo pais. Atualmenteemdiatento foi equipado com trés
computadores que funcionam.

Outro desafio foi dispor de defensores federaia participar desse grupo de trabalho.
Ao contrario da DPESP, onde os defensores recebwrgtatificacdo no salario pelo trabalho

desempenhado no projeto, os defensores federaigagtieipam desse grupo de trabalho ndo

273 Disponivel em: http://www.dpu.gov.br/index.php/inicio/estagio/lsigicao34/portarias/7278-portaria-no-42-
de-24-de-janeiro-2012-instituir-grupo-de-trabaltestihado-a-defesa-dos-direitos-das-pessoas-entaittoe-
rua-gt-rua-no-ambito-da-1d-subsecao-judiciaria-si@@o-de-sao-pauldltimo acesso em 01/12/2013.
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recebem nenhuma remuneracdo eXttaNo inicio de 2013, o coordenador do grupo
conseguiu uma autorizacdo para garantir aos paatitds uma gratificacdo pelo trabalho
realizado: a cada dois dias trabalhados no gruptabiliza-se um dia nas férias anuais. Essa
compensacao tem como limite maximo dez dias dedeadional de férias ao ano.

Um aspecto positivo do atendimento consiste navivdtulacdo do assistido a figura
de um Unico defensor: depois que € atendido peilmepa vez, um Procedimento
Administrativo Judicial (PAJ) virtuaf®>, que retne as informacdes do assistido, é instaura
Toda vez que o assistido comparecer ao atendimestando ou ndo presente o defensor
responsavel pelo seu processo, é possivel infosotanie o andamento da demanda, ja que
todo o sistema € informatizado e o PAJ é localizamlomeio do home completo do assistido
ou por meio do seu CPF. Além disso, se houver agilemanda no Juizado Especial Federal,
€ possivel consultar o andamento processual emafoo assistido qual a fase processual e
uma possivel previsdo de sentenca. Essa vantageonrelela estrutura da propria Justica
Federal, que conta com grau amplo de informatizacéo

O maior numero dos atendimentos envolve pedidoeteficio assistencial — LOAS
(beneficio assistencial previsto pela Lei n°. 8/98p, aposentadorias por invalidez, por idade
ou por tempo de servico, auxilio doenca e saquBl8ee FGTS. A unidade de Sao Paulo
conseguiu realizar um acordo com o0 Juizado Espdoedl, criando um protocolo
diferenciado e garantindo celeridade na tramitag@® processos envolvendo as pessoas
atendidas no SEFRAS.

Na realidade, a DPU alcancou duas conquistasaf@ngir o saque do FGTS/PIS em
casos que nao estdo previstos na lei, lancandseadte“PIS/FGTS pobreza” que vem sendo
acolhida pelos juizes e garantindo o saque doseslexistentes na CEF; (ii) garantir a
celeridade do processo, obtendo sentencas em nadend$ dias, por meio do protocolo
diferenciad&’’®

274 portaria n® 42/12: Art. 7°. A participacdo no Grufe Trabalho de que trata esta Portaria é comsidate
relevante interesse institucional, ndo sendo renadlae

2°A sigla PAJ significa Procedimento Administrativdoe Judicial que se refere aos documentos e
procedimentos de cada assistido que é atendidoDmdtnsoria Publica da Unido. E o equivalente aonBA
Defensoria Publica do Estado de S&o Paulo.

278 No processo n° 0004607-29.2012.403.6301, um hodeeBd anos que vivia em um abrigo para pessoas em
situacdo de rua, na zona oeste de Sdo Paulo, cimses Justica o direito de receber o PIS (Progrdma
Integracao Social), beneficio destinado aos qumlinaram na iniciativa privada. A juiza federal 8iva Bezerra
Karagulian, do Juizado Especial Federal Civel de Fxfulo, concedeu o valor de R$ 4 mil, mesmo qaie&b
tenha preenchido nenhum dos requisitos exigidokeer&le ingressou com a agéo judicial para obteemeficio

108



A tese do “PIS/FGTS pobreza” consiste em rebatekatividade das hipéteses legais
para o saque do beneficio pertencente ao trabalhBdoacordo com as iniciais elaboradas
pela DPU, se as hipéteses legais que permitem wesalgrangem invalidez permanente,
AIDS, neoplasia maligna, estagio terminal por deeg@ve, falecimento e aposentaddfia
essa permissdo também deve ser estendida aos dmsodrema pobreza. Além disso, a
justificativa dessa tese encontra fundamento nucimio da dignidade humana, evocado pelo
artigo 19, lll, da Constituicdo Federal, e com atdp na jurisprudéncia do Superior Tribunal
de Justica. O STJ vem se posicionando no sentigosiabilitar o levantamento do valor caso
esteja demonstrada a miserabilidade do titifar.

Quanto ao protocolo diferenciado, a iniciativa surgor parte da DPU diante da
guantidade de atendimentos que geravam demandagaljzdveis. O éxito de uma acéo
envolve também a celeridade do processo e a rapielamma resposta jurisdicional, ainda
mais nos casos envolvendo as pessoas em extreragasitde vulnerabilidade. Foi realizada
uma parcerid® com a Corregedoria Regional da Justica Federal3¥aRegido, a
Coordenadoria dos Juizados Especiais Federais Ragt&o, a Turma Recursal de Sao Paulo,
0 Juizado Especial Federal de Sao Paulo, a DPUERRAS, a Procuradoria Regional dos
Direitos do Cidaddo, a Procuradoria Federal Espeatta em INSS e a Rede Social —

Assisténcia Social e Saude. Esses parceiros netpragssaram por um treinamento no dia 23

na conta do PIS, j& que ndo tinha onde morar eauericdes de se sustentar. Ele havia perdido steireade
trabalho e ndo atendia as condicBes previstas régmado 1°, do artigo 4° da Lei Complementar 26/X3ei
permite a concessao em casos de "casamento, aguirsdent transferéncia para a reserva remuneradagz ou
invalidez do titular da conta individual". A juizag decidir em favor do homem, aplicou o entendimemenos
restritivo e optou por “salvaguardar o cidadao”, @gtrimento das condi¢ges importas pela lei. Néesga, ela
afirma que no caso “é notéria a ameaca a dignidadeessoa humana”. A agéo foi ajuizada no diaféwd=eiro
e depois de 40 dias foi proferida senten¢a. Prosesmmelhantes podem levar até um ano para sereniaalos,
pois o volume de processos perante o Juizado&sExtessivo que esta perdendo sua eficiénciao@éshaver
um convénio entre o SEFRAS e as defensorias federaktadual, os processos deverdo tramitar mais
rapidamente. Informacg@es extraidas de:
http://www.dpu.gov.br/index.php/inicio/imprensa/dpa-midia/7795-justica-federal-concede-pis-a-moratin
rua-que-nao-preenchia-nenhum-requisitimo acesso em 01/12/2013.

2" Vide: Lei Complementar n°. 26/75, art. 4°, § ¥ h°. 7.670/88, art. 1°, II; Lei n°. 8.036/90, aQ.

2I'RESP n°. 865.010, Segunda Turma, Rel. Castro M2ird,1/10/2006; AGRESP n°. 667.316, Primeira Turma,
Rel. Francisco Falcdo, DJ 03/10/2005; STJ, RESR.027.635, Primeira Turma, Rel. Teori Albino Zaskds
DJE 04/03/2009.

2% Dyrante a entrevista, o defensor Fabio Quaresita@f que nao se trata de um convénio oficial filmaom
0 Juizado Especial, mas apenas um “acordo de @iragh O protocolo diferenciado foi possivel emmé&a do
esforco de alguns defensores. Fabio Quaresma infogue foi analista do tribunal durante muitos aarges de
se tornar defensor e em razao da experiéncia queweghconseguiu se articular com alguns funciosado
Juizado Especial garantindo o protocolo difererideato é que, por ndo ser um convénio “oficialjuas
juizes ainda relutam em conceder a tutela antegipad
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de novembro de 2011, no auditério do Juizado Eapdeederal, para a preparacdo do
procedimento do protocolo diferenciado. Na petigdicial ha a identificacdo dos casos
inseridos no projeto, para que seja dado tratameotwlizente com as necessidades e
dificuldades especificas do caso concreto. O pobdoda peticdo inicial € realizado perante o
Juizado Especial Federal (Anexo USP) e na inicé& se exige o prévio requerimento
administrativo (seja perante o INSS ou CEF), nempovante de residéncia. Realizado o
protocolo, hd agendamento do processo na paut@-@xt40 dias; a contadoria providencia o
célculo para o dia e hora da audiéncia; se housécip médicE®, ela é agendada em cinco
dias, contados da distribui¢cdo. O laudo social édioo deve ser entregue no prazo de 10 dias
e as partes sdo intimadas para se manifestar no geacinco dias. Apds a juntada do laudo, o
processo retorna ao gabinete do juiz para aprecdededido de antecipacdo de tutela.

H4, ainda, um nimero consideravel de atendimemws\endo estrangeiros que estao
em situacdo de rua e a principal providéncia tonpeda DPU envolve a regulamentacdo da
documentacdo dessas pessoas. Quando o estrangdosoéou pessoa com deficiéncia, a
DPU procura garantir o beneficio assistencial LOA&ém a jurisprudéncia € pacifica no
sentido de ndo reconhecer esse beneficio a est@gee acordo com Fabio Quaresma, o
atendimento envolvendo estrangeiros € o mais coagjii e quase ndo ha respostas efetivas a
serem oferecidas a essas pessoas.

Atualmente, a DPU tem 20 defensores participandgrdfeto, os quais realizam o
atendimento em forma de rodizio. Porém esse nuserpre varia em razao da auséncia de
remuneracao para essa atividade extra. Além demstafes, ha a participacdo de estagiarios,
gue sao selecionados por meio de entrevista diogteo coordenador do projeto. Defensores
e estagiarios devem buscar diagnosticar duranteraimnento as possiveis demandas que
podem ser extraidas do relato feito pelo assisAdoPU também conta com dois assistentes
sociais que acompanham os atendimentos e oferecemtagdo em relacdo a vagas de
albergues, beneficios que podem ser obtidos nastaeas de assisténcia social, entre outras

demandas que nao sdo afeitas ao ambito juridico.

29 No caso de pericia médica, a especialidade sedicime legal e com relacdo a pericia socioecongneissa
podera ser realizada pelo assistente social dogale@u do proprio SEFRAS.
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3.4.2.4. Informacdes decorrentes do projeto

Os atendimentos foram registrados e geraram raat@ue permitem verificar o
aumento da demanda desde o inicio do projeto, Bambeo de 2011, até junho de 2013.

A tabela a seguir permite a visualizagdo do cremciomdo numero de atendimentos,
gue totaliza 69 iniciais em setembro de 2011 eeviQunho de 2013. Verifica-se também o
aumento de retornos: de 23 para 253. O aumentoetimmos € importante para se medir a
confianca das pessoas atendidas no trabalho maffZaEsse incremento pode decorrer do
fato de o atendimento se tornar mais conhecidsgmasoas, como também por ser realizado
no SEFRAS, local amplamente procurado pela popolde&dua em razédo da disponibilizagédo
do “Chéa do Padré® diariamente.

Tabela 4
MEs ATENDIMENTOS INICIALS ATENDIMENTOS EM RETORNO ToTAL
sET/il &9 23 42
o1l 41 32 73
HOVf11 25 35 &0
DEEf11 21 11 32
Lasif 12 g5 62 147
FEv/12 108 72 180
MAR/12 a3 113 206
ABR/12 81 ag 177
MAL 12 93 131 224
12 ) 147 213
L1 i 174 78
AGO/L2 143 198 341
| serf12 88 191 278
ouT/12 106 245 351
HOV/12 69 134 203
pEZf12 43 134 177
14/ 13 87 242 329
FEV{ 13 64 215 79
MaR/13 g 206 264
ABR/13 Fic 243 322
MALf13 86 261 347
/13 170 2535 423
TOTAL GERAL 1779 3218 4997
MEDLA 81 146 22T

Fonte: Dados elaborados a partir do acompanhamelgtsociélogo da DPESP e enviado por e-mail.

21 As tabelas foram extraidas de documento enviadeoail pelo defensor Carlos Weis, apés a entievis
realizada no dia 11/07/2013, por isso os dadosemfese até o més de junho de 2013.

%2 0 “Chéa do Padre” é um espaco de protecéo e aeotfiichopulacdo de rua do centro da cidade de SAo Pa
ligado ao SEFRAS, é conhecido por servir diariamess 15h, o lanche da tarde que é pdo com martala.
Nessa nota de rodapé, tomo a liberdade para messgrrna primeira pessoa e dizer que participaedds no
dia 05 de dezembro de 2012, em razdo da parti@pdgdl® Encontro de Defesa dos Direitos Humanoa e d

Pessoa em Situacdo de Rua, foi a melhor experi§nei@ssa pesquisa me proporcionou.
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Logo em seguida, os atendimentos séo divididoe exfueles realizados pela DPESP,
pela DPU e pelo atendimento psicossocial. A patér junho de 2013, o numero de
atendimentos realizados pela DPU supera o numiato/oeda DPESP. Esse aumento deriva da
realizacdo de atendimentos em albergues pela DPtha&mde 2013, em consequéncia das
atividades comemorativas do Dia da Defensoria Pakll9 de maio). Os atendimentos em
albergues fizeram com que muitas pessoas passassenhecer 0 projeto e procurassem o

atendimento do SEFRAS. Esse crescimento continasimeses subsequent&s.

Tabela 5
MEDIAS MENSAIS FOR TIFO DE ATENDIMENTO
MES DPE DPU PSICOSSOCIAL
SET/11 7 4 2
ouT/11 4 3 2
NOV/11 3 2 1
DEZ/11 4 2 1
JAN/12 ] 3 3
FEV/12 15 5 &
MAR/12 13 5 5
ABR/12 11 7 7
MAL/12 12 7 5]
JUN /12 15 7 g
JUL/12 14 7 10
AGU,."lZ 15 12 10
SE.'IJ-"12 13 11 11
GLIT;"H 16 g 15
NOv/12 11 g 10
DEZ/12 10 12 13
JAN/13 14 15 12
FEV/13 16 11 12
MAR/13 13 14 10
ABR/13 12 12 12
MAl/13 15 16 13
ru‘r\‘l.-f13 15 28 11

Fonte: Dados elaborados a partir do acompanhamelgtsociélogo da DPESP e enviado por e-mail.

Na soma final dos atendimentos, as duas defensw#@mmm apresentando um ndmero
total muito proximo (estadual com 1987, federal cdib43 e 98 atendimentos
compartilhados), o que permite supor que 0 prajé seria exitoso se contasse apenas com
uma das instituicbes. A conjugacao dos esforcosddas defensorias, bem como o fato de

dividirem o mesmo local séo fatores primordiaisaparualidade do atendimento oferecido a

23 Essas observacdes foram possiveis em razdo @dhivadue foi desempenhado como colaboradora velanta
no atendimento. No més de maio, eram realizadosédia 15 atendimentos por dia na sala da DPU,ta gdar
junho e julho esse nimero aumentou para 40 por dia.
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essas pessoas. O gréafico abaixo demonstra a pdadmidos atendimentos realizados (55%
pela DPESP, 42% pela DPU e 3% por ambas).

Grafico 5

INSTITUICAO RESPONSAVEL PELO ATENDIMENTO

3%

® DPE
& DFU
u Ambos

Fonte: Dados elaborados a partir do acompanhamelgtsociélogo da DPESP e enviado por e-mail.

A taxa de atendimentos realizados por assisteatésis (28%) ndao € muito distante da
taxa de atendimentos realizados pelos defensotés péra a area estadual e 31% para a area
federal). A presenca de profissionais dessas ouiragas no atendimento reafirma a
importancia desses profissionais para efetivacdwettdadeiro acesso a justica. O gréfico
abaixo permite a visualiza¢do do equilibrio ens¢ipos de atendimento.

Gréfico 6

TIPO DE ATENDIMENTO

@ DPE
W DPU
d Atendimento Psicossocial

Fonte: Dados elaborados a partir do acompanhameletsocidlogo da DPESP e enviado por e-mail.
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Por fim, em relacdo a natureza da demanda, veriisaque a principal envolve
atendimento social (411), seguida de registro eginide documentos pessoais (261), e que é
notavel a quantidade de atendimentos que se resans@ma orientagdo juridica (171).

Tabela 6
NATUREZA DA DEMANDA
INcLUSAD /EXCLUSAO DE ALBERGUE 136
VIOLENCLA POLICIAL 9
ATENDIMENTO DE SAUDE 43
ATENDIMENTO SOCIAL 411
BENEFICI0 PREVIDENCIARIO 141
REGISTRO,/ DOCUMENTOS PESSOAIS 261
CIvVEL 200
CRIMINAL 158
FAZENDA PUBLICA 15
FAMILIA E SUCESSOES 21
INFANCIA E JUVENTUDE 6
ORIENTACAO JURIDICA 171
OUTROS a0
TOTAL 1652

Fonte: Dados elaborados a partir do acompanhamelgtsociélogo da DPESP e enviado por e-mail.

Os dados acima apresentados, bem como a descocatendimento reafirmam o
papel da defensoria como instituicdo essencial paedetivo acesso a justica. O presente
estudo ndo é ingénuo ao afirmar que o acessoiggjlist efetivamente alcancado no projeto
da cidade de S&o Paulo, mas ele aponta para casranggrem percorridos para se alcangar o
ideal de assisténcia juridica proposto pela teoria.

O otimismo depositado no atendimento juridico \duta populacdo em situacdo de
rua em Sao Paulo deriva da andlise de algumastedsticas distintivas desse projeto: (i)
decorre do convénio firmado entre os dois modelsiefensoria (federal e estadual); (ii)
conta com a colaboragéo de dois movimentos sooiiigados a essa populagcdo: Movimento
Rua e SEFRAS; (iii) oferece atendimento em parcedim profissionais de outras areas
(assistentes sociais); (iv) e obteve uma parcer@itante com a Justica Federal para tornar

0S processos judiciais mais céleres.
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3.5. Consideracgades parciais decorrentes do terceiro capitulo

Este ultimo capitulo demonstra que a pobreza danstprincipal obstaculo de acesso
a justica e que combater essa pobreza é trabathaemocdo desse obstaculo. Para se
comprovar o distanciamento que existe entre pobrgastica® foi analisado um caso
concreto envolvendo o atendimento juridico voltpdma a populacdo em situacao de rua.

Estudar esse projeto exigiu o levantamento de igaditpublicas voltadas a essa
populagcédo para se verificar a existéncia ou iném@a de projetos semelhantes. Ocorre que
esse estudo demonstrou que, assim como o0 Judi@agomposto por um labirinto de
normativas e leis, o Executivo, ao organizar sudsigas publicas, edita uma série de regras
que dificultam a sistematizacéo dessa politica.eCr€&o n.° 7.053/09 é apontado como marco
legal, contudo h& diversas outras normativas gwelesm servicos e beneficios voltados a
essa populac&d® A existéncia de um emaranhado de normas tambénstatada por Maria

do Carmo Falcéo ao afirmar que:

A politica de assisténcia social no Brasil se nrantpaca, sem
visibilidade, sem identidade, sem dire¢do claraomgendo e
proliferando uma caética rede de instituicdes jgakliprodutoras de
assisténcia e servi¢o social que se apresentamnaigrgté mesmo
para seus agentes técnié3s.

Apesar da dificuldade na sistematizacdo dos proggasmistentes, verificou-se que a
maioria tem cunho assistencial e ndo envolvem @gdo juridica. Um exemplo que se
assemelha ao projeto de Sao Paulo é o do Centioridacle Defesa dos Direitos Humanos

para Populacdo em Situacdo de Rua em Minas GedMaisentanto, de acordo com as

284 Nesse sentido o termo “justica” é utilizado notistende Poder Judiciario e justica social simultanente.
85 pestacam-se: Resolucdo do Conselho Nacional dst@ssia Social (CNAS) n° 109, de 11 de novembro de
2009 que tipifica os servigos socioassistenciaisigrito nacional; Instrugdo Operacional conjunt&deretaria
Nacional de Assisténcias Social (SNAS) e Secrebdaicional de Renda e Cidadania (SENARC) n°. 022de
novembro de 2010, que relne orientagfes aos migs@@DF para a inclusdo de pessoas em situacimd®
Cadastro Unico para Programas Sociais do Goverder&le(CadUnico); Resolu¢do da Comisséo Intergestor
Tripartite (CIT) n°. 7, de 7 de junho de 2010, gaetuou critérios de partilha de recursos do caofiranento
federal para a oferta do Servico Especializado [@ssoas em Situagdo de Rua, ofertado no Centro de
Referéncia para Populagdo em Situacdo de Rua eficipiae com mais de 250.00 habitantes e DF; Partai
843, de 28 de dezembro de 2010, que dispbe sobdfirmnciamento federal dos servigos socioassigtisnc
ofertados pelos Centros de Referéncia Especiakzaldo Assisténcia Social (CREAS) e pelos Centros de
Referéncia Especializados para Populacdo em Sgulg&ua.

ALCAO, Maria do Carmo. A seguridade na travessiestado assistencial brasileiro. In: FALCAO, Maria
do Carmo; SPOSATI, Aldaiza; TEIXEIRA, S6nia Marietry. P. 123.
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informacdes coletadas sobre a atuacdo desse ceétrdha atuacdo de defensores federais
nem estaduais (apesar de a Defensoria Publicatdddede Minas Gerais integrar o projeto) e
a orientacdo juridica € realizada por advogados.dé¢&questiona a capacidade juridica desses
profissionais, mas se protesta o fato de o Estepassar seu dever de assisténcia juridica a
particulares®’

Outro desenho que se aproxima ao desenvolvido enP8&alo ocorreu na Bahia. Ao
se pesquisar em diversos sitios eletrénicos dasnBefias Publicas Estaduais, constatou-se a
existéncia de um projeto denominado “Atuacdo exdiajal da Defensoria Publica do Estado
da Bahia em favor da Populacdo em Situacdo de R@alvador*®® a acdo teve inicio em
2011 e também se estruturou para atender as desndadaopulacdo em situacado de rua. A
partir de uma analise comparativa entre os doigfa® (Sdo Paulo e Salvador), foi possivel
notar que a maior parte das demandas sdo as méamsésacia de documentacao, ocorréncia
de violéncia policial, dificuldades de acesso adsalnecessidade de monitoramento dos
abrigos e casas de pernoite, entre outros) e ossechumanos estavam restritos a apenas
dois defensores estaduais, dois estagiarios, wideeadministrativo e um motorist&® N&o
h& mencéo sobre a existéncia de um convénio cotadmida DPU e também néo ha registros
da presenca de profissionais das outras areas @ssigientes sociais.

Ao se analisar a estrutura da Politica Nacionahstada-se a auséncia de um eixo
centralizador para as atividades voltadas a ogéotguridica da populacdo em situacdo de
rua, ou seja, aléem de assento para o Ministéridudtica, o Comité Intersetorial deveria ter
cadeiras destinadas a Defensoria Publica e Miiosteriblico?® Por serem muitas as
Defensorias, 0 assento poderia ser ocupado pela R passaria a desempenhar a funcéo de
institucionalizar o atendimento especializado pmsa populacdo nas unidades presentes nas

capitais, que, por sua vez, ficariam responsaveisfipmar convénio com as Defensorias

287 . ~ A .
Conforme exposto no item sobre a evolugdo do matdielassisténcia judiciaria para o modelo de assisté

juridica (item 2.2), é dever estatal promover ebissto e ndo o transferir a uma categoria pragisal privada.

% sse projeto foi premiado no 10° Congresso NacioeaDefensores Publicos no Concurso de Préaticas
Exitosas.

29 nformagdes extraidas de:
http://www.anadep.org.br/wtksite/cms/conteudo/13E8Biana_Mirand.Eva_Rodrigues.pditimo acesso em
01/12/2013.

290 considera-se importante a presenca também do tétinis*Giblico pois, apesar de ndo ser instituidgeto de
estudo desta dissertagéo, € a instituicdo estatapgssui independéncia financeira e administratigae deve
estabelecer dialogo direto com a Defensoria Publica
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Publicas Estaduais para expandir o atendimentorréito uniformé® em todo territério
nacional. A ideia de um eixo centralizador surgapas que se constatou a existéncia de
atuacoes esparsas das Defenséffas.

No encerramento da atual pesquisa, foram locakkzadais outros projetos
semelhantes, em fase de implementacéo, o primeiMaranh&o e o segundo no Rio Grande
do Sul. No estado do Maranhdo, nos dias 13 e l4umieo de 2013, foi realizado na
Universidade Federal do Maranh&o o “Seminario Nedide Acesso a Justica da Populacéo
em Situacdo de Rua”, organizado pelo MinistérioJdatica e Defensoria do Estado do
Maranhdo. Nesse seminario, houve a participacatefdmsores federais, uma vez que a DPU
em S&o Luis firmou um convénio com a Defensoridi€alldo Estado do Maranh&o e com a
Secretaria Municipal da Crianca e Assisténcia $a&as5ao Luis (SEMCAS), para prestacao
de orientacéo juridica e defesa judicial para agesem situacéo de rtig° 2%

No Rio Grande do Sul, em 04 de novembro de 20I3@ organizou 0 “Seminario
Direito a Cidade: a efetivacdo das politicas p@slipara a populacdo em situacao de rua”, na
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, em paraem a Secretaria de Direitos
Humanos da Presidéncia da Republica. Nesse semihd@tive a participacdo da Escola de
Enfermagem da UFRGS, do Movimento Nacional da Rmda de Rua, da Prefeitura
Municipal de Porto Alegre e da Defensoria Publio&Egtado do Rio Grande do $til.

291 Ao se afirmar que o atendimento precisa ser umiéon&o se pretende afastar as peculiaridades deegido,
estado e cidade. As demandas que surgem no Sulkidp gom certeza, possuem peculiaridades que as
diferenciam da regido Norte, por exemplo. A idegahdmogeneizar é fazer com que os atendimentosront
com a participagdo de defensores publicos estaduaiderais, assistentes sociais, psicélogos isiestsociais,
socidlogos e outros profissionais.

292 As iniciativas das Defensorias baiana e paulistederam o Seminario Nacional de Populagdo de Bua p
Defensores Publicos, organizado pelo governo fé@ena2010, mas ndo houve um planejamento conjuato d
defensores baianos e paulistas.

293Informau;ées extraidas de:
http://www.dpu.gov.br/index.php?option=com_contevitv=article&id=15312:defensores-debatem-direitos-
das-pessoas-em-situacao-de-rua-no-maranhao&catibti€®as&Itemid=220

290 convénio entre DPU do Maranh&o, Defensoria Paliliz Estado do Maranh&o e Secretaria Municipal da
Crianca e Assisténcia Social de Sdo Luis foi imgfirno convénio paulista, uma vez que os defensedesais

do Maranh&@o que participaram do Seminario promoeido Sdo Luis foram os mesmo que participaram do
painel de discussdo no 3° Encontro Nacional dogrdefes Publicos Federais em abril de 2013. Enasutr
palavras, o éxito do projeto em Sdo Paulo e o madelconvénio entre as duas Defensorias servixetamo
para que outras unidades da DPU seguissem o mddeliendimento juridico somando esforgos das duas
defensorias.

P3nformacdes extraidas dettp://www.dpu.gov.br/index.php?option=com_contevigv=article&id=18111:rs-
promove-seminario-sobre-direitos-da-populacao-goasao-de-rua&catid=79:noticias&ltemid=2a0timo

acesso em 01/12/2013.
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Essas iniciativas comprovam o avanco na concrétizda politica publica, mas ainda
h& uma fragmentacéo no planejamento, uma vez gue evento € de iniciativa do Ministério
da Justica, ora da Secretaria de Direitos Humaad¥esidéncia da Republica, ora de alguma
Defensoria.

Sao medidas urgentes a institucionalizacdo e anefpada assisténcia juridica voltada
a populacdo em situacdo de rua para o efetivo @éefisstica a esse grupo. O atendimento
voltado a essa populacdo ndo pode estar ligadguaafide um ou outro defensor bem
intencionado, mas vinculado a instituicdo defermsaBsponsavel pela soma de esforcos dos
modelos federal e estadual. A proposta da implesgéntde um eixo centralizador € fundado
na ideia de tornar sdélida a politica publica e avihcoeréncias na prestacdo do servico.
Conforme apontado no inicio deste capitulo, se asiBresta na fase de uma pobreza
estruturada, € preciso criar uma politica capazatabater efetivamente as causas dessa

pobreza.
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CONSIDERACOES FINAIS

O primeiro capitulo teve como objetivo introduzitemna analisado nesta dissertacéo e
descrever a crise da administracdo da justica rasilBY® Restauracdo da democracia e
positivacdo dos direitos fundamentais sdo os damds, apontados pela doutrina estudada,
como 0s responsaveis pelo aprofundamento no estlate a administracao da justica e que
colaboraram para se pensar em um novo modelo m&&mm a realidade social. O atual
sistema judiciario e sua relacdo com a administracdlica demonstram que “o aumento da
complexidade do Estado e o surgimento de novogstww jogo de interesses juridicos vao
desencadear a perda da legitimidade das institig@elicionais e a articulacdo de novos
canais de consenso socidl®.0 modelo de justica é burocratico e vem se maodtrémcapaz
de oferecer respostas minimamente satisfatériaglesisandas sociais, e 0 excesso de
judicializacdo dos conflitos diagnostica a insdfiia da administracdo publica em
proporcionar direitos basicos a uma populacdo porais fragilizada. Nem todos conseguem
acessar o Poder Judiciario por motivos econdmiceducacionais, geograficos e,
principalmente, pela forma burocratica como forgstado o judiciario brasileiro.

O direito de acessar a justica prometido pela @arggio Federal ndo se restringe ao
Poder Judiciario e o termo justica deve ter a @ydmt mais ampla possivel. Por isso o
segundo capitulo propde uma “outra justica’ paraadidade brasileira e apresenta o papel
desempenhado pela Defensoria Publica no fomentssiaténcia juridica, que constitui um
importante instrumento para acesso a justica. @nthesinstitucional da Defensoria Publica é
inovador e democratico, proporcionando uma perg@edhovadora de servico juridico e
aproximando o cidad&o da justica proposta no ptesstudo.

Ocorre que, assim como outras instituicdes, a Befiéa Publica também € dotada de
falhas e se depara constantemente com obstacusesemn superados e que puderam ser
diagnosticados no segundo e terceiro capitulogir@ipal desafio da instituicdo € lidar com
as limitagbes estruturais e orcamentarias na géstae um servico para um publico

incontavel de pessoas. Ademais, 0s inUmeros emb@esdos entre Defensoria e outros

29A crise da administracdo no sistema de justicaédestrito ao ambito nacional, mas é um fato etedckn
pelas democracias ocidentais, conforme destacalestodos elaborados por Cappelletti e Garth.
#" CAMPILONGO, Celso Fernandes. P. 117.
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orgaos como Ministério Publico, OAB e o préprio ididtio, descritos no segundo capitulo,
comprovam o ainda inexistente didlogo entre astumngies e como essa auséncia atrasa o
fortalecimento da democracia e efetivacao dostdsei

O acumulo de informagdes decorrente da conjugag&dtrina e realidade conduz a
reflexdo de que ainda ha muito a ser investigadesenvolvido no que se refere ao efetivo
acesso a justica. Inameros sdo os estudos dediaagkse tema, mas poucos 0s que apontam
exemplos de concretizacdo desse direito. Pensamdhiato que existe entre o “dever ser” e
“ser”, esta dissertacdo buscou estreitar os lagdeatia e préatica. Centrada nesse objetivo, a
pesquisa exigiu extremo rigor na metodologia agh¢ano planejamento de tempo e na coleta
e selecdo de dados. No entanto, o estudo empaaroeta a constante mudanca de condicdes
gue nem sempre sdo previstas e exige o treinohdo db pesquisador para néo perder o foco.
Nesse sentido, o desafio principal foi a elaboragéouma redagédo capaz de equilibrar
formacéo académico-cientifica e militancia.

O acompanhamento do atendimento juridico oferecpida Defensoria para
apopulacdo em situacéo de rua na cidade de S&o, Pgkrito no ultimo capitulo, buscou
apontar o problema central do trabalho coletandmehtos que comprovassem as hipoteses
levantadas ao longo da dissertacdo: como conaretiaaesso a justica se o Judiciario possui
uma estrutura arcaica e a administracdo publica semmostrando incapaz de oferecer
servicos basicos? O estudo do caso procurou compigve se um projeto foi habil na
aproximacdo de uma pessoa em situacdo de rua tdmaisle justica, também €& possivel
garantir 0 acesso a justica a qualquer outra pedsmsa a criacdo de um projeto bem
estruturado para garantir a efetividade desse @cesa sensibilizacdo dos profissionais
envolvidos.

Os dados decorrentes dos atendimentos realizadasDpéensoria a populacdo em
situacdo de rua, entre setembro de 2011 e junh®0did8, demonstram que o projeto € a
concretizacdo da assisténcia juridica proposta feslda’®® No quadro que apresenta a
natureza da demanda, do total de 1.652 atendimeetmizados, 171 correspondem a
orientagcdo juridica, ou seja, a simples informagébre direitos foi capaz de auxiliar um

namero consideravel de pessoas. Além disso, na dmakdos atendimentos, as duas

%\esse sentido, ganha destaque as palavras de Méamabe, citadas anteriormente no segundo capéimlo
conceituar assisténcia juridica como o “servicinfirmacao e de orientacao”.
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defensorias acabam apresentando um nimero tottd prdximo (estadual com 1987, federal
com 1543 e 98 atendimentos compartilhados), o g@uelife supor que o projeto ndo seria
exitoso se contasse apenas com uma das instituiddesnjugacao dos esforcos das duas
defensorias, bem como o fato de dividirem o mesovallsdo fatores primordiais para a
qgualidade do atendimento oferecido a essas pesséasssa conjugacao que diferencia este
projeto de outros mencionados nesta pesdtiga. éxito de um pequeno projeto comprova
gue o rol de direitos fundamentais previsto constinalmente ndo é mera abstracdo e que o
velho discurso sobre a “reserva do possivel’” jaxaleide ser impedimento para a
concretizagcdo desses direitos.

A dissertacdo ndo € ingénua a ponto de afirmarogpeojeto descrito é perfeito e
constata muitas falhas, com especial destaqueéa@age dialogo entre os atores envolvidos
no projeto e o abismo existente entre as instiasicddemais, é possivel dizer que a atuacao
da politica nacional voltada a populacdo em sitalg rua ainda € timida no que tange a
orientacdo juridica ao ndo estabelecer vinculo peemte com a Defensoria Publica e
Ministério Publico; continua enraizada na Gticaisaescialista; e elabora um planejamento
fragmentado. O Brasil jA € um pais capaz de opeogramas sociais que atingem mais de 40
milhdes de pessoas, portanto, desenvolver programassivos ndo parece ser Obice para a
capacidade gerencial ja instaldd%.

A exposicao dos resultados a que se chegou esjaipepermite afirmar que o acesso
a justica ndo pode ser concretizado pela atuagéarsoda Defensoria Publica, em razdo de
suas limitacdes administrativa, orcamentaria eedarsos humanos. O titulo da dissertacédo foi
proposital e teve o objetivo de induzir o leitopr@cipitada conclusdo de que a Defensoria
seria apontada como a solugédo de todos os probldmasciedade. O desafio de acesso a
justica a populagdo em situacdo de rua ndo é éxclda Defensoria, mas de toda a
sociedade. Algumas atuacbes desempenhadas pelasbideservem como modelo a ser
seguido por outras instituicdes, mas a respondaldéi de constru¢do de uma sociedade mais
igualitaria pertence a todos. Para combater praddene ordem social € preciso somar

esforcos da Defensoria, do Ministério Publico, ddidiario, do Executivo. Ocorre que o

299 9 outro projeto muito semelhante é o desenvoleiticSalvador pela Defensoria Publica do Estado tiéaBa

0%ssaéa constatacdo da professora Aldaiza Spesetinclusdo da Pesquisa Nacional sobre a Popwgatéo
Situacéo de Rua. Os 40 milhdes de brasileiros rmapadbs sdo todos aqueles que sairam da linha éaargs
razdo do programa Bolsa Familia.
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distanciamento das pessoas que compdem essasi¢gistitreflete outro aspecto importante: a
formacdo desses profissionais € resultado de umeae#io juridica pautada numa cultura
normativista técnico-burocratiéy®: Os cursos de Direito possuem uma grade curricular
defasada em relacdo aos direitos humanos e poliemla@d compreensido da realidade para
uma atuacdo mais conectada ao social. E surprelendetar que o efetivo acesso a justica
nao se resume a orientacdo juridica e ao desematid da consciéncia cidada da populacéo
mais pobre, mas envolve a responsabilidade cidasl@mprios profissionais do Direito.

A presente dissertacdo deixa algumas questdes erno ab que servem para uma
posterior reflexdo a ser desenvolvida em outrdsathes, tais como uma proposta para tornar
o Judiciario mais acessivel; a discussao envolvgmaliticas publicas no Judiciario; a
necessidade de se pensar em uma advocacia desetgngblico mais proxima da sociedade
civil; as dificuldades estruturais enfrentadas fgeédensoria Publica; a ainda fragil politica
nacional voltada a populacdo em situacéo de rudo@aeforma, o objetivo desta dissertacao
foi mostrar a necessidade da ampliagdo do debditee sw acesso a justica e a funcdo

desempenhada pela Defensoria na concretizacaodiesse.

301 SANTOS, Boaventura de Sousa. P. 94.

122



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ALEXY, Robert.Teoria dos Direitos FundamentaisS&o Paulo: Malheiros, 2008.

ALMEIDA, Guilherme de.Acesso a justica, direitos humanos e novas esfemda justica.
Contemporanea — Revista de Sociologia da UFSCarC&8#os, v. 2, n. 1, jan-jun 2012,
pp. 83-102.

ALVES, Cléber Franciscalustica para todos: assisténcia juridica nos EstaddJnidos, na
Franca e no Brasil.Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2006.

ALVES, José Carlos da Silv® direito fundamental a assisténcia juridica integal e
gratuita: alcance e efetividade.Dissertacdo de Mestrado em Direito da Pontificia
Universidade Catolica de S&o Paulo, 2006.

AMARAL, Denise Perroud.A rede de atencdo a populacdo em situagdo de rua:
possibilidades de interferéncia na definicdo e coretizacdo de uma politica publica
na cidade de Sao PauloDissertagcdo de Mestrado em Servico Social da Raatif
Universidade Catolica de Séo Paulo, 2010.

ANDRADE, Paulo Bonavides Paes déistoria Constitucional do Brasil.Rio de Janeiro: Paz
e Terra, 1991.

ANNONI, Danielle.O direito humano de acesso a justica no BrasiPorto Alegre: Sergio
Antonio Fabris Editor, 2008.

ARANHA, Guilherme Arrudalntroducéo critica ao direito: em busca do equilibio entre
regulacdo e emancipacadao Paulo: Paulus, 2011.

ARAUJO, Luiz Alberto David e NUNES JUNIOR, Vidal 8ano. Curso de Direito
Constitucional. Sdo Paulo: Saraiva, 2003.

BACHOF, Otto.Normas constitucionais inconstitucionais?rad. José Manuel M. Cardoso
da Costa. Coimbra: Atlantida, 1994.

BARCELLOS, Ana Paula deA eficacia juridica dos principios constitucionais.Rio de
Janeiro: Renovar, 2002.

BARROSO, Luis Robertd direito constitucional e a efetividade de suas nmas: limites
e possibilidades da Constituicdo brasileiraRio de Janeiro: Renovar, 2002.

Interpretacdo e aplicagcdo da constituicdo: fundamens de uma

dogmatica constitucional transformadora.S&o Paulo: Saraiva, 2003.

123



BASTOS, Celso Ribeiro; BRITO, Carlos Ayreliterpretacéo e aplicacdo das normas
constitucionais.S&o Paulo: Saraiva, 2002.

BASTOS, Celso RibeiroHermenéutica e interpretacdo constitucional.Sao Paulo: Celso
Bastos, 2002.

BAUMAN, Zygmunt. Vidas desperdicadasRio de Janeiro: Jorge Zahar, 2005.

Legisladores e intérpretes: sobre modernidade, pasodernidade e

intelectuais.Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 2010.
BONAVIDES, PauloDo estado liberal ao estado sociabdo Paulo: Malheiros, 2004.
BOBBIO, Norberto A era dos direitos.Rio de Janeiro: Campus, 1992.

Elogio da serenidade e outros escritos moraiSao Paulo: UNESP,

2002.

Teoria geral do direito. 32 ed. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2010.

BRANDAO, Juliana RibeiroPercepgdes sobre o acesso a justica: olhares dosan®s da
Defensoria Publica do Estado de Sao Paul®issertacdo de mestrado em Direitos
Humanos da Faculdade de Direitos da UniversidadgidePaulo, 2010,

CAMPILONGO, Celso FernandeBireito e democracia.S&o Paulo: Max Limonad, 2000.

O direito na sociedade complexa.Sao Paulo: Max

Limonad, 2000.
O Judiciario e a Democracia no BrasilDossié Judiciario
- Revista USP. Sao Paulo, n. mar-mai, 1994. pplPE-
CANCADO TRINDADE, Antonio Augusto.A protecdo internacional dos Direitos
Humanos. Sdo Paulo: Saraiva, 1991.

A incorporacgdo das Normas Internacionais

de Protecéo dos Direitos Humanos no Direito Brasiie. Brasilia: IIDH, 1996.
CANOTILHO, José Joaquim GomegSireito constitucional e teoria da constituicdo.
Coimbra: Almedina, 1998.
CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryantcesso a justicaPorto Alegre: Fabris, 1988.
CARLOS, Maria Carolina Carvalho dé. defensoria publica de Presidente Prudente/SP
como espaco socio-ocupacional do servico socialssertacdo de Mestrado em Servigo
Social da Pontificia Universidade Catdlica de Saol®, 2012.

124



CARVALHO, José Murilo de.Cidadania no Brasil: o longo caminho.Rio de Janeiro:
Civilizagéo Brasileira, 2004.

CASTRO, Carlos Roberto Siqueirdd devido processo legal e os principios da
razoabilidade e da proporcionalidadeRio de Janeiro: Forense, 2005.

CHAUI, Marilena. Mito fundador e sociedade autoritaria. S0 Paulo: Editora Fundacao
Perseu Abramo, 2001.

COMISION ANDINA DE JURISTAS, CAJDefensorias del Pueblo em la Regién Andina:
experiencias comparadasLima: CAJ, 2001.

COMPARATO, Fabio KonderA afirmacao historica dos direitos humanos.Séo Paulo:
Saraiva, 2013.

COSTA, Daniel de Lucca Reié.rua em movimento: experiéncias urbanas e jogos siais
em torno da populacdo de rua.Dissertacdo de Mestrado em Antropologia na
Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias Humaaddmniversidade de Sao Paulo, 2007.

CUNHA, Junia Valéria Quiroga da;, RODRIGUES, Moni€ua: aprendendo a contar:
pesquisa nacional sobre a populacdo em situacdome. Brasilia: MDS, 2009.

CUNHA, Luciana Gross.Juizado Especial: criacdo, instalacdo, funcionameaot e a
democratizacdo do acesso a justic&ao Paulo: Saraiva, 2009.

CUNHA, Luciana Gross; GABBAY, Daniela Monteiro (oygLitigiosidade, morosidade e
litig&ncia repetitiva no judiciario: uma analise enpirica. Sdo Paulo: Saraiva, 2012.

DWORKIN, Ronald.Uma questdo de principio.Sdo Paulo: Martins Fontes, 2000.

ECO, HumbertoComo se faz uma tese&sdo Paulo: Perspectiva, 1993.

ENGEL, David M.; MCCANN, Michael.Fault lines: tort law as cultural practice.
California: Stanford University Press, 2009.

EPP, Charles RThe rights revolution: lawyers, activists, and supeme courts in
comparative perspectiveChicago: The University of Chicago Press, 1998.

ERRC, INTERIGHTS, MPGStrategic Litigation of Race Discrimination in Europe: from
Principles to Practice. European Roma Rights Centre — ERRC, Interights,réfiign
Policy Group (MPG), 2004.

FALCAO, Maria do Carmo; SPOSATI, Aldaiza; TEIXEIR&pnia Maria FleuryOs direitos

(dos desassistidos) sociaiSao Paulo: Cortez, 1989.

125



FANTI, Fabiola.Politicas de salde em juizo: um estudo sobre o mafpio de Sdo Paulo.
Dissertacdo de Mestrado em Ciéncia Politica na |Ifade de Filosofia, Letras e
Ciéncias Humanas da Universidade de Sao Paulo, 2009

FERRARA, Francescadnterpretacdo e aplicagdo das leisCoimbra: Arménio Amado, 1987.

FERREIRA FILHO, Manoel Goncgalve® poder constituinte. S&o Paulo: Saraiva, 2005.

FILHO, Roberto LyraO que é direito.S&o Paulo: Brasiliense, 1986.

FORACCHI, Marialice Mencarini, MARTINS, José de SauSociologia e Sociedade —
Leitura de introducédo a sociologiaRio de Janeiro: LTC, 2004.

GALLIEZ, Paulo Cesar RibeiroPrincipios Institucionais da Defensoria PublicaRio de
Janeiro: Editora Lumen Juris, 2010.

GIORGETTI, Camila.Moradores de rua: uma questdo socialBao Paulo: Fapesp, Educ,
2010.

GRAU, Eros RobertoDireito, conceitos e normas juridicas.S&o Paulo: Revista dos
Tribunais, 1988.

GRIMM, Flavia Christina AndradeTrajetéria epistemoldgica de Milton Santos: uma
leitura a partir da centralidade da técnica, dos dhlogos com a economia politica e
da cidadania como praxis.Tese de Doutorado em Geografia Humana da Facuttiade
Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas da Univergdi S&o Paulo, 2011.

GRINOVER, Ada Pellegrini.Assisténcia Judiciaria e Acesso a Justigcain Novas
Tendéncias do Direito ProcessuaRio de Janeiro: Forense Universitaria, 1990.

O processo em evolugdo.Rio de Janeiro: Forense

Universitaria, 1996.

HESSE, Konrad.Escritos de Derecho Constitucional. Madrid: Centro de Estudios
Constitucionales, 1983.

A forgca normativa da Constituicdo. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris
Editor, 1991.

HONNETH, Axel.Luta por reconhecimento: a gramatica moral dos cotitos sociais.S&o
Paulo: Editora 34, 2003.

IHERING, Rudolf Von.A luta pelo direito. Rio de Janeiro: Forense, 2004.

INSTITUTO INTERAMERICANO DE DERECHOS HUMANOS.a justicia directa de los

derechos econdémicos, sociales y culturalé&an José: [IDH, 2008.

126



JACKMAN, Martha. Constitutional rhetoric and social justice: reflecions on the
justiciability debate. In: BAKAN, Joel; SCHNEIDERMAN, David (eds.)Social
justice and the Constitution: perspectives on a s@ union forCanada. Canada:
Carleton University Press, 1992

KANT, Immanuel. A metafisica dos costumes: a doutrina do direitoS&o Paulo: Abril
Cultural, 1973.

A paz perpétua.Porto Alegre: L&PM, 1989.

LAFER, Celso.A reconstrucdo dos direitos humanos: um didlogo cora pensamento de

Hannah Arendt. Sado Paulo: Companhia das Letras, 1988.

LASSALE, FerdinandA esséncia da ConstituicadRio de Janeiro: Lumen Juris, 2000.

LEAL, César Barros; MUNOZ, Soledad Garciicesso a justica e seguranca cidada.
Fortaleza: Expressao Gréfica e Editora, 2013.

LOPES, José Reinaldo de Linfireitos sociais: teoria e praticaSao Paulo: Método, 2006.

MALMESBURY, Thomas Hobbes deeviata. S&o Paulo: Abril Cultural, 1973, 12 edicéo.

MARX, Karl. Manuscritos Econémico-Filosoficos.Sdo Paulo: Abril Cultural, 1973, 12
edicéo.

MAXIMILIANO, Carlos. Hermenéutica e aplicacdo do direitoRio de Janeiro: Forense,
1988.

MELLO, Celso Antonio Bandeira d® conteldo juridico do principio da igualdade.Sao
Paulo: Malheiros, 2004.

MONTESQUIEU.Do Espirito das Leis.Sdo Paulo: Abril Cultural, 1973.

MORAES, Alexandre deDireito constitucional. Sdo Paulo: Atlas, 2005.

Direitos Humanos FundamentaisSao Paulo: Atlas, 2011.

MORAES, Ana Carvalho Ferreira Bueno de.Defensoria Puablica como instrumento de
acesso a justica.Dissertacdo de Mestrado em Direito da Pontificiavehsidade
Catodlica de Sao Paulo, 2009.

MORAES, Antonio Carlos Roberferritério na geografia de Milton Santos. Sdo Paulo:
Annablume, 2013.

MOREIRA, José Carlos BarbosaD direito a assisténcia juridica: evolugdo no

ordenamento brasileiro de nosso temp&ao Paulo: Saraiva, 1994.

127



NOUR, SorayaA paz perpétua de Kant: filosofia do direito interracional e das relagbes
internacionais. S&o Paulo: Martins Fontes, 2004.

OLIVEIRA, Fabiana Luci.UPPs, direitos e justica: um estudo de caso das &s&s do
Vidigal e do Cantagalo.Rio de Janeiro: Editora FGV, 2012.

PEREIRA, Antonio Celso Alve$ acesso a justica e a adequacédo da legislacédo esa
aos instrumentos internacionais relativos aos direds humanos.In: TRINDADE,
Antbnio Augusto Cancado (org.A protecdo dos direitos humanos nos planos
nacional e internacional: perspectivas brasileiraslIDH: San José da Costa Rica,
1992.

PIOVESAN, FlaviaDireitos Humanos e Justi¢ca InternacionalSao Paulo: Saraiva, 2006.

Direitos Humanos e o Direito Constitucional Internaional. Sdo Paulo:
Saraiva, 2007.

QUEIROZ, Rafael Mafei Rabelo; FEFERBAUM, Marinadser). Metodologia juridica: um
roteiro pratico para trabalhos de concluséo de cuis Sdo Paulo: Saraiva, 2012.

RADBRUCH, GustavFilosofia do Direito. Sao Paulo: Martins Fontes, 2004.

RAMOS, Ana Marcia FornazieroPotencialidades e desafios nas parcerias entre a

Secretaria Municipal de Assisténcia e DesenvolvimenSocial e as entidades sociais
na cidade de Sao Paulo: um estudo dos servicos waolbs a populacdo em situacao
de rua. Tese de Doutorado em Ciéncias Sociais da Pontiflnigersidade Catolica de
S&o Paulo, 2012.

RAMOS, GracilianoVidas SecasRio, Sao Paulo: Record, 1999.

RAMOS, Luciana de OliveiraO controle de constitucionalidade por omissdo no ¥t
analise dos casos de omissao legislativa nos 21sada Constituicdo.Dissertacdo de
Mestrado em Ciéncia Politica da Faculdade de Hilmsbetras e Ciéncias Humanas da
USP, 2010.

RAWLS, JohnUma teoria da justica.Sao Paulo: Martins Fontes, 2002.

REIS, Daniela Santo® sistema de informacédo da situacdo de rua — SISRUA uma
contribuicdo para a politica de assisténcia sociak cidade de S&o Pauld®issertacao
de Mestrado em Servico Social da Pontificia Unidaide Catolica de Sao Paulo, 2008.

REIS, Gustavo Augusto Soares dGamentérios a lei da defensoria publicaSao Paulo:
Saraiva, 2013.

128



RODRIGUES, Horario WanderleAcesso a justica no direito processual brasileiroSao
Paulo: Académica, 1994.
ROUSSEAU, Jean-Jacqud3iscurso sobre a Origem e os Fundamentos da Desidamde
entre os HomensSao Paulo: Abril Cultural, 1973.
Do Contrato Social.Sao Paulo: Abril Cultural, 1973.

RUSS, Jaquelin€ pensamento ético contemporane&éao Paulo: Paulus, 1999.
SADEK, Maria TeresaAcesso a justicaSao Paulo: Fundagédo Konrad Adenauer, 2001.

Reforma do judiciario. S&o Paulo: Fundacdo Konrad Adenauer, 2001.

SANTOS, Boaventura de Sousa (ordgReconhecer para libertar: os caminhos do
cosmopolitismo multicultural. Rio de Janeiro: Civilizacdo Brasileira, 2003.

Para uma revolucdo democratica da justicaSao Paulo: Cortez,

2011.

A critica da razdo indolente: contra o desperdicioda

experiéncia.Sao Paulo, Cortez, 2000.

SANTOS, Maria Cecilia Loschiavo doSidades de plastico e papeldo: o habitat informal
dos moradores de rua em Sao Paulo, Los Angeles eqli. Tese de Livre Docéncia
em Arquitetura e Urbanismo da Universidade de Sé&do?2003.

SANTOS, Milton.Por uma outra globaliza¢do.Rio de Janeiro: Record, 2002.

O Espaco do CidadaoSao Paulo: Editora da Universidade de S&o Paulo,

2007.
Pobreza Urbana.S&o Paulo: UNESP, 2009.
SARLET, Ingo Wolfgang (org.)Direitos fundamentais: orcamento e “reserva do

possivel’Porto Alegre: Livraria do Advogado Editora, 2010.
A.eficacia dos direitos fundamentaisPorto Alegre: Livraria do

Advogado, 2003.

SECRETARIA DE REFORMA DO JUDICIARIO. Didlogos sobdeistica.Advocacia de
Interesse Publico no Brasil: a atuacdo das entidadede defesa de direitos da
sociedade civil e sua interacdo com 6rgaos de libgdo Estado.Centro Brasileiro de
Analise e Planejamento (CEBRAP): Ministério da i¢ast2013.

SEN, AmartyaA ideia de justica.Sao Paulo: Companhia das Letras, 2011.

SEVERINO, Andénio JoaquinMetodologia do trabalho cientifico.Sdo Paulo: Cortez, 2004.

129



SILVA, Claudia Lucia daEstudos sobre populacdo adulta em situacdo de ruaampo
para uma comunidade epistémicaDissertacdo de Mestrado em Servico Social da
Pontificia Universidade Catdlica de S&o Paulo, 2012

SILVA, Evandro Lins e.O saldo dos passos perdidos: depoimento ao CPDORIio de
Janeiro: Nova Fronteira: Ed. FGV, 1997.

SILVA, José Afonso daCurso de Direito Constitucional Positivo.Sao Paulo: Malheiros,

2005.
Aplicabilidade das Normas ConstitucionaisSao Paulo: Malheiros,

2008.
SILVA, Roberto Baptista Dias d&lanual de direito constitucional. Barueri, SP: Manole,

2007.

SILVA, Virgilio Afonso da. O Judiciario e as potiis publicas: entre transformacao social e
obstaculo a realizagdo dos direitos sociais. INTAE Claudio Pereira de Sousa;
SARMENTO, Daniel (orgs.).Direitos sociais: fundamentagcdo, judicializagdo e
direitos sociais em espécieRio de Janeiro: Lumen Juris, 2008.

Direitos Fundamentais: conteldo essencial, restrieg§ e

eficacia.S&o Paulo: Malheiros, 2009.

SINHORETTO, JacquelineéA justica perto do povo: reforma e gestdo de confbs.Sao
Paulo: Alameda, 2011.

SNOW, David A.Desafortunados: um estudo sobre o povo da ru&io de Janeiro: Vozes,
1998.

SOUSA JUNIOR, José Gerald0.direito achado na rua.Brasilia: UNB, 1990.

SOUZA, Celina. Estado da arte da pesquisa em gaditipublicas. In: HOCHMAN,
ARRETCHE, MARQUES (org.pPoliticas Publicas no Brasil.Rio de Janeiro: Fiocruz,
2007.

TAVARES, André RamosTeoria da justica constitucional.Sao Paulo: Saraiva, 2005.

TORRES, Ricardo Lobo (orgljeoria dos direitos fundamentais.Rio de Janeiro: Renovar,
2001.

TUCCI, Rogério Lauria.Constituicdo de 1988 e processo: regramentos e gatias

constitucionais do processdsao Paulo: Saraiva, 1989.

130



VIEIRA, Maria Antonieta da Costa; BEZERRA, Eneidalid Ramos; ROSA, Cleisa Moreno
Maffei. Populagéo de rua: quem &, como vive, como é visgéo Paulo: Hucitec, 1992.

WATANABE, Kazuo. Assisténcia judiciaria e juizado especial de pequas causasSao
Paulo: Revistdos Tribunais, 1985.

YIN, Robert K. Case study research: design and method€alifornia: Sage Publications,
2003.

WEBGRAFIA

Associacado Nacional das Defensorias Publicas Esisdhdip://www.anadep.org.br

Associacado Nacional dos Defensores Publicos Fedatt://www.anadef.org.br

Comité de Organizacdo do Movimento pela Defendeitalica:http://www.apesp.org.br

Conselho Nacional de Justi¢dtp://www.cnj.jus.br

Defensoria Publica da Uniaaww.dpu.gov.br

Defensoria PUblica do Estado de Sao Pahtip://www.defensoria.sp.gov.br

Governo do Estado do Amagétp://www.ap.gov.br/amapa/

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistictip://www.ibge.gov.br

indice de Confianca na Justica:
http://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/bitstreanidée/10438/10754/Relatorio ICJBrasil
4TRI 2012.pdf?sequence=1

Ministério do Desenvolvimento Socidittp://www.mds.gov.br

Prefeitura de Sao Paulottp://www.prefeitura.sp.gov.br

Relatério de Desenvolvimento Humano (HDR — Humamelmpment Report) do Programa

das NacOes Unidas para o Desenvolvimemtp://hdr.undp.org

Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento Sdai#drefeitura de Sao Paulo:

http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/

Supremo Tribunal Federaliww.stf.jus.br
Tribunal de Justica do Estado de Sdo Pawaw.tjsp.jus.br

131



L EGISLACAO INFRACONSTITUCIONAL

Lei n.° 261/1841 — Codigo de Processo Criminalmdpdrio

Lei n.° 150/1842 — Regulamenta a arrecadacéo daalda cancelaria

Decreto n.° 22.478/1933 — Consolidacdo dos digpositegulamentares da Ordem dos
Advogados do Brasil

Lei n.° 3.689/1941 — Institui o Cddigo de ProceRsnal

Lei n.° 5.869/1973 — Institui o Cédigo de ProceSsal

Lei n.° 1.060/1950 — Estabelece normas para a ssécale assisténcia judiciaria aos
necessitados

Lei Complementar do Estado do Rio de Janeiro a97/&7 — Dispde sobre a organizacdo da
assisténcia judiciaria do estado do Rio de Janeiro

Lei n.° 7.347/1985 — Lei da acao civil publica

Lei Complementar n.° 80/1994 — Organiza a Defeaddiblica da Unido, do Distrito Federal
e dos Territérios e prescreve normas gerais paramganizacdo nos Estados, e da outras
providéncias

Lei n.°9.020/95 — Dispde sobre a implantacdo, edteaemergencial e provisorio, da
Defensoria Publica da Uniéo

Lei Complementar do estado de S&o Paulo n.° 988M@aniza a Defensoria Publica do
Estado de S&o Paulo

Lei Complementar n.°132/2009 — Altera dispositidad_ei Complementar n® 80/1994 e da
Lei n.° 1060/1950

Lei n.°11.448/07 — Altera dispositiva da lei deac#il publica, reconhecendo a legitimidade
ativa da Defensoria Publica

Decreto n.° 7.053/2009 — Instituiu a Politica Naeigara Populacdo em Situacédo de Rua

132



ANEXOS
Anexo 01 — Roteiro das entrevistas

Roteiro de entrevista realizada com defensor publacdo estado de S&o Paulo.

1) Antes de comecarmos a falar sobre o projeto egostaria que me falasse um pouco
do senhor e da sua carreira na Defensoria Publica.

2) A Defensoria Publica de Sao Paulo conta com osdé8dtspecializados (Cidadania e
Direitos Humanos; Infancia e Juventude; Habitacd&rbanismo; Segunda Instancia e
Tribunais Superiores; Situagdo Carceraria; DiredasMulher; Combate a Discriminacao;
Direitos do Idoso e da pessoa com deficiéncia e$2etlo Consumidor). Como ocorreu essa
divisdo? O Nducleo de Cidadania e Direitos Humarémsacaba abarcando as outras matérias,
com excec¢ao do Nucleo Segunda Instancia e Trib$wgisriores?

3) Quais os principais desafios na coordenacdo désseo?

4) Como surgiu a idéia da criagdo do atendimento edp=xio para populacdo em
situacdo de rua? (no relatorio de atividades deng®mb a dezembro de 2011 consta que o
projeto nasceu de uma demanda formulada pelo Maonorié¢acional de Populacdo de Rua no
curso do Seminario Nacional sobre Direitos e Gaarem Populacdo em Situagdo de Rua,
realizado em Brasilia, entre 29 e 30 de novembr20d6).

5) Quais sao as caracteristicas que diferenciam g&sdd atendimento do atendimento
ja ha muito tempo realizado pela Defensoria?

6) Quais séo as principais demandas que surgem rtessin@ento? Quais as alternativas
encontradas para resolvé-las?

7) Como séo selecionados os defensores que realizaendimento nesse nucleo? E a
selecdo dos estagiarios?

8) A Defensoria do Estado conta com profissionais ermas areas para auxiliar no
atendimento (assistentes sociais, psicologos, meditc)?

9) A matéria estadual é residual, portanto extremaenemttensa. Isso dificulta o
atendimento? Quais outras dificuldades encontradasendimento?

10) A Defensoria Publica da Unido conseguiu realizar convénio com o Juizado
Especial Federal para as demandas desse nlclem &0 conseguiu obter sentencas em

poucos dias para saque de FGTS. Sabendo dos pesbtpra o Judiciario impde, h& previsao
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de um dialogo com a Justica Estadual para um pragisemelhante? Ha abertura para um
didlogo nesse sentido?

11) Além do nudcleo na cidade de S&o Paulo, ha outroswgmas cidades do estado? No

Acordo de Cooperacao entre Defensoria do Estadeceetaria de Reforma do Judiciario do

Ministério da Justica, a clausula primeira prevéestabelecimento de Ndcleos de

Atendimentos Juridico da Populagédo em SituagaoudeelR todo o Estado de Sao Paulo.

12) Em caso positivo, quais as cidades que ja contamesses nucleos especializados?
Em caso negativo, ha previsdo para estabelecingdestges nucleos? Como fica o critério de
escolha das cidades a serem contempladas pelomrmlektendimento especializado?

13) Também na clausula primeira do referido Acordo amperacdo, ha previsdo de

avaliacdo periodica dos trabalhos em conjunto cammovimentos sociais organizados

representativos da populacdo em situacdo de rumoQmorre essa avaliacdo e qual € a
frequéncia que ela é realizada?

14) Ha apoio dos movimentos sociais que representagpalaggdo em situacdo de rua?

Em caso positivo, quais séo?

15) No acordo ha prazo para o programa, mas nao dewevs@rograma permanente, ja

gue consiste em um dos deveres institucionais @enBeria?

16) Em sua opinido, quais foram as principais congsiidésse programa?

17) Em sua opinido, o que ainda precisa ser feito mdelhorado nesse programa?

Roteiro de entrevista realizada com defensor publicfederal

1) Antes de comecarmos a falar sobre o projeto egostaria que me falasse um pouco
da sua carreira na Defensoria Publica.

2) A Defensoria Publica da Unido em Sao Paulo conta oe chamados Grupos de
Trabalho (Enfrentamento ao Trafico, Pessoas conicieetia, Camaras de Conciliacéo,
Presos Estrangeiros e Pessoas em Situacdo ded®u&).ocorreu essa divisdo?

3) Quais os principais desafios na coordenacao degpe de trabalho?

4) Quais os principais desafios encontrados pelo meavia?

5) Como surgiu a idéia da criagdo do atendimento édecio para populacdo em
situacdo de rua? (no relatério de atividades dengmb a dezembro de 2011 consta que o

projeto nasceu de uma demanda formulada pelo Maonorié¢acional de Populagdo de Rua no
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curso do Seminario Nacional sobre Direitos e Ga@aregm Populacdo em Situagdo de Rua,
realizado em Brasilia, entre 29 e 30 de novembr20d6).

6) Quais séo as caracteristicas que diferenciam gssdd atendimento do atendimento
ja ha muito tempo realizado pela Defensoria?

7) Quais séo as principais demandas que surgem rtessin@ento? Quais as alternativas
encontradas para resolvé-las?

8) Como sé&o selecionados os defensores que realizaendimento nesse ndcleo? E a
selecdo dos estagiarios?

9) A Defensoria da Unido conta com profissionais enrasuéreas para auxiliar no
atendimento (assistentes sociais, psicologos, meditc)?

10) A matéria federal € mais restrita. Isso facilitatendimento ou ndo? Quais outras
dificuldades encontradas no atendimento?

11) Vocés conseguiram firmar um convénio com o JuiZésiwecial Federal e conseguem
obter sentencas em poucos dias. O senhor podgrlecaxum pouco mais como foi que
surgiu esse convénio e os desafios encontrados?

12)  Além do nucleo na cidade de S&o Paulo, h& outroswgmas cidades do estado? No
Acordo de Cooperagéo entre Defensoria do Estadeceetaria de Reforma do Judiciario do
Ministério da Justica, a clausula primeira prevé estabelecimento de Ndcleos de
Atendimentos Juridico da Populacdo em Situacdoudedr todo o Estado de Sao Paulo. Ha
previsdo para que isso ocorra em outras cidadecauam com a Defensoria Publica da
Unido (Guarulhos, Campinas, Santos)?

13) H& dialogo com os nuacleos de outros estaddsticleo da Defensoria Publica da
Unido em Séao Luis (MA) compés, recentemente, GrdeoTrabalho juntamente com a
Defensoria Publica do Estado e a Secretaria Muadid@ Crianga e Assisténcia Social de S&o
Luis (Semcas). O objetivo € prestar orientacadligaie defesa judicial a pessoas em situacao
de rua que recebem atendimento assistencial jurgenacos da Prefeitura. O inicio dos
atendimentos estava previsto para 0 més de jukbsedeno.

14) Também na clausula primeira do referido Acordo admperacdo, ha previsdo de
avaliacdo periédica dos trabalhos em conjunto c@nmovimentos sociais organizados
representativos da populacdo em situacdo de rumoQmorre essa avaliacdo e qual é a

frequéncia que ela é realizada?
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15) H& apoio dos movimentos sociais que representagpalggdo em situacdo de rua?
Em caso positivo, quais séo?

16) No acordo h& prazo para o programa, mas nao dewersprograma permanente, ja
gue consiste em um dos deveres institucionais fienBeria?

17) Em sua opinido, quais foram as principais congsiidésse programa?

18) Em sua opinido, o que ainda precisa ser feito m@lhorado nesse programa?

Roteiro de entrevista realizada com o coordenadoradmovimento nacional de pessoas em
situacao de rua

1) Antes de comecarmos a falar sobre o tema envolveodolacdo em situacdo de rua,
gostaria que me falasse um pouco do senhor ea®allio no movimento.

2) No site do Ministério de Assisténcia e DesenvolvitbeSocial, notei que o 1°
Encontro Nacional sobre Populacdo em Situacdo de &ue ocorreu em 2005, promovido
pela Secretaria Nacional de Assisténcia Sociaipipprtante, pois a partir dele foi realizada a
Pesquisa Nacional sobre Populacdo em Situacdo de \Ricé participou desse encontro?
Quais outros efeitos que esse encontro gerou?

3) Foi a partir desse levantamento realizado em 2008 2Zjue surgiu o Decreto n°
7053/09, que institui a Politica Nacional para Pagio em situacao de rua? Algumas pessoas
afirmam que esse decreto foi um marco para asigaditvoltadas a esse publico, vocé
concorda?

4) No referido decreto, ha previsdo de criacdo de wmit@ Intersetorial. Como esse
comité funciona? Quais movimentos da sociedade fezem parte desse comité? Qual a
frequéncia das reunides e o que é deliberado?

5) Também nesse decreto h&a previsdo de um Centro idhale Defesa dos Direitos
Humanos para a Populacédo em Situacdo de Rua. Quat&o desse centro e qual sua relacéo
com o comité?

6) O que foi discutido no 2° e 3° Encontro NacionaPdpulacdo em Situacao de Rua?

7) Vocé pode me falar um pouco sobre a origem do mewin social voltado para
populacdo em situacdo de rua e a relacdo com o Pabéco? Como é a relacao de politicas
publicas nas trés esferas (federal, estadual ecipah? Essa sistematizacdo ndo dificulta a

implementacdo das metas dentro do movimento?
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8) E no ambito do municipio de S&o Paulo? Qual adelapm a gestédo atual? E a gestao
anterior?

9) Qual o perfil das pessoas atendidas pelo movimgpulacdo em situacdo de rua €
um publico extremamente diverso)?

10) Como séo selecionadas as pessoas que trabalhamovimento e quais s&o 0s
principais profissionais (psicoélogos, assistentesass, advogados, etc)?

11) Quais séo os principais beneficios assistenciaBAQ, BPC, renda cidadd)? Como
orientar a populagéo sobre seus direitos?

12) Quais as principais falhas e suas perspectivasrpali@oras no atendimento voltado
para populagcéo em situacao de rua?
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Anexo 02 - Termo de Consentimento

Formulario de Consentimento para Entrevista
O(A) Senhor(a) foi convidado para participar de projeto de pesquisa sobfAcesso a
Justica para a Populacdo em Situacdo de Rua: um a@d® para a Defensoria Publica’ A
pesquisa sera conduzida pela pesquisadecena Marin Ribas, no ambito da dissertacao
de mestrado da Pdés-Graduacatricto sensuda Faculdade de Direito da Pontificia
Universidade Catolica de Sdo Paulo (PUC-SP).

Caso o(a) Senhor(a) concorde em contribuir para @ssquisa, sera convidado(a) a participar
de uma entrevista sobi@ funcionamento do_atendimento voltado para populdp em
situacdo de rua promovido pela Defensoria Publicaancidade de Sao PauloH& grande
interesse particularmente em pergunta-lo salsréases percorridas pela Defensoria para
conclusdo desse projeto e o procedimento adotadorgaa atendimento voltado ao publico
alvo anteriormente mencionado

A entrevista serd gravada. Apos, a gravacao san&drta, e a transcricdo lhe sera enviada.
Ela ndo sera utilizada até que o(a) Senhor(a) déagal a utilizacdo de seu teor, conforme
transcrito. Somente ap0s o seu aval € que as iafd@®s colhidas na entrevista poderdo ser
utilizadas como fonte de trabalho, a critério dequésador. Como projetos de pesquisa, em
geral, envolvem prazos fixos para seu término, rpediapenas que, uma vez recebida a
transcricdo, sua apreciacdo de seu teor seja obrais possivel. Caso o(a) Senhor(a) ndo
deseje autorizar a utilizacdo da entrevista, podestirar posteriormente este seu
consentimento, desde que o faca antes da conctisgmesquisa. O(A) Senhor(a) podera
também vetar a utilizacdo apenas de uma parteiGspete seu depoimento. Para isso, basta
gue comunique ao pesquisador no instante de avalitanscri¢do, indicando com clareza o
trecho a ser descartado. Em caso de veto totaloaala entrevista, a transcricdo sera destruida
e 0 arquivo da entrevista apagado.

A participacdo nesta pesquisa exigird aproximadar@h (cinco) horas de seu tempo. Nao ha
riscos conhecidos associados a sua participacdia pesquisa além daqueles do cotidiano de
sua vida profissional. Embora ndo haja beneficictab, esperamos que esta pesquisa possa
contribuir para a producédo de conhecimento sobpapel desempenhado pela Defensoria
Publica na efetivacdo de direitos basicos dos iddos que se encontram em situacdo de rua,
sinalizando para a possibilidade de criacdo deigemsi publicas voltados a esse publico, bem
como sobre a questdo mais abrangente da concéetizde direitos promovidos pelo
atendimento da instituicdo Defensoria Publica.

Confidencialidade

Caso o(a) Senhor(a) ndo concorde em ter o seu pdawd nas notas de pesquisa e nos
resultados, a confidencialidade dos seus arquivacionados a essa pesquisa sera
rigorosamente mantida por intermédio da atribuigdgseudénimo a todas as entrevistas e
comentarios escritos, de forma que os dados n&aposer relacionados a sua identidade em
nenhuma hipotese.
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No caso de confidencialidade de sua identidadedados serdo mantidos por tempo
indeterminado em arquivos protegidos com senhaekssa. A lista contendo os pseudénimos
gue permitem identificar o nome do entrevistad@ seantida em arquivos protegidos com
senha. A pesquisador(a) manterd o conteldo davistér® mais confidencial possivel, mas
h& a possibilidade de o(a) Senhor(a) vir a sertifitseado em virtude da natureza de suas
respostas, caso fornecga informagdes que permitdividnar sua identidade (por exemplo, a
indicacdo de cargos que tenha ocupado com indicdga@spectivo periodo). Caso deseje
preservar sua confidencialidade, queira atentgpesa esse tipo de informacdo em suas
respostas.

A participacdo neste estudo € voluntaria. O(A) Sef@) pode se recusar a participar ou
desistir a qualquer momento durante a entrevistarsnhum tipo de 6nus. O(A) Senhor(a)
também tem o direito de deixar de responder a gealgma das perguntas formuladas.

As informacOes obtidas com sua participacdo serizadas para fins estritamente
académicos relacionados a elaboracdo e divulgaeareldtérios de pesquisa, bem como
produtos relacionados, como artigos e livros.

Se houver qualquer aspecto desta pesquisa ou deadi@pacao que esteja obscuro ou que
ndo tenha compreendido, se houver qualquer diuvidajwser relatar algum problema

relacionado a pesquisa, por favor, entre em cordato a pesquisadora responsavel pelo
projeto atraves dos telefones do e;mail Por esses meios,
o(a) Senhor(a) podera tirar quaisquer duvidasivalmtos seus direitos como participante da

pesquisa em questao.

Uma copia preenchida e assinada deste formularomgentimento ficara em seu poder.

Consentimento em patrticipar

Eu, , estou de acerdo participar da pesquisa
supramencionada.

() Sim, dou a pesquisadora permissao para usamame, ao citar o material proveniente de
minha entrevista.

() Nao, prefiro que meu nome ndo seja mencioradjue a pesquisadora utilize um
pseuddnimo.

Assinatura do(a) Participante Data

Assinatura da Pesquisadora Data
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Anexo 03 — Parecer emitido pelo Comité de Etica dBontificia Universidade Catodlica

autorizando a realizacdo das entrevistas

PONTIFICIA UNIVERSIDADE
CATOLICA DE SAO PAULO- W"F
PUC/SP

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: DIREITOS FUNDAMENTAIS E ACESSO A JUSTICA: O PAPEL DA DEFENSORIA
PUBLICA MA CONCRETIZACAC DESSE DIREITO

Pesquisador: LUCIANA MARIN RIBAS

Area Tematica:

Versdo: 1

CAAE: 1B591613.3.0000.54682

Instituig@o Proponente: Pontficia Universidade Catdlica de S8o Faulo-PUCISP
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Nimero do Parecer: 363.050
Data da Relatoria: 26/08/2013

Apresentacido do Projeto:

Trata-se de protocolo de pesquisa para elaboragio de Dissertacio de Mestrado no Programa de Estudos
Pos-Graduados em Direito (FEPG em DIR), vinculado a Faculdade de Direito (FD) da Pontificia
Universidade Catolica de S50 Paulo (PUCISP)

Projeto de pesquisa de autoria de Luciana Marin Ribas, sob a orienta¢do da Profa. Dra. Sivia Carlos da
Silva Pimentel

A proposta envolve entrevista com Defensores Publicos Federais e Estaduais, os quais participam do
convénio entre Defensoria Publica do Estado de S8o0 Paulo & Defensoria Pablica da Unigo em S&o Paulo
para atendimento da populacioem situacdo de rua. As perguntas ficardo restritas aos objetivos do projetos,
desafios & perspectivas do programa firmado entre as duas instituiches.

Sera analisado o convénio firmado, em setembro de 2011, entre Defensoria Pablica do Estado de S50 Paulo
& Defensoria Poblica da Unio para atendimento das pessoas em situagio de rua. O programa visa atender
e orientar essa populagdo, tragando um perfil desses individuos, bem como, analise dos principais
problemas por eles enfrentados. Esse atendimento conta com o apoio de Defensores Publicos, assistentes
sociais, psicdlogos, medicos e estagiarios dessas ameas. Trata-se de um nicleo que surgiu da preocupacio
institucional em atender essa populagio excluida. Sua criagio & fruto da celebragio do Acordo de

Cooperacio entre o Ministério da Justica e & Defensoria
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PONTIFICIA UNIVERSIDADE

CATOLICA DE SAO PAULO- W

PUC/SP

Confrunglio do Parecec 363050

Publica do Estado de 580 Paulo, cujo ohjetivo é

a conjugagdc de esforpos dos participes, com o fim de desenvolver e estruturar o "Programa de
Atendimento Juridico da PopulagGo em Situagio de Rua no Estado de S50 Faulo®, a ser desenvolvido pela
Defensoria Publica do Estado de S&o0 Paulo com o apoio da Secretaria de Reforma do Judiciario do
Ministério da Justiga. Essa fase da pesquisa sera dedicada a analise critica dos dados levantados. Para
complementagio do estudo, serdo feitas entrevistas com os principais envolvidos no convénio a ser objeto
do estudo, cujo objetivo sera apresentar os desafios e perspectivas de um trabalho voltado 8 populagio
extremamente carente. E importante frisar que a pesquisadora desempenha atividade voluntaria na
Defensoria Poblica da UniSo como advogada colaboradora, oportunidade que lhe permite ter contato com
Defensores que participam do projeto, o gue facilita a busca pelos dados & possibilita o acompanhamento
da implantacio do projeto pela Defensoria. Importante ressaltar gue ndo havera entrevistas com os
assistidos, a pesquisadora apenas acompanha o atendimento feito pela instifuicBo. As entrevistas serdo

com o8 envolvidos no projeto.

Objetivo da Pesquisa:
Apresentar os desafios e perspectivas de um trabalho voltado @ populagio extremamente carente -

populagio em situagdo de rua.

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:
A presente proposta de pesquisa, segundo 85 normas nacionais de ética em pesquisa vigentes, envolve
riscos minimos. Ja no que diz respeito aos beneficios ha boa expedativa de gue o estudo venha a contribuir

para @ melhora dos servigos prestados pelo Ministéno Publico a populacio interessada.

Comentarios ¢ Consideragdes sobre a Pesquisa:
A exposicio do Projeto & clarma e objetiva, feita de maneira concisa & muito bem fundamentada, permitindo-
s concluir que a proposta de pesguisa em tela, possui uma linha metodologica bem definida, base da gual

sera possivel auferir condusdes consistentes e, portanto, validas.

Consideragies sobme os Termos de apresentagdo obrigatoria:

Muito bem apresentados, conforme as Mormas Internas do Comité de Etica em Pesguisa da Pontificia
Universidade Catdlica de SBo Paulo - CEP-PUC/SP, a saber:

a) Folha de Hosto - status OK

b) TCLE ; Modelo de Termo de Consentimento Livie @ Esclarecido - status OK

c) Oficio de Apresentacio - status OK
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A PONTIFICIA UNIVERSIDADE

CATOLICA DE SAO PAULO- “ERErA -
- PUC/SP

PUC-SP

Conreaclin do Pareces 383,050

d} Projeto de Pesquisa - status OK

&} Autorizacio para realizacio da pesguisa - status OK

f) Parecer da Unidade - status OK

Recomendacoes:

Recomendamos que o desenvolvimento da pesquisa siga os fundamentos, metodologia, proposigdes,
pressupostos em tela, do modo em que foram apresentados e avaliados por este Comité de Etica em
Fesquisa. Qualquer atteracio deve ser imediatamente informada ao CEP-PUCISP, indicando a parte do
protocolo de pesquisa modificada, acompanhada das justificativas.

Também, a pesquisadora devera obsenar e cumprir os tens relacdonados abaixo, conforme indicado pela
Res. 466/12:

a) desenvolver o projeto conforme delineado;

b} elaborar e apresentar os relatorios parciais e final;

¢} apresentar dados solicitados pelo CEP, a qualguer momento;

d) manter em arguivo, sob sua guarda, por um pericdo de 5 (cinco) anos apos o término da pesguisa, os
seus dados, em arquivo fisico ou digital;

&) encaminhar os resultados para publicagdo, com os devidos creditos aos pesquisadores associados e 80
pessoal técnico participante do projeto;

f} justificar, perante o CEP, interrupgio do projeto.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacgdes:

Sem pendéncias ou lista de inadequacgbes, portanto, este relator & favoravel a aprovagio deste pesquisa
integralmenta.

Situacido do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciacio da CONEP:
Mao
Consideracgdes Finais a critério do CEP:

Aprovamos integralmente o parecer oferecido pela relatoria.
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Anexo 04 — Modelo de folheto explicativo distribuid em albergues e centros de
assisténcia social na cidade de Sao Paulo com oaibjo de divulgar o atendimento
juridico oferecido pela Defensoria Publica

DEFENSORIA PUBLICA DO

ESTADO DE SAO PAULO

A0,

s

DEFENSORIA PUBLICA
DA UNIAO

ATENDIMENTO JURIDICO A POPULACAO EM
SITUACAO DE RUA E ALBERGADOS
DA CIDADE DE SAO PAULO

LocaL: SEFRAS - Rua RIACHUELO N. 268.
CENTRO, SAO PauLo - SP.

TobpA 32 E 52 FEIRA — DAS 8:00 As 12:00 HORAS

O que ¢ a Defensoria Publica?

A Defensoria Publica presta
orientagdo Juridica e defende os
direitos de pessoas necessitadas e
vulnerdaveis na Justica ¢ em demais
orgdos publicos.

Ouem pode utilizar a Defensoria
Piblica?

Todos que ndo tém condigdes de
contratar um advogado.

Quem pode utilizar o Atendimento
Juridico para a Populagio em
Situacdo de Rua?

Pessoas que estejam vivendo nas ruas.
em albergues e abrigos na Capital ou
que tenham moradia precaria. sem
endereco regular.

A Defensoria Publica cobra pelos
seus servicos?

Nio: toda atuagdo da Defensoria é
gratuita,

Quem sdo os Defensores Publicos?

Sdo profissionais formados em
Direito, selecionados apéds concurso
publico.

A Defensoria Publica pode entrar
com acoes na Justica?

Sim. A Defensoria Publica atua em
todas as instancias da Justica ¢ pode
promover acdes e defesas em todas as
areas.
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O que a Defensoria Publica pode

fazer por vocé?

Esclarecer duvidas juridicas, em
todas as areas (direito civil, de
familia. eriminal, previdenciario
ete.).

Verificar a  situagdo  de
processos  criminais e de
execucdo penal e fazer a sua
defesa, se necessario.

Solicitar documentos de orgéos
publicos para a regularizagio da
sua situagio (CPF, RG.
certidoes ete.).

Providenciar ¢ acompanhar a
apuracido de casos de violéncia
policial. inclusive obtencdo de
indenizagio pelos danos
sofridos.

Atuar em casos de direito de
familia (guarda de criancas.
mventarios, ete.).

Atuar em casos relativos a
situacdo de pessoa em albergues
e abrigos municipais.

Solicitar a inclusdo da pessoa
em programas municipais de
habitacdo, renda minima etc.

Ingressar com acdes coletivas
para preservar os direitos de
grupos de pessoas.

Atuar em casos referentes a area

da saude (em caso de remédios
negados pelo Estado, quando o

remédio estd em falta no posto
de saide, por exemplo. ou de
internacdio e tratamento em
hospital publico).

e Analisar o direito ao beneficio
assistencial a pessoa idosa ou
deficiente. de baixa renda.

e Possibilitar o saque do Fundo de
Garantia por Tempo de Servigo
—FGTS ¢ PIS.

e Atuar em favor de estrangeiros,
por meio do requerimento de
vistos, regularizacio da
permanéncia no pais, pedido de
asilo politico. defesa contra
deportacio. expulsio,
extradicdo, defesa ecriminal ete.

e Defesa dos direitos humanos de
mulheres, crian¢as, idosos,
pessoas com deficiéncia,
homossexuais. negros,
indigenas, egressos do sistema
penitenciario € outros grupos
vulneraveis.

OUTROS LOCAIS DE
ATENDIMENTO:

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE
Sio PauLo

Av. LIBERDADE N2 32. CENTRO,
SAo PauLo — SP

DIARIAMENTE, DAS 7 As 9H30.

DeFeENsoRIA PUBLICA DA UNIAD

Rua FERNANDO DE ALEUGQUERQUE
N2 155. CoONsoLAcAO, SAo PauLo —
SP

DIARIAMENTE, DAS 8 As 10HZ20
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