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RESUMO

Esta tese tem como objetivo mostrar que a formacéo dos professores de uma escola que participa do
Projeto Um Computador por Aluno — Projeto UCA possibilita o desenvolvimento de competéncias
pedagdgico-digitais. Visa, também, compreender o conceito de competéncia pedagdgico-digital,
oferecendo subsidios ao desenvolvimento de teorias que pressuponham niveis que caracterizem o
processo de evolucdo da apropriacdo tecnoldgica e pedagdgica do professor, considerando outras ja
existentes e que dizem respeito a apropriagdo de tecnologias. Para isto, foi realizada uma pesquisa na
EE Antonio Carlos Ferreira Nobre, Sdo Paulo, cujos professores participam da 22 Fase do Projeto
UCA, que prevé a implantacdo de laptops educacionais nas escolas publicas, para uso de professores e
alunos, formagdo para o uso desta tecnologia e infraestrutura para acesso a internet sem fio,
introduzindo na escola novos conceitos relacionados a tecnologia mével, entre outros. A formacao
desses professores coube a Pontificia Universidade Catolica de S&o Paulo. Considerando o
pressuposto de que a apropriacao pedagogica do laptop esta vinculada a apropriagdo da tecnologia em
uso, de modo consciente e competente, o aporte tedrico que embasa a tese inclui os conceitos de
apropriacdo tecnol6gica, competéncias e conscientizacdo, os quais também assumem o carater de
categorias para a pesquisa que visa identificar os avancos dos professores em relagdo a apropriacao
pedagogica do laptop educacional. Tem-se como pressuposto que 0s niveis de apropriacdo pedagogica
do laptop educacional estdo associados a presenca, em menor ou maior grau, dessas categorias. A
identificacdo das dificuldades tecnoldgicas e pedagdgicas dos professores, durante as acGes de
formacdo dos professores da EE Antonio Carlos Ferreira Nobre, levou os formadores a utilizarem
novas estratégias para o desenvolvimento do curso, inclusive oficinas sobre temas diretamente
relacionados as necessidades dos docentes para a execucdo de atividades com o laptop,
potencializando a conscientizacdo dos docentes. O acompanhamento da formag&o inicial prevista e das
Oficinas permitiu compreender o desafio de como os professores recebem essas novidades, suas
dificuldades, os valores e sentidos implicados para o sujeito professor e, com isso, 0s caminhos
percorridos para se apropriarem das tecnologias, desenvolvendo novas e diversificadas competéncias
para a execucao de sua pratica. A identificacdo dos avangos dos professores, em relacdo a apropriacao
tecnolégica e pedagdgica do laptop, foi analisada com base no modelo de evolucdo da apropriacdo
desenvolvido por Sandholtz, Ringstaff, Dwyer (1997), nos estudos de Borges (2009) sobre
apropriacdo tecnoldgica, enfatizando, sobretudo, suas conclusdes sobre o impacto do aspecto
emocional para a evolugdo desta apropriacdo, e no modelo de competéncias digitais elaborado por
Krumsvik (2008), com o objetivo de ratificar a relacdo direta entre as categorias apropriacao,
conscientizacdo e competéncias. Com o objetivo de enriquecer a reflexdo, foi estabelecido um dialogo
com tedricos e estudiosos que enfatizam a importancia de a formacdo do professor ocorrer na
perspectiva construcionista e contextualizada, com conscientizacdo por parte dos sujeitos envolvidos,
tais como, Freire (1983), Valente (1999), Almeida (2004) e Prado (1996). Os estudos realizados
permitiram concluir que as estratégias acrescentadas a metodologia inicial do curso de formagcéo,
criadas pela equipe deformacdo da PUCSP, estdo possibilitando a conscientizagdo do professor e, de
algum modo, a personaliza¢do do curso conforme o perfil da turma, respeitando o0 modo de aprender
de cada professor. A apropriacdo tecnoldgica e pedagdgica do laptop estd em processo e tende a
continuar, pois @ medida que o curso avancga, permitindo ao professor refletir sobre os processos de
ensinar e aprender com o laptop, novas competéncias sdo desenvolvidas pelos mesmos. Ao término do
curso, a PUCSP introduziu um Plano de Sustentagdo e Apoio ao docente que possibilitara a
continuidade do projeto na escola, independente das a¢des externas de formagdo. Ainda que os alunos
ndo tenham sido objeto da pesquisa, a investigacdo permitiu, também, realizar um comparativo entre
0s processos de apropriacdo tecnoldgica de professores e alunos, concluindo que as brechas digitais
entre eles diminuem a medida que o professor avanga em niveis de apropriacdo pedagogica das
tecnologias, desenvolvendo a competéncia pedagdgico-digital, cujo conceito foi introduzido e
analisado neste trabalho.

Palavras-chave: Formacdo de Professor, Apropriacdo Tecnoldgica e Pedagdgica, Competéncia
Pedagdgico-Digital, Conscientizacdo, Laptops Educacionais.



ABSTRACT

This thesis shows that the training of teachers from a school that participates in the One Computer per
Student — UCA Project (Projeto Um Computador por Aluno — Projeto UCA) allows the development
of digital-pedagogical competencies. It also intends to provide the understanding of the concept of
digital-pedagogical competencies, offering contributions to the development of theories which may
deal with the levels that characterize the evolution process of the teacher’s technological and
pedagogical appropriation, considering other already existent theories that are related to the
appropriation of technologies. For that, an investigation was carried out at the school EE Antonio
Carlos Ferreira Nobre, Sdo Paulo, whose teachers took part in the second phase of the UCA Project.
This phase involves the implementation of educational laptops in public schools for the use of both
students and teachers, and the training of teachers so they can use this technology and the
infrastructure to access wireless Internet, bringing to the schools new concepts related to mobile
technology. Pontific Catholic University of Sdo Paulo (PUCSP - Pontificia Universidade Catolica de
S&o Paulo) was responsible for the teachers’ training. Considering the assumption that the laptop’s
pedagogical appropriation is connected to technological appropriation, in a competent and conscious
way, the research’s theory includes the concepts of technological appropriation, competencies, and
consciousness. These are also used as categories for the study that aims to identify the teachers’
advances regarding the educational laptop pedagogical appropriation. There is also the assumption that
the levels of the laptop’s pedagogical appropriation are associated with these categories, to a lower or
higher degree. The identification of the teachers’ technological and pedagogical difficulties during the
training process that took place at the school EE Antonio Carlos Ferreira Nobre led the trainers to
establish new strategies for the course’s development. These included workshops regarding themes
directly related to the teachers’ needs concerning the activities done with the laptop, so to increase
these teachers’ consciousness level. The observations of the initial stages of the training process and of
the workshops developed allowed for an understanding of the challenge faced by the teachers when
they had to deal with this new technology, in addition to their difficulties, and the values and meanings
attributed by these teachers. This knowledge guided the next steps in the training process so the
teachers could appropriate the technologies, developing new and diverse competencies for the
execution of their pedagogical practices. The identification of the teachers’ advances regarding the
laptop’s pedagogical and technological appropriation was analyzed based on the theories about
appropriation development proposed by Sandholtz, Ringstaff and Dwyer (1997);0n the studies by
Borges (2009) regarding technological appropriation (emphasizing her conclusions about the impact
caused by the emotional aspects on this appropriation’s development); and on the digital
competencies’ model created by Krumsvik (2008), which was produced with the intention of
confirming the direct relation among the categories appropriation, consciousness and competencies. In
order to enrich the reflection, a dialogue was created with theorists and specialists who emphasize the
importance of the teacher’s training occurring in a constructive and contextualized situation along with
the consciousness of the people who took part in the project, such as Freire (1983), Valente (1999),
Almeida (2004),and Prado (1996). The studies that were carried out by the PUCSP’s team, who was
responsible for the training, allowed the conclusion that the strategies added to the training’s initial
methodology permitted the teacher’s grasping of consciousness and somehow the customization of the
course according to the class’s profile, respecting each teacher’s way of learning. The technological
and pedagogical appropriation of the laptop is currently in process, and tends to proceed since, as the
course progresses, this has created opportunities for the teachers to reflect on the teaching and learning
processes concerning the laptop and to develop new levels of competencies. At the end of the course,
the PUCSP team introduced a support plan for the teacher that will allow the training process to
continue. Even though the students were not the subjects of the research, the investigation also
allowed the comparison between the students’ and the teacher’s technological appropriation processes,
permitting the observation of a digital gap between them which is becoming smaller as the teachers
reach higher levels of technology pedagogical appropriation, developing the digital-pedagogical
competency, whose concept was introduced and analyzed during this research.

Key words: Teacher’s training, Technological and Pedagogical Appropriation, Digital-Pedagogical
Competency, Consciousness, Educational Laptops.
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Introducéo

O desenvolvimento de uma pesquisa na area de Educacdo sobre tecnologia mével e a
utilizacdo do laptop educacional torna-se um grande desafio tendo em vista 0 ndmero de
variaveis envolvidas, tanto as relacionadas ao tema, quanto as relacionadas ao pesquisador, as
quais, quando conjugadas, ddo margem a inumeras interpretacdes do fendmeno estudado.
Fendmeno este, muitas vezes, objeto de extensas dissertacdes, ao longo de décadas, tal qual
ocorre quando se trata de formacdo de professores. Estas varidveis - sociais, politicas,
econbmicas, tecnoldgicas, entre outras -, serdo explicitadas no Capitulo I, cujo objetivo €
evidenciar o contexto onde se insere o objeto da tese.

Temas educacionais que envolvem formacdo de professores em tecnologias, também
sdo focos de amplas reflexdes que resultam em propostas tedricas consistentes, porém com
pouca possibilidade de investigacdo pratica na rede estadual de ensino, tendo em vista tratar-
se de um universo com, aproximadamente, quatro milhdes e meios de alunos matriculados, e
222.974" (duzentos e vinte e dois mil e novecentos e setenta e quatro) professores
empregados, ambos, em sua maioria, oriundos das classes populares, onde se supde, pelas
caracteristicas de pais em desenvolvimento, pouca ou nenhuma utilizagdo de tecnologia
movel, por parte dessa classe social, na sala de aula, a ndo ser por meio de projetos de
governo, tal como o Projeto Um Computador por Aluno — Projeto UCA que possibilita acesso

ao laptop educacional®.

O Projeto Um Computador por Aluno é uma iniciativa da Presidéncia da Republica,
em acdo conjunta com o Ministério da Educacdo - MEC. O Projeto pré-piloto, denominado
Fase I, foi implementado em 2007, em 5 escolas de diferentes regides do Brasil, como um
experimento. Essas escolas receberam laptops doados por fabricantes diversos e a formagéo

dos professores para 0 uso pedagogico dessa tecnologia foi realizada por uma universidade

! Este nimero inclui Professores da Educacao Bésica |, Professores da Educacdo Baésica |1, Professor 11, efetivos
e ndo efetivos. Fonte: site institucional da Coordenadoria de Gestdo de Recursos Humanos da Secretaria de
Estado da Educacdo de Séo Paulo. Data de referéncia: outubro/2011.

? Laptop utilizado em projetos educacionais. No inicio do Projeto UCA, foram utilizados trés modelos de laptop:
Classmate, XO e Mobilis, em 5 escolas selecionadas para participarem do experimento . Em 2010, o MEC optou
pelo Classmate. Sdo laptops de baixo custo, conexdo sem fio a internet, projetados para trabalharem com o
conceito de nuvem, que significa poder acessar tudo, de qualquer lugar e a qualquer hora.
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parceira, em conjunto com os profissionais da rede de ensino local, seja da Secretaria de

Estado, de uma Diretoria de Ensino ou do Nucleo de Tecnologia Educacional.

Estudos sobre a formacdo de professores para uso de tecnologias, realizados por
Almeida, M.E.B. (2010), Almeida e Prado (2011), Almeida e Valente (2011) e Fundag&o
Victor Civita (2010), estdo repletos de exemplos sobre a instabilidade, a resisténcia e as
dificuldades enfrentadas pelos professores diante das variaveis contextuais e tecnoldgicas
introduzidas no ambiente escolar. Hoje, a situagcdo ndo é diferente, e conta com o agravante de

que essas variaveis sdo ainda maiores com a chegada de novas tecnologias na escola.

Estas tecnologias adquirem, em fracGes diminutas de tempo, novas caracteristicas e
fungdes, modificando ndo s6 0 modo como realizamos nossas tarefas, mas, sobretudo, o0 modo
como assimilamos e depuramos essas tarefas, exigindo do professor, mais uma vez, 0
repensar de suas praticas. Tais dindmicas exigem, igualmente, acfes mais estaveis e
continuadas do sistema educacional, responsavel pela definicdo de projetos de uso de
tecnologias, critérios, normas e estratégias utilizadas em cursos de formagéo de professores,
as quais, no contexto atual, devem prever mudangas no ensinar e no aprender com

tecnologias.

Fica evidente, portanto, que na contemporaneidade a ampliagdo do conceito de
educacdo tem requerido uma diversificacdo da acdo pedagogica, especialmente se
considerados 0s recursos tecnologicos disponiveis e as experiéncias extraescolares que o0s
alunos trazem para a sala de aula, entre as quais estdo incluidas vivéncias no espaco virtual,
via diferentes midias e vias de acesso, e 0 uso de tecnologias diversas, inclusive 0s

dispositivos moveis.

Os atuais desafios lancados para o professor incluem a consciéncia critica sobre 0s
atos de ensinar e o de aprender nesse contexto, assim como o desenvolvimento de novas
competéncias para se apropriar de diferentes tecnologias. Desafios esses que colocam em
xeque as metodologias de ensino, sejam para uso de tecnologias em cursos de formacdo de
professores, sejam para uso destas por professores durante uma aula destinada ao

desenvolvimento curricular e o consequente aprendizado de seus alunos.



20

Os desafios se ampliam ao serem consideradas as possibilidades de um dispositivo
movel tal qual o laptop educacional, as quais ndo podem ser ignoradas durante o planejamento
e o desenvolvimento de cursos de formacdo dos professores que preveem o seu uso, a fim de
que os docentes tenham condicdo de entender o projeto, apropriando-se de sua finalidade, das
ferramentas e estratégias utilizadas, de modo a contribuir com o aprendizado de seus alunos.
Para isto, competéncias especificas voltadas a realizagdo de um trabalho que supde novos
modelos de aprendizagem incluem o dominio e a compreensdo das caracteristicas desses
dispositivos, que possibilitam a comunicacdo multidirecional e a interacdo ente pessoas

localizadas em diferentes espacos e a qualquer momento.

Em virtude disso, e tendo tomado conhecimento do projeto da OLPC - One Laptop
Per Child, que previa um laptop para cada crianga, o0 governo brasileiro resolveu desenvolver
um projeto, a fim de que cada aluno pudesse receber um laptop e, portanto, introduzir a
tecnologia mével em escolas pablicas de véarios Estados do Brasil e formar os professores

para uso do dispositivo.

A OLPC ¢é uma Entidade sem fins lucrativos que teve sua origem com a pesquisa MIT
Lab - Massachusetts Institute of Technology — Lab para desenvolver um laptop de US$ 100.
Trata-se de um projeto sem fins lucrativos que desenvolve um laptop de baixo custo,

denominado "XO Laptop".

No Brasil, a proposta da OLPC sofreu transformacdes, como sera discutido no
Capitulo I11. Desse modo, foi criado o Projeto UCA e iniciada em 2007 a Fase |, como um
experimento desenvolvido em 5 escolas publicas, conforme mencionado. Posteriormente, em
2010, com a execucdo do piloto que envolveu 300 escolas publicas, passou a denominar-se

Projeto Piloto ou Fase Il do Projeto UCA.

Assim, diante de tais desafios e de um Projeto disposto a enfrenta-los, optou-se por
fazer um estudo tendo o Projeto UCA como objeto de pesquisa, acompanhando a sua
implantacdo na Escola Estadual Antonio Carlos Ferreira Nobre, localizada em S&o Paulo.
Informacdes especificas sobre este Projeto, seu historico, principios e pressupostos, bem
como as estratégias previstas para o curso de formagdo dos professores, estdo descritas no
Capitulo 111, que discorre sobre o Projeto UCA em ambito Federal e no ambito do sistema

estadual de ensino de S&o Paulo.
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Referido estudo, portanto, retoma o assunto que introduz este trabalho — Formacao de
Professores -, abordando o problema que serd especificado a seguir, a partir de um recorte
pré-estabelecido, que inclui os desafios enfrentados pelos professores da educacao bésica para
se apropriarem pedagogicamente do laptop educacional que esta sendo introduzido nas
escolas, nos ultimos 5 anos, por meio do Projeto UCA. O conceito de apropriacdo adotado

neste trabalho sera discutido no Capitulo IV.

Diante do que foi colocado, o problema a ser investigado constitui-se na dificuldade
dos professores para usar as tecnologias de modo a favorecer a aprendizagem dos alunos e o
seu proprio aprendizado, pois além de outras questbes relacionadas a vida pessoal e
profissional desses professores, formagdes voltadas para este fim e que séo o foco de interesse
deste trabalho, ndo s&o suficientes a ponto de possibilitar-lhes a apropriagdo da tecnologia
adotada, o desenvolvimento de competéncia(s) necessaria(s) ao uso de tecnologias vinculadas
a sua pratica pedagdgica, tampouco a conscientizacdo dos processos de ensino e

aprendizagem frente aos novos desafios postos pela contemporaneidade.

Por esta razdo, as estratégias utilizadas pelo professor para o desenvolvimento do
processo de ensino ndo se coadunam com o processo de aprendizagem caracteristico da
demanda de alunos do seculo XXI, cujo imediatismo e pouca concentra¢do, oriundos da
facilidade e rapidez com que se encontram informacgdes na internet, tém interferido na
memoria e processamento do conhecimento (SPARROW; WEGNER, 2011)

Desse modo, e em conformidade com os propdsitos da tese, pretende-se investigar
como os professores se apropriam tecnoldgica e pedagogicamente do laptop educacional, pelo
processo de formacdo proposto pelo MEC, cujo conteldo e estratégias iniciais foram
adaptados pela equipe de formacao da universidade para se adequarem a realidade da escola e
a dos professores. Esta adaptacdo, que incluiu uma ampliacdo dos médulos de formacao, foi
denominada pela universidade responsavel pelo curso de formagdo na escola pesquisada de

“transposicdo dos modulos de formagéo” e incidiu sobre os cinco modulos do curso.

Assim, a transposic¢do dos médulos, organizada pela equipe de formadores da PUCSP,
aconteceu paralelamente ao desenvolvimento do curso, a medida que as dificuldades

enfrentadas pelos professores eram identificadas pelos formadores e pelos proprios
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professores. Novas estratégias foram incluidas a fim de adequar o curso a realidade de cada
escola. Essa transposicdo dos modulos, considerada essencial para que os objetivos do curso

fossem atingidos, sera explicitada em item especifico do Capitulo I11.

Diante disto, cabe verificar se a metodologia de formacéo idealizada para o Projeto
UCA e posteriormente adaptada a realidade da escola, possibilitou ao professor desenvolver
competéncias pedagdgico-digitais necessarias ao desempenho de sua funcdo, assim como
apropriar-se do laptop educacional como instrumento de desenvolvimento curricular e de

aprendizado dos alunos.

Cabe esclarecer que o conceito de competéncia digital estd sendo construido por
diversos pesquisadores. Neste trabalho esta sendo analisado a fim de subsidiar estudos sobre
competéncias para lidar com as questdes do universo tecnoldgico e a relagdo deste com o
curriculo oficial ou prescrito. N&o é meramente uma habilidade técnica para utilizar uma
ferramenta tecnologica com o fim estritamente instrumental. Por esta razéo, a preferéncia pelo

termo competéncia pedagogico-digital e ndo competéncia digital.

Portanto, o objetivo geral desse estudo consiste em mostrar que a formacdo dos
professores de uma escola que participa do Projeto UCA possibilita o desenvolvimento de

competéncias pedagogico-digitais.

Por sua vez, os objetivos especificos buscam:

e Compreender o conceito de competéncias pedagogico-digitais;

e Acompanhar o processo de formacdo dos professores da escola visando identificar e
analisar nas acdes de formacdo atividades que possibilitam e ou potencializam o
desenvolvimento de competéncias pedagdgico-digitais;

e Identificar niveis de apropriacdo pedagdgica do laptop educacional, os quais estdo
associados & presenca, em menor ou maior grau, das categorias conscientizac&o,
apropriacao tecnoldgica e competéncia.

e Identificar nas atividades desenvolvidas pelos professores junto aos alunos evidéncias de

uso das competéncias pedagdgico-digitais.
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A metodologia adotada para a pesquisa é a qualitativa, desenvolvida por meio de um
estudo de campo, utilizando-se de recursos da pesquisa qualitativa e da quantitativa para a

analise dos dados.

Além do estudo de campo, cujas observacdes foram registradas em Diario de Bordo,

com posterior analise de contetdo, optou-se pelas seguintes estratégias e instrumentos:

1. Entrevista coletiva ndo-diretiva, cujas informacdes foram colhidas com base no
discurso livre dos entrevistados; entrevistas informais focalizadas e semiestruturadas.

2. Formulérios para coleta de dados sobre a familiaridade dos professores e dos alunos
com a tecnologia e expectativas de professores e alunos com o curso de formacdo e a
chegada do laptop na escola. Esses formularios foram elaborados pela PUCSP,
universidade parceira do Projeto e responsavel pela formacdo dos professores da
escola pesquisada e de outras localizadas em diferentes regifes do Brasil;

3. Questionario contendo questdes com multiplas escolhas e questBes abertas, elaborado
pela pesquisadora;

4. Grupo Focal com os professores da escola;

5. Anélise dos documentos oficiais do Projeto, do Portal do MEC, da Proposta
Pedagdgica e do Blog da Escola.

Os depoimentos, as informacdes e os dados coletados por meio da observacédo direta
foram reunidos em um texto, e classificados segundo categorias conceituais, criadas no
contexto das dissertacBes feitas, permitindo passar-se dos elementos descritivos as
interpretacdes, visando, sobretudo alcangar os objetivos postos (PIORINO, 2006). As
principais categorias conceituais para a analise em questdo sdo: conscientizacdo, apropriacao

tecnoldgica e competéncia(s).

Além disso, foi realizada uma pesquisa tedrica sobre o conceito de conscientizacgdo,
apropriacdo e competéncia(s), com o objetivo de subsidiar a construcdo do conceito de
competéncia pedagogico-digital. Para auxiliar a compreensdo desses conceitos foram

construidos mapas conceituais via software Cmap Tools (IHMC).

A identificacdo de novos conceitos visa adensar a abordagem tedrica relacionada ao

tema, buscando aporte nos fundamentos tedricos que balizam o Projeto UCA, 0s quais estdo
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registrados nos “Principios Orientadores” do Projeto (MEC/SEAD, 2007) e nos documentos
que embasam a formacdo tedrica e pratica dos professores. Ao longo do trabalho, tais
principios serdo enriquecidos com o pensamento de Pinto (1969), Freire (1980, 2003) e
estudiosos da tecnologia no campo educacional, como Valente (1993, 2011), Almeida (2000,
2004, 2011), Prado (1996, 2003) e Borges (2009).

Apesar de a tese buscar fazer uma relacdo entre categorias tdo complexas, apropriacdo

tecnoldgica e pedagogica, competéncia(s) e conscientizacdo, suscitando a impossibilidade do

desenvolvimento de um trabalho no espaco de tempo destinado ao doutorado, a relagdo entre

elas € tdo estreita que ndo seria possivel abordar uma e ndo discorrer sobre a outra.

A seqguir, é descrita a trajetoria académica e profissional da pesquisadora, elemento
importante a ser incluido neste trabalho, pois contribui com novas e importantes informacdes
sobre o desenvolvimento da tese, aléem de justificar a selecdo do tema e das categorias, 0s
pressupostos considerados, 0s objetivos e a metodologia utilizada para o desenvolvimento da

pesquisa.

Trajetéria Académica e Profissional

Para descrever a trajetoria académica e profissional trés momentos estdo sendo
considerados:

1. A participacgéo efetiva da pesquisadora no papel de formadora nos cursos de formacao de
professores previstos pelo Projeto UCA, integrando a equipe de formacdo da PUCSP,
uma das universidades selecionadas pelo MEC para assumir o papel de IES Global. As
IES Globais sdo as universidades responsaveis pela formacao dos professores. No Estado
de Séo Paulo, a Universidade de S&o Paulo - USP, a Universidade Estadual de Campinas
- Unicamp e a Pontificia Universidade Catolica de Sdo Paulo - PUCSP assumiram este
papel.

2. As atribuicGes assumidas pela pesquisadora, enquanto Assessor Técnico-Pedagogico
designado na Coordenadoria de Ensino do Interior - CEI, 6rgdo setorial da Secretaria de
Estado da Educacédo de S&o Paulo, sendo esta Gltima responsavel por escolas incluidas no
Projeto UCA. A CElI foi extinta em 2011.

3. A historia de vida da pesquisadora, incluindo sua formacdo profissional e académica, a

qual a faz optar por um ou outro caminho, olhar com maior interesse para uma ou outra
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faceta do contexto investigado, que inclui a sociedade contemporanea, 0s sistemas

educacionais, a instituicdo escola e seus agentes.

Esta trajetoria apresenta de modo sucinto a vivéncia profissional e académica na area
de educacdo, enfatizando as experiéncias no mestrado e no doutorado, as quais contribuiram
para a articulacdo dos assuntos tratados na tese e para a constatacdo de que a adocdo de
determinadas posturas pelo pesquisador, pelo professor e pelo aluno durante um processo de
aprendizagem, independente dos objetivos postos no plano inicial de um trabalho em

educacéo sdo determinantes para que projetos alcancem seus fins.

Experiéncias Académicas

Em relagdo as experiéncias académicas e que de alguma maneira levaram-me a
pesquisar o tema, é importante informar que me graduei em Matematica (1985) e Pedagogia
(1992), com P6s-Graduacdo Lato Sensu em Computacdo Aplicada as Ciéncias Exatas (1986)
e Pos-Graduacdo Stricto Sensu - Mestrado - (2006), pelo Programa de P6s-Graduacdo em
Educacdo: Curriculo da Pontificia Universidade Catélica de S&o Paulo (PUCSP). Participei de
varios cursos de extensdo voltados ao planejamento de cursos de educacdo a distancia,

visando conhecer novas possibilidades de formacao de professores por meio de tecnologias.

Conclui no ano de 2007 um curso de P6s-Graduacdo, a distancia, em Gestdo de
Politicas Publicas, pela Universidade do Litoral, Argentina, visando, sobretudo, buscar
subsidios para a pesquisa que ja pretendia desenvolver no doutorado, iniciado no ano de 2008,
cujo foco inicial seriam as politicas publicas para gestdo e uso de tecnologias em sistemas de
ensino. Dada a amplitude de tal pesquisa, foi necessario estabelecer um recorte para a

defini¢do do objeto sem, contudo, abandonar 0 macro contexto para a coleta de dados.

O interesse por um curso dessa natureza ocorreu em consequéncia das conclusdes
obtidas na pesquisa realizada no Mestrado, as quais apontavam para a inexisténcia de politicas

publicas voltadas ao uso de tecnologias na educacao.
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Experiéncias Profissionais

Apds um periodo trabalhando como professora da rede publica e particular de ensino,
inclusive com educacdo de jovens e adultos (1982-1988), fui designada, em 1989, para
trabalhar na Assessoria Pedagdgica da Coordenadoria de Ensino do Interior (CEI), érgéo
setorial da Secretaria de Estado da Educacdo de S&o Paulo (SEE). A CEI foi extinta a partir da
reestruturacdo da SEE, oficializada pelo Decreto 57.141, de 18 de junho de 2011. Com a
edicdo do Decreto, as atribuicdes da CEIl migraram para as novas coordenadorias, entre elas a
Coordenadoria de Gestdo da Educacdo Béasica — CGEB, a Coordenadoria de Infraestrutura e
Servicos Escolares — CISE e a Coordenadoria de Informacdo, Monitoramento e Avaliacao
Educacional — CIMA.

Ap0s a reestruturacdo organizacional da SEE, fui designada para trabalhar na CIMA,
ficando vinculada ao Departamento de Avaliacdo Educacional, haja vista os trabalhos que

vinha desenvolvendo nos Ultimos anos sobre o tema.

Durante o periodo em que permaneci na CEI — 1989 — 2011 orientei e acompanhei as
atividades desenvolvidas pelas Diretorias de Ensino (DE) localizadas em diferentes regides do
Estado, visando implementar do Plano de Educacdo proposto pela Secretaria de Estado da
Educacdo, na area territorial de atuacdo da CEI que compreendia 610 municipios no interior
do Estado de Sdo Paulo.

Enquanto membro da Assessoria Pedagdgica da CEI, tive oportunidade de
acompanhar diversos projetos implementados pela SEE, incluindo aqueles que envolviam o
uso de recursos tecnoldgicos por alunos e professores. Participei da gestdo do site da
Coordenadoria, orientei os profissionais das Diretorias de Ensino no que diz respeito as
legislacbes da educacdo basica, acompanhei os trabalhos relacionados aos sistemas
informatizados que eram disponibilizados para uso das escolas estaduais, diretorias de ensino
e da comunidade em geral, aléem de dialogar e interagir com os individuos em espacos
presenciais e virtuais, pelos canais de comunicacdo da SEE, visando buscar solugdes aos

problemas de carater educacional, encaminhados por esses sujeitos.

Tal funcdo exigiu que eu mantivesse relagcdes profissionais com muitas instancias

pelas quais o processo educacional trafega no Estado de S&o Paulo. Participei de grupos, ora
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envolvendo representantes dos 6rgdos da propria SEE, ora constituidos por representantes das
Secretarias de Estado, que opinam sobre as normas que organizam o sistema educacional,
analisam e ddo pareceres em projetos educacionais, acompanham projetos de inovagédo e
tecnologia, que idealizam canais de comunicacdo, que opinam sobre o curriculo oficial e
formacdo de professores, que acompanham e avaliam as praticas pedagbgicas e

administrativas em desenvolvimento nas unidades escolares, entre outros.

Ao circular por todos esses espagos que integram e atravessam o setor educacional, fui
tomando consciéncia das influéncias positivas e negativas oriundas de diferentes fontes,
reconhecendo a importancia em analisa-las conjuntamente para ndo correr o risco de chegar a
uma conclusdo equivocada sobre determinada situacdo. Portanto, apesar do recorte dado a
tese, ndo pude ignorar a existéncia de uma multiplicidade de fatores que direta e indiretamente
afetam os resultados dos trabalhos em educacéo, justificando a importancia dada, nesta tese, a

categoria conscientizacao.

Ao desenvolver a pesquisa que subsidiou o Mestrado, ndo foi diferente. Tais
atividades, em especial aquelas relacionadas ao uso de tecnologias na escola, despertaram
meu interesse em pesquisar 0 assunto, e, na ocasido, optei por um projeto que envolvia o uso
de computadores e softwares especificos por alunos com defasagem de aprendizagem em

leitura e escrita, atendo-me as variaveis internas e externas ao espago escolar.

Dando continuidade a este breve relato sobre minhas experiéncias profissionais,
acrescento que durante o mestrado e mesmo apos a conclusao deste, tive a oportunidade de
trabalhar como estagiaria e professora do Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias, concebido
pela PUCSP e implementado pela SEE em parceria com Microsoft Brasil. Durante minha
atuacdo neste projeto pude ratificar muitas de minhas hipdteses sobre a formacao necessaria
para que o professor ou o gestor use de modo consciente uma tecnologia em suas atividades

profissionais.

As investigacOes e reflexdes realizadas durante o desenvolvimento do projeto que
norteou 0 Mestrado foram determinantes e motivaram-me a pesquisar questdes que permeiam
a gestdo e as politicas publicas de curriculo, formacéo de professores e 0 uso de tecnologias
em sistemas de ensino, haja vista as evidéncias de que o uso de tecnologias esta atrelado ndo

sO as necessidades daqueles que dela se utilizam, ao entendimento que o0 usuario tem dessas
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ferramentas, tomando consciéncia dos fatores envolvidos neste processo de uso, como
também as condicdes postas para tal fim, que dependem muito da politica publica adotada

para tanto.

Tal interesse, conforme ja colocado, culminou em um projeto de doutorado cujos
propoésitos serdo anunciados neste trabalho. Meu interesse por novidades e inovacdo em
tecnologia, atrelado aos problemas vivenciados no ambito do Estado de Sdo Paulo em relagédo
a formacdo de professores, levou-me a investigar o Projeto UCA, na tentativa de buscar
informagdes que pudessem colaborar com as instancias e profissionais envolvidos, de modo a
favorecer a sustentabilidade do projeto com a ado¢do de politicas publicas mais inclusivas,

consistentes e condizentes com 0 momento atual.

O Projeto UCA torna-se um objeto interessante para esta pesquisa, ndo s6 pelos
aspectos relacionados a tecnologia e praticas pedagogicas inovadoras, que incluem o uso
imersivo do laptop, a mobilidade de uso do equipamento, a conectividade, 0 uso pedagdgico
de diferentes midias, mas também pelos principios que norteiam sua concepcao, tais quais o
de democratizacdo dos saberes, equidade social amparada em valores éticos, estéticos e
solidarios, inclusdo digital associada a desenvolvimento humano, entre outros, visando
diminuir as chamadas “brechas digitais” como mencionadas por Waiselfisz (2007), a melhoria
da qualidade da educacdo, a emancipacdo individual e coletiva, contribuindo para a

construcdo de uma sociedade sustentavel.

A seguir, apresento a estrutura definida para discorrer sobre a tese, optando-se por
desenvolver os capitulos de modo a iniciar a reflexdo a partir do cenario contemporaneo, o
que significa apresentar suas caracteristicas, em especial aquelas que dizem respeito as
questdes tecnologicas, introduzindo, a seguir, um capitulo sobre a pesquisa realizada e o
objeto da tese — Projeto UCA -, inserido em um contexto macro — sistema federal de ensino -,
posteriormente, em um contexto intermediério — sistema estadual de ensino -, para depois

refletir sobre a sua entrada no contexto micro — a escola.

Nesse percurso, € possivel identificar e compreender como o projeto foi sendo
apropriado nas diferentes instancias, bem como o seu potencial para o desenvolvimento
profissional e pessoal dos sujeitos da escola, da comunidade e da sociedade, de modo geral,

em uma relacdo que se alimenta mutuamente. Essa relagcdo corrobora a ideia de um sistema
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que ao mesmo tempo articula o local e o universal em diferentes tempos e espacos,

respeitando a identidade dos sistemas intermediarios e micros.

A estrutura retrata e tece o complexo contexto no qual se insere a instituigéo escola, da
qual se exige, cada vez mais, propostas que atendam as singularidades dos sujeitos que a

compdem.

Assim, no Capitulo | serdo discutidos alguns aspectos presentes na sociedade
contemporanea, focando os impactos decorrentes da chegada dos dispositivos moveis na
escola, de modo a poder aproximar a reflexdo de temas que estdo relacionados ao Projeto
UCA. A ideia consiste em introduzir reflexbes sobre as tecnologias moveis e as
consequéncias advindas da mobilidade para a sociedade, de modo geral, e para escola,
especificamente, apresentando, inclusive, alguns projetos sobre uso de laptops em diferentes

localidades espalhadas pelo mundo.

Esta reflex@o sugere a necessidade de o professor tomar consciéncia de sua realidade,
de seu papel na sociedade, apropriando-se das tecnologias para uso pedagdgico. Sugere
também a necessidade de o professor desenvolver competéncias especificas que culminem no

desenvolvimento de competéncias pedagdgico-digitais.

No Capitulo 1l serd apresentada a pesquisa e 0s procedimentos metodoldgicos. No
Capitulo 11l sera tratado especificamente o objeto da pesquisa — Projeto UCA - visando
apresentar seu historico, pressupostos, objetivos e metodologia inicial de formacdo de
professores e gestores, no ambito federal e estadual, possibilitando visualizar suas
especificidades e potencialidades para a educacdo, de um modo geral, e as possiveis
mudangas que serdo requeridas a uma pratica pedagdgica que passard a incluir o uso de

dispositivos moveis.

No mesmo Capitulo serdo explicitadas as agdes realizadas pela SEE no que diz
respeito a introducéo e utilizacdo do computador na escola com finalidade pedagogica e a
formacdo de professores para uso deste equipamento, visando refletir sobre os resultados
dessa formacdo até o presente - aspectos facilitadores e dificultadores - problematizando o
assunto com a implantacdo do Projeto UCA em uma escola publica estadual paulista. Este

historico possibilitara identificar politicas e estratégias que podem favorecer ou minar a
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sustentabilidade de um projeto desta natureza, bem como o perfil e a importancia dos sujeitos
e instancias envolvidas, direcionando a discussdo que serd abordada no Capitulo 1V, referente

aos conceitos e categorias adotadas para o desenvolvimento da pesquisa que subsidia a tese.

Desse modo, no Capitulo IV serdo abordados os conceitos considerados fundamentais
para o desenvolvimento da tese, entre eles o de conscientizacdo, o de apropriacéo tecnoldgica
e 0 de competéncias, culminando no conceito de competéncias pedagdgico-digitais, de modo
a adensar o aporte tedrico selecionado previamente, bem como possibilitar o desenvolvimento

da pesquisa.

O Capitulo V trata da analise qualitativa e quantitativa dos dados, da interpretacdo dos

resultados, subsidiando as conclusdes do trabalho.

Assim, dando sequéncia a este trabalho, segue o Capitulo I, que trata do contexto
atual, enfatizando questdes relacionadas a evolucdo das tecnologias e o impacto dessas na
escola, até a chegada do laptop educacional que vem sendo utilizado pelos professores e pelos
alunos que participam do Projeto UCA.
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CAPITULO |

TECNOLOGIAS CONTEMPORANEAS: POSSIBILIDADES E INOVACOES

Este Capitulo tem como objetivo discorrer sobre o contexto atual, enfatizando
questBes relacionadas a evolugdo das tecnologias e o impacto dessas na escola, abordar os
ganhos educacionais e sociais decorrentes da chegada dos dispositivos mdveis na escola, em
especial os laptops. Em paralelo sdo introduzidos alguns dos aspectos e caracteristicas do
Projeto UCA visando mostrar a pertinéncia do objeto para a pesquisa, bem como a sua

contribuicdo para a Educacéo e para a sociedade contemporanea.

Para isto, optou-se por iniciar o capitulo destacando as mudancas causadas pelas
técnicas e suas tecnologias na vida em sociedade, sobretudo na escola, apresentando um
panorama do que vem acontecendo no mundo. Mudangas no modo como as pessoas se
relacionam e aprendem é algo que se constata ao longo do processo histérico, no entanto, na
sociedade contemporanea, a relacdo do sujeito com o mundo tem sido profundamente alterada

em virtude das possibilidades postas pelas novas tecnologias de comunicacéo e informacao.

A escola, instituicdo responsavel pelo processo de ensinar e aprender, ndo pode
ignorar esta realidade, tampouco deixar de pesquisar Nnovos recursos e estratégias para

potencializar o aprendizado e o desenvolvimento de seus alunos.

1.1 Tecnologias e Sociedade: uma relacédo paradoxal ao longo do processo historico

As novas Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo - TIC, desde o final do Gltimo
século vém contribuindo para que as necessarias transformacfes em sociedade ocorram de
maneira mais acelerada, exigindo novas politicas para 0s campos sociais, econdémicos e
educacionais. Todavia, é preciso ter claro que a estreita relacdo das tecnologias com o campo
politico e social, em que se insere a educacdo, ndo é um privilégio da atual sociedade, como

demonstram estudos realizados ao longo do processo historico (PINTO, 1969, 2008).
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Talvez seja possivel aproximar as transformacgdes ocorridas atualmente a Revolucéo
Industrial, periodo conhecido como utilitarista, com inicio no sec. XVI, o qual se desenvolveu
ao longo dos séculos XVIII e X1X, onde prevaleciam, na Europa desenvolvida, o humanismo

protestante, o capitalismo, o racionalismo e o evolucionismo.

A era industrial, século XVIII, por exemplo, estd presente em muitos documentos,
destacando a existéncia naquele periodo de um sujeito sem liberdade, produzido por uma
sociedade tecnoldgica, racional e repressora, e de uma politica econdmica que privilegiava a

classe burguesa, excluindo e oprimindo operarios e mulheres.

Hoje, ainda presenciamos cenario semelhante, porém acrescido de novas variaveis
como o computador e a internet. O computador e a internet sdo variaveis que merecem sim,
serem consideradas, no sentido de ndo ocultarem ou se sobreporem aquelas que aqui estdo, ha
muito tempo, como a desigualdade social, comprovada pelo Relatério de Desenvolvimento
Humano das Nacdes Unidas (2009, p. 2-1) que revela o aumento critico desta desigualdade no
século XXI, ao divulgar que “Apesar do progresso registrado em muitas areas nos ultimos 25
anos, as desigualdades no bem-estar das populacGes de paises ricos e de paises pobres

continuam a ser inaceitavelmente elevadas”.

Sevcenko (2009, p.49) faz um alerta sobre essa questdo, dizendo que persiste um vicio
que “consiste em se pretender fazer tdbula rasa das circunstancias historicas que conduziram a
ordem mundial ao ponto em que agora se encontra”. Dando continuidade a sua reflexdo,
conclui que “O fato é que podemos estar no inicio de uma nova etapa tecnoldgica, mas o

mundo certamente ndo comegou agora”.

E preciso ter clareza de que tais tecnologias podem ser a solucdo para muitos
problemas, mas por outro lado, dependendo das varidveis envolvidas, tais tecnologias tornam-
se, também, elemento de exclusdo digital e social. Na realidade, a situacdo de exclusédo vem
aumentando nas ultimas décadas. A pobreza, a miséria e 0 desemprego vém alcancando
indices assustadores, a0 mesmo tempo em que o avango tecnolégico vem encantando as novas
geracBes. O uso de celulares, computadores, tablets e dispositivos aumentam de maneira
exponencial. Em 2010, o Brasil chegou a 200 milhdes de celulares, “na esteira da
popularizacdo do 3G” (ECONOMIA BR, 2009). Segundo o instituto Ibope Nielsen Online, de

outubro de 2009 a outubro de 2010, o nimero de usuarios ativos - que acessam a Internet
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regularmente - cresceu 13,2%, atingindo 41,7 milhdes de pessoas. “De acordo com a
Associacdo Brasileira de Telecomunicacdes, 0s acessos fixos cresceram 24,7% em 2010,
passando de 12,3 milhdes para 15,3 milhGes em 2011. J& 0s acessos moveis cresceram 77,4%,
alcancando a marca dos 25,6 milhdes” (BRASSCOM, 2011, p. 16). E fato que as novas
tecnologias podem aumentar um cenéario de exclusdo, mas podem também ajudar a

transformar uma realidade injusta.

Ao discorrer sobre o contexto atual, Sevcenko (2009) da énfase a esse jogo desigual
que tende a multiplicar desemprego, desigualdade e injustica, aumento da violéncia, declinio
do espago publico e da convivéncia democratica, destacando a existéncia de um paradoxo que
envolve riqueza e pobreza. Sevcenko (2009, p. 43) afirma, ainda, que “esse aumento critico da
desigualdade social ¢ sem davida o legado mais perverso do século XX para o século XXI”.
Em relacdo ao paradoxo ja mencionado, Chade (2009, p.11) enriquece as consideracdes de

Sevcenko, conforme citacdo abaixo descrita.

No mundo, cerca de 62 milhdes de pessoas — ou seja, 1% da humanidade, —
morrem a cada ano somando todas as possiveis causas. Em 2008, 36
milhdes dessas mortes ocorreram por fome ou por doencas geradas pela
caréncia de micronutrientes. A fome, portanto, é a principal causa da morte
em nosso planeta. O mesmo relatério da FAO, que, a cada ano, mostra o
namero de vitimas, indica que a agricultura mundial, em seu estado atual de
desenvolvimento, poderia alimentar sem problemas 12 bilhGes de seres
humanos, com 2.700 calorias por dia. Ora, ndo somos mais de 6,7 bilhdes
sobre a Terra. Nao existe nenhuma fatalidade.

Levando-se em consideracao a afirmacdo de Santos (2008, p.142) quando diz que “a
historia fornece o quadro material e a politica molda as condi¢bes que permitem a acdo”,
constata-se que tal acdo nem sempre é justa e inclusiva. Muitas vezes, essas politicas ndo
estdo direcionadas a agcdes que possam suprir as necessidades presentes na sociedade como

um todo.

Observa-se, entdo, o fato de que as tecnologias, muitas vezes, encontram-se
subjugadas ao poder econémico, politico e cultural, sendo utilizadas também para favorecer
apenas ao grupo que detém este poder. Se, entdo, as tecnologias e a midia, em geral, estdo
concentradas nas maos do poder estabelecido, é imprescindivel pensar-se em uma solucgéo

capaz de colocar esta tecnologia nas maos da comunidade, o que seria politicamente mais
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legitimo. Nao somente colocar, mas oferecer condi¢fes para que 0 Seu uso possa resultar em

beneficios para esta comunidade.

Analogamente, os Principios Orientadores do Projeto UCA (MEC/SEAD, 2007)
trazem em seu cerne esta preocupacdo ao colocar entre seus objetivos a ampliacdo do
processo de inclusdo digital das comunidades escolares, a inovacdo dos sistemas de ensino
para melhorar a qualidade da educacdo com equidade no pais e outros afins, enfatizando o

potencial do laptop nas maos dos alunos, professores e demais sujeitos da escola.

Isso significa que por meio das acdes do Projeto UCA, a tecnologia podera permitir o
dialogo e aproximar as pessoas e, dessa forma, favorecer o desenvolvimento humano, a partir
do momento em que aproxima o0s homens para uma reflexdo de seus problemas,
possibilitando a busca de temas importantes que traduzam sua realidade, tal qual coloca Freire
(2003, p.103) quando discorre sobre a metodologia investigativa, cujo imperativo € ser
conscientizadora. Nesse sentido, o uso de tecnologias associa-se a uma metodologia que

potencializa o papel da educacgéo e a conscientizagéo do sujeito, conforme preconiza esta tese.

O Projeto UCA provoca tais questdes ao considerar entre suas concepgoes
pedagdgicas a formacdo de comunidades de aprendizagem “que favorecem a expressdo,
trocas de ideias entre seus participantes e a mediacdo compartilhada que propicia a reflexéo e
o aprofundamento das ideias, com consequente melhoria nas atividades que estudantes e
educadores desenvolvem” (MEC/SEED, 2007, p. 14). A formacdo dessas comunidades,
portanto, é facilitada pelas funcionalidades de um dispositivo mével como o laptop e amplia o
didlogo entre diferentes instancias envolvidas com o processo educacional (MEC/SEED,
2007).

Com base nessas afirmacOes, € pertinente a indagacdo sobre como criar essas
condicBes e levar as pessoas para o centro das discussdes se elas proprias ndo tém consciéncia
de que podem e devem agir de modo a buscarem solucéo para os problemas vivenciados na
escola e na comunidade. Consciéncia enquanto “tomar conhecimento de”; “conscientizar-se
de”, tal qual coloca Freire (1980) quando aborda o termo fazendo referéncia ao

posicionamento critico e reflexivo do sujeito em relagdo a sua realidade.
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Assim sendo, questdes que tratem do acesso as tecnologias visando levar o individuo a
usar ferramentas tecnologicas de maneira consciente e com competéncia devem ser postas em
discussdo pela equipe da escola, durante a elaboracdo do seu Projeto Politico - Pedagdgico -
PPP3, e outros agentes a ela associados, bem como pelas Secretarias de Estado, durante a
elaboracdo do curriculo oficial e acGes de formacdo de professores e alunos para uso de
tecnologias. No caso em questdo, para uso do laptop educacional. Afinal, se 0 PPP “é um
elemento de organizacdo e integracdo da atividade pratica da instituicdo neste processo de
transformacdo” (VASCONCELOS, 2004, p. 169), ele devera ser o eixo norteador da escola
durante o desenvolvimento de um novo projeto, de modo que este se integre as demais

atividades da unidade escolar.

Por esta razdo, durante a formacdo presencial dos professores na EE Antonio Carlos
Ferreira Nobre, foram realizadas atividades que possibilitassem aos professores refletir sobre
esses problemas e situacdes, como também foram realizadas oficinas para que os professores
pudessem ter claro o tipo de acdo educativa a ser desenvolvida, de modo a apropriarem-se do

laptop e dos softwares, usando-os a seu favor, a favor dos alunos e da comunidade.

1.2 Novas Tecnologias na Sociedade Contemporanea: a revolucéo das tecnologias mdveis

Dando continuidade a essa reflexdo, preocupacdes semelhantes sobre a sociedade
contemporanea séo colocadas por Lemos (2004), ao abordar as profundas modificacGes no
espaco urbano, nas formas sociais e nas praticas da cibercultura, com a democratizacdo do
acesso e com a emergéncia das novas formas de comunicacdo sem fio. Ao discorrer sobre 0
avanco tecnoldgico, Lemos (2004) apresenta um amplo cenério por ele denominado de Era
das Conexdes, em referéncia ao conceito introduzido por Weinberg (2003), enfatizando o
impacto da internet na vida humana desde a sua entrada no espaco social até a invasao das
tecnologias moveis, destacando a ampliacdo de formas de conexdo entre homens e maquinas e

as caracteristicas da cidade contemporanea.

* O Projeto Politico-Pedagdgico da escola retine acdes pedagdgicas e administrativas a serem desenvolvidas em
determinado periodo de tempo visando alcancar as metas e os objetivos educacionais da escola. E um documento
vivo, flexivel, que se constitui em ferramenta de planejamento e avaliagdo, de modo que a escola possa corrigir
seus rumos durante o processo educacional em curso. O PPP ¢ a identidade da escola. O PPP direciona e media 0
trabalho da Escola.
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Ap0s tecer consideracdes sobre a reconfiguracdo do espaco e do tempo, sobre a
relacdo entre o publico e o privado, e o resultado disto para a vida em sociedade, o autor
enfatiza a existéncia de um novo paradigma associado & sociedade da mobilidade®, uma
caracteristica da chamada Era da Conexdo. Segundo URRY (apud LEMOQOS, 2004), a
sociedade da mobilidade se configura como um fluxo internacional de imagens, informacéo,
migracdes, turismo, fluxo de capital financeiro, que nos coloca em meio a uma sociedade dos
fluxos planetarios (CASTELLS, 1996).

Esse cenario, segundo Lemos, (2004) traz consigo diferentes configuracBes sociais
como as praticas de flash mobs e smart mobs, comuns no inicio do século XXI, bem como
sobre o fendmeno das “tribos do polegar”, suscitando uma reflexdo sobre as consequéncias da
cultura da mobilidade, caracterizada por tecnologias ndmades, possibilidades de relagédo
sensorial entre usuarios e interface e de relagdo telemética, experiéncias sensorial, motora e
cognitiva, novo dominio psicomotor, com a expansao do acesso aos dispositivos pelo toque,
além do que ha muito vem sendo discutido por outros autores como a desterritorializacdo e a
perda da identidade da comunidade (BAUMAN, 1999).

Cabe esclarecerer que Flash Mobs, um tipo de smart mobs, sdo aglomeracbes
instantaneas de pessoas em um local publico para realizar determinada acdo inusitada
previamente combinada, estas se dispersando tdo rapidamente quanto se reuniram. A
expressdo geralmente se aplica a reunides organizadas através de e-mails ou meios de
comunicacdo social (WIKIPEDIA, 2011). O conceito de smart mobs € muito amplo e
engloba diferentes formas de utilizacdo das tecnologias digitais mdveis para varias
finalidades. O termo “tribo do polegar” é o modo como a geragdo mais jovem tem sido
denominada, por sua familiaridade com aparelhos portéateis, como os celulares, joysticks,

iPods, entre outros.
1.3 Tecnologias Moveis: transformando as relagdes econémicas e sociais
Retomando o desenvolvimento das tecnologias modernas, a partir do século XVIII,

cabe destacar a invencdo do primeiro motor a vapor, em 1705, alavancando a construcdo do

vagdo a motor em 1768 e, com isso acelerando o desenvolvimento e a produgdo industrial.
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Desde a patente do motor a vapor, por Watt, em 1769, seguido pela lampada incandescente, o
telefone e em 1876 e outras tecnologias, somente cerca de cem anos depois, 0 microchip foi
inventado, sem o qual e era digital ndo teria alcangcado a evolucao a qual estamos vivenciando
(DISCOVERY CHANNEL, 2011).

Ao longo do século XIX e XX inmeras sdo as tecnologias a impulsionar o mercado
econdémico com consequéncias diversas para a sociedade, evidenciando que a mobilidade
individual e coletiva aparece como essencial para o desenvolvimento da humanidade, seja por
meio de transporte coletivo, seja por um dispositivo mével com acesso a internet. No entanto,
0 espago de tempo entre 0 aparecimento de uma e outra é bastante consideravel se comparado
com a evolucgdo das tecnologias no final do século XX e inicio do século XXI, em especial
com o advento da internet (1993), computadores pessoais - IBM PC - (1981) e a revolucdo

das tecnologias moveis.

A tecnologia mdvel, portanto, foi se transformando e adquirindo o potencial ao qual
assistimos na atualidade, permitindo que os individuos se comuniquem de qualquer lugar e a
qualquer momento, ndo dependendo de presenca fisica para realizarem negocios, se
divertirem ou estudar. Este novo modo de interagir modificou a rotina e a vida dos individuos,

inclusive 0 modo como adquirem informacdes e processam seus conhecimentos.

Os dispositivos moveis que mais se destacam e sdo utilizados para os fins
mencionados sdo os celulares e os computadores portateis como os notebooks ou laptops e
agora os tablets, os quais ganham novos usuarios todos os dias, no mundo todo, em virtude de
funcionalidades que neles séo agregadas, como a possibilidade de enviar mensagens, jogar e
armazenar mdasicas, imagens e videos. Toda essa evolugédo foi possivel, também, gracas aos
avancos das telecomunicac6es possibilitando redes wireless, Wi-Fi, Bluetooth, GSM, CDMA.
S&o tecnologias que, de fato, “afetam valores, identidades, a forma de trabalhar, de pensar e
de sentir” (PISCITELLI, 1997, p. 141-143).

Assim, para que esses dispositivos atendam as necessidades de seus usuarios € de
suma importancia que estes tenham acesso a internet, de preferéncia banda langa, e adequada
conectividade, além de rede sem fio, de modo a potencializar a interatividade entre as pessoas.
Tais exigéncias nem sempre sdo atendidas e esta questdo deve ser considerada em projetos

educacionais que envolvem o uso de dispositivos moveis, como o Projeto UCA.
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Por esta razdo, tanto os cursos de formacao de professores, como as atividades em sala
de aula envolvendo professores e alunos devem prever alternativas quando o acesso a internet
ndo estiver disponivel, ou ndo atender aos anseios dos professores e alunos; devem prever,
também, alternativas que atendam ao perfil de usuario da regido, haja vista que o0 modo de
acesso e uso de tais tecnologias interferem na maneira como o usuario manipula determinado
dispositivo; interferem no valor que este usuario atribui a uma tecnologia. E, tudo isso,

intefere no modo como ele usa a tecnologia.

1.4  Educacdo: a Escola na Era da Conexao

Para tratar do papel da Educacdo e da escola, mostrando sua relevancia para a
sociedade, optou-se por iniciar o0 tépico apontando alguns importantes indicadores que

alertam os educadores e clamam por uma revisdao em suas estratégias pedagdgicas.

Diante do que foi exposto no topico anterior, quando se circula por diferentes espacos
e campos sociais, ouvimos, lemos e vivenciamos o que esta registrado em anuncios, noticias e
manchetes a seguir descritas, 0s quais ja ndo causam estranheza e ratificam o que vem sendo
colocado ha mais de uma década pelos estudiosos dos fendmenos sociais e educacionais na

contemporaneidade.

Quando uma publicacdo afirma, por exemplo, que na escola, “a influéncia da rede
comeca a mudar a forma como lemos e escrevemos”, e que a [...] “a internet deixou o leitor
mais receptivo e participativo, pois recebe informacdes em diferentes linguagens e por meio
de leituras ndo lineares.” (MURANO, 2011, p. 28), de algum modo ela insinua a necessidade
de uma revisdo nos modos de ensinar e aprender, provocando ndo s6 os profissionais da

educacao, mas também as autoridades responsaveis pela politica educacional.

Quando uma pesquisa como a realizada pela comScore (2011) conclui que “11,9% dos
internautas brasileiros possui entre 6 e 14 anos e gque estes passam 60% do tempo total online
em sites de entretenimento, mensageiros instantaneos e redes sociais”, ha de se concordar com
Cavalcante (2011, p. 20) que “na escola, a web €, para essas criancas, a versdo 2.0 dos antigos
bilhetinhos de papel que reinavam nas escolas do século 20”. Isto significa, que essas

plataformas para as criancas séo lugares ndo sé de diversdo e distracdo, mas de interagdo e



39

relacionamentos, 0s quais, nem sempre seguros. Diante dessas constatacdes, cabe refletir

sobre 0 modo como a escola vem se preparando para orientar seus professores e seus alunos.

Na midia impressa, diariamente, ha editoriais que abordam temas relacionados a
educacdo, integrados a area econdmica e social, com alertas sobre o relevante papel da escola
na formacao das novas geracdes. As citacdes abaixo, extraidas do Jornal Brasil Econémico

(2011) retratam a amplitude do papel da escola para a sociedade:

Novas geracOes precisam de um método de aprendizado pertinente a uma
realidade de informacdo disponivel em diversas midias. [...] quanto mais
uma instituicdo sabe escolher o que utilizar desse macro-menu e se
capacitar em ferramentas adequadas, multidisciplinares e integradas com
areas diversas, mais chances de éxito ela tem. [...] Talvez seja a capacidade
de saber escolher que passara a determinar o grau de eficiéncia de um gestor
de inovacdo, seja ele um cientista de avental branco ou empresério. [...]
Mas, na verdade, no dia a dia, temos que escolher entre usar um netbook ou
um iPad, por exemplo, ou entre um smartphone ou um radio, de acordo
com nossas necessidade.[...] Um critério a ser seguido para essas escolhas é
0 uso da tecnologia para determinar algum avanco, que pode determinar
novas tecnologias, que vai influenciar outras inovagdes e assim por diante.”
[...] Tablet agrega material didatico e internet nas aulas. [...] instituicdes de
ensino brasileiras comegam a usar 0 novo computador portatil para facilitar
acesso a livros. (JORNAL BRASIL ECONOMICO, 2011).

Vé-se, claramente, que a internet e as tecnologias, de modo geral, estdo exigindo
mudancas na escola e, consequentemente, mudancgas no modo como praticamos a cidadania.
Por essa razdo, o item a seguir procura refletir sobre a escola na era atual, fazendo referéncia a

importancia do curriculo vivenciado por alunos e por professores.

1.4.1 O Papel da Escola e a Natureza Politica do Curriculo

Os pressupostos tedricos que conduzem a verificagdo que se pretende desenvolver
neste trabalho, bem como os indicadores sociais, econdmicos e tecnoldgicos ja descritos,
demandam um posicionamento da area educacional, compreendendo-se a Educacdo como
direito do cidaddo e, portanto, de responsabilidade do governo, dentro de uma perspectiva
especifica que se refere as politicas publicas educacionais, para uso de tecnologias
implementadas nas UGltimas décadas. Assim também, tais pressupostos e indicadores
possibilitam observar o papel da escola e a natureza politica do curriculo, a utilizacdo das

tecnologias que estrutura 0 modo de pensar e de organizar este curriculo.
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Nesse sentido, questiona-se 0 impacto de tais tecnologias ndo sé para a sociedade, de
modo geral, mas, sobretudo para a escola, em especial para educadores e pesquisadores cujos
focos de estudos estejam voltados a temas que relacionam a tecnologia ao curriculo escolar e

as metodologias de formac&o de professores para uso de dispositivos moveis.

Diante do que ja foi colocado, fica evidente o desafio a ser enfrentado pela escola
contemporanea, instituicdo reconhecida como sendo o espaco destinado ao processo de ensino
e o de aprendizagem, organizado por meio de politicas estabelecidas por um sistema de ensino
que faz parte de uma sociedade que hoje contém e reflete as marcas de um contexto urbano,
violento, desprovido de vinculos, do espetaculo, visual, organizado em redes, sem fronteiras,

onde tudo é temporario e, sobretudo, midiatico.

Tendo como objetivo a realizacdo das demandas de conhecimento, a escola vive o
conflito oriundo dessas escolhas e recortes do conhecimento a ser ensinado, pois sendo uma
instituicdo de um campo politico, torna-se um espago fértil para a manutencdo do poder
(APPLE, 2006, p.7).

O curriculo da escola contém a selecdo do que deve ou ndo ser ensinado e como deve
ser ensinado, definindo os caminhos, as possibilidades e o tipo de formacéo a ser oferecida
aos alunos. E, a depender do que é definido, tem-se um cidaddo mais ou menos reflexivo,
mais ou menos participativo, mais ou menos capacitado a enfrentar os desafios

contemporaneos.

Nesse sentido, é importante esclarecer que o conceito de curriculo aqui adotado
considera-o como uma area de conhecimento que resulta da acdo do sujeito com um objeto
(SEVERINO, 2007), um artefato social e cultural como enfatizam Moreira e Silva (2002, p. 7
- 8), sendo “uma selecdo de uma cultura social mais ampla” (GIROUX, 1997, p. 47-48).
Trata-se de um curriculo flexivel que possibilita a acdo reflexiva e o desenvolvimento de
atividades envolvendo os alunos, os professores e as tecnologias, por meio de uma abordagem
que valoriza interesses e motivacdes do coletivo, conforme explicita Smith (1996), ao
enfatizar que “no modelo de curriculo como uma praxis”, a acdo humana, que se constitui na
prética, ndo é apenas fundamentada numa teoria, mas é empenhada em funcdo de valores

politicos, econémicos e sociais, se constituindo em uma verdadeira praxis.
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Esta concepc¢édo de curriculo vai ao encontro do Parecer CEB/CNE n° 07/2010, que
discorre sobre as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educacdo Basica, quando
traz em seu texto preocupagOes semelhantes e afirma que “ha necessidade de aproximagéo da
I6gica dos discursos normativos com a ldgica social, ou seja, a dos papéis e das funcdes
sociais em seu dinamismo”. Para corroborar as ideias postas no Parecer, os autores do texto
normativo fundamentam-se em Arroyo (1999) e afirmam que € preciso preparar 0S
professores antecipadamente para a implementacdo de novas propostas. Segundo Arroyo
(1999, p. 151):

ndo se implantardo propostas inovadoras listando o que teremos de inovar,
listando as competéncias que os educadores devem aprender e montando
cursos de treinamento para forma-los. E (...) no campo da formacdo de
profissionais de Educacdo Basica onde mais abundam as leis e 0s pareceres
dos conselhos, os palpites faceis de cada novo governante, das equipes
técnicas, e até das agéncias de financiamento, nacionais e internacionais.

Além disso, ao longo do texto que trata das Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais
para a Educacdo Basica, fica evidente que a base nacional comum e a parte diversificada do
curriculo devem ser organicamente planejadas, que as tecnologias de informacdo e
comunicacdo devem perpassar transversalmente a proposta curricular, imprimindo direcao aos
projetos politico-pedagogicos, que os programas de formacao de professores “devem prepara-
los para o desempenho de suas atribuicdes, considerando necessario: [...] compreender,
interpretar e aplicar a linguagem e os instrumentos produzidos ao longo da evolucéo
tecnoldgica, econdmica e organizativa”, além de assegurar na organizacdo do percurso
formativo “o estimulo a criacdo de métodos didatico-pedagdgicos, utilizando-se e recursos
tecnoldgicos de informacdo e comunicacdo”, visando superar a distancia entre alunos e

professores no que diz respeito a apropriagdo e utilizacdo da linguagem digital.

Assim, levando-se em consideracdo a concepcao de curriculo adotada, endossada pelas
diretrizes nacionais e associada aos propositos desta tese no que diz respeito a formacao de
professores para uso de laptops, com consequéncias na formacdo dos alunos, torna-se
importante um estudo que avalie o potencial das tecnologias existentes, a fim de que estas
sejam contempladas por ocasido da revisdao curricular. Uma vez integradas ao curriculo da

escola, estudos voltados ao desenvolvimento de competéncias pedagogico-digitais tornam-se



42

uma exigéncia, a fim de que professores e alunos usem as tecnologias de modo consciente,

visando alcancar os objetivos postos no projeto politico-pedagogico da escola.

Além disso, quando o assunto diz respeito ao curriculo, cabe lembrar a importancia em
se incluir tanto os conhecimentos universais quanto os conhecimentos especificos, bem como
saber compreender as contradi¢fes e questdes levantadas pela globalizacédo e a ideia de uma
cultura global. O curriculo admite, também, as influéncias internacionais, do mercado e das
politicas sociais e econdmicas vigentes. Assim sendo, ao considerar a importancia da cultura
para o curriculo escolar, é necessario levar em conta a existéncia de uma cultura local e de

uma cultura global.

Igualmente importante, é observar que a escola se constitui como instituicdo no
processo de conscientizacdo, sendo uma das poucas instituicdes capaz de influir t&o
severamente no cotidiano da vida em sociedade. Isso significa que a escola tem possibilidade
de incluir o aluno nessa nova dindmica para que ele atue de maneira a melhorar sua qualidade
de vida e de seu meio, hoje cada vez mais prejudicado por agdes do proprio homem e
instituicBes que degradam o ambiente, tal qual cenério apresentado por Sevcenko (2009).

A melhoria na qualidade de vida do aluno inclui, ainda, a possibilidade de inser¢do no
mercado de trabalho e acesso aos bens culturais e materiais, entre outros fatores, levando-o a
realizar sua vida a medida que se instrumentaliza podendo interagir com o mundo local e
global. A educacdo é vital no sentido de desenvolver competéncias — habilidades,
conhecimentos e atitudes - e 0 senso critico dos individuos para que ele tenha condicdo ndo s
de realizar, mas de manter a sua vida, por suas realiza¢cGes pessoais e produtos advindos de

seu trabalho.

Isto significa dizer que o curriculo devera incluir temas que possibilitem ao aluno o
desenvolvimento de competéncias que o levem a manipular as tecnologias existentes com o
objetivo de interagir com o grupo local e global visando discutir temas que possam ampliar a
sua compreensdo sobre os problemas que afetam o seu desenvolvimento e o de sua

comunidade, identificando solugdes viaveis e pertinentes.
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Nesse sentido, vale destacar o que o Grupo de Trabalho de Assessoramento
Pedagogico — GTUCA incluiu nos Principios Orientadores do Projeto UCA (MEC/SEED,

2007, p. 10), sobre o potencial do Projeto para os sujeitos que dele participam:

A nova iniciativa do governo de disponibilizar laptop educacional e acesso
a Internet integrada com os demais projetos de uso de tecnologias nas
escolas publicas potencializa a compreensdo de fatos e fenémenos da
realidade, valoriza os diferentes sujeitos e a prépria democratizacdo dos
saberes, abrindo novas possibilidades de relacdo com o mundo das ciéncias,
da cultura e do trabalho.

No mesmo documento, 0 GTUCA enfatiza a importancia do Projeto em relacdo as
possibilidades de desenvolvimento de novas competéncias exigidas pela sociedade atual, de
acesso as informacGes e estabelecimento de relacbes via redes sociais e comunidades de
aprendizagem (MEC/SEED, 2007, p. 10).

Todo este quadro assume uma propor¢do ainda maior se associado ao fato de que ano
apos ano, novas tecnologias moveis invadem a sociedade, potencializando as transformacdes
apontadas. Ainda sobre a Era da Conex&o, cabe lembrar que Weinberg (2003) afirma que
“quanto maior e melhor forem essas conexdes, mais forte serdo nossos governos, negocios,
ciéncia, cultura, educacao”, provocando nos pesquisadores uma postura de analise profunda
sobre as relagdes no cotidiano escolar, por onde, afinal, circulam os sujeitos que vivem no
espaco “urbano”, influenciado pelas politicas publicas de diferentes instancias
governamentais, pelas oscilagdes econdmicas, pelos avangos da ciéncia, pela cultura e pelas

acOes emanadas dos sistemas educacionais.

Sobre essas questdes, ressalta-se:

Um dos elementos essenciais da proposicdo do Projeto UCA é o
desenvolvimento cientifico e tecnolégico, dirigido para o progresso e a
expansdo do conhecimento, a fim de permitir a emancipacdo individual e
coletiva, a consolidacdo da democracia, a melhoria da qualidade de vida e a
equidade social amparada em valores éticos, estéticos e solidarios.
(MEC/SEED, 2007, p. 11)

Sobre a criacdo dos espacos democraticos na escola e a relagdo desses com o
Projeto UCA, cabe ressaltar que esse projeto merece destaque, pois esta possibilitando a

criacdo de ambientes dentro das unidades escolares que permitirdo maior interacao entre 0s
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sujeitos da escola e a comunidade, pelo acesso a internet. Esse tema sera abordado no item 1.6

que trata de redes de aprendizagem.

1.4.2 Sujeito na Escola da Contemporaneidade

Diante do exposto até aqui, convém tecer algumas consideracfes sobre o sujeito
“ativo, dindmico, multiconectado e multifuncional” (SECCHES; MANEO, 2011, p. 20) que

vive o curriculo escolar, de maneira a enriquecer as reflexdes postas neste trabalho.

A andlise feita nesta tese estd considerando a sociedade como um contexto
multifacetado e com madltiplas configuragcbes, a fim de compreender, inclusive, como se

processa o sujeito que por ela transita e que também transita pelos espacos escolares.

Nesse sentido, cabe aqui indagar se aquele sujeito que vivia, ha algumas décadas, em
um espaco delimitado e palpavel, ainda é o0 mesmo que vive saltando pelos diferentes nos de
uma rede digital. O sujeito politico potencial que tanto almejamos transita por mundos
virtuais, assimila e manipula informacdes oriundas de diferentes fontes. Quem é ele? O que

produz? E a escola, qual a sua contribuicdo na formagao desse novo sujeito?

Esse sujeito, hoje, vive com um pé no mundo real, atual e com o0 outro no virtual. As
vezes, com o corpo todo mergulhado no virtual. O mundo virtual constitui-se em ambiente
inovador e estimulante para 0 homem, no qual as experiéncias nao se restringem ao limite de
um corpo. O corpo é um ponto de conexdo (GUIMARAES, 2008) para um espago que nio

tem fronteiras.

A corporeidade, algo que podia ser considerado como fundamental para definir a
esséncia humana € gquestionada. Temos um novo humano a cada momento. A corporeidade, a
cada instante, assume uma forma diferente. “O corpo morreu. [..] Morreu como representagéo
— objeto entre os objetos. Tornou-se um sistema cujas partes podem ser montadas e
desmontadas” (GUIMARAES, 2008, p. 18).

Vé-se que 0 jogo com o ambiente é constante. Esse humano, um produto do organico

com a materialidade da informatica, como diz Guimaraes (2008), vive em um mundo
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globalizado politica, econdmica, social e culturalmente, com novos instituintes, teorias e

praticas politicas.

Na realidade, a relacdo com a midia e as tecnologias deve ser construida de maneira a
potencializar as relagdes do humano, possibilitando cada vez mais a sua evolugéo e para que 0
mundo virtual ndo se sustente s6 pela manipulacdo das tecnologias, mas, sobretudo, pela

supremacia do humano. Nesse sentido, cabe observar o seguinte:

O aprisionamento tecnoldgico faz esquecer-nos das liberdades perdidas que
tinhamos no passado digital. Isso pode dificultar que enxerguemos as
liberdades que temos no presente digital. Felizmente, por mais dificil que
seja, ainda podemos tentar mudar algumas expressoes filoséficas que estdo
prestes a se tornar tecnologicamente aprisionadas nas ferramentas que
utilizamos para compreendermos uns aos outros e ao mundo. (LANIER,
2010, p. 30).

Diante de tal situacdo, a Educacdo deve voltar-se a formacdo do professor “para o
universo digital e multimidia, onde somos todos sujeitos e objetos” (SECCHES; MANEO,
2011, p. 22), ponderando se o curriculo escolar tem sido construido de maneira a potencializar
0 humano e até que ponto o professor e seus alunos podem interferir nessa construcdo, como

protagonistas de suas praticas.

1.4.3 Curriculo e Competéncias Pedagogico-Digitais

Nos pressupostos do Projeto UCA esta embutida a importancia do desenvolvimento de
competéncias tecnologicas e pedagdgicas para que a apropriacdo do laptop se efetive de modo
a possibilitar ao professor realizar as atividades pedagdgicas usando o potencial tecnol6gico
disponivel na escola. Tais pressupostos ddo sustentacdo a uma investigacdo voltada a reflexdo
sobre o0 assunto, na tentativa de organizar e analisar com propriedade as acdes que estdo
possibilitando atingir este objetivo. Para isto, € importante analisar como o curriculo da escola
estd organizado de maneira a integrar o uso de tecnologias € 0 que € necessario para que 0
professor desenvolva esse curriculo com seus alunos e se reconhegca como protagonista de sua

pratica.

De acordo com Almeida e Valente (2011, p. 33):
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o professor que se reconhece como protagonista de sua pratica e usa as TDIC
de modo critico e criativo, voltando-se para a aprendizagem significativa do
aluno, coloca-se em sintonia com as linguagens e simbolos que fazem parte
do mundo do aluno, respeita seu processo de aprendizagem e procura
compreender seu universo de conhecimento por meio das representacdes que
os alunos fazem em um suporte pedagogico.

H& alguns anos, os temas relacionados ao uso de novas Tecnologias Digitais de
Informagdo e Comunicagéo - TDIC no cotidiano escolar, seja nas agdes administrativas ou
pedagdgicas, tém se constituido em objetos que subsidiam diferentes pesquisas na area de
educacdo. Essas pesquisas incluem, necessariamente, uma reflexdo densa sobre o curriculo
escolar, haja vista que este corpo de conhecimento (SEVERINO, 2007, p. 22) ndo pode
excluir conhecimentos novos e estratégicos, como o sdo aqueles relacionados & integracdo da

tecnologia na préatica pedagdgica, por exemplo.

Esses conhecimentos, hoje, sdo fundamentais para o individuo interagir com um
mundo dindmico, mutével e cheio de desafios, no qual as tecnologias mediam e possibilitam
de maneira mais rapida e diversificada o acesso a cultura. E, o curriculo, sendo uma “opgéo
historicamente configurada, que se sedimenta dentro de uma determinada trama cultural,
politica, social e escolar” (SACRISTAN, 1998, p.17), deve incorporar o conhecimento
necessario para o individuo dar seguimento a sua vida (SEVERINO, 2007). Assim como a
“educacdo é mediada e mediadora” (SEVERINO, 2007, p.67), a tecnologia também o €, e a

relacdo tecnologias X curriculo ndo pode ser desconsiderada.

O conhecimento tecnoldgico € um conhecimento estratégico da cultura para a
sobrevivéncia em um contexto tdo multifacetado como o vivenciado atualmente. Na
sociedade contemporanea configuram-se novas maneiras de interagdo com o mundo real e
virtual e se a Educacdo € instrumento do mundo para a continuidade da obra humana
(SEVERINO, 2007), um olhar mais agugado sobre essas novas interagdes que ultrapassam a
relacdo homem X instrumento, homem X técnica, por parte daqueles que estdo envolvidos
com o processo educacional, é necessario para que a sobrevivéncia da espécie humana e do

planeta ndo seja prejudicada.

Assim, como as tecnologias estdo associadas ao processo de conhecimento e agdo do

individuo no mundo, agindo como mediadoras e participando do sistema de “reproducdo da
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vida” (DUSSEL, 2007), com valor real e simbolico, elas devem ser objeto de reflexdo do

trabalho pedagdgico e, consequentemente, do curriculo escolar.

No caso do Projeto UCA, uma maneira de levar o professor a essa reflexdo é
aproveitar os momentos em que ele realiza as atividades virtuais do curso de formagao para
refletir sobre o seu uso, vivenciando momentos de metarreflexdo, cujos resultados séo
positivos por favorecer a compreensdo do professor sobre o potencial, aspectos positivos e
negativos de uma tecnologia, conscientizando-se de todo o processo. Depois dessa
experiéncia pessoal ele pode pensar sobre as estratégias de uso de um recurso tecnolégico em

sala de aula com seus alunos, com propriedade e consciéncia.

Essa preocupacdo com o uso consciente da tecnologia pelos professores esta atrelada
ao fato de que o individuo e as instituices estdo se virtualizando e dando origem a um
complexo fenémeno social que desmobiliza as estratégias educacionais em pratica
atualmente. A sensacdo de impoténcia no ato de educar € uma constante e a pratica
pedagdgica requer estratégias inéditas para poder atingir seus objetivos em contextos que
transitam do real para o virtual. Os alunos possuem multiplas identidades e as possibilidades

de criacéo e expressao podem e devem se multiplicar para além da sala de aula.

Assim sendo, esse conhecimento tecnoldgico, que se transfigura em competéncia
digital e, mais que isso, em competéncia pedagdgico-digital, mais do que nunca, “surge como
uma estratégia da existéncia” (SEVERINO, 2007, p.40) para o professor enquanto individuo e
enguanto profissional, imprimindo novos sentidos a sua pratica. Ainda que Severino (2007, p.
12), ao afirmar que “s6 o conhecimento podera esclarecer-nos e apresentar significacdes para
redirecionar nossa pratica, mediadora da existéncia”, ndo estivesse fazendo referéncia
especifica ao conhecimento tecnoldgico, é possivel inferir que a competéncia pedagdgico-
digital aparece como peca-chave na atualidade e item importante a ser incluido em politicas
plblicas para educacdo, sendo imprescindivel para a “realizacéo da vida™ (DUSSEL, 2007)

em todas as suas dimensdes.

® Na obra intitulada “20 Teses de Politica”, Dussel (2007) utiliza este termo para abordar as condutas complexas
que cada individuo cria para reproduzir sua vida. Sdo formas concretas de se criar, reproduzir e desenvolver a
vida. Ao longo da obra, conclui-se que a politica deve estar voltada a realizagdo da vida.
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Cabe lembrar que o conceito de competéncia digital esta sendo construido por diversos
pesquisadores; neste trabalho estd sendo analisado a fim de subsidiar estudos sobre
competéncias para lidar com as questdes do universo tecnoldgico e a relagdo deste com o
curriculo escolar. Nao é meramente uma habilidade técnica para utilizar uma ferramenta
tecnoldgica com o fim estritamente instrumental. Por esta razdo, a preferéncia pelo termo

competéncia pedagogico-digital e, ndo, por competéncia digital.

Nesse sentido, a competéncia pedagdgico-digital é necessaria ndo s6 para o professor
ter dominio do contexto onde sua pratica se realiza, mas também para que sua pratica
possibilite ao aluno o desenvolvimento de competéncias dessa natureza e compreenda o
espaco onde constroi sua histéria. Essa competéncia torna-se um viés importante para uma
pratica pedagogica que se relaciona com a postura do professor e que, atualmente, necessita
utilizar formas diferenciadas de socializagcdo e linguagens para dinamizar o processo de

aprendizagem de seus alunos.

Por essa razéo, a apropriacdo das tecnologias por professores, 0 uso de tecnologias
como ferramentas pedagdgicas e de gestdo foram e continuam sendo alvo de investigacdes,
mas, agora, necessitam acrescentar mais um elemento que é a concep¢do de competéncias
pedagdgico-digitais no curriculo escolar e nos cursos de formacgédo de professores, questdes
intimamente relacionadas. Muitos alunos e professores encontram-se, hoje, em situacao
semelhante, quando o assunto é competéncia para compreender as nuances do mundo digital.
Mesmo aquele aluno, cuja vida para além do espaco escolar esta repleta de oportunidades de
acesso a internet, necessita de respaldo para saber lidar com um mundo tdo contraditério e

mutavel.

Discute-se, portanto, o curriculo oficial, assim denominado por ter sido estabelecido
por autoridade governamental. E, uma vez estabelecido, estd apto a ser transformado. O
curriculo, notoriamente um espaco de poder, é alvo de uma reflexdo que pode ser viabilizada
a partir de instrumentos legitimados por um espaco virtual democratico; um espaco
democratico para discutir um corpo de conhecimento democratico que possibilite o
guestionamento do uso de novas tecnologias e sua influéncia na modificacdo de formas e
contetdos curriculares que mediardo a existéncia humana. N&o é por acaso, que Santomé
(2003, p.40, apud PARASKEVA; OLIVEIRA, 2006) afirma que “Um curriculo democrético,

entre outras caracteristicas, deve fazer com que 0s garotos e as garotas saibam que os diversos
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grupos de trabalhadores, de adolescentes, de homens e de mulheres resistem, defendem e

reivindicam seus direitos.”

Desse modo, e considerando mais uma variavel na mao do aluno e do professor — o
laptop educacional — ha de se repensar em novas estratégias curriculares, que se coadunem
com os desafios postos por esta e demais fatores do contexto educacional e social. Justifica-
se, portanto, a reflexdo posta nesse item sobre a continua transformacédo do curriculo e da
tecnologia com reflexos diretos na formagdo de professores, um aspecto muito presente nos
estudos de Almeida (2010), e que de algum modo sugerem a necessidade de o professor
desenvolver novas competéncias, apropriando-se pedagogicamente das tecnologias existentes

na escola. Segundo Almeida (2010).

curriculo e tecnologias se interferem e se imbricam em seu desenvolvimento
[...] e que a integracdo de ambos supde integracdo de distintos campos de
conhecimentos, integracdo de conteudos, linguagens, experiéncias,
estratégias pedagdgicas, [...] extrapolando esta integracdo para além de
midias e tecnologias.

No topico a seguir, pretende-se instigar uma reflexdo sobre o professor enquanto
sujeito no contexto digital, que exige dele uma atitude cada vez mais critica e reflexiva diante

de sua pratica.

1.5 O Professor na Era das Conexdes

Sobre essas questdes de acesso a informacdo e ao conhecimento e da relacdo do
curriculo escolar com as tecnologias, é preciso ter claro que o trabalho educacional esta
relacionado ao trabalho do professor, aos elementos constitutivos do seu agir em sala de
aula, assim como ao trabalho dos gestores educacionais, em diversos contextos

educativos, todos eles atrelados a normas e politicas publicas e locais.

Na escola, os professores ajudam seus alunos a adquirirem as informacg6es de que
necessitam para o desenvolvimento de um trabalho, e junto com eles, direcionam o

processo de aprendizagem com fundamento em um curriculo, cujas bases estdo em
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consonancia com as politicas pablicas de educacdo, as quais, por sua vez, contém
diretrizes que sdo modificadas frequentemente, muitas vezes, antes de o aluno completar
um ciclo de estudos. Isto ocorre pelo fato de tais politicas dependerem do grupo que
detém o poder para a tomada de decisdes na esfera publica estadual, e esse grupo se

modifica constantemente.

Essa descontinuidade, além de impedir a concretizacdo de muitos trabalhos
educacionais, ndo permite uma avaliacdo adequada daquilo que estd sendo implementado.
O registro de todo esse processo, se realizado em ambientes digitais, tem a possibilidade
de permanecer a disposicdo dos interessados, apresentando um histérico de seu
desenvolvimento, bem como servindo de subsidios para projetos afins, evitando um

eterno recomeco, o que atrasa a evolucdo dos procedimentos na &rea educacional.

Por essa razdo, cabe ratificar a importancia do Projeto UCA enquanto um projeto
que possibilita o registro de todas as informac@es relativas ao uso de tecnologias na
escola, em ambiente virtual e-proinfo®, que da suporte ao desenvolvimento do curso, e
também por meio dos blogs das escolas, dos professores e das universidades envolvidas

no projeto.

Durante o curso, as escolas e os professores sdo estimulados a criarem o seu
proprio blog para registro de atividades, comunicados, eventos e temas afins. As trés
universidades globais localizadas no Estado de Sao Paulo, além do blog especifico,
possuem um blog em comum em que sdo registradas atividades relativas ao curso de
formacdo e outras que dizem respeito a educacdo com tecnologia, de modo a socializar
experiéncias diversas que possam contribuir com o trabalho de cada escola e de cada
professor. No Estado de Tocantins, por exemplo, foi criada uma rede de blogs de modo a

facilitar a integracdo entre as escolas.

Esses registros permitem uma reflexdo sobre o contexto onde se da a busca de
informac0es e de todo o processo no dia a dia de uma sala de aula que pretende introduzir

ou ndo recursos tecnoldgicos. Desse modo, ainda que o projeto ndo tenha continuidade, o

® A formacéo dos professores prevé acBes presenciais e a distancia. As acdes a distancia ocorrem no ambiente
desenvolvido pelo MEC, denominado e-proinfo. Este ambiente dispde de recursos que possibilitam o resgate de
informacdes e elaboracdo de dados estatisticos.
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professor que dele ja tenha se apropriado, passa a contar com um espaco do qual pode

coletar informagdes para a continuidade do seu trabalho.

No que se refere a introducdo de tecnologias ao trabalho educacional, é preciso
ficar claro qual é o produto desse trabalho e que valor ele possui para a sociedade como
um todo. O trabalho educacional realizado pelo professor visa alcancar os objetivos da
Educacdo enquanto “um direito inaliendvel de todos os cidaddos, e condi¢do primeira para o
exercicio pleno dos direitos humanos, tanto dos direitos sociais e econdmicos, quanto dos
direitos civis e politicos” (PARECER CNE/CEB n° 7/2010). Para isto, é importante esclarecer
que o foco do seu trabalho é a aprendizagem do aluno, a qual implica conhecimentos que
deverdo ser aprendidos (NOVOA, 2007, p.6) na relacdo pedagdgica que se estabelece entre

alunos e professores, incluindo o conhecimento de novas ferramentas e de novas tecnologias.

O conceito de trabalho € amplo e inclui uma articulacdo entre diferentes dimensdes,
tais quais a social, a politica e a econémica entre outras, e pode ser abordado a partir de
diversos enfoques. No caso em questdo refere-se somente as atividades pedagdgicas

realizadas pelos professores e seus alunos visando a aprendizagem destes.

Pesquisas realizadas no exterior e no Brasil, como a investigacdo da Fundagéo Victor
Civita (2009), ttm mostrado que apenas investir em tecnologias ndo conduz a resultados
educativos imediatos, especialmente no processo de ensino e o de aprendizagem. As

tecnologias, por si s6, ndo agregam valor a educacao e aos processos democraticos.

Um computador certamente € um investimento, mas desligado ndo se transforma em
resultados educacionais. Tampouco, ligado, ele agrega valor se 0 seu uso ndo dinamizar o
fluxo de informagOes na escola ou no sistema de ensino, de modo a garantir melhorias nos
processos educativos. Portanto, € de pouca ou de nenhuma valia analisar a informatizacéo de
uma escola ou de outro local de aprendizagem, sem considerar 0s aspectos associados ao
efetivo uso da tecnologia nos processos de trabalho relacionados a essas areas, assim como

avaliar a apropriagéo do conhecimento decorrente desses processos.

Um conjunto de fatores, tais quais, planejamento, gestdo de tecnologias, participacdo
dos agentes educacionais, propositores do uso e usuarios, merece cada vez mais importancia e

constitui o foco de atencdo da governanca de tecnologias. Em se tratando de questdes
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educacionais, essa governanca esta condicionada as politicas publicas para a area, e por essa
razdo, analisar projetos que envolvem o uso de tecnologias na escola requer investigar a

politica que sustenta o sistema de ensino responsavel por essas escolas.

Neste trabalho, conhecer a politica para uso de tecnologias no Estado de S&o Paulo
passa a ser um viés importante, a fim de verificar de que modo esta sendo pensada a relacdo
da tecnologia com o curriculo e a do professor com o0s recursos tecnoldgicos, relacdes que
interferirdo no resultado do trabalho educacional, conforme colocado. Essas relagdes seréo
abordadas no Capitulo I11 desta tese.

O processo educacional para ser concretizado deve, portanto, partir de uma analise
critica da realidade e, se possivel, de uma reflexdo filosofica, reconhecendo o poder da
comunidade e o poder institucional. Severino (2007), ao discorrer sobre a Filosofia, sua
funcdo e caracteristicas, enfatiza a importancia da totalidade, do rigor e da profundidade
durante um processo de analise. Esta profundidade durante um processo de analise possibilita

a conscientizacdo do sujeito sobre determinada situagdo, tal qual esta sendo posta nesta tese.

Assim, ap6s essa andlise, construir o curriculo ou transforma-lo, se for o caso, visando
ndo so transmitir os valores de uma geracdo para outra, mas transformar e desenvolver o que

for necessario.

Essa tarefa exige situar o conhecimento, selecionar e proceder aos recortes que
atenderdo aos objetivos postos no curriculo, lembrando que tal acdo requer mediagdes para se

chegar a um consenso e explicita-lo, a fim de evitar conflitos entre os grupos envolvidos.

Levando em consideracdo as ponderacdes postas e comparando-as com 0S
pressupostos do Projeto UCA, que inclui a formacdo de redes de aprendizagem e significados,
vislumbra-se a possibilidade de o professor utilizar o espago virtual para incentivar a troca de
experiéncias e de conhecimentos entre alunos e entre alunos e professores, de diferentes
espacos, promovendo em paralelo a apropriacdo tecnoldgica e pedagdgica dos sujeitos
envolvidos, construindo uma acdo que podera propiciar contornos inovadores ao curriculo

escolar.
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Assim sendo, o trabalho educacional sob a responsabilidade do professor,
desenvolvido com base nos pressupostos do Projeto UCA pode favorecer a integracdo das
tecnologias ao curriculo escolar, conforme serad visto no topico a seguir que apresentara o

potencial da tecnologia para a criacdo de espa¢os democraticos na escola e na comunidade.

1.6 Redes de Aprendizagem: Tecnologias na Escola e a Criacdo de Espagos

Democraticos

Uma questdo que tem sido enfatizada em diferentes trabalhos educacionais € o uso de
tecnologias no espaco da sala de aula voltado a aprendizagem. Outro, igualmente importante,
consiste no uso dessas para potencializar o diadlogo e a interacdo entre os sujeitos presentes na
escola e entre 0s sujeitos da escola e os da comunidade e até mesmo com a esfera

governamental. Essa énfase também aparece nos pressupostos do Projeto UCA.

No caso do Projeto UCA, estdo implicitas trés vertentes relacionadas a aprendizagem
em rede que devem ser ressaltadas e apropriadas pelos sujeitos envolvidos. A primeira delas,
diz respeito a possibilidade de os professores e gestores aprenderem em rede, por meio de um
ambiente virtual de aprendizagem — AVA, no caso em questdo, o ambiente e-proinfo, em que
se realiza o curso de formacdo e que também oferece a possibilidade de criacdo de
comunidades, além da interacdo por meio de féruns e outras funcionalidades que podem ser
acrescidas ao ambiente, inclusive a pedido dos professores e formadores, com o respaldo dos
coordenadores e dos técnicos do sistema, se assim acharem devido. Algo que precisa ficar
claro é o fato de que um ambiente virtual ou uma tecnologia ndo pode engessar o trabalho
pedagdgico.

A segunda dessas vertentes estd relacionada a possibilidade de interacdo dos
professores e gestores das escolas com representantes de diversos segmentos dos sistemas de
ensino federal e estadual, uma vez que estes também acompanham o curso e podem interagir
no ambiente virtual. Esta interacdo pode facilitar a comunicacao entre esses sujeitos e agilizar
a solucdo de muitos dos problemas enfrentados pela escola e pelos sistemas de ensino, de

modo geral.



54

A terceira possibilidade refere-se ao potencial dos blogs que s@o criados a partir da
vivéncia dos educadores no curso de formacéo, intensificando a interacdo da escola com a
Secretaria de Educacdo e também com as Universidades, além de intensificar a interacdo de
professores e alunos, fortalecendo o trabalho pedagdgico, cujo objetivo é garantir a

aprendizagem dos alunos.

Uma rede de aprendizagem, na realidade, tem a finalidade de “garantir a aprendizagem
de todos, considerando o direito de aprender de cada um, conhecendo e respeitando a cultura e
as caracteristicas de cada aluno.” (UNICEF, 2007, p. 6). Tem como caracteristicas, a unido de
pessoas voltadas a discussdo de um tema comum e de interesse de todos, podendo ser
favorecida pelo clima de compromisso, apoio e acompanhamento dos gestores e dos sistemas
de ensino, formacdo dos profissionais da educacdo, préticas pedagdgicas, ambiente
educacional e condicOes de aprendizagem adequadas. As redes de aprendizagem criadas em
ambientes virtuais tém ainda, a capacidade de criar relacbes nédo-lineares e intensificar a
conectividade entre seus membros. (UNICEF, 2007, p. 10 e 15)

Inimeros sdo os trabalhos que abordam o tema, inclusive utilizando-se de outras
nomenclaturas para definir um ambiente virtual de aprendizagem, mas tem sido comum
encontrar pesquisas que tratam desse assunto em paralelo a fatores que se relacionam a Web
2.0, que inclui “ferramentas de socializagcdo e compartilhamento de arquivos, blogs, micro-
blogs, wikis e outras, para ampliar o potencial de aprendizagem” (BASSANI; BASSANI,
2010, p.4 ). Downes (apud BASSANI; BASSANI, 2010, p.5) entende que a web 2.0 se
sustenta em valores, tais como a emergéncia das redes sociais e comunidades, a énfase na

criacdo e ndo apenas no consumo e a descentralizacdo do contetdo e do controle.

O uso de ambientes virtuais, portanto, alem de possibilitar a aprendizagem, pode ser
utilizado para a busca de consensos e isto requer um processo ético de escolhas, respeitando o
equilibrio entre a liberdade dos alunos, o querer dos professores e os direitos da comunidade,
hoje e no futuro. Vale ressaltar que Marcuse (1979 apud MAAR, 2009, p. 37) ja insistia sobre
0 papel da educacdo em trabalhar em prol, ndo s6 da realidade presente, mas também para
uma sociedade melhor. Sobre isto, o autor ressalta que “trata-se de evitar pensar s na
sociedade vigente, para pensar a construgdo da sociedade como uma verdade para além do

existente hoje. Uma sociedade para além da dimensdo em que se reproduz e pereniza”.
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Diante de tal citagcdo, verifica-se que essas constatacbes ndo sdo novas, por isso
merecem ser revisitadas, com o devido reconhecimento de que “modernidade tecnoldgica nao
garante nada, sobretudo a inovacdo pedagogica” (DELAUNAY apud PARASKEVA;
OLIVEIRA, 2006), se uma politica voltada ao uso de tecnologias ndo estiver bem consolidada
e articulada com os interesses da comunidade. S6 assim, sera possivel uma acdo democratica,

mediada no mundo virtual, com um viés ético e inovador.

Na escola, essa mediagdo cabe ao professor, o qual necessita estar bem preparado para
lidar com questfes que vao além do contetdo das disciplinas, requerendo que ele desenvolva
competéncias especificas para usar tecnologias, as quais incluem, também, habilidade de
argumentacdo para intervir e transformar, uma vez que “é no dominio da decisdo, da
avaliacdo, da liberdade, da ruptura, da opcdo, que se instaura a necessidade da ética e se
impde a responsabilidade” (FREIRE, 1999, p. 20).

Entre as proposicdes inovadoras do Projeto UCA esta incluida a possibilidade de um
trabalho em rede, o que permite uma reflex&o sobre o valor das tecnologias para o trabalho
educacional e para a sociedade como um todo, abastecendo o mercado de discussdes politicas
e ideoldgicas com novos autores e novas ideias. A mobilidade de uso do laptop em outros
ambientes dentro e fora da escola ndo sé contribui como potencializa essa questdo. O Projeto
UCA, portanto, esta possibilitando a criacdo de ambientes dentro das unidades escolares que
possibilitardo uma maior interacdo entre os sujeitos da escola e a comunidade, via acesso a

internet.

Assim, dentro dessas dindmicas, destaca-se 0 incentivo ao desenvolvimento de blogs
para as escolas e para os professores, tal qual tem acontecido no contetdo do Mdédulo 2 do
curso de formacédo dos professores que participam do Projeto UCA, cujo foco é a web 2.0,
com o estimulo a criagcdo de blogs e de uma cultura do trabalho em redes, e o
desenvolvimento de comunidades de aprendizagem, conforme salientou-se anteriormente

neste trabalho.

O blog é uma ferramenta facil e tem sido usada por grande parcela de jovens. Essa
ferramenta permite que muitas pessoas que antes ndo podiam divulgar seus conhecimentos
agora o fagam, e com a vantagem de poder interagir com outras pessoas que se interessam

pelo tema para aprimorarem a qualidade do que esta sendo divulgado. “Os blogs permitem a
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atualizacao constante da informacao pelo professor e pelos alunos, favorecem a construcao de

projetos e pesquisas individuais e em grupo, a divulgacéao de trabalhos” (MORAN, 2007).

O aprendizado por meio de blog tem possibilitado principalmente aos jovens, a
aquisicdo de contetidos e, portanto, de conhecimentos importantes para sua formacao, os quais
ampliam aqueles adquiridos na escola, com a medicdo de um professor. E o caso, por
exemplo, de quem esta se preparando para o Vestibular. Muitas vezes, o aprendizado via
ferramentas informais, como o blog, pode até ser superior aquele que é adquirido em

instituicdes formais de aprendizado.

De modo analogo, no mundo corporativo isto ja foi comprovado por Brenner (2009),
autor do blog Update or Die, cujo objetivo é inovacdo e producdo coletiva. Ele afirma que no
mundo corporativo 20% das coisas que vocé aprende dentro da empresa vém do ensino

formal e 80% do informal.

Esses espacos, inclusive, podem favorecer a discussdo do que é posto no curriculo
escolar, favorecendo mais uma vez a metarreflexdo do professor de modo que ele passe a
refletir sobre a integracao do curriculo e da tecnologia com base no conceito de webcurriculo,
ao mesmo tempo em que desenvolve mdaltiplas competéncias, todas elas associadas a

competéncias pedagogico-digitais.

De acordo com Almeida (2011b), webcurriculo:

E o curriculo que se desenvolve por meio das tecnologias digitais de
informacdo e comunicagdo, especialmente mediado pela internet. [...]
implica a incorporacdo das principais caracteristicas desse meio digital no
desenvolvimento do curriculo. [...] implica apropriar-se dessas tecnologias
em prol da interacéo, do trabalho colaborativo e do protagonismo entre todas
as pessoas para o desenvolvimento do curriculo. E uma integracio entre o
gue estd no documento prescrito e previsto com uma intencionalidade de
propiciar o aprendizado de conhecimentos cientificos com base naquilo que
0 estudante ja traz de sua experiéncia. O webcurriculo esta a favor do projeto
pedagdgico. Nao se trata mais do uso eventual da tecnologia, mas de uma
forma integrada com as atividades em sala de aula.

Vé-se, portanto, que as possibilidades sdo multiplas e que esta integracdo ndo se
concretiza por si sO, tampouco com investimentos isolados em tecnologia sem o devido

entendimento de como utilizd-la em prol da aprendizagem do aluno e do professor.



57

Experiéncias no mundo todo tém comprovado esta questdo, suscitando a necessidade de
incluir o professor no debate sobre 0 uso pedagdgico de tecnologias. Torna -se necessaria uma
reflexdo sobre a pratica pedagdgica com tecnologias. Afinal, Dewey (1979) ja afirmava que o
essencial ¢é a reflexdo sobre a pratica. Para Ndvoa (2007), a capacidade de refletirmos sobre a
pratica € que &, de fato, formadora.

1.7 Experiéncias internacionais sobre uso de laptop na escola

Sobre as experiéncias internacionais que tratam de uso de um laptop na escola,
Almeida e Valente (2011, p. 59-65) fazem um breve, mas importante historico das iniciativas
de projetos cujo objetivo foi disponibilizar um computador para cada aluno. Entre outros
projetos, relatam a iniciativa da Australia no ano de 1989, algumas nos EUA, além de outras
mais recentes como a de Portugal (2007), do Uruguai (2007) e a do Projeto UCA (2007)
como experimento no Brasil, enfatizando o impacto dessas experiéncias no aspecto

pedagdgico, social e na propria dinamica da escola.

Associado a esse relato de experiéncias encontram-se pesquisas diversas, inclusive
sobre letramento digital e desenvolvimento de competéncias de investigacdo, importantes para
este trabalho que versa sobre competéncia pedagogico-digital. Segundo Almeida e Valente
(2011, p. 67), pesquisa desenvolvida por Warschauer (2006) que acompanhou programas de
uso de laptop nos EUA “identificou em alguns contextos resultados favoraveis no letramento
digital e no desenvolvimento de competéncias de investigacdo. [...] melhoria na capacidade de
gerir e incorporar informacOes, escrever e desenvolver produtos multimidia.” Tais

competéncias sdo fundamentais para o professor, ha contemporaneidade.

Para efeito desse tdpico, sera detalhado o Projeto Competéncias TIC desenvolvido em

Portugal, que esta diretamente relacionado com a tematica da pesquisa que originou a tese.

O Projeto Competéncias TIC, associado ao Plano Tecnoldgico de Portugal — PTE, se
configura em referencial importante para este trabalho pelo fato de ter como uma de suas
dimensGes o estudo de competéncias e certificados de competéncias para 0s professores, razéo

pela qual sera retomado no Capitulo 1V.
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O estudo relativo a este projeto foi realizado no ano de 2008, durante momento
politico bastante favoravel em Portugal a adocdo e integracdo das Tecnologias de Informacéo
e Comunicacdo - TIC nos mais variados dominios da esfera social. O estudo baseou-se em
estratégia nacional mais ampla de reforco das qualificacbes e das competéncias dos

portugueses para a construcao da sociedade do conhecimento.

Este Plano prevé uma estrutura de intervencdo articulada em trés diferentes eixos:
tecnologias, contetdos e formacdo, que cobrem de forma integrada e transversal todos os

dominios relacionados com a modernizacgédo do sistema educativo em Portugal.

O grupo responsavel pelo estudo de implementacdo Projeto Competéncias TIC
baseou-se em diagndsticos realizados anteriormente, focando inicialmente trés dimensoes:
acesso, motivacdo e competéncias. Privilegiou-se o estudo da dimensdo competéncia, pois
entre outros motivos, em estudos realizados anteriormente, os préoprios professores
reconheceram a necessidade de uma preparagdo mais solida no que se refere ao uso das TIC
em suas atividades. Assim sendo, o objetivo principal do estudo foi o desenvolvimento de um
modelo de formacéo e certificacdo de competéncias em TIC para professores e pessoal nao

docente das escolas dos 2° e 3° ciclos do Ensino Bésico e do Secundario.

A proposta de criagdo de um sistema integrado de formagédo e certificagdo considerou
o perfil de competéncias tracado para os professores, o contexto nacional, um modelo de
avaliacdo do desempenho dos professores e a orientacdo do curriculo nacional em relacdo a
utilizacdo das TIC por alunos e professores. A concepcdo de um referencial de competéncias
em TIC teve como base 4 cenarios de referenciais internacionais ja estudados, resultando em
3 tipos de certificados de competéncias digitais, baseados nos conhecimentos e habilidades
adquiridos, e em um referencial de macro competéncias necessarias ao professor do século

XXI, presente nos cendrios analisados pelo grupo.

Os tipos de certificados previstos e possiveis de serem conquistados pelos professores
sdo:
-certificado de competéncias digitais: usa instrumentalmente as TIC como ferramentas

funcionais no seu contexto profissional.
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-certificado de competéncias pedagdgicas com TIC: integra as TIC como recurso pedagogico,
mobilizando-as para o desenvolvimento de estratégias de ensino e aprendizagem, numa
perspectiva de melhoria das aprendizagens dos alunos.

-certificado de competéncias pedagogicas com TIC de nivel avangado: inova praticas
pedagdgicas com as TIC mobilizando as suas experiéncias e reflexfes, num sentido de

partilha e colaboracdo com a comunidade educativa, numa perspectiva investigativa.

Verifica-se que o certificado denominado “certificado de competéncias digitais”, na
realidade, refere-se aos usos instrumentais das TIC como ferramentas funcionais no seu
contexto profissional. Os demais certificados fazem referéncia as questdes pedagdgicas.
Assim sendo, € preciso clarificar mais o conceito de competéncias digitais, pois a primeira
vista esta competéncia ndo inclui os demais usos possiveis se considerado todo o potencial
que uma tecnologia pode oferecer, servindo apenas de suporte a aquisicdo de outras
competéncias. Ndo se trata, portanto, de uma competéncia mais complexa, mas uma
competéncia a ser adquirida na primeira etapa a ser vencida pelos professores durante seu
percurso de formag&o, longo e complexo. Neste percurso, ela é necessaria, mas ndo suficiente

para que ocorra a integracdo de tecnologias ao curriculo escolar.

Por outro lado, a definicdo que emerge ao longo do relatério do Projeto Competéncias
TIC é mais abrangente: “operar instrumentalmente com os recursos e tecnologias disponiveis
nas escolas, mas, mais do que isso, permite tracar um caminho em direcdo a inovacdo das
praticas pedagogicas e de melhorias de aprendizagens dos alunos” (PTE, 2008, p. xii). Pode
ser apenas um problema de uso e articulacdo de “palavras”, algo comum e que pode causar

confuséo na definicdo de um conceito.

E, para compreender esta preocupacao com certificacdo de competéncias e a definicéo
de macro competéncias para o professor do século XXI, é importante retomar o Projeto
Competéncias TIC de Portugal, sobretudo pela discussdo em torno dos indices de
desenvolvimento da educagdo mundial que vem ganhando o centro do debate no mundo todo,

além de outros fatores que serdo ponderados no Capitulo 1V.

Assim, esses exemplos deixam expostas algumas das questbes administrativas e
pedagdgicas a serem consideradas, entre elas planejamento das aulas, a logistica da

implementacdo, a revisdo curricular, as metodologias e as estratégias pedagogicas, ente
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outras, quando o foco envolve o ensino e a aprendizagem. S&o experiéncias com desafios
semelhantes aos que estdo sendo enfrentados na implementacdo do Projeto UCA, sendo que
no Brasil, além do enfrentamento das dificuldades vivenciadas em outros paises, hd que se

considerar o desafio da sua extensdo territorial.

Preparar-se para receber o novo sujeito que ird transitar os espacos escolares,
enfrentando tais desafios, requer conscientizacdo, apropriacdo das novas tecnologias e
desenvolvimento de novas e diferentes competéncias. Essas categorias serdo abordadas no
Capitulo 1V. No Capitulo I, que se segue, a descricdo da pesquisa, 0s procedimentos
metodologicos, que incluem o uso de recursos tecnologicos, e os desafios enfrentados durante

0 Percurso.
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CAPITULO I

A PESQUISA

Este capitulo tem como objetivo descrever a pesquisa realizada para subsidiar este
estudo, destacando, inicialmente, seus objetivos, os desafios e as caracteristicas de uma
pesquisa qualitativa, tendo em vista que foi esta a opcdo de pesquisa a ser realizada. Em
seguida, sdo introduzidos os esclarecimentos sobre a metodologia utilizada para a coleta de
dados e informacdes e também para a identificacdo e depuracdo das categorias consideradas
importantes para as conclusdes relacionadas ao conceito de competéncias pedagogico-digitais.
Essas categorias sdo: conscientizacao, apropriacao tecnolégica e competéncia(s).

Assim, seguem 0s objetivos da tese:

2.1 Objetivos

Geral
e Mostrar que a formacdo dos professores de uma escola que participa do Projeto UCA
possibilita o desenvolvimento de competéncias pedagdgico-digitais.

Especificos

e Compreender o conceito de competéncias pedagogico-digitais;

e Acompanhar o processo de formacdo dos professores da escola visando identificar e
analisar nas acdes de formacdo atividades que possibilitam e ou potencializam o
desenvolvimento de competéncias pedagdgico-digitais;

e ldentificar niveis de apropriacdo pedagbgica do laptop educacional, os quais estdo
associados & presenca, em menor ou maior grau, das categorias conscientizac&o,
apropriacao tecnoldgica e competéncia.

e Identificar nas atividades desenvolvidas pelos professores junto aos alunos evidéncias de

uso das competéncias pedagdgico-digitais.
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2.2 O Desafio da Pesquisa Qualitativa

Analisando a origem da Pesquisa Qualitativa, fica evidente que esta nasceu da
preocupacdo de entender o “outro”, sua realidade social e as relagOes que se estabelecem
nesse espaco. De acordo com Denzin e Lincoln (2006, p.15 e 16), a origem da pesquisa
qualitativa nas disciplinas humanas, em especial na sociologia, por meio do trabalho da
Escola de Chicago, nas décadas de 1920 e 1930, esta associada ao estudo da vida de grupos
humanos; na antropologia, ha mesma época, foi usada para tragar os contornos do método de
trabalho de campo. Em pouco tempo, a pesquisa qualitativa foi empregada em outras

disciplinas das ciéncias sociais e comportamentais.

Para 0s mesmos autores, a pesquisa qualitativa é, em si mesma, um campo de
investigacdo. “[...] E atividade situada que localiza o pesquisador no mundo [...]. Envolve uma
abordagem naturalista e interpretativa.” (DENZIN; LINCOLN, 2006, p.16). Eles deixam claro
gue as coisas sdo estudadas em seus cenarios naturais, na tentativa de entender os fenémenos
em termos dos significados que as pessoas a eles conferem e que cada pratica ganha uma
visibilidade diferente no mundo, por isso o compromisso em utilizar mais de uma pratica

interpretativa, com diversidades metodoldgicas.

Denzin e Lincoln (2006) sdo adeptos da pesquisa denominada *““bricolage”, a
construcdo que sofre mudancas e assume novas formas a medida que diferentes instrumentos
sdo acrescentados, bem como métodos e técnicas de representacdo e de interpretacdo, o que
assegura uma compreensao em profundidade do fenbmeno estudado. Essa pesquisa, que traz
em seu cerne uma caracteristica interdisciplinar exige que o pesquisador, mais do que nunca,
mantenha a coeréncia tedrica com a inovacao epistemoldgica, conforme alerta Kincheloe e
Berry (2007, p. 15).

Nesse tipo de pesquisa, 0 pesquisador é um bricoleur, aprendendo a extrair conteddos
de disciplinas diferentes. H& que se destacar que esta ndo é uma tarefa facil, “demanda que o
bricoleur dedique tempo ao estudo rigoroso de quais abordagens de pesquisa estdo a
disposicdo e como elas podem ser empregadas em relacdo com o0s outros métodos”
(KINCHELOE; BERRY, 2007, p. 18).
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Trata-se de encarar a realidade como uma constru¢cdo humana, tal qual preconiza o
construtivismo, “uma versao do idealismo que enfatiza que o mundo que vivenciamos surge
de realidades mdltiplas e socialmente construidas” (GIBBS, 2009, p. 22), sem desconsiderar o

que existe de comum entre as pessoas e as situacoes investigadas.

Atualmente, novos paradigmas de pesquisas apontam para a necessidade de uma
abordagem que possibilite analisar o objeto em todas as suas dimensdes. Ha que se ressaltar,
de acordo com Chizzotti (2008), a atual discussdo em torno da crise dos paradigmas na
sociedade contemporanea, na tentativa de provocar uma reflexdo epistemoldgica sobre o
estatuto das ciéncias na atualidade, questionando o determinismo classico diante de eventos
cientificos como a relatividade, a robdtica, a biotecnologia, entre outros. Segundo 0 mesmo
autor, é preciso fazer um paralelo entre a visdo cléssica e alienante do mundo e as novas
concepgOes constantes do nucleo central atual, como as nogdes de desordem, instabilidade e

complexidade, que desafiam o pensamento contemporaneo.

Um novo paradigma € anunciado e uma nova racionalidade é necesséaria para suportar
0 avango cientifico. Uma série de questionamentos sdo postos pelas ciéncias cognitivas, a pos-
modernidade, a teoria do caos e as teorias sistémicas, afirma Chizzotti (2008). E, algo que nédo
pode ser ignorado € que “cada paradigma, ou cada perspectiva tedrica, adota posturas
epistemoldgicas diferentes em relagdo a natureza do conhecimento e da realidade”
(MORAES; VALENTE, 2008, p. 13).

A fundamentacéo tedrica, portanto, € de suma importancia para orientar o pesquisador,
atribuindo coeréncia a sua investigacdo. Ainda assim, € preciso considerar informac6es novas
e ndo previstas, que emergem durante o processo de analise. Sobre essa questdo, Moraes e
Valente (2008) destacam que nossa realidade possui complexidade e indeterminacdes de onde

surgem emergéncias que precisam ser levadas em consideracao.

Da perspectiva de que uma das caracteristicas da pesquisa qualitativa consiste na
enorme quantidade de dados e informacgdes coletados durante o processo de investigagéo,
volume esse que tem aumentado com a possibilidade de acesso a bancos de dados
informatizados, sites especializados, periddicos e outros repositérios que surgem a todo
instante, o trabalho do pesquisador fica ainda mais dificil, pois quanto maior o volume de

informacdes disponiveis, maior € o desafio diante do que deve ser selecionado. Alem disso, ao
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defrontar-se com uma vastidao de informacao, é facil deixar-se seduzir ndo so pelas palavras,

mas pelas imagens e links que invadem os textos virtuais.

Uma metodologia capaz de facilitar e agilizar o trabalho do pesquisador, bem como
legitimar a pesquisa qualitativa torna-se essencial. Os recursos tecnoldgicos podem ser um

grande aliado nesta ardua, porém sedutora tarefa que atravessa toda a investigacao.

A metodologia utilizada neste estudo, portanto, leva em consideracdo as ponderagoes
postas e inclui o uso de recursos tecnoldgicos para a depuracao dos conceitos, bem como para

apoiar a analise dos dados e informacdes.

Apesar de a introducdo deste capitulo ter abordado algumas das caracteristicas da
pesquisa denominada bricolagem, este estudo ndo adota o termo bricolagem na perspectiva
estrita de Lévi-Strauss (1976)’, que o utilizou para descrever padrdes caracteristicos do
pensamento mitoldgico.

No estudo em questdo o termo esta sendo usado para ressaltar a possibilidade de uso
de diferentes instrumentos, bem como métodos e técnicas de representacao e de interpretacédo,
a medida que novos fatos vdo emergindo da analise. Alem disso, concorda, também, com a
necessidade de o pesquisador atentar-se para a complexidade e as indeterminacbes do
contexto de onde emergem os dados, realizando associagOes entre eles, a partir de uma
postura critica ante a realidade. Trata-se, apenas, de ndo descartar o imprevisto e 0 improviso,
as relacdes entre as diversas areas do conhecimento, e de ndo desprezar o0 uso de um recurso
gue ndo fora pré-concebido, se este for essencial para a analise dos dados. Assim, o termo
aproxima-se mais daquele utilizado por Denzin e Lincon (2006), que inclui a nogdo de
pesquisador bricoleur.

2.3 Procedimentos Metodoldgicos

Neste item s&o apresentados os sujeitos e o local da pesquisa, a metodologia utilizada,

0s instrumentos e estratégias utilizadas para coleta de dados e informacdes.

" A ideia de “ bricolage” foi usada por Claude Lévi-Strauss para designar o chamado pensamento magico,
referido também como pensamento selvagem.
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2.3.1 Local da Pesquisa

Os dados e as informagdes foram coletados durante as a¢Oes de formacdo previstas
pelo Projeto UCA, na EE Antonio Carlos Ferreira Nobre, localizada em S&o Paulo, Regido
Norte 1, e durante reunibes com os formadores e representantes dos Orgdos setoriais da

Secretaria de Estado da Educacdo de Sao Paulo, aos quais a escola encontra-se vinculada.

2.3.2 Sujeitos

Os sujeitos da pesquisa sdo especialmente os professores da EE Antonio Carlos
Ferreira Nobre, S&o Paulo, além dos gestores da escola que também participam da formacéo.
Este numero variou ao longo do processo de investigacdo, com a entrada e saida de

professores e gestores da escola.

No primeiro encontro presencial estavam presentes 05 professores e 02 gestores, na
retomada do curso havia 21 professores e 3 gestores, e no dltimo encontro — Mdédulo 5, 12
professores e 2 gestores. Todos 0s encontros presenciais foram acompanhados por
representantes da DE - Professores Coordenadores da Oficina Pedag6gica — PCOP,
Supervisor de Ensino - e pesquisadores da Universidade global; alguns contaram também com
a presenca de representantes da SEE. Cabe esclarecer que séo considerados gestores da escola

o Diretor, o Vice-Diretor e o Professor Coordenador.

2.3.3 Estratégias e Instrumentos

A investigacao pautou-se em uma pesquisa qualitativa que se configura em Estudo de
Campo, combinando técnicas lineares diversificadas, tais como, observacGes diretas e
entrevistas informais focalizadas e semiestruturadas individuais e coletivas, aplicagédo de
formularios elaborados pela universidade responsavel pela formacdo dos professores,
aplicacdo de questionario elaborado pela pesquisadora, além da realizacdo de grupo focal.
Combina, também, técnicas ndo-lineares, como softwares para construgdo de mapas
conceituais, os quais foram utilizados para a depuracdo dos conceitos de competéncia(s),

apropriacédo e conscientizacao.
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O Estudo de campo permite observar os fatos tal qual eles ocorrem, perceber e estudar
as relacdes estabelecidas entre as variaveis, alem de permitir um aprofundamento das questdes
que estdo sendo pesquisadas. Em um estudo de campo é possivel utilizar-se de estratégias
como a entrevista, questionarios e a observacdo. (BOGDAN; BIKLEN, 1994, p. 113 - 115) e
(GIL, 2010a, p. 57), tal qual neste estudo.

Em relacdo ao uso de formulario, cabe esclarecer que foram utilizados dois modelos
elaborados pela PUCSP. O Formulario O3 — Registro do conhecimento prévio em tecnologia
e das expectativas dos cursistas da escola em relacdo a chegada do laptop, e o Formulario 04 —

Registro do conhecimento prévio em tecnologia e das expectativas dos alunos.

Concomitantemente ao estudo de campo foi realizada uma analise documental,
incluindo os documentos oficiais do Projeto UCA, sites oficiais e blog da escola, visando

complementar e comparar as informacdes obtidas por meio de outros instrumentos.

Assim, para alcancar cada um dos objetivos especificos destacados a seguir, visando
concretizar o objetivo geral da tese, foram utilizadas as estratégias e os instrumentos descritos,

conforme segue.

e Compreender o conceito de competéncias pedagogico-digitais.

Para compreender o conceito de competéncias pedagdgico-digitais foi realizado um
levantamento da literatura sobre o conceito de competéncia (s) e de competéncia digital, a fim
de esclarecer, primeiramente, o real significado do termo “competéncia”, comumente
utilizado como sindnimo de habilidade, capacidade, saberes, qualificacdo entre outros termos.
A busca pelo conceito de competéncia digital teve como objetivo verificar de que modo este
termo vem sendo utilizado no contexto educacional, em especial em projetos que trabalham

com tecnologias.

O exercicio reflexivo possibilitado pela pesquisa documental e bibliogréafica foi
ampliado com a construcdo de mapas conceituais e outras representacdes graficas criadas por
meio de softwares especificos, que possibilitaram a depuracéo do conceito de competéncia(s),
apropriacdo e conscientizacdo, categorias consideradas fundamentais para a construcdo do

conceito de competéncias pedagogico-digitais.
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e Acompanhar o processo de formacao de professores da escola visando identificar e
analisar nas acbes de formacéo atividades que possibilitam e ou potencializam o
desenvolvimento de competéncias pedagdgico-digitais.

O acompanhamento foi realizado por ocasido dos encontros presenciais do curso de
formacéo de professores, incluindo a apresentacéo deste aos gestores e professores da escola,
em outubro de 2010, e eventos sucessivos que ocorreram a partir desta data até dezembro de

2011, realizados na propria escola e outros locais, sob a coordenacgdo da PUCSP.

Nos encontros presenciais ocorridos na escola foram trabalhados os contetdos dos
cinco médulos previstos pela formacgdo oferecida pelo MEC e as Oficinas oferecidas pela
equipe da universidade e da DE, as quais tiveram como objetivo sanar as dificuldades dos
professores em relacdo a apropriacdo da tecnologia e também em relagdo ao uso pedagogico
do laptop. As reunides com representantes das universidades globais, da SEE e da DE, além
de encontros para socializacdo de experiéncias entre as escolas do Projeto UCA, também

foram acompanhados.

Nesses encontros, foi utilizada a técnica da observacdo direta. Esses encontros foram
registrados, na integra, em diario de bordo, pela pesquisadora, e alguns foram gravados pelas
equipes da DE, da SEE ou da PUCSP. Dos registros constantes do diario de bordo foi

selecionada uma amostra representativa que foi submetida a uma anélise de contetdo.

A andlise de conteudo, utilizada neste estudo, “espera compreender o pensamento do
sujeito através do conteudo expresso no texto, numa concepcao transparente de linguagem”
(CAREGNATO; MUTTI, 2006, p.684), na tentativa de detectar significacbes, podendo,
inclusive, ter uma interpretacdo quantitativa além da qualitativa. “A categorizacdo consiste na
classificacdo dos elementos segundo suas semelhancas e por diferenciagdo, com posterior

reagrupamento, em funcdo de caracteristicas comuns” (CAREGNATO; MUTTI, 2006,
p.683).

Em todos esses eventos, professores, gestores e representantes da Secretaria de

Educacdo e das universidades tiveram a oportunidade de colocar suas impressdes sobre o
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projeto, nas suas mais diversas dimensfes, possibilitando a pesquisadora o registro de
importantes informacdes e dados para a sua pesquisa, 0s quais contribuiram para a descricéo
do estudo e elaboracdo da andlise contextual que integra e subsidia a investigacdo. Esta
analise inclui uma discussdo sobre o perfil dos professores, gestores, equipe formadora e
alunos envolvidos, além de fornecer subsidios para a identificacdo dos niveis de apropriacao

tecnologica e pedagogica de professores e alunos.

As entrevistas informais focalizadas e a entrevista semiestruturada, 0s questionarios
contendo um roteiro com perguntas fechadas e abertas, a fim de que o sujeito da pesquisa
tivesse a possibilidade de aprofundar a questdo ou o tema em discussao, e as informacdes
coletadas via grupo focal, técnicas mencionadas anteriormente, também foram utilizadas para
a coleta de dados, em alguns dos encontros citados, buscando atribuir validade e
fidedignidade aos dados coletados via observagéo.

Uma sintese sobre a estrutura desses encontros e eventos, contendo seus objetivos,
participantes, conteudos e estratégias utilizadas, foi elaborada a partir dos registros do diario
de bordo, tendo sido incluida no Apéndice 1.

Além disso, foi realizado um grupo focal para coleta de informacGes relativas ao
Projeto UCA na escola. O grupo focal vem sendo amplamente empregado em pesquisas
qualitativas, sendo que sua utilizacdo “tem de estar integrada ao corpo geral da pesquisa e a
seus objetivos, com atencdo as teorizacOes ja existentes e as pretendidas” (GATTI, 2005, p.8).
Segundo Powell e Single (Apud GATTI, 2005, p. 7), “um grupo focal é um conjunto de
pessoas selecionadas e reunidas por pesquisadores para discutir e comentar um tema, que é

objeto de pesquisa, a partir de sua experiéncia pessoal”.

Segundo Gatti (2005), o grupo focal, além de ser dtil para analise por triangulacao ou
por validagdo de dados, faz emergir questdes inéditas sobre o tdpico, coloca novas categorias
e formas de entendimento, possibilita a coleta de material discursivo e expressivo, permite
captar conceitos, sentimentos, atitudes, crengas, experiéncias e reacdes, conteudos cognitivos,
emocionais, ideoldgicos, representacionais e mais coletivos, além de permitir verificar a
I6gica ou as representacBes que conduzem a reposta. Trata-se, portanto, de uma técnica
adequada para conduzir a analise dos dados coletados para a investigacdo em questao.
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O Grupo focal foi realizado apo6s a concluséo dos cinco médulos de formagéo, com
dois objetivos especificos, porém complementares. Um dos objetivos foi coletar dados para a
Pesquisa CNPQ sobre o Projeto UCA, visando identificar as contribuicdes e dificuldades das
acOes de formacdo e das praticas realizadas nas escolas participantes do projeto, as mudangas

desenvolvidas no curriculo e nas praticas educativas e os indicios de inovag&o.

Considerando que o0s objetivos do grupo focal se coadunam aos objetivos desta
investigacdo, as questdes utilizadas para coletar os dados foram consideradas e
complementadas, ao final da rodada, com outras que pudessem fazer evocar depoimentos
relativos as categorias que subsidiam esta pesquisa. Isto foi possivel pelo fato de a
pesquisadora integrar a equipe de formacao de professores da PUCSP, tendo exercido o papel

de mediadora do grupo focal, juntamente com outro formador da universidade.

A pesquisa CNPQ mencionada tem como referéncia o Edital CNPqg/Capes/SEED-
MEC n° 76/2010. Segundo o edital, a proposta de pesquisa deve caracterizar-se como
cientifica, tecnolégica ou de inovacdo, relacionando-se ao uso de laptop em escolas
participantes do Projeto UCA (Fase IlI) (PORTAL MEC, 2011). A PUCSP foi uma das

universidades cuja proposta foi aprovada em conformidade com o referido Edital.

Assim, ao mergulhar no contexto da pesquisa, 0 pesquisador teve condicOes de
descrever de forma detalhada os fen6menos, comportamentos, colhendo dados daqueles que
estavam vivendo as experiéncias que se quer estudar, apropriando-se dos dados a serem

analisados.

e Identificar niveis de apropriacdo pedagogica do laptop educacional, os quais estao
associados a presenga, em menor ou maior grau, das categorias conscientizacao,

apropriacao tecnoldgica e competéncia.

Para identificar os niveis de apropriacdo pedagogica do laptop educacional foram
utilizadas as informac0es registradas em diario de bordo, relativas as a¢@es realizadas durante
0s encontros diversos sobre o projetos, em especial sobre o curso de formagdo, relativas as
atividades que envolveram alunos e professores, as quais foram submetidas a uma analise de

conteddo e posteriormente categorizadas.
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Além disso, foram utilizados os dados e as informacGes coletadas por meio do grupo
focal, dos Formularios 03 e 04, elaborados pela PUCSP, e também por meio de questionario
especifico elaborado pela pesquisadora e entrevistas realizadas ao longo de todo o processo,

algumas delas informais.

O questionario foi aplicado no mesmo dia em que se realizou o grupo focal. Este
instrumento continha perguntas abertas e fechadas, visando coletar informacgdes sobre a
familiaridade do professor com tecnologias, suas percepgdes sobre a formagdo — avangos,
dificuldades - e informacBGes que pudessem subsidiar a andlise relativa aos estagios de

apropriacéo tecnologica e pedagdgica do professor.

e Identificar nas atividades desenvolvidas pelos professores junto aos alunos

evidéncias de uso das competéncias pedagogico-digitais

Sobre esta questdo, é importante esclarecer que dois professores da escola
conseguiram desenvolver atividades com o laptop em sala de aula, com atividades
relacionadas ao curriculo. Essas atividades foram gravadas pelos PCOP de Tecnologia e
Biologia e pela representante da SEE, tendo sido apresentada para 0s cursistas e para a equipe
de formacdo em um dos encontros ocorridos na escola. Além desta atividade em sala de aula,
outros professores realizaram atividades com o laptop, envolvendo os alunos, por ocasido dos
preparativos e apresentacdo do projeto Vivendo a Leitura na Era Digital. Essas experiéncias

serdo mencionadas no Capitulo 111 que trata do Projeto UCA e analisadas no Capitulo V.

As atividades citadas foram analisadas pela pesquisadora a partir do material cedido
pelas PCOP e também por meio de entrevistas com as professoras que usaram o laptop com
seus alunos, na sala de aula, e com as professoras que fizeram uso do dispositivo movel

durante o desenvolvimento do projeto Vivendo a Leitura na Era Digital.

Além dessas experiéncias que foram devidamente registradas e gravadas, foi realizada
uma entrevista informal focalizada com duas outras professoras que experimentaram o laptop
com seus alunos em aulas vagas. Essas experiéncias, embora simples, foram consideradas
importantes para ilustrar alguns estagios do processo de apropriacdo tecnologica e

pedagdgica, haja vista que as professores mostraram-se motivadas com o resultado dessas
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experiéncias, pois perceberam o potencial da tecnologia para desvelar problemas de

aprendizagem dos alunos. A analise dessas experiéncias também esta descrita no Capitulo V.

Assim, no Capitulo V, que trata da anélise dos resultados, aléem dessas experiéncias
que envolvem alunos e professores, serdo apresentados os contetdos mais significativos dos
encontros e reunides, por meio dos depoimentos, nos quais também se identificam as

categorias que subsidiaram a construcdo dos niveis de apropriacdo tecnoldgica e pedagogica.

2.3.4 Cronograma de Visitas a Escola e participacdo em outros Encontros para a

Coleta de Dados e Informac6es

O Quadro 1 a seguir faz referéncia as acGes que antecederam a formacdo dos
formadores, acbes diretamente ligadas a formacdo dos professores, execucdo do projeto em
sala de aula com os alunos e outras afins. A primeira acdo relacionada a formacdo dos
professores da EE Antonio Carlos Ferreira Nobre iniciou-se no dia 8-11-2010 e ndo incluiu,
inicialmente, todos os professores da unidade escolar. Participaram desta os professores que
demonstraram motivacao imediata para trabalhar com o laptop educacional. Em 2011, com a

inclusdo de novos professores, decidiu-se pela retomada da formacdo a partir do Modulo 1.

A formacéo inicial dos formadores - o Diretor da unidade escolar, o Professor
Coordenador, a Professora Coordenadora do Projeto UCA, o Professor Coordenador da
Oficina Pedagdgica (PCOP) da DER/Norte 1 - aconteceu em 26 e 27/10/2010.

Em paralelo a este cronograma foi dada continuidade aos estudos relativos aos
documentos e diretrizes que embasam o Projeto UCA, aos relatorios de avaliagdo que foram
produzidos por equipes contratadas pelo MEC e universidades responsaveis pela formacéo,
especificamente para realizarem tal atividade, com o objetivo de buscar informacdes sobre
aspectos que, porventura, pudessem ndo ficar explicitos via outros instrumentos utilizados

durante a pesquisa.



Quadro 1 — Cronograma das Ac¢des de Coleta de Dados e Informacdes

Meés/ano

Acéao/Atividades

22 de setembro/2010

Participacdo em reunido de apresentagdo do projeto UCA as escolas de
Séo Paulo.
Primeiro contato com a equipe da escola e da DER/Norte 1 para

apresentar a intencdo da pesquisa.

27 e 28 de outubro/2010

Participacdo no 1° Encontro de formacgdo dos formadores. Elaboracao

de relatorios.

03 de novembro/2010

Reunido com representantes da SEE e das trés universidades globais —
PUCSP, USP e Unicamp - responsaveis pela formacao dos professores
em Sdo Paulo, para definicdo das acBes inicias de formacdo,
encaminhamento de solugBes para questdes técnicas, como a
contratacdo de estagiarios para acompanhamento do projeto,

certificacdo dos professores, entre outros assuntos.

08 de novembro/2010

Visita a escola para participacdo em reunido com representantes da
SEE e representante da PUCSP, responsavel pela formagdo dos
professores da escola em questdo, para planejamento dos médulos de
formacdo dos professores da escola.

Reunido com o0s gestores das escolas para esclarecimentos
complementares sobre a pesquisa que sera realizada na escola.

1° Encontro de formacéo dos professores na escola — Médulo 1

19 de novembro/2010

Visita a escola para coleta da assinatura da diretora da escola

autorizando a pesquisa.

Novembro/2010

Andlise documental e levantamento de dados e informagfes junto a
escola pesquisada.

Contato com representantes dos Grupos de Avaliacdo do Projeto para
solicitar autorizacdo e acesso aos relatdrios parciais de avaliacdo.
Navegacdo no ambiente de aprendizagem do curso — e-proinfo - para
coleta de informagGes.

Navegagdo no Sistema de Monitoramento do curso para coleta de

informacdes.

3 de dezembro/2010

Encontro com as trés escolas localizadas em S&o Paulo, cuja formacéo
esta sob a responsabilidade da PUCSP para socializacdo de
experiéncias sob o uso do laptop na escola, acompanhamento e
avaliacdo das acdes de formacdo.

Contato com os professores e gestores da EE Antonio Carlos Ferreira
Nobre para esclarecimentos sobre a participacdo deles na pesquisa e
coleta das assinaturas no TCLE, documento exigido pelo Comité de
Etica da PUCSP.
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9 de dezembro/2010 Participacdo em Hora de Trabalho Pedagdgico Coletivo — HTPC
(convite realizado pela Diretora da Escola) na EE Antonio Carlos
Ferreira Nobre para conversar com o0s professores e gestores
envolvidos no projeto.

14 de dezembro/2010 Oficina sobre webguest na EE Antonio Carlos F. Nobre.

Dezembro/2010 Continuidade da coleta de dados e informacgBes junto a escola

pesquisada e demais fontes selecionadas para subsidiar a pesquisa.

Janeiro/2011

Analise parcial dos dados e informac6es coletados.

Fevereiro/2011

Reunides com representantes da SEE e universidades para

planejamento das a¢des relativas ao ano de 2011.

9 de fevereiro/2011

Oficina sobre buscas na internet para os professores da escola.

23 de fevereiro/2011

Oficina sobre apropriagdo tecnoldgica par os professores da escola —

iniciativa da DE e da propria escola.

Margo/2011 Reunido com a equipe formadora para avaliacdo e acompanhamento
da formacéo.
16 de mar¢o/2011 22 Oficina sobre webquest para os professores da escola.

2 de Abril/2011

Participacdo em encontro presencial na escola para avaliacdo e

retomada da formagdo. — Maodulo 1

18 de Maio/2011

Participacdo em encontro presencial na escola — Modulo 2.

Oficina sobre Web 2.0 para os professores da escola.

8 de Junho/2011

Participacdo em encontro presencial na escola — Modulo 3.

2 de Junho/2011

Encontro com as trés escolas localizadas em S&o Paulo, cuja formacéo
esta sob a responsabilidade da PUCSP para socializacdo de
experiéncias sob o uso do laptop na escola, acompanhamento e

avaliacdo das acdes de formacdo.

6 de Julho/2011

Participacdo em encontro presencial na escola — Médulo 4.

17 de Agosto/2011 Modulo 5 — ProGlITec.
Oficina sobre elaboracdo de projetos para professores e gestores da
escola.

26 de Agosto/2011 Reunifo na SEE para definicdo do cronograma do 2° semestre/2011.
Foram programadas oficinas diversas para uso pedagégico do laptop.

17 de setembro/2011 Participacdo em evento organizado pela escola — Vivendo a Leitura na
Era Digital.

28 de Setembro/2011 Oficina multimidia e aplicativos de ciéncias para o Projeto UCA
(estratégia complementar e posterior a formagéo inicial).

1 de novembro/2011 Webconferéncia envolvendo representantes da EE Antonio Carlos F.
Nobre e de escolas de Tocantins

7 de dezembro/2011 Grupo Focal com os professores e gestores da escola.

Aplicagdo do questionario.

73



74

2.3.5 O Uso de Recursos Tecnoldgicos em Pesquisa Qualitativa

O uso de recursos tecnologicos em pesquisas tem se intensificado, enquanto suporte
para favorecer andlises quantitativas; no entanto, neste trabalho, procura-se enfatizar o
potencial de diferentes softwares, ndo so para a analise de dados qualitativos, visualizacdo das
conexdes desses dados e de informacgdes, como também para a organizacdo dos conceitos
trabalhados na pesquisa, de modo a favorecer a trajetoria da pesquisa e a consciéncia critica

do pesquisador.

Assim sendo, para subsidiar a depuragdo dos conceitos adotados nesta tese, pensou-se
na possibilidade de construir mapas conceituais, por meio do software Cmap Tools®,
sobretudo pela possibilidade de representar graficamente o conhecimento prévio sobre o
assunto que seria abordado, refletir sobre os conceitos considerados mais importantes e
compreender a relacdo entre as teorias selecionadas. Segundo Okada, Santos e Okada (2008,
p. 54), “os mapas cognitivos ajudam-nos a visualizar melhor ndo sé as multiplas faces do
conceito, com também tecé-lo dentro de outros contextos e com base em diversos

referenciais”.

Com base nos textos utilizados para a analise do conceito de competéncia(s), a
construcdo dos mapas foi iniciada. A mesma metodologia foi utilizada para a construgédo de
mapas para refinar o conceito de apropriacdo tecnoldgica e pedagogica e questdes
relacionadas ao conceito de conscientizacdo. Os mapas construidos para refinar esses

conceitos foram juntados a este trabalho como apéndices — Apéndices 2A/2B/2C/2D/2E/ 2F.

Durante e apds a construcdo dos mapas, verificou-se que um mesmo conceito pode ser
visto por diferentes angulos, por diferentes autores e areas do conhecimento e, a representacao
desses conceitos graficamente, muitas vezes, permite a percep¢do do que € comum, do que é
imperceptivel a primeira vista e de questdes que necessitam de mais investigacdo para serem
elucidadas. Esta conclusdo é corroborada por Moreira (1998, p. 1 e 2), quando afirma que

“Mapas conceituais sao diagramas de significados, de relacdes significativas; de hierarquias

8 Software para construcéo de mapas conceituais criado pelo Institute of Human Machine Cognition (IHMC).
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conceituais, se for o caso. [...] instrumento capaz de evidenciar significados atribuidos a

conceitos e relagdes entre conceitos de um corpo de conhecimentos [...]".

A representacdo grafica permite ainda, visualizar a coeréncia das ideias que estdo
sendo apresentadas bem como a pertinéncia delas para a pesquisa que se pretende
desenvolver. Essa reflexao, fruto do exercicio realizado pela construcdo de mapas conceituais,

permite ratificar ou abandonar a trilha escolhida para o desenvolvimento de um trabalho.

Além dos mapas construidos por meio do software Cmap Tools, foram construidos
“mapa de palavras” — Tag Cloud, e mapas do tipo Word Tree, por meio do software Many
Eyes®, para identificar as palavras mais recorrentes, portanto, consideradas como sendo as
mais relevantes para a pesquisa. As opcOes de visualizacdo dadas pelo Many Eyes
possibilitam compreender a “forca” das palavras nos documentos analisados.

Esta estratégia foi utilizada para compreender a “for¢a” das palavras em documentos
oficiais do projeto e discursos dos sujeitos pesquisados. Alguns desses mapas foram incluidos
nos Apéndices 2H/21/2J/2K/2L/I2M/2N/20 a fim de que seja possivel uma melhor

compreensdo da estratégia utilizada.

A elaboragédo dos mapas do tipo Tag Clouds e do tipo Word Tree ndo identificaram de
imediato as palavras mais significativa constantes dos Principios Orientadores (MEC/SEAD,
2007) do projeto, mas foi observado no texto que a palavra competéncias é utilizada tanto
guando a palavra habilidade. No entanto, esta questdo nao é aprofundada no documento do
projeto. Verificou-se, também, que a palavra rede parece possuir mais “for¢a” que as palavras
apropriacdo e competéncias. No entanto, ndo tendo encontrado outros indicios que pudessem
enriquecer a e validar esses indicios, os mapas foram descartados. Ainda assim, esses mapas

foram incluidos nos apéndices, pois fazem parte da trajetoria da investigacéo.

Verifica-se, com a leitura desses mapas, que uma hipdétese, a primeira vista adequada,
pode ser potencializada, recortada ou abandonada completamente. Este é um dos aspectos

interessantes decorrentes da construcdo de mapas, “considerados como poderosas ferramentas

% Software desenvolvido pela International Business Machine (IBM) que possibilita agrupar as palavras
presentes em um texto dando destaque as que mais se sobressaem. Para conhecer mais, acessar:
http://manyeyes.alphaworks.ibm.com/manyeyes/




76

gréficas para classificar, representar e comunicar as relacdes entre diversos elementos de
qualquer area do conhecimento, servindo como ponto de referéncia para tomadas de deciséo e
novas descobertas” (OKADA; SANTOS; OKADA, 2008, p. 39).

Essas possibilidades de analises, novas descobertas e tomadas de decisdo, que surgem
com a construcdo de mapas, moldando a producéo e a interpretacdo do conhecimento durante
0 processo da investigacdo, é também uma das caracteristicas da pesquisa denominada

bricolage, mencionada neste trabalho.

Assim sendo, 0 uso desses softwares, visou organizar e facilitar a interpretacdo dos
conceitos levantados pela analise bibliografica e documental, em primeiro plano, e,
posteriormente, outros foram utilizados para ilustrar dados e informagdes coletados por meio

de entrevistas e questionarios.

Desse modo, a metodologia adotada combina estratégias lineares — questionarios,
entrevistas, observacOes - e estratégias nao-lineares — recursos tecnoldgicos — utilizadas em

diferentes fases.

As andlises realizadas nas duas fases distintas permitiram mostrar que a formacao dos
professores de uma escola que participa do Projeto UCA possibilita o desenvolvimento de
competéncias pedagdgico-digitais, contribuindo para os estudos sobre este conceito. Permitiu,
também, mostrar o0 processo de apropriacdo tecnologica e pedagogica dos professores e o
processo de apropriacdo tecnoldgica dos alunos, o que possibilitou uma comparacao sobre
como ocorre 0 processo de apropriacao tecnoldgica nos dois grupos de sujeitos — professores

e alunos.

Esta comparacdo ndo estava prevista no inicio da pesquisa, uma vez que tal situacdo
foi emergindo durante o processo de analise dos resultados. Esse comparativo foi ilustrado na
pagina 294.

A seguir, a descricdo do projeto com énfase nos principios e pressupostos do curso de
formagdo de professores, tanto em nivel federal como em nivel estadual, e neste caso, no

ambito do Estado de S&o Paulo, além das aces e estratégias utilizadas na escola pesquisada.
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CAPITULO I11

O PROJETO UM COMPUTADOR POR ALUNO - PROJETO UCA

Este Capitulo tem a finalidade de apresentar o Projeto UCA, seu historico, seus
objetivos, principios, pressupostos e metodologia de formacdo, a fim de que seja possivel
visualizar suas especificidades e potencialidades para a educacdo, de um modo geral, e as
possiveis mudancas que serdo requeridas a uma préatica pedagogica que passara a incluir o uso

de dispositivos moveis.

Posteriormente, serd analisada a sua inser¢do no sistema de ensino estadual paulista,
responsavel pela escola estadual onde se desenvolveu a pesquisa, na tentativa de compreender
0 contexto em que se insere o Projeto UCA, de modo a ndo perder de vista os fatores que
podem interferir no processo de mudanca da pratica pedagogica do professor. No caso em
questdo, pretende-se conhecer o contexto em que se deu a formacao dos professores da escola
pesquisada e sua influéncia no processo de apropriacdo tecnoldgica e pedagogica do laptop
educacional pelos docentes.

3.1 O Projeto UCA no Brasil: Historico, Objetivos, Principios, Pressupostos e

Metodologia de Formacao

O Projeto UCA - Projeto Um Computador por Aluno foi implementado no Brasil, por
iniciativa da presidéncia da Republica, sendo coordenado pelo Ministério da Educacgdo, por
meio da Secretaria de Educacdo a Distancia - SEED, dada a sua experiéncia com projetos

desta natureza.

Em 2007, apos ter tomado conhecimento e validado o projeto da OLPC que previa o
uso de laptop pelas criancas, a Secretaria de Educacdo a Distancia do Ministério da Educacéo
- SEED/MEC fez varias sondagens a estados e municipios buscando adesdo dos mesmos para
a realizacdo de experimentos voltados ao uso de laptops educacionais em sala de aula por

alunos e professores. No entanto, ao longo de seu desenvolvimento no Brasil, passou a
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adquirir algumas especificidades ao considerar a importancia do laptop nas médos de todos os
alunos no processo educacional, em todos 0s momentos, e ndo somente na médo das criancas,
conforme principios do projeto OLPC. Considerou importante, também, colocar o laptop na
méo dos gestores, haja vista que o apoio da equipe gestora tem sido fundamental na
implementacédo de projetos educacionais.

Assim, foi criado o Projeto Um Computador por aluno. O projeto piloto foi criado pelo
MEC em 2010 sob a responsabilidade da Secretaria de Educacédo a Distancia — SEED, tendo
sido concebido por um grupo de técnicos desta Secretaria € 0 Grupo de Trabalho UCA -
GTUCA, formado por pesquisadores especialistas no uso de tecnologias de Informacéo e
Comunicacdo — TIC na educacdo, das seguintes universidades: UFRGS, USP, UNICAMP,
PUCSP, PUCMG, UFRJ, UFSE, UFC, UFPE. Essas universidades sdo denominadas no
Projeto como IES Globais.

Essa equipe elaborou o documento de Principios do Projeto UCA - Principios
Orientadores — e foi subdividido em grupos de trabalho que elaboraram documentos sobre
Formacdo, Avaliacdo e Pesquisa

Tal projeto esta em sintonia com o Plano de Desenvolvimento da Educacdo - PDE e
com 0s propositos do Programa Nacional de Tecnologia Educacional — Prolnfo, programa
educacional cujo objetivo é promover o uso pedagodgico da informatica na rede publica de
educacdo basica. O Prolnfo leva as escolas computadores, recursos digitais e conteudos
educacionais. Em contrapartida, estados, Distrito Federal e municipios devem garantir a
estrutura adequada para receber os laboratérios e capacitar os educadores para uso das
tecnologias.

Uma das acOes propostas pelo GTUCA foi a criacdo de projetos experimentais que
tiveram inicio nesse mesmo ano, envolvendo 5 escolas publicas de cinco Estados brasileiros
diferentes — S&o Paulo, Tocantins, Rio de Janeiro, Rio Grande do Sul e Distrito Federal. O

desenvolvimento desses experimentos foi denominado de Fase | do Projeto UCA.

Para a fase dos experimentos, chamados de pré-pilotos ou Fase I, foram utilizados trés
modelos de laptops, fabricados por empresas diferentes, os quais foram doados ao Governo

Federal.
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A Tabela 1 indica o local dos experimentos e 0 equipamento utilizado:

Tabela 1: Local dos experimentos e equipamentos utilizados

Municipio/Estado | Universidade | Escola Equipamento Empresa

Palmas/Tocantins | PUCSP Colégio Estadual Dom Alano | Classmate Intel
Marie Du Noday

Pirai/RJ UFRJ CIEP Municipal Prof? Rosa Classmate Intel
Conceigdo Guedes

Porto Alegre/RS UFRS EE Luciano de Abreu X0 OLPC

Séo Paulo/SP USP Escola Municipal Ernani X0 OLPC
Bruno

Brasilia/DF UFB Centro de Ensino Mobilis Encore
Fundamental n° 1 do Planalto

O projeto que envolveu os cinco experimentos, realizado no periodo 2007/2008, foi
acompanhado e avaliado pelo GTUCA a fim de apontar referéncias para a sua expansdo. Os
experimentos também foram avaliados por um projeto de avaliagdo financiado pelo Banco
Interamericano de Desenvolvimento — BID e, mediante o projeto que foi denominado
Preparando para Expansdo: LicOes da experiéncia piloto brasileira na modalidade um para
um, pesquisadores das cinco escolas produziram relatérios sobre os principais aspectos do
UCA (MEC/PORTAL, 2010).

Segundo Almeida (2010) esta avaliacdo enfatiza a importancia do desenvolvimento da
formacdo na escola, o envolvimento de professores, gestores - diretor, vice-diretor, professor
coordenador - e outros educadores que atuam na escola e no sistema de ensino, incluindo-se o
aluno-monitor, priorizando como eixo da formacdo a pratica pedagdgica com o uso do
computador portéatil e a realidade da escola, a reflexdo sobre a pratica e o compartilhamento

de experiéncias.

Sobre o aluno-monitor, a avaliagdo do projeto experimental constata que “a formagao
e 0 apoio a implementacdo de um grupo de alunos monitores nas escolas pode minimizar as

dificuldades técnicas, ja que eles podem assumir tarefas mais simples de suporte e, além
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disso, conscientizar os demais colegas para o uso cuidadoso do equipamento” (MEC, 2010,
p.38).

Assim, a avaliacdo dos experimentos tem como referéncias para a expansao do projeto
0 apoio ao professor para que ele possa desenvolver uma nova gestdo da pratica pedagogica,
sugerindo incentivar o envolvimento da equipe gestora, a participagdo da coordenagédo
pedagdgica, do suporte técnico e do aluno-monitor para apoiar o professor; orientar e fornecer
referéncias para a criagdo de novas estratégias didaticas para desenvolver o curriculo e
promover o repensar sobre o desenvolvimento deste com a presenca do computador na sala de

aula.

Com essa perspectiva e apds trabalhos de avaliacdo e consolidacdo dos cinco
experimentos iniciais, no ano de 2010 o projeto foi ampliado, incluindo 300 escolas estaduais
e municipais das redes de ensino do Brasil e mais 6 cidades - Barra dos Coqueiros/SE,
Caetés/PE, Santa Cecilia do Pavao/PR, S&o Jodo da Ponta/PA, Terenos/MS e Tiradentes/MG,
denominadas “UCA Total”. UCA total, pois todas as escolas desses municipios foram
equipadas com o laptop educacional, com o objetivo de se conseguir um impacto educacional
e social ainda maior do que aquele esperado nos demais municipios envolvidos. Esse

momento do projeto, que envolveu as 300 escolas, € denominado de Fase 1.

Na Fase Il do projeto, a selecdo das escolas baseou-se em critérios estabelecidos pelo
Conselho Nacional de Secretarios Estaduais de Educacdo - CONSED, pela Unido Nacional
dos Dirigentes Municipais de Educacdo - UNDIME, pela Secretaria de Educacdo a Distancia
do Ministério da Educacdo - SEED/MEC e pela Presidéncia da Republica, conforme
informagdes obtidas no Portal do MEC.

Os critérios para a selecdo dessas escolas foram o nimero de alunos e professores,
estrutura e localizagcdo das escolas, assinatura do termo de adesdo e anuéncia do corpo
docente. As escolas deveriam ter em média 500 alunos e possuir obrigatoriamente energia
elétrica para carregamento dos laptops e armarios para armazenamento dos equipamentos.
Além disso, pelo menos uma das escolas deveria estar localizada na capital do estado e uma
na zona rural. As secretarias estaduais ou municipais deveriam assinar um termo de adeséo
comprometendo-se com o projeto, bem como enviar ao MEC um oficio de cada escola com a

autorizacgéo do diretor e a anuéncia do corpo docente. (MEC/PORTAL, 2010).
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No decorrer das acOes iniciais para a implementacdo do projeto piloto, em 2011, com a
extincdo da SEED, o Projeto passou para a Secretaria de Educacdo Basica — SEB e foi
regulamentado pelo Decreto Federal n°. 7.243/2010, de 26/07/2010, passando a adquirir status
de Programa e a denominagcdo PROUCA - Programa Um Computador por Aluno, que engloba
0 Projeto UCA e cria mecanismos para a sua expansao, possibilitando a estados e municipios
adquirirem computadores portateis novos para as suas redes publicas de educacdo basica
(PROUCA, 2012). O Programa Um Computador por Aluno pode ser considerado uma
expansédo do Projeto UCA no Brasil.

Assim, por meio do Projeto UCA, escolas estaduais e municipais de todas as regides
do Brasil receberam os laptops educacionais, oriundos do Projeto UCA, o qual prevé o envio
de laptops para a escola, para uso de professores e alunos, assim como formagao para 0 uso
dessa tecnologia e infraestrutura para acesso a internet sem fio, introduzindo na escola novos

conceitos relacionados a tecnologia movel, entre outros.

Apesar de o projeto incluir no ano de 2010 somente 300 escolas, é preciso levar em
consideracdo que tal amostra pode ser considerada bastante representativa pelo fato de
envolver escolas de todos os Estados do Brasil, urbanas e rurais, cada qual com suas
especificidades. De acordo com documento oficial do MEC, que trata do programa Formagéo
Brasil, relacionado ao Projeto UCA, observa-se:

Formar educadores de comunidades escolares com contextos sociais,
infraestrutura fisica, projetos politico-pedagdgicos e niveis de preparacdo
profissional diferenciados, resulta num conjunto que pode refletir as
diversidades regionais e dos grupos sociais que comp8dem 0 nosso pais.
(MEC/SEED, 2009, p. 2)

Em relacdo aos pressupostos do Projeto UCA, os mesmos estdo relacionados a
inovacgdo tecnoldgica, em especial a mobilidade, para impulsionar a inovacdo pedagogica —
interacdo multidirecional, criacdo de redes de construcdo de significados, aprendizagem
colaborativa, expansdo dos espacos e tempos escolares, trabalho com diferentes letramentos e
linguagens e integracdo da tecnologia com o curriculo — além de principios que mudam o eixo
de formacdo dos professores ao focar a integracdo das Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo (TIC) a sala de aula e ao curriculo e as tecnologias na méao de todos em todo

momento, e ndo s6 nas maos dos professores (ALMEIDA, 2010).
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Esses pressupostos enfatizam o aprendizado de novas a¢des pedagdgicas com o uso da
tecnologia visando mudancgas no curriculo, o0 comprometimento com a dimensdo publica da
escola como espaco formal de aprendizagem, assim como a inclusdo digital e social e o
respeito a autonomia na organizag&o curricular, considerando as caracteristicas e experiéncias

dos alunos e professores.

As bases tedricas que norteiam o Projeto UCA estdo embasadas no pensamento de
Paulo Freire (1999, 2003), nas concepg¢des construtivistas e interacionistas de Vigotsky
(1989) e Piaget (1972), bem como na concepcdo construcionista de Papert (1985), no que diz

respeito aos aspectos relacionados a construgdo do conhecimento pelo aluno.

Em relacdo a formacdo, cabe esclarecer que o Ministério da Educacdo, em parceria
com as universidades globais — PUCSP, PUCMG, UNICAMP, UFRGS, UFRJ, UFC, UFPE,
USP - desenvolveu um amplo Programa de Formacgdo Continuada, realizado no ambiente e-
proinfo. Esta formacdo tem um carater amplo e continuo, pois inclui todos os sujeitos
envolvidos no Projeto UCA, dentro de uma rede cuja tdnica é a pratica reflexiva. A reflexdo
sobre as ac¢des que estdo sendo desencadeadas, tanto por professores como pelos formadores,
possibilita uma revisdo constante das acGes de formacdo, em conformidade com o contexto de

cada regido e de cada escola.

3.2 Formacao Brasil: A Formacao dos Professores que participam do Projeto UCA

O processo de formacédo do Projeto UCA foi planejado para todas as regiées do Brasil
envolvidas no Projeto. Por esta razdo, conta com uma estrutura que inclui a participacédo de
Instituicdes de Ensino Superior (IES), das secretarias de educacdo estaduais ou municipais,
dos centros de formacdo de multiplicadores dos Ndcleos de Tecnologia Educacional,
estaduais (NTE) e municipais (NTM), professores, gestores e alunos monitores das escolas,
em uma rede de cooperagdo/colaboracdo (MEC, 2009, p.2 e 3), conforme esquema
representado pela Figura 1. VVé-se que desde o inicio, idealizou-se a criagdo de uma rede de

apoio as comunidades escolares na implementacédo do projeto.
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| GT-UCA-MEC |

Equipe de educadores/pesquisadores
representantes de Universidades de varias regides
do pais que participaram junto ao MEC da analise do
Projeto UCA e da Construcéao dos Principios....

| IES — UCA-Global |

Instituicdo Ensino Superior representadas pelos
participantes do GT-UCA_MEC

| IES — Local \
\—‘ Instituicdo de Ensino Superior de cada Estado

| SE-NTE |
Representantes da Secretaria de Educacéao do
Estado e do NTE
Equipe de
formadores

‘ Professor da IES-Local + Profissional do NTE

Figura 1 — Estrutura da Formacédo Brasil
Fonte: Almeida (2010).

Assim como os Principios Orientadores (MEC/SEAD, 2007) do Projeto, a Formacéo
dos Professores que participam do Projeto UCA também foi validada pelo Grupo de Trabalho
de Assessoramento Pedagdgico, denominado GTUCA e desenvolvida pelas universidades e

instituicOes locais.

O GTUCA, grupo de trabalho constituido por especialistas em Tecnologias
Educacionais, compde-se por representantes de universidades brasileiras, conforme
explicitado anteriormente, sendo 3 do Estado de S&o Paulo: USP, Unicamp e PUCSP. Estas
universidades, denominadas universidades globais, ficaram com a responsabilidade de formar
representantes de universidades locais de diferentes Estados, os quais, por sua vez, deveriam
coordenar a formacdo dos formadores que atuariam direto nas escolas. Os formadores dos
professores sdo, em geral, representantes das Secretarias de Estado e dos Nucleos de
Tecnologia Educacional — NTE. Além disso, para a execuc¢do do projeto, 0 GTUCA dividiu-
se em 3 frentes: GT de Formacdo, GT de Avaliacdo e GT de Pesquisa. Além da formacdo dos

professores, as universidades globais devem desenvolver pesquisas sobre o Projeto UCA.

Os objetivos da formacdo supBem a estruturacdo de uma rede de formacdo, a

qualificacdo dos professores das escolas participantes do Projeto UCA para uso do laptop
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educacional, a criacdo de cultura de redes cooperativas com o uso das TIC, favorecendo a
autonomia, o aprofundamento e a ampliacdo do conhecimento sobre a realidade. Além disso,
o0 desenho da formacéo busca contribuir com a (re) construcdo do projeto politico pedagdgico,
previsto no Modulo 5 do curso de formagdo de professores, usando as possibilidades do
laptop educacional, bem como contribuir com a inser¢do de uma pratica inovadora do uso das
tecnologias (ALMEIDA, 2011a).

As acdes de formacdo de professores e gestores para atuarem no projeto preveem
cinco modulos, com atividades presenciais e a distancia, e seja qual for o conjunto de médulos
selecionado pelas escolas, trés dimensGes se encontram inter-relacionadas em seu
desenvolvimento: tecnoldgica, pedagdgica e teérica. “Os mddulos preveem a vivéncia de
pequenas acbes pedagogicas com uso de tecnologias digitais, visando desenvolver nos

professores e gestores, competéncias tecnoldgicas e pedagdgicas (g.n) que lhes permitirdo

planejar situacdes de aprendizagem para os alunos.” (MEC/SEED, 2009, p. 19).

Assim, o curso de formacéo, tanto dos gestores como dos professores, possui uma
carga horaria de 180 horas, divididas em cinco modulos, os quais incluem atividades
presenciais e a distancia, estas realizadas no ambiente virtual e-proinfo'®. A carga horéria
destinada as atividades presenciais e a distancia é definida pelos formadores das universidades
locais, juntamente com os formadores das escolas, em consonancia com a realidade local de

cada uma das unidades escolares.

O curso possui uma estrutura bastante flexivel no que diz respeito ao desenvolvimento
das atividades e contetdos propostos, uma vez ter sido elaborado para atender escolas
localizadas em diferentes regides do pais, inclusive em zonas rurais, em comunidades
indigenas e quilombolas, possibilitando a personalizacdo do curso em conformidade com o

perfil dos professores, tal qual ocorrido na EE Antonio Carlos Ferreira Nobre.

O esquema e 0 quadro que serdo apresentados a seguir retratam a dimensdo da
formacdo na sua totalidade, e a estrutura do curso de formacdo de professores, divida em

cinco modulos. Ao longo deste trabalho, serd possivel observar as estratégias acrescentadas

10°0 ambiente e-proinfo é “um ambiente virtual colaborativo de aprendizagem que permite a concepcao,
administracdo e desenvolvimento de diversos tipos de a¢fes, como cursos a distancia, complemento a cursos
presenciais, projetos de pesquisa, projetos colaborativos e diversas outras formas de apoio a distancia e ao
processo ensino-aprendizagem” (PORTAL DO MEC).
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aquelas previstas inicialmente e o consequente avango dos professores no que diz respeito a

apropriacéo tecnologica e pedagogica do laptop educacional.

Estrutura Geral da Formacao

A estrutura geral da formacéo pode ser melhor compreendidas com base na Figura 2.

SEED /MEC

GT-UCA

L 4

Grupo de Formacao
| e Acompanhamento

l

Be gl Fqnnagan Equipes de Formagéo
P L IES-Locais
UCA Escola UCA Escolas Piloto
Total para grupo F‘g}éi?sgses
esquisa
Pesa Alunos-monitores

Figura 2 — Formacdo Brasil — Estrutura Geral
Fonte: SEED/MEC. Formacdo Brasil: Projeto Planejamento das a¢des, 2009.

A Formacao prevista pelo Projeto UCA ndo se restringe a formacdo de professores,
sendo constituida por 4 dimensdes, denominadas Ac¢do 1, Acdo 2, Acdo 3 e Acdo 4,
envolvendo representantes das IES Globais, IES Locais, Secretarias de Educacao/NTE/NTM,
professores e gestores. Todos sdo devidamente formados com base nas concepgdes elaboradas
pelo GTUCA.

A Acdo 1 é denominada de_Preparacdo da Equipe de Formacdo e Pesquisa e €

realizada pelo representante GTUCA de cada universidade Global. Este representante
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GTUCA *“coordena, acompanha e analisa a concepcao e a estrutura curricular das propostas
de curso de preparacgédo e de formacdo a ser desenvolvido para as varias instancias envolvidas
no Projeto UCA” (PUCSP, 2011), dentro da regido sob sua responsabilidade.

Da Acdo 1, portanto, resulta uma equipe com diversos representantes das
Universidades Globais, devidamente formada para desenvolver a formacdo dos membros das
equipes das IES Locais e SE/INTE/NTM, bem como coordenar e desenvolver pesquisas sobre

as atividades previstas pelo Projeto UCA. A Preparacdo da Equipe de Formacdo das IES

Locais e NTE/NTM € denominada de Acdo 2. O Grupo de formagdo e acompanhamento -
Formadores da IES Global — “elabora a estrutura curricular, os conteudos, o desenho e a
producdo dos cursos de acordo com a concepc¢do do GTUCA e da suporte para a preparacao
das IES Locais e NTE/NTM”(PUCSP, 2011).

A Acéo 3 ¢é a Formacdo da Escola, envolvendo professores e gestores, realizada pelas
equipes das IES Locais e NTE/NTM. Entre os responsaveis por esta Acdo, podem estar
incluidos, em algumas regides, representantes da propria Secretaria de Educagdo, como
aconteceu em Sao Paulo, pois S&o Paulo ndo possui NTE. Em Sdo Paulo, representantes da
Diretoria de Ensino — PCOP e Supervisor de Ensino — acompanharam a formacéo na escola.
Assim, representantes da SE/NTE/NTM “atuardo nos processo de planejamento e implantacdo
de acbes pedagogicas com o uso do laptop educacional, trabalhando em parceria com 0s
professores e gestores das escolas.” (PUCSP, 2011).

A Acdo 4 é a Capacitacdo de alunos-monitores. As Secretarias de Educacdo ficaram

responsaveis por esta Acao.

Em relacdo a formacéo destinada especificamente aos professores e gestores, cada um
dos cinco mddulos trabalha com tematicas especificas. Em conformidade com documento
elaborado pela PUCSP (2011), destinado a formacéo de sua Equipe Formadora, no Mdédulo 1,
para efetuar a exploracdo dos recursos disponiveis no laptop, sdo trabalhadas a Tematica I:
Linux; arquivos e pastas; KOffice, Tematica Il: Navegadores; Ferramentas de Busca e a

Tematica Il1: Pacote Educacional; Dominio Publico; Portal do Professor.
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No Maodulo 2, para professores e gestores, trabalha-se a Tematica I: Funcionamento da
rede mundial de computadores, criacdo de e-mail, a Tematica Il: Criacdo e participacdo em

listas de discussdo e a Tematica Ill — Criacdo, autoria e edi¢éo de blog.

O Modulo 3 é dividido em Madulo 3- A, especifico para os professores, e Mdédulo 3-
B, especifico para os gestores. O Mddulo 3A prioriza experiéncias de uso inovador com
tecnologias, trabalhando-se com a Tematica I: exploracdo e analise de diferentes experiéncias
pedagogicas para trabalho inovador; Tematica Il: proposicdo e o planejamento de acdo
pedagdgica com o laptop e web 2.0; Temaética Ill: implementagdo e 0 acompanhamento das

acdes planejadas; Tematica IV: socializacdo dos resultados das praticas desenvolvidas.

O Mddulo 3B possibilita uma reflexdo sobre questdes relacionadas a gestdo escolar,
trabalhando com a Tematica I: diagnostico das tecnologias disponiveis na escola e respectivos
usos; Tematica Il: contribuicfes das tecnologias para a gestdo; Tematica I11: Experimentos do
Projeto UCA; Tematica IV: problemas e respectivas estratégias de solucdo dos experimentos
do Projeto UCA,; Tematica V: a¢des de uso do laptop na escola; Tematica VI: elaboracdo de
um plano estratégico para desenvolver o processo colaborativo voltado para a construcéo do

ProGITec no coletivo da escola.

O Modulo 4, para professores e gestores, prioriza estudos sobre o conceito de projeto e
resgate histérico para conhecer as caracteristicas metodoldgicas e suas implicacfes no
processo de ensino e aprendizagem, principalmente quando se integra o uso das tecnologias e
midias, trabalhando com a Tematica I: Projetos em contexto educacional e tecnolégico e suas
caracteristicas, a Temaética Il: Curriculo na perspectiva da integracdo com as TIC e a Tematica
I11: Projeto integrado de tecnologias com o curriculo.

No Maddulo 5, também para professores e gestores, trabalha-se com a Tematica I:
socializacdo, reflexdo e sistematizacdo das experiéncias de uso pedagdgico do laptop, a
Tematica Il: elaboracdo coletiva do ProGITec e a Tematica Ill: Socializagdo das experiéncias

e perspectivas para sustentabilidade das acdes do laptop na escola.

Esses mddulos estdo representados de modo mais sintético no Quadro 2.



Quadro 2 — Modulos de Formagao:

1,2,3A,3B,4¢e5
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Moddulos Carga Objetivos Observacoes
Horéria
40h a) conhecer principios, pilares A formacdo do médulo 1 é flexivel
19‘: S e metas do projeto; e 0 planejamento da formacéo é
O 6 b) apresentar funcionalidades feito entre a escola, 0s
< O do laptop educacional; representantes da SEE, da Oficina
o ) demonstrar sistema Pedagdgica da Diretoria de
a O operacional Linux; Ensino™ e o formador da
8 6 d) instalar softwares. universidade.
No w
— <
30h a) trabalhar conceitos Web 2.0; Esses contetidos podem ser
m b) estimular a criacdo de blogs; | trabalhados em concomitancia aos
LU ¢) criar cultura do trabalho em do Médulo 3.
< redes;
N d) desenvolver comunidades de
N aprendizagem.
40h a)apresentar varias estratégias Destinado aos professores.
de trabalho com os alunos
utilizando a tecnologia, as Professores e gestores séo
quais podem estimular a separados para poderem tratar
autonomia e a criatividade | especificamente dos temas préprios
destes, incluindo aprendizagem de seu campo de atuacéo.
baseada na resolucdo de
problemas, aprendizagem Este modulo possibilita ainda,
baseada na problematizacdo ou integrar a realizagdo de
pedagogia  problematizadora, planejamento e agdes conjuntas,
aprendizagem por desafios | envolvendo alunos e professores, e
légicos digitais; neste caso 0s recursos da web 2.0
b)apresentar a proposta podem ajudar.
E metodologica denominada
o® Projetos de Aprendizagem -PA
< que trabalha essencialmente
N com as questdes formuladas
o < pelos alunos.
5 ™
g 40h a)desenvolver atividades que Destinado aos gestores.
< integrem as dimensdes teéricas, | O modulo enfatiza tanto a gestdo
W metodoldgicas e praticas, para | das tecnologlgs existentes na escola
a que os gestores da escola e das como a integracdo dessas
7p) secretarias de educagdo possam tecnologias e suas cor]tribui(;c”)es ao
E identificar as tecnologias ensino e a aprendizagem e,
1T disponiveis na escola e especialmente, ao fazer da gestéo
8 respectivos usos; escolar € a0 seu papel de gestor
@ b)analisar as contribuicées das | €nquanto lideranca de um processo
o tecnologias para a gestao. de mudanca na escola e de criacéo
g 0 da cultura digital (PUCSP, 2011).

1 No Estado de S&o Paulo as Diretorias de Ensino possuem uma Oficina Pedagdgica, composta por Professores
Coordenadores, e uma Supervisdo de Ensino. Os PCOP e os Supervisores de Ensino desenvolvem acgdes
conjuntas voltadas a formagdo de professores para a implementacgao do curriculo escolar, entre outras de carater

pedagdgico.
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40h

a)desenvolver o projeto da sala
de aula.

Propicia aos formadores, gestores e
professores de escolas o
aprofundamento teérico sobre o
conceito de projeto e suas
especificidades no contexto escolar,
bem como a articulagéo das praticas
pedagégicas baseadas em projetos

de trabalho com aspectos
relacionados ao curriculo e a
convergéncia de midias e
tecnologias de educaco existentes
na escola. Favorece a reflexdo
individual e coletiva dos
professores.

4-> PROJETOS DE SALA DE

30h a) desenvolver o ProGITec — | Este projeto é fundamental para que
Projeto de Gestdo Integrada do a escola caminhe em direcdo as
Laptop as Tecnologias da mudangas e & inovacdo. E a
Escola, que prevé o uso ndo s6 sistematizacdo da formacéo na
do laptop mas de todas as escola. O ProGITec deve ser
tecnologias presentes na escola. integrado ao PPP da escola.

PROGITEC | AULA

5>

Com base no que foi exposto, verifica-se que os moédulos sdo constituidos por
conteddos e atividades relacionadas a pratica do professor, incluindo entre suas estratégias
atividades de pesquisas, o compartilhamento das experiéncias e a producéo de conhecimento e
momentos para a reflexdo individual e coletiva, de modo que o professor desenvolva
competéncias para “gerenciar o uso do laptop no contexto da escola.” (MEC/SEED, 20009,
p.30).

Além disso, no que diz respeito a competéncias, entre os principios do Projeto UCA
(2007, p. 17), o GTUCA destaca a necessidade de o professor e os alunos se apropriarem da
I6gica subjacente dos softwares dos sistemas de busca, sistemas conversacionais, de base de
dados e de organizagcdo da informacgdo. Isto, certamente, requer o desenvolvimento de
competéncias para buscar, selecionar, classificar e qualificar a informacdo de acordo com o

contexto do problema investigado.

Assim, ao destacar as competéncias necessarias para o uso do laptop para fins
educacionais, 0 mesmo grupo, em documento denominado Formacao Brasil — Planejamento
das acdes (MEC/SEED, 2009, p.30) enfatiza que o curso de formacdo voltado ao uso do
laptop educacional pretende que os professores e gestores possam integrar de forma inovadora
os recursos do laptop educacional no cotidiano escolar, descrevendo as competéncias

esperadas para os professores, tais quais:
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e Gerenciar o uso do laptop no contexto da escola;

e Executar opera¢Ges com 0s recursos do laptop;

e Integrar o uso do laptop educacional com os recursos do laboratorio de informética e
outras midias existentes na escola;

e Resolver os problemas comuns referentes ao uso do laptop;

e Conhecer o potencial pedagdgico dos recursos do laptop, da web e da web 2.0;

e Utilizar as tecnologias digitais como suporte para a investigacéo e resolucéo de problemas
ou interesses;

e Acessar, selecionar, organizar e sistematizar a informacao obtida em diferentes tipos de
linguagens virtuais (imagem, textos, video, fotos, filmes);

e Participar de e construir redes virtuais de aprendizagem;

e Produzir hipertextos para diferentes publicos, integrando diferentes midias;

e Utilizar as tecnologias digitais para acompanhamento, comunicacdo e representacdo do
conhecimento produzido pelos alunos;

e Incluir as tecnologias digitais como recursos para seu desenvolvimento pessoal e
profissional;

e Compreender as vantagens e as restricdes do uso das tecnologias digitais nos processos

educativos.

Fonte: Formagao Brasil: Planejamento das Aces (2009)

Verifica-se que entre as competéncias mencionadas encontram-se relacionadas
algumas de cunho mais operacional, como “executar opera¢des com os recursos do laptop” (p.
30), e outras de cunho pedagogico, como “conhecer o potencial pedagdgico dos recursos do
laptop, da web e da web 2.0” (p. 30), o que também motiva e justifica a pesquisa em questao,
uma vez que essas competéncias sdo importantes para que o uso dos recursos tecnoldgicos

seja integrado ao curriculo, embora a integracdo dependa de outros aspectos.

Com base nesses pressupostos e considerando o impacto de tal projeto na Educacéo,
dado o enorme potencial que o laptop pode adquirir nas maos do professor e do aluno, é
fundamental, entre outros fatores, estudar e refletir sobre a formacéo dos professores para uso
de tal tecnologia no cotidiano escolar, pois ¢é sabido que mudancas que criam condic¢des para

inovaclGes na escola, em especial no curriculo, ndo acontecem sem o envolvimento dos
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professores. Sem o envolvimento efetivo dos professores e gestores, o0 projeto ndo tem
condicdo de prosperar e de alcancar seus objetivos. Em relacdo a essa questdo, Green (20009,
p. 47) é enfatico: “capacitacdo de professores é a questdo mais relevante para garantir uma

educacéo de qualidade”.

Nesse sentido, a formacdo do professor, prevista pelo Projeto UCA, deve considerar as
especificidades do laptop, em especial o laptop educacional, uma vez que esta tecnologia
pode, por exemplo, ajudar professores e alunos no processo de reflexdo, de comunicacao, no
processo de elaboracdo e execucdo do plano pedagdgico e também na execucgdo de atividades
envolvendo outros sujeitos da unidade escolar e comunidade. Possibilita a escola extrapolar a
sua esfera de atuacdo, interagindo com outros espacos de aprendizagem, de modo a

ultrapassar os muros da sala e da escola, assunto abordado anteriormente neste trabalho.

Desse modo, e procurando contribuir com outras referéncias para a expansao do
projeto, a tese que ora se estrutura visa verificar como os professores da escola pesquisada
que participam do Projeto UCA se apropriam do laptop educacional e se as estratégias de
formacdo utilizadas no projeto possibilitam o desenvolvimento de competéncias pedagdgico-
digitais, a fim de que as tecnologias se integrem ao curriculo, promovendo aprendizagens

significativas, que é uma questdo central para a escola.

Isto significa que esta implicita na tese uma reflexdo sobre a necessidade de o professor
ultrapassar o que se espera dele em relagcdo ao desenvolvimento de competéncias técnicas para
trabalhar com o laptop em sala de aula, de modo que as competéncias tecnoldgicas adquiram
um novo status na area educacional, significando mais do que habilidades técnicas para
trabalhar com novas ferramentas. A ideia é oferecer subsidios para a identificacdo de um novo
conceito de competéncias tecnoldgicas para a area educacional, o qual serd denominado neste

trabalho de competéncias pedagdgico-digitais.

3.3 A Transposi¢do dos Modulos de Formacgdo em conformidade com a realidade

das Escolas: uma solugéo desenvolvida pela PUCSP

A formacdo inicialmente planejada e validada pelo GTUCA e, posteriormente
desenvolvida nas escolas que participam do projeto, ganhou contornos diferenciados em cada
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uma delas, de modo a atender as suas especificidades e os fatores apontados no relatério de

avaliacéo.

Em S&8o Paulo, a PUCSP, universidade global responsavel pela formacdo dos
formadores das universidades locais sob sua responsabilidade — UFT (Tocantins), UFAL
(Alagoas), UFMT (Mato Grosso), UFG (Goias) -, assumiu também as funcdes de uma
universidade local ao desenvolver em conjunto com os representantes da Secretaria de Estado
a formacdo dos professores e gestores de trés escolas publicas. Assim, a PUCSP coordenou a
formagéo dos formadores e realizou a formacao dos professores e gestores destas trés escolas
publicas paulistas, entre elas a EE Antonio Carlos Ferreira Nobre. Isto possibilitou aos
formadores da PUCSP uma relacdo mais proxima com a escola e com as instancias
intermediéarias, fato que intensificou o didlogo entre os formadores e os coordenadores,
viabilizando diagnosticos mais precisos sobre o perfil e as necessidades dos professores e dos

gestores no que diz respeito as acbes de formacao.

Desse dialogo, que envolveu também os professores da escola, surgiu a necessidade de
realizar uma “transposicdo da formagdo” — nomenclatura utilizada pela PUCSP -, uma vez
que a cada modulo as atividades e as estratégias iam sofrendo modificagdes, com sugestdes
que partiram da prépria escola e dos professores, e outras que foram sugeridas pelos
formadores e coordenadores. Assim, a formacdo foi contextualizada “para incorporar
vivéncias concretas e diversificadas, e também incorporar o aprendizado em novas vivéncias”
(NAMO DE MELLO, 2012, p. 10)

Essas modificacbes foram colocadas em pratica ap6s analise de toda a equipe de
formacdo da PUCSP, por meio dos estudos e planificacdo dos mddulos iniciais. Via consenso,
varias oficinas, encontros presenciais envolvendo as escolas de S&o Paulo - EE Antonio Carlos
Ferreira Nobre, Capital, EMEF Governador André Franco Montoro, Campo Limpo Paulista,
CEM Prof? Neyde Tonanni Maréo, Votuporanga -, cuja formacao estava sob a responsabilidade
da PUCSP, e socializacdo de experiéncias entre escolas de Sdo Paulo e escolas de outros
Estados e até de outros paises por meio de webconferéncias, foram propiciados aos

Professores.
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Uma das webconferéncias foi realizada entre a EE Antonio Carlos Ferreira Nobre e as
escolas de Tocantins e a outra, entre a EMEF Governador André Franco Montoro, Campo

Limpo Paulista e escolas de Portugal.

A equipe de formacdo da PUCSP também participou de oficinas diversas com o objetivo
de aprimorar seus conhecimentos sobre os softwares Linux, buscando solucdes que se

adequassem as necessidades dos professores e a realidade de cada escola.

O diagnostico de que essas modificacbes eram necessarias s6 foi possivel gragas as
constantes acdes de acompanhamento realizadas por toda a equipe da PUCSP, via reunides
semanais com os formadores, mensais com o0s representantes da SEE e outras periodicamente
marcadas com 0s gestores da escola. Além dessas reunides de acompanhamento, as atividades
presenciais nas escolas possibilitaram um dialogo direto entre formadores e professores,
facilitando a identificacdo das dificuldades, dos avancos, bem como a reflexdo sobre as
melhores estratégias a serem utilizadas, de modo a viabilizar aos professores e aos gestores a

compreensdo do conteddo e a apropriacdo da tecnologia em uso.

Em alguns momentos, em respeito ao nivel de apropriacdo tecnoldgica de alguns
professores da escola, foi necessario lancar médo de tutoriais para que os professores pudessem
acompanhar a realizagdo das atividades e navegar pelo ambiente virtual e-proinfo. Essas
estratégias serdo descritas ainda neste Capitulo, no item que trata do curso de formacdo dos
professores e gestores da EE Antonio Carlos Ferreira Nobre, localizada em S&o Paulo e

analisadas no Capitulo V que trata da andlise e discussdo da pesquisa.

Segue, no préximo item, um relato cronoldgico das iniciativas da SEE de
informatizacdo da sua rede de escolas, incluindo cursos de formacdo de professores para uso
de tecnologias, por meio de parcerias ou ndo, no qual se insere o Projeto UCA, em especial 0
Projeto UCA na EE Antonio Carlos Ferreira Nobre. Em paralelo, sdo inseridas as politicas
gue permeiam essas iniciativas, e que de algum modo contribuem ou ndo para o alcance das

metas propostas por essas iniciativas.

Este relato possibilita uma reflexdo sobre os fatores existentes neste contexto, sobre a
relacdo destes com o processo de formacdo de professores, com os resultados obtidos até o

momento, fornecendo informacoes relevantes a expansao do Projeto UCA na rede publica.
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3.4 O Projeto UCA no Estado de Séo Paulo

O objetivo aqui consiste em relacionar as acdes realizadas pela SEE, quanto a
introdugdo e utilizacdo do computador na escola com finalidade pedagdgica, assim como
sobre a formacgdo dos professores para uso deste equipamento, incluindo a implantagdo do

Projeto UCA no sistema estadual paulista.

A reflexdo sobre os resultados dessas acOes até o presente, sua importancia e
problematizacdo com a implantacdo do Projeto UCA, serdo retomadas na anéalise final dos

estudos que conduzem a tese.

3.4.1 Relato Cronoldgico das Iniciativas da SEE de Informatizacdo da Rede de Ensino

Estadual Paulista

Nos ultimos 30 anos, a SEE tem investido recursos e esforcos na formacédo de seus
professores, inclusive para o uso de tecnologias. Em 1983, Relatério produzido pela
Coordenadoria de Estudos e Normas Pedagdgicas™ da Secretaria de Estado da Educacéo de
Sdo Paulo — CENP/SEE apresentava iniciativas de inclusdo de escolas estaduais paulistas em
projetos de informatica educacional, como o Educom, implementado por ocasido do primeiro
e segundo Seminario Nacional de Informéatica em Educac&o, realizados respectivamente na
Universidade de Brasilia em 1981 e na Universidade Federal da Bahia em 1982. Segundo
Valente e Almeida, J.F. (1997, p.14), “Todos os centros de pesquisa do projeto EDUCOM
atuaram na perspectiva de criar ambientes educacionais usando o computador como recurso

facilitador do processo de aprendizagem.”

Além disso, foram realizados varios Seminarios sobre o tema, bem como a
implantacdo de microcomputadores em Centros Estaduais de Educacdo Supletiva, hoje
denominados Centros Estaduais de Educacdo de Jovens e Adultos, e em outras unidades

escolares de ensino regular.

Na ocasido, ja se pensava na elaboracdo de um plano de pesquisa e treinamento e

pratica docente junto a professores e alunos, “Plano este que norteie a politica de implantacdo

12 A partir da reestruturagdo da SEE, Decreto 57.141, de 18.07.2011, as atribuicdes da CENP migram para a
Coordenadoria da Gestdo Basica da Educacdo e para a Escola de Formag&o de Professores.
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do uso do computador e outros recursos de informatica como instrumentos auxiliares de
ensino em nosso Estado” (CENP, 1983, p.?)'*. O mesmo Relatério aponta para preocupagdes
relevantes relacionadas a importancia da capacitacdo para a “formacdo de usuarios criticos e
criativos deste instrumento de trabalho” (p.?), evidenciando, também, franca preocupacao
com a socializagéo de experiéncias e reflexdo sobre os problemas em educagéo e a finalidade

dos projetos que estavam sendo idealizados.

Experiéncias de programacao usando a linguagem Basic, Pascal e o Logo estabelecem
relagdo com versatilidade, criatividade e motivagdo dos alunos de diferentes faixas etarias
frente ao computador. Este ja era visto como um instrumento capaz de desenvolver novos
modos de pensar e aprender, tal qual endossam recentes pesquisas sobre o tema, tal qual
estudos realizados por Sparrow, Liu e Wenger (2011), sobre os efeitos que os motores de
busca exercem sobre a do cérebro. Esta pesquisa enfatiza mudangas no modo como

processamos o0 conhecimento.

Além disso, a importancia de politicas publicas voltadas ao tema, a existéncia de
parceria com universidades, a elaboracdo de materiais didaticos especificos, questdes

curriculares e processos de aprendizagem faziam parte do debate.

Nos anos 90 e na primeira década do século XXI, a SEE investiu em projetos voltados
ao uso de computadores na escola, informatizando a sua rede de ensino, bem como formando

seus professores para 0 uso dos mesmos. As iniciativas mais expressivas dessa década s&o:

®  Investimentos em projetos voltados ao uso de computadores na escola;

®  Informatizagéo da rede de ensino;

®  Cursos para ensinar os professores a usarem os computadores;

®m  Formacdo de professores a distancia, pela TV Escola, por meio de parceria com a
Secretaria de Educacéo a distancia -SEED/MEC ;

®  Programa Escola de Cara Nova na Era da Informética - 1996;

Chegada dos cinco computadores nas escolas estaduais, com a criacdo do Programa

Nacional de Informatica - Proinfo do Ministério da Educacdo - 1997;

3 0 Relatério retne varios documentos sobre o trabalho realizado pela CENP/SEE, sendo que as péaginas n&o
estdo numeradas adequadamente e em ordem crescente.
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® |nstalacdo de 36 Nucleos Regionais de Tecnologia Educacional — NRTE - 1997 -
1999;

® |nstalacdo das Salas Ambientes de Informatica — SAI — , aquisicdo e distribuicdo de
equipamentos, investimento em infraestrutura fisica, acesso a internet - 1997;

® Distribuicédo aplicativos e softwares educativos para as escolas — a partir de 1997;

®m Cursos para os professores aprenderem a usar os softwares educativos — a partir de
1997.

Cabe esclarecer que o Programa Escola de Cara Nova na Era da Informética tinha
como objetivo a informatizacdo pedagdgica e administrativa das escolas, incluindo
laboratdérios com computadores e softwares para um trabalho integrado, facilitando o dia a dia
dos professores e o aprendizado dos alunos nas escolas de Sdo Paulo. Durante a
implementacdo deste Programa foram instalados em S&o Paulo os Nucleos Regionais de
Tecnologia Educacional - NRTE, estruturas descentralizadas de apoio permanente ao

processo de introducdo da tecnologia nas escolas plblicas (PATIO PAULISTA, 2003).

Em S&o Paulo, a parceria com o Proinfo fortaleceu o Programa Escola de Cara Nova
na Era da Informatica, o qual, inicialmente, previa o envio de cinco computadores paras as

escolas, quantidade considerada adequada pelo governo estadual, na época.

Na ocasido, as escolas publicas desenvolveram inimeros projetos em parceria com
instituicbes publicas e privadas. No Estado de S&o Paulo, cabia ao Nucleo Regional de
Tecnologia Educacional - NRTE, por meio dos Assistentes Técnicos Pedagdgicos de
Tecnologia - ATP*, a oferta e 0 acompanhamento de Oficinas para os professores, com
objetivos diversos, desde cursos visando a apropriacdo das ferramentas até o uso pedagogico
dos softwares que estavam sendo distribuidos para as escolas. Os ATP também realizaram
oficinas para formacdo das equipes administrativas, apoiaram as escolas na elaboracdo de
projetos de informatizacdo, além de contribuirem com o suporte técnico para 0s computadores

da area pedagdgica.

1 Por ocasido da revisio dos modulos das Oficinas Pedagdgicas, os ATP passaram a ser denominados de
Professores Coordenadores da Oficina Pedagdgica- PCOP. Para saber mais, ver Resolucéo SE 91/2007.
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Os projetos eram coordenados pela Geréncia de Informatica Pedagdgica- GIP,
subordinada & Fundacdo para o Desenvolvimento da Educagdo — FDE (2011)", cuja
finalidade ainda é prestar servicos a SEE, em consonancia com as politicas publicas
educacionais e com o devido acompanhamento da Coordenadoria de Gestdo da Educagéo
Béasica - CGEB, o6rgdo setorial da SEE que assumiu grande parte das atribuicbes da
Coordenadoria de Estudos e Normas Pedagogicas — CENP, apds a reestruturacdo da

Secretaria de Estado da Educacao.

Para acompanhar tais projetos foi desenvolvido um ambiente virtual denominado site
Patio Paulista, o qual, na época, “integrava, em um unico ambiente virtual, todos os projetos
de incentivo a utilizacdo da informatica pedagodgica no cotidiano das escolas publicas do
Estado de S&o Paulo desenvolvidos pela Fundacdo para o Desenvolvimento da Educacéo -
FDE” (PATIO PAULISTA, 2003), disponibilizava uma série de ferramentas para a GIP e seu
publico alvo, além de ferramentas de publicacdo de blogs e chat, explicitando e

complementando as informacdes postas anteriormente.

Além das acBes citadas, em 2002, foi criado um parque tecnoldgico para o Programa
de Formacéo Universitaria, destinado aos professores do Ensino Fundamental - Ciclo I (12 a 42
série) pela Rede PEC Interativa, o qual se generalizou como Rede do Saber (2011), para
proporcionar o desenvolvimento de outras ac6es de formacdo que exijam atuacdo simultanea,
em rede e em larga escala. Ainda hoje, diversas acdes de formacao séo realizadas via Rede do
Saber. Segundo Scavazza (2003):

A Rede PEC Interativa constitui-se no sistema de e-learning da SEE/SP que
objetiva ndo apenas garantir a continua melhoria da qualidade dos processos
educativos e, consequentemente da aprendizagem, como também que essa
aprendizagem promova uma inserc¢do social participativa e democrética de
todos os envolvidos.

Além disso, varios foram os cursos e oficinas oferecidos por universidades parceiras,
por meio do Programa Teia do Saber. Esses cursos eram organizados por iniciativas das

instancias centrais ou regionais da SEE, de forma centralizada ou descentralizada, buscando

1> “Criada 23 de junho de 1987, a FDE - Fundagio para o Desenvolvimento da Educacio é responsavel por
viabilizar a execucdo das politicas educacionais definidas pela Secretaria da Educacéo do Estado de Sao Paulo,
implantando e gerindo programas, projetos e acfes destinadas a garantir o bom funcionamento, o crescimento e
o0 aprimoramento da rede publica estadual de ensino” (PORTAL FDE, 2011).
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atender a necessidade de aperfeicoamento, atualizacdo, graduacdo e poés-graduacdo de
profissionais da rede de escolas estaduais. E importante ressaltar que muitos destes cursos
utilizaram novas tecnologias, tanto para sua execu¢do como para uso pedagdgico em sala de
aula, e que um dos objetivos do Programa era habilitar os docentes para a utilizagéo de novas
tecnologias voltadas ao trabalho pedagogico.

De acordo com informagdes extraidas do site Patio Paulista (2003):

As Oficinas deram um novo impulso no dia-a-dia do educador, de forma
que as atividades realizadas nas oficinas permitiram a familiaridade dos
professores com 0s recursos utilizados nas Salas Ambientes de Informética
- SAl e nos laboratérios de Videos.

Em documento denominado Politica Plblica da Secretaria de Estado da Educagéo de
Sdo Paulo (2003, p. 22) € possivel perceber a concepc¢do da época para o uso de tecnologias

na educacao:

E frequente a concepgéo de tecnologia entendida como artefato tecnoldgico.
Em outras palavras, confundem-se meios e fins. A tecnologia é sempre a
capacidade de aplicar conhecimento. [...] Computadores néo sdo tecnologia,
mas sim objetos de tecnologia. A tecnologia é o saber-fazer computadores
ou, entdo, o saber-fazer com os computadores. Para demonstrar essa
premissa, basta reconhecer que a compra de equipamentos nao é suficiente
para resolver problemas: o que o0s resolve sdo as transformacdes dos
processos e as mudancas epistemoldgicas subjacentes a essas
transformagOes. E, nesse sentido, estamos fazendo referéncia mais as
pessoas do que as maquinas.

Até 2003, o Programa Escola de Cara Nova na Era da Informatica atingiu quase a
totalidade das escolas de Ciclo 11 (5% a 82 série)'® do Ensino Fundamental e as escolas do
Ensino Médio, e outros foram implementados visando dar suporte & politica de informatizacéo
administrativa e pedagogica das escolas estaduais de Sdo Paulo. No entanto, de 2003 até
2012, grandes mudangas aconteceram no contexto da SEE. Uma variacdo nos investimentos
em tecnologias tem sido uma constante, pois este fator depende dos objetivos atrelados ao seu

planejamento estratégico para a educagao.

16 Com a implementag&o do Ensino Fundamental de 9 anos, o Ciclo Il passa a incluir o periodo escolar que vai
do 6° ao 9° ano.
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Uma mudanca visivel diz respeito ao valor atribuido ao NRTE e aos PCOP de
Tecnologia. Ao longo do historico apresentado é possivel observar a importancia historica do
NRTE, por meio das acdes dos PCOP de Tecnologia, como polo de formacdo e apoio aos
professores e outros profissionais das escolas e das Diretorias de Ensino em atividades que
exigem o uso do computador. Nos dltimos 5 anos, os NRTE foram gradativamente
desativados, ao mesmo tempo em que as salas do Programa Acessa Escola foram ampliadas,
apesar de os objetivos deste ultimo se distanciarem daqueles previstos para 0 NRTE e a SAl,
uma vez que tal Programa foi criado com o objetivo de promover a incluséo digital e social
dos alunos, professores e funcionarios das escolas da rede publica estadual, desviando-se do

foco pedagdgico dos projetos anteriores. .

Assim, como 0os NRTE perderam sua posi¢do, muitos dos PCOP de Tecnologias
também, uma vez que na ultima gestdo da SEE esses profissionais passaram a atuar mais
como suportes aos setores de informatica, um fato que suscita o pouco valor atribuido a
tecnologia como ferramenta pedagogica, no periodo indicado. A gestdo atual da SEE, cuja
equipe foi constituida no periodo 2010/2011, comega a rever o papel do PCOP de Tecnologia,
buscando incluir este profissional nas formacgdes que dizem respeito ao curriculo escolar, na
tentativa de potencializar o uso de tecnologias na escola com uma concep¢do mais pedagogica

do que técnica.

Diante do contexto apresentado e tendo tomado conhecimento de documentos oficiais
da SEE, infere-se que no sistema estadual de educacdo a tecnologia assume um papel
importante enquanto ferramenta associada a aprendizagem, exigindo novas estratégias
pedagdgicas em sala de aula. De fato, a SEE, por iniciativa propria ou em parceria com outros
organismos ou instituicdes, tem procurado equipar suas escolas com computadores e outros
recursos tecnologicos, implementando diferentes projetos sobre informatica educacional com

a finalidade de capacitar professores e gestores para uso de tecnologias na escola.

O fato é que ha& décadas este pressuposto de que a tecnologia é importante para a
aprendizagem permeia as a¢Oes da SEE, constituindo-se um desafio haja vista a complexidade
da acdo educativa na escola que sofre a influéncia dos sistemas de educacdo e suas diferentes
estruturas, da politica de investimentos e financiamentos, dos fatores tecnoldgicos e outros
relacionados aos cursos de formacdo de professores. E, quando o tema esbarra na

problematica que envolve a formacgdo de professores para 0 uso pedagdgico dos recursos
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tecnologicos, decepcBGes vém a tona, uma vez que praticas pedagogicas nesse sentido ainda
sdo incipientes e o desempenho dos alunos pouco se modifica conforme demonstram as

avaliaces nacionais e internacionais.

Observa-se, portanto, no seu discurso oral e escrito, a importancia que a SEE tem dado
as tecnologias educacionais, apesar do descompasso entre investimentos em recursos
tecnoldgicos e 0 uso pedagdgico destes, muitas vezes pela auséncia ou inadequacdo dos
cursos de formacdo de professores para este fim. Freire (2010, p.4) ao investigar a pratica do
professor da rede estadual de ensino que atuava no programa Net Leitura e Net Escrita,
observou “um paradoxo entre o aparato tecnoldgico oferecido as escolas estaduais de Ensino
Fundamental | e a preocupacdo com a formacdo pedagogica dos professores para utiliza-los,

especialmente 0os computadores com acesso a internet”.

Ainda sobre o tema, ao destacar a importancia da formacao continuada dos professores
da rede publica de ensino de Sdo Paulo, com énfase para a formacdo em informatica

Educacional, Bettega (2010) enfatiza que:

Os cursos foram acontecendo durante alguns anos, as salas de informatica
foram instaladas, os computadores tornaram-se obsoletos, foram trocados,
mas 0 uso desses equipamentos como parte integrante do processo ensino-
aprendizagem ainda é um desafio em algumas escolas. Varios projetos
foram criados para incentivar o uso dessa tecnhologia na escola, alguns
deixaram de existir, alguns softwares ndo sdo mais compativeis com 0s
atuais sistemas operacionais, mas hoje o professor tem na internet uma
parceria para baixar programas e jogos gratuitos que de certa forma tornam
0 seu trabalho mais atualizado e dindmico.

Assim, apesar de ratificar o incomodo descompasso apresentado por Freire (2010),
Bettega (2010), mesmo implicitamente, contribui para uma reflexdo mais aguda sobre o
problema. Na realidade, apesar de alguns descompassos, seria descabido ndo considerar 0s
ganhos propiciados por alguns dos projetos que a SEE desenvolveu em parceria com outras

instituicbes, como o Projeto Gestédo Escolar e Tecnologias.

O Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias foi desenvolvido por meio de parceria com a
Pontificia Universidade Catolica de Sdo Paulo e a Microsoft Brasil, cujo objetivo foi

desenvolver um trabalho de formacéo de gestores para o uso das TIC na gestdo escolar e no
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cotidiano da escola, bem como apoiar e prover condi¢des para que os professores pudessem
incorporar as TIC a pratica pedagdgica, de forma a favorecer uma aprendizagem significativa

aos alunos. O projeto teve inicio no ano de 2004.

A avaliacdo de impacto deste projeto, realizada por especialistas da PUCSP (2005),
apontou que o uso dos computadores pelos gestores foi ampliado, apesar de ainda limitado a
alguns softwares, e o trabalho do professor para uso de recursos tecnoldgicos passou a ter
maior apoio de seus gestores. Em contrapartida, verificou-se que falta dominio pedagdgico
para incorporar o uso das TIC, que ha caréncia de projetos especificos para uso de tecnologias

na escola, além do pouco envolvimento da comunidade escolar para a incorporacdo destas.

O resultado desta avaliagdo foi de suma importancia para o planejamento e
desenvolvimento de outros projetos afins, inclusive para o Projeto UCA, o que significa que
h& uma historia e ha um aprendizado na rede sobre uso de tecnologias para fins educacionais
que ndo podem ser ignorados. Ndo tomar conhecimento de pesquisas e trabalhos ja realizados,
ponderando as agdes futuras pode comprometer o sucesso de novos projetos. O conhecimento
do que foi realizado, das dificuldades, das estratégias utilizadas para vencer os problemas,
associado ao novo contexto é fundamental e deve fazer parte das reflexdes desencadeadas por
ocasido do planejamento dos cursos de formacdo de professores, além de ser objeto de

reflexdo dos professores em curso.

3.4.2 O Projeto UCA na Rede de Ensino Estadual Paulista

Neste item serdo privilegiadas as a¢cGes mais recentes da SEE no que diz respeito a
formacéo de professores com o intuito de se compreender o contexto em que o Projeto UCA
foi inserido no sistema estadual paulista, no ano de 2010, a importancia das equipes e
instituicGes responsaveis pelo acompanhamento dos cursos de formacao, bem como a relacdo
entre elas e a importédncia do envolvimento dessas equipes nos diferentes projetos,

promovendo a articulagdo com os parceiros de modo que os objetivos possam ser alcangados.

Antes de abordar as acbes da Escola de Formacdo de Professores — EFAP, um dos

orgdos mais recentes da SEE ligados a formacdo de professores, cabem alguns

esclarecimentos complementares sobre a atuacdo da FDE no que diz respeito ao

acompanhamento dos projetos que incluem tecnologia educacional e formacao de professores.
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Esses dois orgéos estdo sendo destacados pelo fato de a formacédo dos professores no Estado

de S&o Paulo estar, de algum modo, entre suas atribuicdes.

3.4.2.1 Fundacéo para o Desenvolvimento da Educagdo — FDE

A FDE, 6rgéo criado em 1987 e vinculado a SEE, conforme ja mencionado, presta
servicos de natureza diversa a SEE, incluindo o desenvolvimento de “pesquisas voltadas ao
aprimoramento do sistema pedagdgico aplicado ao ensino, e das ferramentas e equipamentos
educacionais disponiveis a Rede Publica, incluindo recursos didaticos e de informaética.”
(FDE, 2011).

Sua atuagdo na &rea de informética educacional tem sido relevante para as escolas
estaduais paulistas, coordenando inimeros programas voltados ao tema, no entanto, com a
reorganizacao e remanejamento de suas equipes de tecnologia, no ano de 2008, 0s projetos em
andamento foram perdendo relevancia, e pouco a pouco as acdes de formacéao de professores
para uso de tecnologias voltadas a educagdo tornaram-se escassas. O foco passou a ser 0
Programa Acessa Escola com outras concepgOes e outra coordenacdo. As SAI perderam sua
funcdo e muitas foram desativadas; 0 mesmo ocorreu com 0s NRTE que comecaram a ser

desativados a partir do ano de 2007.

Concomitantemente, nas Diretorias de Ensino, as Oficinas Pedagdgicas foram revistas
e 0s ATP de Tecnologia (atual PCOP) assumiram outras funcdes. Cabe ressaltar que os ATP
de Tecnologia, por ocasido da criacdo dos NRTE e o consequente papel atribuido a ele, foram
privilegiados com formagdes consistentes para atuarem frente aos cursos de formacgdo entdo
previstos. Entretanto, o aprendizado dos ATP decorrente das formagBes ndo foram mais
requeridos em cursos e capacitagdes. Houve uma mudanca de foco na politica de informatica
na Educacdo e na sua operacionalizacdo junto as escolas causando frustracdo para alguns ATP
gue deixaram de atuar nas Oficinas Pedagodgicas. Muitos voltaram para as escolas e
assumiram os cargos de professor, outros foram absorvidos pela rede particular ou municipal

de ensino. Ha casos de ATP que foram trabalhar para empresas de tecnologia educacional.



103

Em 2008, todos os equipamentos foram trocados por outros adquiridos pelo sistema
outsourcing'’, e 0 que, & primeira vista, parecia ser uma iniciativa interessante, acabou por
impossibilitar a continuidade dos projetos pedagdgicos nas escolas, que dependiam do uso de
computadores instalados nas SAI, haja vista que muitas salas foram desativadas antes da
instalagdo dos novos equipamentos. Isto significa que o processo de informatica nas escolas
foi se transformando, de tal maneira que causou um retrocesso na efetivacdo de uma proposta
de uso de tecnologias integrada ao curriculo. Esta situacdo tem sido amenizada aos poucos,
com a administracdo atual da SEE e FDE, cujos gestores foram nomeados no periodo
2010/2011.

O fato € que ainda persistem concepcdes equivocadas sobre o papel do PCOP de
Tecnologia e sdo poucas as iniciativas voltadas ao curriculo e cursos de formacao que incluem
esse profissional, apesar de a administracdo atual estar revendo essa questdo. Mudancas de

concepcdes e praticas, em geral sdo mais lentas que o desejado.

O Programa Acessa Escola, por exemplo, estd sendo avaliado pela SEE, com
possibilidade de revisdo dos conceitos adotados até entdo, e novos programas estdo sendo
implementados, entre eles o Projeto UCA, com o envolvimento da Diretoria de Tecnologia
Educacional da FDE, de equipes da CGEB e das DE, o que suscita maior valorizacdo dos

programas e profissionais que atuam diretamente com a tecnologia a servico da educagéo.

Durante o desenvolvimento do Projeto UCA nas escolas de Sdo Paulo ficou evidente que o
PCOP de Tecnologia tem exercido um papel fundamental na formacdo dos professores.
Igualmente importante tem sido o apoio dado pela Diretoria de Tecnologia Educacional da
FDE, por meio de seus integrantes, 0s quais acompanham os projetos desenvolvidos nas
escolas. O papel desses professores e das instancias envolvidas serad discutido no Capitulo V

que trata da andlise dos resultados da pesquisa.

7 Sistema de locacdo de computadores e acessorios adotado pela SEE, incluindo a manutencdo desses
equipamentos por empresa devidamente contratada para este fim, visando diminuir os problemas enfrentados
pelas escolas em relacdo a falta de profissional capacitado para este tipo de servigo, bem como para evitar
computadores obsoletos nas unidades escolares e administrativas.
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3.4.2.2 Escola de Formacéao de Professores - EFAP

No ano de 2010, com a criacdo da Escola de Formacdo de Professores — EFAP,
iniciativas de formacdo dos docentes para uso de tecnologias foram ampliadas, incluindo
alguns dos objetivos e iniciativas semelhantes aqueles que foram delineados ha algumas
décadas, contanto com o diferencial das metodologias adotadas para tal fim, conforme consta

dos Decretos que dispdem sobre as competéncias da EFAP, suas acdes e desdobramentos.

Com a criacdo da Escola de Formagéo e Aperfeicoamento de Professores - EFAP no
ambito da SEE, pelo Decreto n°® 54.297 de 5 de maio de 2009, foram potencializadas as a¢oes
de atualizacdo, aperfeicoamento e desenvolvimento profissional dos servidores da educacéo,
com foco na formacdo continuada em servigo. Sua criagdo integra as acGes do Programa +
Qualidade na Escola, langado em maio de 2009, pelo governo do Estado de S&o Paulo, cujo
objetivo € melhorar a preparacdo dos professores e ampliar 0 quadro de docentes e as jornadas

semanais.

Inicialmente, o objetivo da EFAP foi o de funcionar como um polo de educagéo
continuada para docentes da rede, tendo estendido sua atuagdo para incluir cursos de
formacdo para os demais profissionais que integram o sistema de ensino de Sdo Paulo. Ao
estender sua esfera de competéncias, possibilita a formagdo de um ndmero maior de pessoas
ligadas a unidade escolar, o que é desejavel para o bom desenvolvimento de projetos. Sobre

esta questdo, Almeida e Prado (2005, apud Almeida; Prado, 2009, p. 3) afirmam:

[...] é necesséario que a formacdo contemple os diferentes profissionais da
gestdo, em especial as liderancas como diretores e coordenadores
pedagdgicos das escolas e outros educadores que atuam em distintas
instancias do sistema escolar, inclusive aqueles que trabalham nos 6rgédos
centrais e intermediarios das secretarias de educacdo de estados e
municipios.

Sobre 0 mesmo tema, Almeida e Prado (2009, p. 3) acrescentam:

O envolvimento desses atores na formagdo € fundamental para que possam
ressignificar o uso das midias e tecnologias nas atividades educativas e criar
condicBes para a gestdo das tecnologias na escola de modo a viabilizar o seu
uso para fortalecer a interacdo e a criacdo de redes internas e externas a
escola. O trabalho conjunto na busca de solucéo para os problemas da escola
e de seu contexto agiliza as decisGes nas instancias superiores e viabiliza as
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acOes nas escolas, as quais muitas vezes sdo interrompidas pela falta de
encaminhamento das providéncias necessarias a sua concretizacao.

O Regimento interno da EFAP prevé a oferta de atividades didaticas e de cursos
presencias e a distancia os quais estdo sendo desenvolvidos por meio de parcerias com
universidades e outras instituicbes. Com a reestruturacdo da Secretaria de Estado da
Educacao, pelo Decreto n°. 57.141/2011, a EFAP passa a constituir sua estrutura basica, com

nivel hierarquico de Coordenadoria, contando com as seguintes atribuicdes:

qualificar os profissionais da educacdo para o exercicio do magistério e da
gestdio do ensino basico, desenvolvendo estudos, planejamento,
programacdo, avaliagdo e gerenciamento da execucdo de acles de
formacdo, aperfeicoamento e educacdo continuada. [...] acompanhar o
estado d’arte na area de sua especificidade, identificando e analisando
experiéncias inovadoras e disponibilizando informagdes para entidades e
profissionais da educacéo. [...] disponibilizar infraestrutura e tecnologias de
ensino presencial e a distancia para os programas de formacdo e
aperfeicoamento dos profissionais da educacdo (SAO PAULO, 2011).

Fica evidente que as atribuicdes da EFAP sdo amplas e que projetos para uso de
tecnologias, no ambito da SEE, nos moldes do Projeto UCA, passam a requerer o
acompanhamento das equipes da EFAP, articuladas as acfes de outras Coordenadorias da
SEE, em especial da Coordenadoria da Gestdo Basica da Educacao, que assumiu muitas das
atribuicoes da CENP.

3.4.2.3 Coordenadoria de Estudos e Normas Pedagodgicas — CENP, posteriormente

Coordenadoria da Gestdo da Educacéo Bésica - CGEB

Com a reestruturagdo da SEE, as atribuigdes da Coordenadoria de Estudos e Normas
Pedagdgicas migram, em grande parte, para a Coordenadoria de Gestdo da Educacdo Bésica -
CGEB. Tais atribuicdes, explicitas no Decreto que dispde sobre a reestruturacdo da SEE,
incluem a elaboracdo e a normatizacdo do curriculo, a proposicdo das diretrizes e normas
pedagogicas, a avaliacdo e a definicdo de tecnologias pedagdgicas na educacdo basica, a
implementacdo e o gerenciamento das agdes educacionais na rede, desenvolvimento de

estudos e pesquisas sobre inovagdes em tecnologias educacionais aplicadas ao processo de



106

ensino e de aprendizagem e seus impactos nas praticas pedagogica das escolas estaduais de

ensino fundamental e médio, entre outras.

Apos leitura atenta deste decreto, verifica-se que a implementacdo de projetos como o
Projeto UCA esta implicitamente amparada pelas politicas publicas e, desse modo, contam
com a possibilidade de prosperar. Para isso, é necessario que as novas Coordenadorias tomem
conhecimento do atual estagio de desenvolvimento do projeto, de modo a viabilizarem a sua

continuidade.

As atuais acdes da CGEB, relativas ao Plano de Formacgédo Continuada de Professores
e Gestores, tiveram inicio no segundo semestre de 2011, levando em consideracdo 0s
problemas apontados em tdpicos anteriores, bem como a caréncia de formacdo inicial e
continua dos professores, inclusive para uso de tecnologias. O eixo de atuacdo da CGEB para
0 proximo quadriénio estd focado no curriculo e na formacdo dos professores para a
implementacdo do curriculo oficial, que foi implantado pelo Programa Séo Paulo Faz Escola,
para as escolas estaduais de Ensino fundamental Ciclo 11 e Ensino Médio, e o Programa Ler e
Escrever para as escolas de ensino fundamental Ciclo I. A organizacdo curricular no Estado
de S&o Paulo foi regulamentada pela Deliberacdo CEE 77/2008.

De acordo com o Plano da CENP (2011), trata-se de “um plano de acdo que expressa
uma politica de formacdo permanente de professores e gestores que atuam nas escolas, nas
diretorias de ensino e nos niveis centrais da SEESP”. Trata-se de um avanco ndo so pelo que
estd explicito no documento, mas pelas acdes ja empreendidas pela CGEB, participando de
reunibes com dirigentes de ensino, PCOP, supervisores e diretores de escolas, explicitando
suas concepcgdes e delineando agBes conjuntas com esses profissionais, voltadas a revisdo

curricular, discutindo, inclusive, o papel das tecnologias na escola.

Além disso, apds a reestruturacdo da SEE, foi instituido o Programa Educacéo:
Compromisso de Sao Paulo, cujo objetivo € organizar as a¢des da SEE em andamento desde
2007, visando oferecer uma educacdo com qualidade e, assim, colocar as escolas estaduais de

Sao Paulo entre as melhores do mundo.

Os cinco grandes pilares deste programa sao: valorizar e investir no desenvolvimento

do capital humano da Secretaria; aprimorar as acdes e a gestdo pedagdgica da Rede com foco
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no resultado dos alunos; lancar as bases de um novo modelo de escola e um novo regime na
carreira do magistério; viabilizar mecanismos organizacionais e financeiros para
operacionalizar o programa e mobilizar, engajar e responsabilizar a rede, os alunos e a
sociedade em torno do processo de ensino-aprendizagem. Entre as macroestratégias esta
incluido o investimento em tecnologias educacionais, tendo entre suas projecdes a elaboracdo
de um Plano de Estado e ndo a de um Plano de Governo. Esta projecdo é especialmente
interessante, dado que um Plano de Estado tem maiores chances de prosperar por um periodo

mais longo do que um Plano de Governo que, em geral, dura de 4 a 5 anos.

Cabe aos profissionais da educacdo paulista aproveitar as brechas explicitas nos
diferentes documentos citados, nos discursos orais e acGes da CGEB, visando o
fortalecimento e a continuidade dos projetos em andamento nas escolas, uma vez que o fato
de tais intencdes estarem expressas em alguns documentos e discursos ndo significa que seréo
devidamente implementadas. A conscientizacdo sobre a politica atual e suas variaveis €
fundamental para que a educacdo avance e consiga atingir seu principal alvo que é o

desenvolvimento integral do aluno.

Neste contexto insere-se 0 Projeto UCA no Estado de S&o Paulo e acontece a
formacdo dos professores e gestores da EE Antonio Carlos Ferreira Nobre, com base no

Projeto Formagéo Brasil e adequacg0es efetuadas pela equipe de formagéo.

3.5 O Projeto UCA na atual Concepcao Politica da SEE

Conforme mencionado no item anterior, ap6s muitos anos investindo em formacéo de
professores para uso de tecnologias, demonstrando amplo interesse em associar as tecnologias
aos aspectos pedagogicos, na Ultima gestdo (2007/2010), o foco da SEE centrou-se em
ampliacdo de espacos para democratizacdo do acesso a internet, como no Programa Acessa
Escola, cujo objetivo foi a inclusdo digital. Apesar de a iniciativa ter o seu mérito,
desestabilizou muitos dos projetos educacionais que ja estavam em andamento nas escolas,
pelos motivos expostos anteriormente, incluindo o enfraquecimento das acfes pedagogicas
sob a responsabilidade dos NRTE e dos PCOP de Tecnologia e de muitos projetos em

andamento nas escolas sob a mediacgéo de seus professores.
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Assim, 0 objetivo deste tdpico consiste em se discorrer sobre a inser¢ao do Projeto UCA
no Estado de Sdo Paulo, destacando-se a importancia dele para a formacéo dos professores,
assim como, procura-se demonstrar a concep¢ao da atual politica de governo, em relacdo ao
uso de tecnologias para o desenvolvimento de projetos dessa natureza, e a contribuicdo de tal
concepcao para o alcance das metas estipuladas pelo projeto. Para isto, seguem informacoes
sobre a insercdo das escolas estaduais paulistas no Projeto UCA, em especial o envolvimento

das equipes da SEE e o curso de formacdo na EE Antonio Carlos Ferreira Nobre.

O Estado de S&o Paulo sempre esteve presente no Projeto UCA. Isso aconteceu desde o
inicio do projeto quando uma escola do municipio de Sao Paulo foi incluida entre os cinco
experimentos da Fase | do Projeto. Nessa época, coube a USP a formacéo dos professores da
escola municipal selecionada no Estado de Sao Paulo, sendo que a PUCSP ficou responsavel
pela escola localizada no Estado do Tocantins.

A partir de 2010, no Estado de S&o Paulo, a mediacdo pedagdgica a distancia e a
formacdo presencial dos professores estd sendo realizada pelas equipes designadas da
Universidade Estadual de Campinas (Unicamp), Pontificia Universidade Catélica (PUC-SP) e
Universidade de S&o Paulo (USP). A EE Antonio Carlos Ferreira Nobre, escola selecionada
para coleta de dados e informacdes que subsidiam esta pesquisa, foi uma das escolas
selecionadas para a Fase Il do projeto, ficando a formagéo dos formadores e professores sob a
responsabilidade da PUCSP

Com a expansdo do projeto, em 2010, denominada Fase Il, 13 escolas publicas
paulistas, estaduais e municipais, passaram a integrar o Projeto UCA, contando com a
parceria da SEE que passou a coordenar a implantacdo, ficando, inclusive, responsavel pela

certificacdo dos professores dessas escolas.

A certificacdo tem respaldo na Portaria da Coordenadora da CENP, de 12-1-2011, que
autoriza nos termos da Resolugdo SE 62/2005, o Curso de Atualizacdo, proposto e executado
por Orgdos da Estrutura Basica da SEE, em parceria com as trés universidades mencionadas,
tendo como publico alvo Professores PEB | e PEB Il do Ensino Fundamental e Médio,
Coordenadores Pedagogicos, Vice-Diretores, Diretores, PCOP, Supervisores de Ensino e

Profissionais da Secretaria de Educacdo e Fundacdo para o Desenvolvimento da Educacéo
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envolvidos no Projeto UCA, assim como Professores do Ensino Fundamental e Medio,

Diretores e Vice-Diretores da Rede Municipal de Séo Paulo.

A homologagdo no projeto pela SEE é uma demonstracdo de valorizagdo do curso, o
qual passa a se constituir em fator de pontuacdo para os professores, valendo para a sua

progressao na carreira do magisterio.

O Projeto UCA insere-se, portanto, em um contexto de mudangas na administragao
publica do Estado de S&@o Paulo, cujo foco tem sido a valorizagdo dos professores e a
modernizacdo dos servicos publicos e novas politicas de uso de tecnologias na educacdo,
visando a melhoria do desempenho dos alunos e o desenvolvimento profissional dos
professores. Percebe-se, pelas iniciativas da nova administracdo, atribuicdo de novos
significados a tecnologia, valorizando o seu potencial para 0s processos de ensino e

aprendizagem.

No segundo semestre do ano de 2011, o projeto foi incluido na pauta de workshop
realizado pelo Grupo de Tecnologias Educacionais da SEE, criado para rever as politicas
publicas de uso de tecnologias no sistema de ensino estadual paulista. Este workshop,
realizado nas dependéncias da SEE, teve como finalidade apresentar os projetos envolvendo o
uso de tecnologias na escola, implementados na SEE nos Gltimos anos. Como tais projetos
haviam perdido visibilidade na Gltima administracdo, a SEE considerou pertinente realizar um
evento envolvendo os profissionais dos 0rgdos centrais que atuam nas areas de tecnologia
educacional, bem como seus parceiros em projetos desta natureza. Na ocasido, o Projeto UCA

foi apresentado como um projeto inovador e com possibilidade de ampliacéo.

Em relacdo as acOes relativas a formacdo de professores e gestores das escolas
paulistas que participam do projeto, inumeros foram os eventos, encontros e reunides sobre 0
tema, conforme cronograma de ac¢des descritos no Quadro 1, Capitulo Il, e estrutura desses
mesmos eventos, que sintetiza os registros do diario de bordo, a qual se encontra entre 0s
apéndices — Apéndice 1. O Os documentos citados apresentam as ac¢des mais amplas
envolvendo todas as escolas de Sdo Paulo que participam do Projeto UCA, bem como as
acOes mais especificas realizadas na EE Antonio Carlos Ferreira Nobre, uma vez que este
trabalho foi realizado com base em dados e informacdes coletados na referida escola.
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Desde o inicio da formacéo dos professores da escola pesquisada, equipes da SEE tém
participado ativamente de reunifes conjuntas com as trés universidades para o planejamento
da formacdo dos professores. Participam, também, da formacdo presencial nas escolas

colaborando com os formadores.

No caso da formacao dos professores da escola pesquisada, representantes da Diretoria
de Ensino da Regido Norte 1 — Supervisor de Ensino e Professores Coordenadores da Oficina
Pedagdgica também tém participado dos encontros de formacdo na escola e de encontros
paralelos por eles proprios organizados, com o objetivo de sanar as dificuldades de
professores e gestores. A participacdo dos PCOP, em especial do PCOP de Tecnologia, tem

sido fundamental para o desenvolvimento do projeto.

Ainda sobre o Estado de S&o Paulo, cabe informar que em Sao Paulo, o aluno-monitor
é contratado para auxiliar o professor nas questdes que dizem respeito aos problemas de
hardware, rede e, em alguns momentos, ajudando um aluno a localizar e a usar alguns dos
recursos do laptop. Cabe destacar que o trabalho pedagogico é fungdo do professor da sala de
aula. Os alunos-monitores “ficaram incumbidos de ajudar os professores na organizacdo do
uso do laptop” (MEC, 2010, p.14)

3.6 Estratégias presentes na Formacdo dos Professores da EE Antonio Carlos

Ferreira Nobre

Para sanar as dificuldades que s professores vinham apresentando durante o curso,
foram desenvolvidas oficinas paralelas, sobre diferentes temas, organizadas tanto pelos
formadores da PUCSP, como pela equipe de formacéo da escola, com o apoio da Diretoria de
Ensino, inicialmente representada pela PCOP de Tecnologia e a Supervisora de Ensino da
escola e, posteriormente, com o apoio de outros PCOP, entre eles, o de Biologia e 0 de

Portugués.

Entre as Oficinas realizadas, merecem destaque as de webquest, web 2.0, buscas e
pesquisas na internet e de multimidias, realizadas pela equipe de formacdo da PUCSP, e as
Oficinas de apropriacdo tecnoldgica, realizadas pela escola em conjunto com a DE, cujo
objetivo foi possibilitar momentos para o professor conhecer o laptop educacional, suas

funcionalidades e softwares.
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Além dessas Oficinas que visaram a apropriacdo tecnologica do professor com vistas a
apropriacdo pedagogica do laptop educacional, outras foram realizadas por pesquisadores da

PUCSP com o apoio da Oficina Pedagdgica, visando a integracdo de tecnologias ao curriculo.

Essas Oficinas foram demandadas pelos proprios professores e tiveram como objetivo
orientar o professor para o desenvolvimento de atividades praticas em sala de aula,
relacionadas as acOes previstas no caderno do professor e no caderno do aluno. Esses
cadernos fazem parte do material oferecido as escolas, pela SEE, para o desenvolvimento de

seu curriculo oficial.

Desde a apresentacdo do projeto aos gestores das escolas estaduais, representantes da
SEE deixaram claro essa possibilidade de integracdo ao curriculo, esclarecendo que as
atividades constantes dos cadernos oficiais ndo deveriam engessar 0 processo pedagogico.
Esses representantes, inclusive, indicaram o uso do Portal do Professor e outros espagos
pedagdgicos como possibilidade de enriquecimento curricular. Enfatizaram, também, que

toda a escola deveria se envolver com o projeto.

O resultado dessas oficinas e a importancia das mesmas para a formacdo dos
professores e para a apropriacdo tecnoldgica e pedagdgica do laptop educacional serdo
explicitados no item que trata da anélise dos dados e das informacdes obtidas durante visitas a
escola, observagédo da formacéo e entrevista com os professores, gestores e representantes da
DE e SEE.

Antes, porém, um quadro-sintese da formacdo na escola com destaque as estratégias
previstas e as complementares que foram implementadas pelas equipes de formacéo. Ressalta-
se que as estratégias complementares foram somadas as atividades e a¢des previstas para o
curso de formacdo que, até a sua finalizacdo, manteve as atividades iniciais e as que foram
acrescidas, conforme a realidade de cada escola.

De acordo com documento elaborado pela PUCSP (2011)*, “a metodologia do curso
prevé exposicdes dialogadas, atividades praticas (oficinas) e discussdes reflexivas entre os

participantes sobre conceitos abordados e na pratica contextualizada com o laptop”.

'8 Documento-sintese sobre o Projeto UCA, elaborado pela PUCSP para uso da equipe de formag&o.
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Médulo Conteudos e Estratégias Estratégias complementares Observactes
previstas
1- Exploracéo dos recursos -Oficinas sobre apropriacao Medo e
Apropriagéo disponiveis no laptop. tecnoldgica. inseguranca
Tecnoldgica Temética I: Linux; arquivos e -Oficinas sobre webquest. por parte dos
pastas; KOffice. -Oficinas de Buscas na internet. professores.
Tematica I1: Navegadores; -Uso de tutoriais impressos. Aspecto
Ferramentas de Busca. -Roda para reflexdo sobre o curso, emocional
Tematica Il1: Pacote Educacional; | dificuldades e sugestoes. como grande
Dominio Publico; Portal do -Reunides para maior interacdo entre | dificultador
Professor. a coordenacdo da formacdo e a paraa
Férum e uso do Portfolio. equipe gestora da escola. apropriacao
-Reunido com os pais.. tecnoldgica e
-Palestras sobre internet segura. pedagogica.
2- Recursos didaticos: videos, -Oficina de Blog. Ainda
Web 2.0 imagens, navegacdo, criacdo de e- | -Uso de tutorial impresso. persistem o
mail, criacdo de blog, simulacBes, | -Roda para reflexao sobre o curso, medo e a
Féruns e uso do portfolio. dificuldades e sugest@es. inseguranca.
Tematica I: Funcionamento da -Reunides da Equipe da DE com os
rede mundial de computadores, Gestores.
criacdo de e-mail.
Tematica Il: Criacdo e
participacdo em listas de discuss&o.
Tematica Il - Criagdo, autoria e
edicéo de blog.
3-A Professores -Roda para reflexdo sobre o curso, Neste médulo,
Formacao de Prioriza experiéncias de uso dificuldades e sugestdes. professores e
Professores inovador de tecnologia. Proposta gestores
de trabalho que valoriza as trabalham
perguntas ao invés das respostas. conteddos
Tematica I: exploracéo e analise diferentes.
de diferentes experiéncias Apoio do
pedagdgicas para trabalho gestore o

inovador.

Tematica Il: Proposicéo e
planejamento de acdo pedagdgica
com o laptop e web 2.0.

Temética I11 — implementacédo e o
acompanhamento das acdes
planejadas.

Tematica IV - socializagdo dos
resultados e praticas
desenvolvidas.

dialogo foram
fundamentais
para 0s
professores
expressarem
suas
dificuldades e
adquirirem
mais
seguranca.

3- B Formagéo
de Gestores

Gestores

Analises e implicagdes envolvidas
no &mbito do gerenciamento
administrativo, econémico,
pedagogico, Tecnolégico e de
pessoas no contexto da escola.
Temética | — Diagnostico das
tecnologias disponiveis na escola e
respectivos usos.

Tematica Il — ContribuicGes da

-Roda para reflexdo sobre o curso,
dificuldades e sugestdes.

Neste médulo,
professores e
gestores
trabalham
contetidos
diferentes.
Apoio do
gestore o
dialogo foram
fundamentais
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Tecnologia para a Gestao. para 0s
Temética I11- Experimentos do professores
Projeto UCA (Fase I) e outras expressarem
experiéncias de uso do laptop. suas
Tematica IV- Problemas e dificuldades e
respectivas estratégias de solucao adquirirem
dos experimentos do projeto. mais
Tematica V_ elaboracdo de um seguranga.
Plano Estratégico para desenvolver
um processo voltado a construgdo
do ProGITec.

4 — Elaboragdo | Estudos sobre o conceito de -Oficina sobre elaboracéo de A Oficina

de Projetos projeto e resgate historico para projetos. possibilitou
conhecer as caracteristicas atribuicdo de
metodoldgicas e suas implicacbes significados
no processo de ensino e aos
aprendizagem, principalmente professores.
quando se integra o uso das Os professores
tecnologias e midias. visualizaram
Tematica | — Projetos em contexto possibilidade
educacional e tecnoldgico e suas de atividades
caracteristicas com 0s
Tematica I1- Curriculo na alunos.
perspectiva da integracdo com as
TIC.
Temaética I11 - Projeto integrado
de tecnologias com o curriculo.

5 — Construgdo | Temética | — Socializagéo, -Oficina para subsidiar a elaboracdo | Durante a

compartilhada | reflexdo e sistematizacdo das do ProGlITec. realizacdo do

do ProGITec experiéncias de uso pedagogico do | -Oficina Multimidia. Médulo 5, os
laptop. -Plano de Sustentacdo — a¢des professores
Tematica Il — elaboragéo coletiva | iniciais. demonstraram
do ProGlITec. entusiasmo
Tematica I11- Socializacdo das para a
experiéncias e perspectivas para realizacdo de
sustentabilidade das a¢des do projetos
laptop na escola. interdisciplina

res.

As informacdes sobre as ag0es desencadeadas na EE Antonio Carlos Ferreira Nobre

evidenciam que o curso inicial foi, de fato, submetido a transposicdo dos moédulos, contanto

ainda com um Plano de Sustentacéo elaborado pela PUCSP, a fim de que a escola pudesse dar

continuidade ao projeto de tecnologias iniciado durante a formacéo, de maneira a fortalecer o

Projeto UCA na escola, com possibilidade de continuidade e expansao para na rede de ensino.

Para o Plano de sustentagcdo, com atividades iniciadas no ano de 2011, estdo previstas ac0es

no ano de 2012, por meio de um modulo com 40h, envolvendo os professores e gestores que

ja concluiram o curso de formacdo e também os professores novos. Entre essas a¢oes, oficinas

praticas de uso do laptop na sala de aula, conforme solicitagdo dos professores. Para a
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primeira Oficina, planejada para 0 més de mar¢o de 2012, foi prevista uma atividade com o

software processador de texto para uso pedagogico.

Com o objetivo de verificar as possibilidades de o Projeto UCA se consolidar na rede
publica paulista, foi realizada uma entrevista no més de janeiro de 2012, com um
representante da SEE vinculado a &rea de tecnologia educacional. De acordo com o
entrevistado, a SEE pretende continuar a formacgdo em 2012 junto com as universidades que ja

vinham realizando este trabalho.

Para tanto, ja foram realizadas reunides com as universidades, com o objetivo de
planejar as acdes para 0 ano de 2012, as quais incluem curso de formacdo para 0s novos
professores das escolas do Projeto UCA, bem como “um trabalho de formacdo para aqueles
que ja& terminaram, com uma formacdo que dé sustentabilidade ao projeto nas escolas”. Em
2012, a formacdo continua nas escolas que ja estdo incluidas no projeto, as quais serdo
acompanhadas por equipes da SEE. Além disso, informou que a SEE vai estabelecer contato

com o MEC visando resolver os problemas de ordem técnica relacionados ao equipamento.

A Secretaria de Estado da Educacdo ndo pretende incluir mais escolas até a finalizagédo
das avaliacOes que estdo sendo realizadas pelas universidades e pelo Governo Federal. A SEE
aguarda, inclusive, a definicdo dos estudos que estdo sendo realizados sobre o uso das
diferentes tecnologias existentes atualmente. Segundo o entrevistado “Ndo sabemos ainda
qual o cenario futuro para a tecnologia na educacédo; tem muita oferta no mercado e poucos
estudos conclusivos sobre indicacdo de uso de uma determinada tecnologia”. Ao fazer esta
observagdo fez referéncia a intencdo atual anunciada pelo Governo Federal, em fevereiro de

2012, sobre a possibilidade de envio de tablets para as escolas publicas.

Diante de tais informacoes, verifica-se que a formacdo dos professores para uso de
laptops, em conformidade com os pressupostos do Projeto UCA continua nas escolas publicas
de Séo Paulo, sob a coordenacdo das universidades globais e o apoio da SEE. No entanto,
outras questdes relacionadas a escola e ao professor sdo fundamentais para a continuidade do
projeto. Por esta razdo, o item a seguir atém-se ao perfil do professor brasileiro, que pode ser
o perfil de parte dos professores envolvidos no Projeto UCA, ou de professores que poderdo
vir a fazer parte deste ou de outro projeto que suponha o uso de tecnologias na escola.
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A reflexdo que se segue inclui, também, uma analise sobre os resultados pouco
expressivos obtidos pelos alunos em avaliagdes internas e externas. Apesar de ndo existirem
relacdes diretas nos processos relacionados a educacao, incomoda constatar que uma relacéo,
a primeira vista diretamente proporcional — mais investimento, mais formac&o, professores
mais preparados - maior desempenho dos alunos -, apresenta um comportamento diferente,
passando a exigir das autoridades educacionais e dos proprios professores um olhar atento
sobre todo o processo que envolve o ensino e a aprendizagem, na tentativa de identificar as

causas desse problema.

Justifica-se a inclusdo desta reflexdo, pois a tese em questdo tem como premissa que a
conscientizacdo do contexto e suas variaveis, a apropriacao dos projetos e suas tecnologias e o
desenvolvimento de competéncias para realizar determinadas atividades, por parte das
instancias que de algum modo se relacionam com a educacao, sdo também fundamentais para

a viabilizacéo de projetos educativos.

3.7 O Perfil dos Professores Brasileiros: Candidatos em Potencial ao Projeto UCA

Ao longo deste trabalho, tem-se afirmado que o professor € fundamental para que o
processo de aprendizagem do aluno se efetive com sucesso, processo este que vem ganhando

novas dimensdes na sociedade contemporanea.

Algo que incomoda e preocupa é o baixo desempenho dos alunos em Portugués,
Matematica e Ciéncias, da rede pubica paulista e das demais redes de escolas do Brasil,
apontado por avaliagdes nacionais e internacionais. Entre outras questdes, este quadro suscita

desmotivacao dos alunos ante os temas educacionais.

Portanto, se o laptop é uma ferramenta que pode motivar e potencializar o processo de
ensino e o de aprendizagem, identificar o perfil do professor que esta participando do curso de
formacdo via metodologia instituida pelo Projeto UCA torna-se um viés importante para
balizar as acGes previstas para a formacdo do docente, incluindo agdes que possibilitem ao
professor conscientizar-se das proprias limitacdes, das limitacdes do sistema e das demais
condicBes de trabalho, buscando solugbes para os problemas enfrentados em sua area de

atuacéo.
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De modo implicito, este topico possibilita uma reflexdo sobre a complexa relacao entre
formacéo de professores, investimentos em tecnologias e 0 baixo desempenho dos alunos, na
tentativa de identificar estratégias que possam modificar uma relacdo tdo paradoxal, em
especial estratégias que possam ser utilizadas durante o desenvolvimento do Projeto UCA no
Estado de S&@o Paulo e até mesmo em outras regifes, a fim de que este Projeto alcance 0s
objetivos elencados em sua proposta. Afinal, o objetivo do projeto € relevante, uma vez que
pretende levar alunos e professores a usarem o laptop pedagogicamente, visando um melhor

desempenho académico, com reflexos positivos em sua vida social e profissional.

Assim, conhecer o perfil do professor brasileiro e os resultados de pesquisas que tratam
do tema possibilita estabelecer parametros e aproximar os cursos de formacédo de professores
as necessidades dos sujeitos que deles participam, tal qual estd ocorrendo na EE Antonio
Carlos Ferreira Nobre.

De acordo com o PISA 2009 - Programme for International Student Assessment, prova
aplicada a cada trés anos pela Organizagéo para Cooperacgédo e Desenvolvimento Econémico -
OCDE, que avalia o conhecimento de estudantes de 15 anos de idade em matematica, leitura e

ciéncias, entre 65 paises que participaram, o Brasil ficou em 54° lugar.

Responsavel por mais de 80% das matriculas em S&o Paulo, a rede estadual ocupa hoje
a 50? posicdo no PISA. Visando alcancar melhores resultados, a gestdo paulista atual
estabeleceu uma nova meta de qualidade para a sua rede de ensino, que inclui entrar na lista
de 25 melhores sistemas do mundo até 2030. Para alcancar essa meta, esta incluido entre as
medidas adotadas pela SEE, um plano de reajuste salarial aos docentes nos proximos quatro

anos.

Para o atual Secretario de Estado da Educacao de Sao Paulo, salario e falta de plano de
carreira sdo 0s principais problemas da rede e por essa razdo suas agOes iniciais na SEE
incluiram uma revisdo desses aspectos, que se consolidam com a edi¢do da Lei Complementar
n°® 1.143/2011 que reclassifica os vencimentos e salarios dos integrantes do Quadro do
Magistério da Secretaria de Estado da Educacdo de Sdo Paulo. De fato, “os professores
constituem, em razdo do seu numero e da funcdo que desempenham um dos mais importantes

grupos ocupacionais e uma das principais pecas da economia das sociedades modernas”
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(TARDIF; LESSARD, 2005). Portanto, a revisdo de um plano de carreira que atualmente nao

valoriza e ndo motiva o professor, € uma agéo urgente.

Para corroborar a sua intengéo de valorizar a carreira do professor, no dia 2-12-2011 foi
lancado pelo Governo do Estado de Sdo Paulo o Programa Educagdo — Compromisso de Séo
Paulo, o qual inclui entre seus principais pilares a valorizacdo da carreira do magistério,

conforme ja foi mencionado.

N&o é uma novidade que a desvalorizacao do profissional da Educacdo tem desfalcado o
quadro de professores das escolas estaduais. Os cursos de licenciatura estdo esvaziados e isso
pode gerar um sério problema a médio e longo prazo. N&o é raro, encontrarmos durante dias
seguidos, alunos da rede estadual de ensino no patio das escolas, sem aula, pelo fato de a
escola ndo encontrar profissional capacitado ou mesmo interessado em ocupar a funcéo e
assumir as aulas vagas. A falta de professores € um dos fatores que aumenta as distor¢oes e

dificulta o fluxo e o desempenho escolar.

Essas questdes encontram respaldo em pesquisa anunciada pela Unesco (2009). Ao
fazer referéncia a essa pesquisa, a coordenadora desses estudos, Bernadete Gatti (2009)
destaca que o professor se constitui no 3° grande volume de massa empregaticia no Brasil,
porém ndo é valorizado. Muitos ainda ndo possuem o ensino superior € 0 numero de
professores leigos é significativo, apesar dos esforcos nacionais e federais na implementacao
de programas de formacédo de professores em exercicio e sem a devida habilitacdo. Sobre

isto, Gatti e Barreto (2009, p. 252) alertam para a seguinte problematica:

a valorizacdo da profissdo de professor da educacdo bésica passa pela
prépria formacdo dos docentes e pelas condigdes de carreira e de salarios
vinculadas a ela, bem como pelas condi¢fes concretas de trabalho nas
escolas, politicas que visem contribuir para o desenvolvimento da
profissionalidade (competéncia, qualificacdo mais aprofundada) e da
profissionalizacdo dos professores demandam a superacdo de alguns
entraves para o exercicio da docéncia na direcdo de melhoria da formagéo e
das aprendizagens das novas geracGes. Muitos trabalhos referem-se a essas
questdes (GATTI; NUNES, 2008; RIVAS; LAVARREDA, 2008;
FANFANI, 2005; UNESCO; CONSED, 2007; CONSED, 2005;
VAILLANT, 2007; RASMUSSEN, 2008; ZEICHNER, 2008, entre outros).

Sobre o perfil do profissional docente, a pesquisa registra um dado importante sobre a

caracteristica do professor que atua na Educacédo Basica, no Brasil, revelando que uma parcela
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significativa - 68,4% - estudou apenas em escolas publicas e 50,9% séo oriundos de familias
de baixa renda. A profissao ndo é atrativa, e profissionais oriundos de boas universidades ndo

se interessam pela carreira.

A pesquisa indica, também, uma diminuicdo drastica do numero de cursos de
licenciaturas e de pedagogia, professores atuando em area diferente a de sua formacao inicial
e um expressivo déficit de formacdo continuada para professores em exercicio. Os cursos de
licenciatura ainda mantém um modelo antigo que ndo inclui em sua matriz curricular estudos

relacionados as novas tecnologias, e ha pouca carga horaria destinada a formacéo geral.

Na licenciatura, como os professores, entdo na condi¢do de alunos, ndo costumam
fazer a relagdo dos contetdos estudados com a realidade diversa que os aguarda. Nao tem sido
de praxe refletir sobre o uso de tecnologias na escola, tampouco usa-las durante a formacao
do professor. Quando as tecnologias estdo presentes, assumem um carater experimental, ndo
dando conta de acompanhar a evolucdo tecnoldgica que tem tornado obsoletos muitos dos

cursos de formagéo.

Além disso, evidencia-se nessas pesquisas a auséncia de uma politica de formacéo e de
financiamento para a licenciatura no Brasil, fragmentando a formacdo do professor. Outro

aspecto importante é a auséncia de uma concepc¢do do professor como profissional.

A conscientizagdo acerca desse cenadrio ndo pode ser ignorada se levada em
consideracao, ainda, uma crescente desvalorizacdo da ideia de Educacdo como apropriacao de
conhecimento e capital cultural, conforme apresenta Fanfani (2007) ao realizar estudo
comparado no contexto da América Latina — Brasil, Uruguai, Argentina e Peru — no campo da
profissdo docente. Ao questionar professores dos quatro paises sobre a fungédo da educacao e
do trabalho docente, a reflexdo de conhecimentos relevantes e discussdo de valores ndo

aparecem em destaque. O mesmo autor enfatiza também:

uma discussdo do trabalho docente ndo pode desconsiderar os desafios que
sdo mais complexos, porque ndo se trata de fazer mais do mesmo — mais
escolas, mais professores, mais matriculas. [...] hoje as demandas e
necessidades educativas da populacdo séo diferentes e as diferencas sdo de
todos os tipos (étnicas, culturais, sociais, de género, etc.). [...] as distintas
aspiracdes, ainda que legitimas, ndo podem ser satisfeitas mediante uma
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simples expansdo da oferta educacional classica. (FANFANI apud DURAN,
2008, p. 842).

Por outro lado, a mesma pesquisa, no item que faz referéncia a incorporacdo das
Tecnologias de Informagéo e Comunicagdo - TIC na educacdo, 85,1% dos professores do
Brasil dizem que as TIC séo recursos que facilitam o trabalho, 73% afirmam que as TIC
permitem melhorar a qualidade da educacdo e da aprendizagem e 87% dizem que estas

ampliam os acessos ao conhecimento.

Em pesquisa da Fundacdo SM/OEI (2009), divulgada em 2009, sobre como o
professor vé sua propria formacdo, envolvendo docentes de todas as regides do Brasil, para
mais da metade dos entrevistados, a qualidade do sistema educacional brasileiro esta
diretamente relacionada a formacdo inicial do docente. Entretanto, menos de 20% dos
docentes creem que o curriculo da formacdo inicial contemple as competéncias necessarias
para o exercicio da profissdo e quase a metade dos professores considera que nao ha equilibrio

entre teoria e pratica nos curriculos de Pedagogia e das licenciaturas.

Dentre os entrevistados, 20% avaliam que os novos docentes desconhecem o sistema
educativo e seus problemas. Os fatores que mais de 95% dos professores consideram
importantes ou muito importantes para formar um professor com qualidade séo, por ordem: o
trabalho em equipe (97%), a formagdo continuada (96,3%), a formagéo inicial (95,8%), ter
oportunidades para seu desenvolvimento cultural (95,5%), os programas de incentivo e
desenvolvimento do habito de leitura (95,4%) e as condi¢bes de trabalho (95,3%). Os
considerados menos importantes sdo os relacionados a supervisao, seja no periodo de estagio

ou no inicio da carreira.

Diante desse cenario, que aponta inclusive para a falta de conhecimento e de
conscientizacdo em relacdo a importantes conceitos e teorias educacionais, ndo da para
desconsiderar sinais de crise na formagdo de professores no Brasil. A caréncia de professores
qualificados no Brasil é uma realidade que nao pode ser ignorada.

Estudos realizados por Carnoy (2009) sobre a realidade da educagdo brasileira
ratificam o que foi mencionado, mostrando que os candidatos & licenciatura, no Brasil, sdo

geralmente, os estudantes de ensino médio que tiveram os piores desempenhos. Em geral, 0s
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professores vém de classe social menos favorecida e escolhem a licenciatura por falta de

opcao.

Conclui-se, com bases nas pesquisas apresentadas, que a formacéo inicial € precéria e
a necessidade de formacgédo continuada visando suprir as caréncias da formacdo inicial tém
sido requerida e necessaria, uma vez que 0 uso de tecnologias para fins pedagogicos exige
“maior dominio sobre os contetudos disciplinares, processo de construcdo de conhecimento,
como intervir nesse processo, e conhecimento sobre tecnologias. Isso implica maior
compromisso na formacéo de professores [...]" (ALMEIDA; VALENTE, 2011, p. 49).

N&o ha diavidas quanto a necessidade de uma formacéo, de fato, voltada a sala de aula,
visando preparar o professor para que mantenha uma postura investigativa ante a realidade de

seu aluno, a fim de melhor preparé-lo para a vida, em todos os sentidos.

Nessa direcdo, a tecnologia poder permitir o didlogo e aproximar alunos e professores,
a partir do momento em que os aproxima para uma reflexdo de seus problemas, possibilitando
a busca de temas importantes que traduzam sua realidade, tal qual coloca Freire (2003, p.103)
quando discorre sobre a metodologia investigativa, cujo imperativo é ser conscientizadora. O
uso de tecnologias, portanto, deve estar associado a uma metodologia que potencialize o papel
da educacdo, que inclui a conscientizacdo do sujeito. No caso do Projeto UCA, infere-se que
0 uso dos laptops pode vir a favorecer a metodologia investigativa propagada por Freire
(2003).

No Estado de S&o Paulo, a Escola de Formagéo e Aperfeicoamento de Professores -
EFAP/SEE - tem procurado oferecer cursos aos professores, visando formacdo especifica
sobre a sua area de atuacdo, como o Redefor, incluindo metodologias diversificadas que
possam ser apropriadas pelo professor para aplicacdo em sala de aula, bem como cursos com
foco na gestdo das tecnologias no cotidiano escolar, como o0 projeto Gestdo para 0 Sucesso
Escolar entre outros. Esta iniciativa, no entanto, precisa estar atrelada a outras que visem
oferecer condicbes técnicas para os professores colocarem em pratica o conhecimento

adquirido nas formacdes.

Torna-se importante esclarecer que o Redefor é resultado de um convénio entre a
SEE-SP, USP, UNESP e UNICAMP para a oferta de cursos de pos-graduacdo. Séo 16
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(dezesseis) cursos de especializagdo, sendo 13 (treze) nas disciplinas do curriculo e 3 (trés)
cursos de gestdo, oferecidos na modalidade a distancia, contando também com encontros
presenciais (REDE DO SABER, 2011). O projeto Gestdo para o Sucesso Escolar - GSE
constitui-se em uma pds-graduacdo lato sensu oferecida aos diretores de escolas de redes de
ensino municipal ou estadual, por meio de uma parceria com as secretarias de educacdo e a
Fundacao Lemann, “com o objetivo de fortalecer o papel dos gestores escolares como lideres
pedagdgicos, ensinando-os a motivar e a gerir sua equipe e recursos” (FUNDACAO
LEMANN, 2011).

Em continuidade, o Projeto UCA, desenvolvido em 13 escolas, sendo 3 da rede
estadual, esta sendo avaliado pela nova equipe da EFAP, de modo a ser inserido em seu Plano
de Trabalho anual. No entanto, € incipiente a atuacdo da EFAP nesse sentido, pois suas
equipes ainda ndo puderam ser constituidas pelo fato de a SEE estar vivenciando uma fase de

transicdo apds a publicacdo do Decreto de sua reestruturacdo em julho/2011.

As informacBes relativas a formacdo inicial do professor foram destacadas, pois
caréncias na formacdo inicial tém impactado de modo negativo formagGes continuadas
voltadas para fins diversos, inclusive formacdo para uso de tecnologias. Dificuldades para
colocar em pratica uma nova ferramenta e associar 0 seu uso aos objetivos pedagdgicos de
uma aula ndo estdo atreladas somente as caracteristicas desta ferramenta, fato também
identificado nesta investigacdo, por ocasido da pesquisa realizada na escola que esta

participando do Projeto UCA e outras de mesma natureza, as quais afirmam ser importante:

[...] criar condigbes para o professor construir conhecimento sobre os
aspectos computacionais; compreender as perspectivas educacionais
subjacentes aos softwares em uso [...]; entender por que e como integrar o
computador com o curriculo e como concretizar esse processo em sua pratica
pedagdgica (ALMEIDA; VALENTE, 2011, P. 50).

Tais constatacdes mostram que os problemas em educacdo precisam ser analisados de
maneira mais ampla, de modo que as dificuldades encontradas pelos professores durante os
cursos de formacdo e durante a sua pratica em sala de aula possam ser devidamente
compreendidas e, assim, encontrarem respaldos em a¢des que, de fato, possam contribuir com
0 processo de ensino e o de aprendizagem. Durante a formacdo dos professores que
participam do Projeto UCA isto deve ser levado em consideracdo a fim de que 0 curso possa

oferecer as condicdes técnicas e pedagdgicas necessarias a apropriacdo do laptop em todas as
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suas dimensdes, possibilitando aos professores vencerem as brechas digitais existentes entre

eles e os alunos, principalmente.

Tendo discorrido sobre o desenvolvimento do Projeto UCA em ambito federal e
estadual, fazendo algumas ponderacdes baseadas em resultados de projetos afins, segue o

capitulo que trata dos principais conceitos e categorias da tese.
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CAPITULO IV

CONSCIENTIZACAO, APROPRIACAO TECNOLOGICAE
COMPETENCIAS: CONVERGENCIA TEORICA PARA A APROPRIACAO
PEDAGOGICA DE TECNOLOGIAS

Este Capitulo tem a finalidade de introduzir uma reflexdo sobre o aporte tedrico que
embasa a tese. Dentro da abordagem aqui pretendida, foram destacados os conceitos de
conscientizacdo, apropriacdo tecnoldgica e competéncia(s), uma vez que estes assumem o
carater de categorias, por meio das quais se torna possivel identificar e mensurar 0s avangos
conquistados pelos professores, quanto a apropriacdo pedagdgica do laptop educacional,
durante a implementacdo do Projeto UCA, na Escola Estadual Antonio Carlos Ferreira Nobre,
localizada em S&o Paulo. Tem-se como pressuposto para a construcdo dos niveis de
apropriacdo pedagogica de tecnologias que estes estdo associados a presenga, em menor ou

maior grau, das categorias mencionadas.

Este Capitulo foi dividido em 8 tdpicos, sendo que os trés primeiros tém como
objetivo discorrer especificamente sobre os conceitos mencionados e temas afins, com base
em teorias j& consolidadas sobre o assunto. No Gltimo tdpico, seré apresentada a convergéncia
tedrica entre os trés conceitos, que culmina na construcdo do conceito de competéncias
pedagdgico-digitais, associado a apropriacdo pedagdgica de tecnologias. Esta construcdo sé
foi possivel, a partir da construcdo dos niveis de apropriagdo tecnolégica e pedagogica pelos

quais passam os professores.

A construcdo desses niveis provocou uma reflexdo sobre os niveis de apropriacdo
tecnoldgica dos alunos e também uma andlise preliminar das brechas digitais entre estes e 0s
professores. Considerando que os alunos ndo sdo sujeitos da pesquisa em questdo, é preciso
ressaltar que esta analise preliminar ndo se constituiu em foco da pesquisa, no entanto, nao
pOde ser ignorada, pela possibilidade de vir a subsidiar investigacfes mais aprofundadas sobre
0 tema, as quais poderdo enriquecer estudos que visem uma melhor compreensao sobre o

processo de ensino e o de aprendizagem com tecnologias.
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4.1 Visao geral sobre os conceitos desenvolvidos

Antes de discorrer sobre 0s conceitos citados, cabe lembrar que o conceito de
competéncia digital esta sendo construido por diversos pesquisadores; neste trabalho, esta
sendo analisado a fim de subsidiar estudos sobre competéncias para lidar com as questdes do
universo tecnologico e a relagdo deste com o curriculo escolar. N&o é meramente uma
habilidade técnica para utilizar uma ferramenta tecnoldégica com o fim estritamente
instrumental. Por esta razdo, a preferéncia pelo termo competéncia pedagdgico-digital e ndo
competéncia digital.

O conceito de competéncia pedagogico-digital deve, portanto, extrapolar o sentido de
competéncia como sendo puramente o do dominio da técnica ou de um rol pré-determinado
de saberes. Desse modo, este trabalho leva o conceito de competéncia digital para o campo
pedagdgico na tentativa de buscar uma defini¢do para o conceito de competéncia pedagogico-

digital.

Para verificar se o professor desenvolveu determinadas competéncias tecnolégicas e
pedagogicas, tem sido recomendado o estabelecimento de indicadores da integracdo das
tecnologias na pratica pedagogica do professor, os quais podem, inclusive, fornecer diretrizes
para a avaliacdo de cursos de formacgdo de professores. Alguns dos principais modelos
existentes no mundo, sobre indicadores de competéncias e de uso das tecnologias na pratica
pedagdgica, foram analisados com o intuito de subsidiar e justificar os niveis de apropriacao
pedagdgica sugeridos neste trabalho de investigacdo, e que estdo descritos nas paginas 169-
174.

Assim, para a abordagem da categoria conscientizacdo, optou-se por retomar 0s
estudos desenvolvidos por Valente (1993), que descrevem a aprendizagem por meio do Ciclo
descricéo — execucao - reflexdo - depuracéo, decorrente da interacdo que se estabelece entre o
sujeito com o computador e, também, os estudos de Prado (1996; 1998), sobre formagdo de
professores, que enfatizam a necessidade de uma préatica construcionista. Segundo Valente
(1999, p. 141), o construcionismo “significa a construcdo de conhecimento baseada na
realizacdo concreta de uma acao que produz um produto palpével (um artigo, um projeto, um
objeto) de interesse pessoal de quem produz”. O construcionismo tem sua base tedrica em
Papert (1990).
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Esses autores defendem, também, a importancia de se “formar professores criticos,
reflexivos, autbnomos e criativos para buscarem novas possibilidades, novas compreensdes,

em vista a contribuir para o processo de mudanca do sistema de ensino.” (PRADO, 1998,
p.2).

Quanto a categoria apropriacdo tecnoldgica, seguiu-se o modelo de evolucao
construido por Sandholtz, Ringstaff, Dwyer (1997, p. 49), para o Projeto Apple Classrooms of
Tomorrow — ACOT®, bem como a nova classificagdo dos niveis de apropriacdo construidos
por Borges (2009).

Sobre questdes relacionadas a categoria de competéncia(s) tomou-se por base 0s
estudos de Ropé e Tanguy (2004), Ramos (2006), Rovai (2004), e os documentos
desenvolvidos pela OCDE (2009) e pela Unesco (2009a), buscando-se respaldo no modelo de
Krumsvik (2008), para se estabelecer uma associacdo entre as categorias, apropriacao,

conscientizagdo e competéncia(s).

Além disso, com o objetivo de enriquecer a reflexdo aqui proposta, foi estabelecido
um diadlogo com tedricos e estudiosos, tais como Dewey (1979), Freire (1983), Almeida
(2004), que também discutem a importancia de a formacdo do professor ocorrer na
perspectiva construcionista e contextualizada, com reflex&o e conscientizagdo por parte dos

sujeitos envolvidos.

Assim, a abordagem deste capitulo consiste em apresentar uma sintese de estudos
elaborados por varios autores; problematizar o conceito de competéncia(s), incluindo-se o de
competéncias digitais, com o propésito de se identificar um conceito de competéncia
pedagdgico-digital, relacionado a area educacional, buscando-se demonstrar os niveis de
apropriacdo pedagdgica do laptop educacional, durante o desenvolvimento do Projeto UCA,
objeto deste trabalho.

%0 Projeto ACOT foi desenvolvido nos EUA via parceria entre escolas publicas, universidades, 6rgéos de
pesquisa e a Apple Computer, a partir do ano de 1985, envolvendo escolas que ofereciam desde o jardim de
infancia até a 122 série. Este projeto propunha-se a investigar de que forma o uso rotineiro da tecnologia pelos
professores e alunos afetaria o ensino e a aprendizagem.
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Os modelos e estudos citados merecem ser revisitados, pois os dispositivos moveis
rompem paradigmas relacionados aos modos de ensinar e aprender, exigindo um novo olhar
sobre as teorias que tratam do assunto. Isso significa pensar sobre o processo de formacéo do
professor que passard a ter um dispositivo mével em suas méos - ampliando os desafios a
serem vivenciados por ele - e que s6 sabera como utilizé-lo e incorpora-lo de modo
competente a sua pratica pedagogica quando tiver adquirido consciéncia sobre o seu potencial
para 0 ensino e a para a aprendizagem; quando tiver se apropriado da tecnologia que € nova

para ele e, muitas vezes, nova para o seu aluno.

Para melhor encadeamento dessas ideias, seguem esclarecimentos acerca desses
conceitos e categorias e a importancia deles para o desenvolvimento do tema, retomando-se
em alguns momentos, os desafios enfrentados pelos docentes para a adog¢éo da tecnologia em

sua pratica pedagdgica.

4.2 Conscientizacao

Este topico discorre sobre a categoria conscientizacdo e a importancia da tecnologia e
da educacdo para a tomada de consciéncia, abordando-se os estudos desenvolvidos por
Valente (1993), que descreve a aprendizagem por meio do Ciclo descricdo — execucao -
reflexdo — depuracdo, que se estabelece na interacdo do sujeito com o computador, e 0S
estudos de Prado (1996; 1998), sobre formacdo de professores, que enfatizam a necessidade
de uma prética construcionista, defendendo a importancia em “formar professores criticos,
reflexivos, autbnomos e criativos para buscarem novas possibilidades, novas compreensdes,

em vista a contribuir para o processo de mudanca do sistema de ensino.” (PRADO, 1998,
p.2).

Dewey (1979), ao introduzir o conceito de pensamento reflexivo e, posteriormente,
Schon (2000), o de professor reflexivo, desencadeou um eixo importante nas investigagoes
que focam as praticas docentes (DORIGON; ROMANOSK, 2008). Esses autores tornaram-
se referéncia para uma série de estudos sobre a formacgio de professores (NOVOA, 2007;
ALARCAO, 2003), que passou a ter um novo enfoque pedagdgico nos anos 90 (LELIS,
2001), centrando-se na formacdo continua e reflexiva do professor e, muitas vezes, passando-

se de uma pedagogia conteudista para uma pedagogia centrada na pratica docente.
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Prado (2003), quando aborda o desenvolvimento da capacidade reflexiva dos
professores, com base na epistemologia de Schon (1992) e no Ciclo de Aprendizagem de
Valente (1993)% acrescenta outros niveis de reflexdo e a importante mediagdo do professor,
passando a considerar um outro nivel de interacdo além daqueles levantados por Valente
(1993). Segundo Prado (1998), Schon (1992), descreve uma epistemologia pratica de um
profissional reflexivo, considerando duas diferentes categorias: a reflexdo-na-acdo e a

reflexdo-sobre-acao.

Ao considerar a atuacdo do professor na relacdo aluno x computador, Prado (1996,
p.17) enfatiza a importancia da depuracdo da pratica pedagogica do docente com vistas a
atender as necessidades dos alunos, afirmando que o docente € levado a uma forma de pensar

e agir mais flexivel e mais aberta, conforme segue:

a reflexdo-na-agdo, constitui um momento importante do processo
educativo, porque estabelece um dinamismo de novas idéias e de novas
hipdteses, que demandam do professor uma forma de pensar e agir mais
flexivel e mais aberta. Durante a reflexdo-na-acdo, certamente, o professor
ndo pode se limitar a aplicar as técnicas aprendidas ou os métodos de
investigacdo conhecidos; ele precisa aprender a construir e a comparar
novas estratégias de agdes, novas teorias, novos modos de enfrentar e de
definir os problemas. [...] Quanto & segunda categoria, a reflexdo-sobre-
acdo, ela assume o seu lugar no momento em que o professor se distancia da
situacdo pratica. Neste processo de reflexdo, a pratica é reconstruida pelo
professor a partir da observacédo, descrigdo, analise e explicitagdo dos fatos.
Estes procedimentos sdo o0s que propiciam ao professor a tomada de
consciéncia (g.n) - a compreensao da sua propria préatica.

Em diferentes trabalhos académicos, a autora retoma a necessidade de uma reviséo no
processo de formacdo de professores para uso de computadores, de modo a valorizar as

estratégias que permitam o enfoque reflexivo na préatica pedagdgica.

Levando em consideracdo que na atualidade esse ciclo pode ser realizado em rede de
aprendizagens virtuais, tornam-se exponenciais as possibilidades de aprendizagem, além de

intensificar e ampliar o papel do professor.

Esses estudos estdo em consonancia com concepcdes contidas nas obras de Freire

(2003), Pinto (1969) e Sen (2008), tedricos que discorrem sobre a importancia em se dar conta

% Segundo Valente (2003),0 uso do computador por meio de atividades de programagdo permite ao sujeito
colocar em agéo seus conhecimento, buscando novas estratégias e conhecimentos para resolver um problema, a
fim de alcancar uma solucdo satisfatdria. O sujeito realiza a acéo, reflete sobre ela de modo a compreendé-la.
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da realidade por meio de uma analise que a considere em sua totalidade. Esses autores
mostram que durante a sua intervencdo no mundo, 0 homem constréi a sua consciéncia,
conhecimentos e cultura. Conhecer o0 mundo é, para Pinto (1969, p. 23), a condicdo

indispensavel para o individuo realizar o dominio da natureza, sob pena de deixar de existir.

Dos estudos elaborados por Pinto (1969, p. 21 e 22 ), sobre a compreensdo do que seja
a pesquisa ou o conhecimento humano, observa-se o autor faz uma relacdo das etapas do
conhecimento com os niveis de consciéncia do homem, no intuito de fazer compreender que a
consciéncia humana serd a fonte e o agente da criagdo cientifica, enfatizando a consciéncia
enguanto processo, sendo construida historica e socialmente, pelo confronto do homem com a

sua realidade.

Para Pinto (1969, p.18 e 19), “a consciéncia tem, desde 0 seu aparecimento, e por
necessidade do seu processo constitutivo, a dimensdo social. O individuo cria a prépria

consciéncia no ambito de uma consciéncia social que o envolve, o antecede, o condiciona”.

Para o autor, 0 homem deve compreender a si préprio para explorar 0 mundo e ser
beneficiado, uma vez que “o conhecimento resulta sempre da existéncia do ser vivo no
mundo. [...] Por isso, o conhecimento sup&e alguma forma de apreensédo do estado presente no
mundo e de resposta a ele” (PINTO, 1969, p. 21).

A analise filoséfica de Pinto (1969) sobre o conhecimento traz embutida essa relacao
do homem com a realidade como fundamental para a apropriacdo de sua realidade social, suas
técnicas e tecnologias, tomando consciéncia de suas possibilidades e de seus problemas,
levando-0 a buscar respostas concretas que favoregcam a sua existéncia no mundo, aspectos
que estdo incluidos nas teorias de Valente (1993) e Prado (1996) quando desenham e ampliam
o ciclo de aprendizagem que traduz a relacdo dos sujeitos — aluno e professor - com o

computador.

Do mesmo modo, ao discorrer sobre o papel do professor, Freire (2003) faz longa
analise da formacdo de sua consciéncia e a do aluno, aproximando o papel do professor ao de
um pesquisador mergulhado em suas investigacoes, extraindo dados da realidade que o cerca,
buscando temas de interesse da comunidade envolvida, com base em uma metodologia que

ele denominou de investigativa.
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Esta busca, segundo Freire (2003), é realizada juntamente com a comunidade, pela
visdo de que esta adquire a respeito daquilo que consegue depreender de seu trabalho e
relacionamentos com sua familia e seu grupo. Trata-se da valorizagcdo do meio e do contexto
do sujeito, de sua condigdo de vida. A postura do sujeito diante da realidade modifica a

maneira com pensa e constroi o seu conhecimento.

Para ele, a conscientizacdo e tomada de consciéncia pelo sujeito abre caminho a
expressao das insatisfagdes sociais. Mas, para que o sujeito tome consciéncia de sua realidade
e nela possa interferir, € necessario que ele tenha acesso a educacdo. Ao discorrer sobre as
inimeras questdes do ambito educacional, Freire (2003) enfatiza a importancia de um tema
gerador e significativo para o aluno, de modo a leva-lo a ter interesse em pesquisar
determinado tema. De modo analogo, Pinto (1969, p. 17) fala do “ponto de partida para o
raciocinio que procura entender o fendbmeno do conhecimento”, como sendo aquele que

fornece “o0 meu existir como ser historico, como individuo em comunidade sociall...]”.

Pinto (1969), ao explorar a formacdo tedrica do pesquisador, a formacdo da sua
consciéncia e a importancia da vivéncia direta da acdo investigadora, defende uma postura
metodologica que inclui a necessidade de abandonar uma postura ingénua que desconsidera a
estreita relacdo da teoria e da préatica. Fala que a formacao da consciéncia se faz em conjunto.
O individuo cria a propria consciéncia no &mbito de uma consciéncia social que o envolve, o

antecede e o condiciona.

Os dois autores — Pinto (1969) e Freire (2003) - ao abordarem a importancia da
consciéncia coletiva contribuem para uma reflex@o voltada ao papel das comunidades virtuais
para a formacgdo de consensos, uma questdo que ndo pode ser desconsiderada em pesquisas
que envolvem o uso de computadores, uma vez que, apesar de essas comunidades estarem
presentes na vida pessoal de criangas, jovens e adultos, ainda ndo se constituem em espago

privilegiado para o desenvolvimento de projetos pedagdgicos.

No que diz respeito a consensos, Freire (2003) destaca o dialogo como sendo saudavel
para a democracia. Fala de um didlogo que possibilite aos homens ver a realidade como

problema e buscar sua transformacéo, visando a humanizacao.
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4.3 Tecnologia, Dialogo e Conscientizagéo

Sobre essas questdes relacionadas a conscientizacdo e didlogo, é determinante
perceber o quanto a tecnologia tem potencial para intensificar um dialogo e aproximar as
pessoas e intensificar a tomada de consciéncia. As tecnologias podem, dessa forma, favorecer
0 desenvolvimento humano, a partir do momento em que aproxima os homens para uma
reflexdo de seus problemas, possibilitando a busca de temas importantes que traduzam sua

realidade.

No entanto, nesse processo, uma questdo que ndo pode ser desconsiderada € a
qualidade da participacdo dos sujeitos. E de suma importancia que eles estejam conscientes

dos problemas pertinentes a sua realidade e se percebam como homens inconclusos (g.n),

como insiste Freire (2003), e em situacdo limite (g.n) de acordo com os estudos de (Pinto,
1969).

Um exemplo caracteristico de tomada de consciéncia por meio das tecnologias seria a
participacdo do sujeito em comunidades virtuais, redes sociais ou outros espagos que
possibilitem a troca de experiéncias, informacdes e reflexdes sobre determinado tema. Mas,
para isso, ndo bastaria ter acesso a um equipamento e a internet para acessar o link que remete
ao espaco onde a discussdo estd acontecendo para participar, inserir e analisar diferentes
pontos de vista.

Algo que a primeira vista parece ser muito simples, ndo o €. A participacdo do sujeito
em espacos ou comunidades virtuais esta atrelada a muitos fatores, como a possibilidade de
acesso e conhecimento suficiente sobre o potencial da tecnologia a ser utilizada, bem como
sobre o tema em debate e a importancia dele na vida em sociedade. Pode né&o parecer, mas o
acesso ainda ndo é universal em muitas regides do pais e do mundo, a compreensdo do
potencial de uma tecnologia e o uso adequado dessas ndo é evidente, assim como 0O

conhecimento tecnoldgico ainda néo é privilégio de todos.

Da qualidade da participacdo, sabe-se, dependem os resultados de debates como esse,

que acabardo por estabelecer diretrizes que balizam a vida do individuo.

Por esta razdo, negar a oportunidade de educacdo escolar € uma postura contréria a
liberdade politica, afirma Sen (2008). Esse autor evidencia que oportunidades sociais de
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educacdo complementam oportunidades individuais de participagdo econémica e politica e
favorecem iniciativas para vencer privagdes. Negar a oportunidade de educagéo escolar é uma
postura contréria a liberdade politica. Para ele, a educacdo injeta coragem para enfrentar a
realidade, possibilita mais consciéncia e menos adaptacdo passiva. O autor (2008) aprofunda
essa questdo ao discorrer sobre liberdades substantivas® e inclui a educagdo como uma

liberdade da qual o sujeito ndo pode ser privado.

As ideias desse autor corroboram o fato de que a participacdo em debates, sejam eles
presencias ou a distancia, requerem acOes adequadas de formacédo na escola, para alunos e
professores, a fim de que tenham consciéncia da situacdo posta, da possibilidade de
intervencdo e obtencdo de resultados voltados a melhoria de suas vidas. Cabe destacar que
essa participacdo requer conhecimento e grau de instrucdo bésica, além de acessos viaveis a

redes virtuais de aprendizagem.

Essas questbes necessitam de reflexdo por parte das instituicbes que se propéem a
realizar trabalhos que incluem o uso de tecnologias em sistemas de ensino e também do
Estado, dada a sua responsabilidade em relacdo a garantia dos direitos sociais da populacéo,
entre eles a educacdo, fundamental para o exercicio da reflexdo e tomada de consciéncia. A
definicdo de politicas publicas voltadas a execucdo de propostas que visem a garantia de
direitos sociais deve ser priorizada, bem como a regularizagdo de novos direitos, que surgem
no contexto da sociedade contemporanea, como 0 acesso as novas tecnologias. As tecnologias
devem estar voltadas a educacéo dialdgica e, para isso, as escolas devem estar preparadas para

implementar esse plano educacional.

A escola ao executar o seu projeto de educar, possibilita ao sujeito conscientizar-se de
sua realidade e localizar temas de seu interesse. Com isso, avancar o seu limite, buscar
solucdes e alcancar seus objetivos. A Educacdo verdadeira conscientiza sobre as contradi¢des
do mundo em que vivemos, possibilita o desenvolvimento do individuo como pessoa, como

cidaddo e profissional e isso leva ao desenvolvimento do pais.

21 As liberdades substantivas “incluem capacidades elementares, como por exemplo, ter condicdes de evitar
privagcbes como a fome, a subnutrigdo, a morbidez evitavel e a morte prematura, bem como as liberdades
associadas a saber ler e fazer calculos aritméticos, ter participacdo politica e liberdade de expressdo, etc.” (SEN,
2000, p. 52).
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Fica evidente, portanto, que a expansdao da consciéncia por meio da Educacédo é
fundamental para que o sujeito compreenda as variaveis inscritas em seu contexto e, a partir
desta constatacdo, ter condicdo de interferir em sua realidade de maneira a melhorar ndo sé a
sua vida, mas também a vida daqueles que de alguma maneira se relacionam com ele. Uma

relacdo, hoje, global e sem fronteiras.

No texto, objeto desta reflexdo, a expansao das tecnologias é vista como um fator que
pode intensificar essa tomada de consciéncia. Neste caso, é preciso ter claro o papel das
tecnologias nesse processo, considerando-se tanto o seu carater instrumental, como também o
fato de que o uso de tais tecnologias possibilita a estruturagdo do pensamento do individuo,
que vai se organizando em conformidade com a relacdo estabelecida pela dinamica

tecnoldgica.

Por essas e outras razfes, torna-se necesséria a interferéncia de uma instituicdo e
mesmo de um sistema mais amplo capaz de dar conta dos entraves apontados. Dentro dessa
realidade, a escola aparece como a instituicdo capaz de oferecer os subsidios necessarios a

formacéo desse sujeito que esta transitando por uma realidade tecnolédgica e complexa.

Para isto, a escola devera estar estruturada de maneira adequada para atender as novas
demandas da sociedade. Isso significa que a escola necessita ndo sé de uma nova organizagao
curricular, de uma nova organizacdo espacial, mas também de professores devidamente

capacitados para mediar a relacdo de seus alunos com as variaveis presentes em seu mundo.

Tanto os professores como os alunos devem ser formados para a constituicdo de uma
nova consciéncia, bem como para desenvolverem novas competéncias para lidarem com o0s
desafios contemporaneos. Porem, a formacao da consciéncia ndo é espontanea. Também néo é
tdo simples perceber e compreender os problemas que afetam a existéncia e as relacdes
humanas. Tampouco é facil acreditar no potencial individual e coletivo para a identificacéo e

solugé@o de um problema. Essa tomada de consciéncia requer conhecimento e mediagéo.

A comecar desse ponto, a reflexdo pode ser associada aos estudos que discutem a
aquisicdo de competéncias pedagogico-digitais enquanto um fator importante para
compreender a nova dimensdo do curriculo e da tecnologia e como isso estd vinculado ao

desenvolvimento integral dos sujeitos.
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Para aprofundar a reflexd@o iniciada com o texto em questdo, e 0os demais textos que
estdo compondo a tese, € de suma importancia ter claro o papel da alfabetizacdo e a sua
estreita relacdo com a tecnologia, haja vista que a tecnologia esta intimamente relacionada as
questdes da alfabetizagdo, especialmente pela “necessidade de se compreender novas
demandas em leitura e escrita, que incluem habilidades no uso das Tecnologias da Informacéo e
Comunicagdo” (FREIRE, 2010, p. 10).

Segundo Almeida (2007, p. 5) a alfabetizacdo digital se aproxima do conceito de

letramento?, se levada em consideracéo o seu uso social que implica:

em localizar, selecionar, avaliar criticamente e atribuir significados a
informac6es provenientes de textos construidos com palavras, graficos, sons
e imagens dispostos em um mesmo plano, empregando-as na leitura do
mundo, na expressdo do pensamento, na producdo compartilhada de
conhecimentos com o wuso de diferentes tecnologias, midias e
linguagens.(ALMEIDA, 2007, p.5).

Assim, o sujeito que hoje ndo se alfabetiza digitalmente, ndo terd condicdo de se
relacionar e interferir em uma sociedade digital; ndo tera condicéo de ler o mundo (FREIRE,
1988) expresso em novas linguagens. Este sujeito, portanto, corre o risco de ser excluido do

sistema.

Almeida (2007) ao abordar a dimensdo politica da informética na escola, chama a
atencdo para o conceito de conscientizacdo e 0 quanto essa conscientizacdo é necessaria aos
professores, a fim de que tenham condicdo de identificar os reais problemas da educacéo e,
consequentemente, de seus alunos. E isso, como foi mencionado, é de suma importancia para
que o uso de tecnologias na escola adquira sentido e produza resultados educacionais

positivos.

A reflexdo posta neste item, portanto, pode subsidiar o olhar do pesquisador, cujo
objeto de investigacdo é a formacdo de professores, de modo geral, e especificamente, a
formacgédo de professores para uso de laptops em sala de aula, em conformidade com os
principios do Projeto UCA, a fim de que ele possa verificar se a metodologia adotada
possibilita aos envolvidos no projeto, seja no processo de implementagdo, seja no

desenvolvimento do curso, estabelecer um didlogo capaz de conscientizar gestores,

22 Segundo Soares (2003), o termo letramento estd associado & leitura e escrita em um contexto que tenha
sentido para o aluno. O termo estd associado a competéncias e habilidades de leitura e escrita e também “tem
sido utilizado para designar o processo de aquisicdo de outros conhecimentos, como por exemplo o digital”
(ALMEIDA;VALENTE;2011, p.23).
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professores e alunos para que se reconhecam como cidad&os ativos, assim como prepara-los
para a vida, a qual tem exigido deles uma atuacdo competente quando assumem diferentes

papeéis, em campos distintos.

Trata-se de ver a realidade como um problema, conscientizando-se de tal situacéo,
pensando e julgando 0 mundo para buscar sua transformacéo, tal qual sugere Freire (2003) em
suas reflexdes sobre as relagbes homens-mundo, 0s temas geradores e o conteldo
programéatico de uma educacdo como pratica da liberdade, conceitos estes que estdo em
consonancia com os principios norteadores do Projeto UCA.

Desse modo, o uso do laptop, podera ajudar professores e alunos no processo de
reflexdo, de comunicacdo, no processo de elaboracdo e execucdo do plano pedagogico e
também na execucdo de atividades envolvendo outros sujeitos da unidade escolar e
comunidade. Possibilita a escola extrapolar a sua esfera de atuacao, interagindo com outros

espacos de aprendizagem.

4.4 Apropriacdo Tecnologica

De acordo com varios estudos sobre o uso de tecnologias no cotidiano escolar, tais
quais artigos elaborados por Almeida e Valente (2009), Damaésio (2007), Sandholtz,
Ringstaff e Dwyer (1997), documentos institucionais, como Padrdes de Competéncias em
TIC para Professores, da UNESCO, e Competéncias Chave, da OCDE, a apropriagédo
tecnoldgica é fator preponderante para que a tecnologia passe a fazer sentido quando utilizada
em determinadas tarefas, em especial quando essa tarefa tem carater educacional e visa
aprendizagens. Além disso, esses estudos alertam para o fato de que a escolha de um recurso
tecnologico deve estar pautada nos objetivos a serem alcancados ao se desenvolver

determinada atividade.

Desse modo, tem-se como pressuposto que a apropriacdo pedagdgica do laptop ocorre
quando o professor ja se apropriou da tecnologia em uso, de modo consciente e competente.
Neste caso, 0 uso da tecnologia se d& em uma situacdo de aprendizagem planejada pelo
professor e, devidamente associada ao curriculo, visando atingir os objetivos da proposta
pedagdgica da escola com maior efetividade. A realizacdo da atividade entre alunos e
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professores ocorre por meio de uma tecnologia, cuja funcéo é potencializar a aprendizagem,

atendendo aos diferentes modos de processar o conhecimento.

No que diz respeito a apropriagdo tecnologica e pedagdgica, vale um alerta de
Almeida e Valente (2011, p. 48) quando afirmam que “é irrealista pensar que o professor deve
ser um especialista nas questdes tecnologicas para depois tirar proveito desse conhecimento
nas atividades pedagdgicas”. No entanto, se ele ndo se apropria tecnologicamente,
dificilmente encontrard sentido em utiliza-la de modo pedagdgico. Isto significa que a
apropriacdo pedagogica vai se consolidando até chegar a um estagio em que a tecnologia se
integra as atividades pedagoOgicas de maneira quase invisivel. Neste estagio, o professor
também ja adquiriu as competéncias pedagdgico-digitais e trabalha com muita familiaridade

com as tecnologias existentes na escola.

Em relacdo aos estudos que tratam do tema, o modelo de evolucdo construido por
Sandholtz, Ringstaff, Dwyer, (1997, p. 49), para o Projeto Apple Classrooms of Tomorrow —
ACOT, adotado para subsidiar este estudo, supbe cinco estagios, assim identificados:
exposicdo, adocdo, adaptacéo, apropriacdo e inovagdo. Segundo os autores, “a apropriacao de
tecnologias por professores ndo é algo que acontece de imediato e 0s professores passam por
varias fases até que consigam entender a tecnologia e utilizad-la sem esforco como uma

ferramenta para realizar um trabalho de verdade” (p.54).

Para eles, a exposic¢ao € o primeiro contato dos professores com a tecnologia. O sujeito
sabe que determinada tecnologia existe, no entanto ndo faz uso no ambito pessoal ou

profissional.

No nivel adocédo, segundo 0s mesmos autores, 0os professores demonstram maior
preocupacao a respeito de como a tecnologia poderia ser integrada nos planos instrucionais
cotidianos, faz uso do processador de texto e de alguns softwares educacionais do tipo
instrugcdo programada.

Na adaptacdo, a produtividade surge como tema principal. Algumas habilidades séo
potencializadas. E o inicio da integracdo do computador nas atividades mais tradicionais,

visando fazer com mais eficiéncia o que se fazia sem esta ferramenta.
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Na apropriacao, o professor passa a entender a tecnologia e a utiliza-la sem esforco,
como uma ferramenta para realizar uma atividade pedagogica em sala de aula. Quando
alcancam o nivel da inovacado, aqueles experimentam novos padrdes instrucionais e formas de
se relacionar com os alunos e com outros professores. Novas habilidades e competéncias sédo
verificadas e os professores conseguem adequar o potencial de cada tecnologia ao tipo de

atividade que pretendem desenvolver com os alunos.

Assim, a partir de seu primeiro contato com o computador — exposi¢ao -, o professor
pode evoluir em termos de apropriacdo tecnoldgica, desenvolvendo competéncias que
possibilitam a ele alcancar estagios mais elaborados, de modo a pensar e a agir de forma

critica e modificar a sua pratica pedagogica que passa a integrar o uso de novas tecnologias.

Observa-se que para Sandholtz, Ringstaff, Dwyer, (1997), o conceito de apropriacao
esta relacionado ao uso de uma ferramenta para a realizacdo de uma atividade, ha mudancas
na atitude do professor, mas ele ainda néo atingiu patamares mais inovadores, como ocorre no
nivel denominado inovacdo, que parece incluir a apropriacdo pedagdgica da tecnologia,
conforme subentendido neste trabalho.

No que diz respeito ao entendimento do conceito de apropriacdo, merece destaque a
depuracdo realizada por Borges (2009), por ocasido do desenvolvimento de sua tese de
doutorado.

A pesquisa que subsidiou a tese de doutorado de Borges (2009) faz uma nova
classificacdo dos niveis de apropriacdo e aponta que na base do processo de apropriacdo
tecnoldgica estd o nivel Emocional que potencializa a existéncia dos niveis Técnico-
Operacional, Imitacdo, Relacdo-Comunicacdo, Relacdo-Informacdo, Relacdo/Expresséo-
Reflexiva e Autoformacdo, ndo se relacionando, portanto, somente com o nivel Técnico-

Operacional.

Segundo a autora (2009, p. 133), “o emocional potencializa o campo operacional” e
por isso, em sua investigacdo, parte do pressuposto gque o processo de apropriacdo das
tecnologias passa primeiro pela realizacdo do desejo. O emocional, conclui a autora (p.135) é
a base e o fio condutor de todo o processo de apropriacdo; esta presente em todos os niveis de

apropriacéo, seduzindo o sujeito para apropriar-se das possibilidades do objeto.
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As reflexdes de Borges (2009, p.123) trazem a tona outro importante conceito de
apropriacdo, nas praticas sociais, em que o termo apropriacdo tem sido utilizado para designar
internalizagbes. Fazendo referéncia a Smolka (2000), a autora destaca que a “internalizacédo é
como um construto psicolégico, onde o sujeito toma para si aquilo que estd ‘la fora’, como,
por exemplo, as praticas sociais, a cultura, as analises semioticas”. Partindo desse principio,

ela enfatiza que o processo de apropriacao esta na relacao sujeito/objeto.

Ainda em consonancia com o0s estudos de Borges (2009) cabe uma citacdo sobre o
processo de apropriagdo na perspectiva do materialismo histérico?®,  adotada por Richit
(2010, p. 26):

O conhecimento vai se constituindo numa dialética, numa interacdo em que
0 sujeito interage com os outros e com a realidade, atribuindo significado as
suas experiéncias nessa realidade. Em outras palavras, ao relacionar-se com
0 outro em sua pratica social cotidiana, o individuo entra em um processo
de significacdo, no qual o processo de apropriacdo ¢ condicionado pelo
pensar e pela acdo do préprio sujeito, a0 mesmo tempo em que € permeado
por fatores externos e internos diversos.

Sobre o tema cabe citar Kosik (2002 apud RICHIT, 2010, P.123) quando diz que “o
conhecimento é uma das formas de apropriacdo do mundo pelo homem?”, apropriacdo essa

que se constitui nos sentidos objetivo e subjetivo.

Ao depurar o conceito de apropriacdo, Borges (2009) conclui tratar-se de um
fendbmeno relacional, complexo e espiral, em movimento ascendente, contribuindo para
ratificar, mesmo que implicitamente, a relacdo direta entre apropriacdo tecnoldgica e

pedagdgica.

Ao discorrer e detalhar sobre os niveis de apropriacdo identificado em sua pesquisa,
Borges (2009, p. 135-141) enfatiza que o sujeito vai atribuindo novos significados a sua acéo,
0 que possibilita a aquisicdo de novas competéncias e outras habilidades (p. 137). Quando a

28 0 materialismo histérico refere-se a maneira de considerar os fenomenos da vida social, da histéria da
sociedade e da realidade educacional em que o processo de investigacdo e de conhecimento é dialético e a
interpretacdo e a concepgdo desses fendmenos é historica. “Na perspectiva do materialismo historico, as
mudancas tecnoldgicas e do modo de produgdo sdo os dois fatores principais de mudanca social, politica e
juridica.” ( http://www.suapesquisa.com/o_que_e/materialismo_historico.htm).
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autora aborda o nivel relacional, é possivel extrair de suas constatacdes a presenca de um

nivel de consciéncia e de competéncia a cada nova relacao e a cada novo aprendizado.

Sobre o nivel Relagdo/Comunicacdo, por exemplo, Borges (2009, p.140), destaca que
“a0 conseguir comunicar-se com o outro, utilizando computador, rede,...[...] 0 sujeito
encontra-se em um dos niveis de apropriacdo”; ou seja, ele apropriou-se da ferramenta de
comunicacdo, tomou consciéncia e atribui sentido a ela, estabelecendo uma comunica¢do com
0 outro, expressando-se em outra linguagem. Para isso, 0 sujeito precisou desenvolver
competéncias de letramento digital e outras especificas relacionadas a comunicacdo e

expresséo.

Do mesmo modo, “ao interagir na busca e na interpretacdo da informacéo
disponibilizada na rede, o sujeito sinaliza que ja tomou para si parte dessa tecnologia” (p.
140). Este sujeito esta avancando em niveis de apropriacdo tecnoldgica, ao mesmo tempo em
que evolui em niveis de consciéncia digital, de modo similar ao modelo estabelecido por
Krumsvik (2008), que sera descrito na pagina 164 desenvolvendo novas e diversificadas
competéncias. E possivel inferir, que este sujeito, ao chegar ao nivel da autoformacao,
definido por Borges (2009, p. 141) como sendo o apice da apropriacdo, em que “0 sujeito
utiliza as tecnologias para melhorar sua qualidade de vida, e ndo para dela ser escrava” tera
desenvolvido alta consciéncia digital e alta competéncia, também em consonéncia com

conceitos de Krumsvik (2008) e, de certo modo, com os principios do Projeto UCA.

Caso este sujeito seja professor, certamente terd desenvolvido competéncias
pedagdgico-digitais e tera integrado tecnologias a sua pratica pedagdgica de modo
espontaneo, usando-as quando considerar conveniente para potencializar a aprendizagem de
seus alunos. Segundo Borges (2009, p. 141), “ao atingir este nivel, o sujeito utiliza as

tecnologias para melhorar sua qualidade de vida, e ndo para dela ser escrava”.

Em relagéo aos estudos dos autores citados observa-se uma convergéncia do conceito
se levada em consideracdo a importancia que eles atribuem a relacdo ao sujeito com o seu
contexto, refletindo e atribuindo significados as suas acdes por meio de seus sentidos e
emocOes. Essa relacdo sugere a estreita relacdo entre apropriacdo e competéncias, apropriagcdo
e acdo como detonadora de uma reflexdo que permite interferir na pratica do professor.
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Na formacéo dos professore que participam do Projeto UCA verifica-se que o aspecto
emocional dos docentes tem influenciado de modo impactante a apropriacdo tecnoldgica e

pedagdgica do laptop educacional.

4.5 Competéncias

Pelas razbes postas, outro aspecto a ser considerado e que de algum modo esta
relacionado a apropriacdo de tecnologias é o desenvolvimento de competéncia(s) para o uso
destas na pratica pedagdgica, entre elas a competéncia digital, cujo termo aparece no
documento do Parlamento Europeu (2006) ao listar as competéncias necessarias para a
aprendizagem ao longo da vida, bem como de forma implicita no documento elaborado pela
OCDE - A Definigdo e Selecdo de Competéncias-Chave -, para se viver em um mundo
globalizado e sem fronteiras. De acordo com o Parlamento Europeu (2006), competéncia
digital “conlleva un uso seguro y critico de las tecnologias de la sociedad de la informacion

(TSI) y, por tanto, el dominio de las tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC).”

No entanto, apesar de o termo competéncia aparecer com regularidade em textos
educacionais e outros afins, seu conceito ainda causa polémica, aparecendo ora com uma
defini¢do, ora com outra, as quais muitas vezes se aproximam do conceito de Qualificacéo,

Capacidades, Saberes, entre outros.

H& uma imprecisdo conceitual que pode ser apenas resultado do uso e da articulacéo
de determinadas palavras de modo indiscriminado, algo que pode causar confusdo na
definicdo de um conceito, conforme j& colocado anteriormente, como também pode ser a
incorporacdo de novos sentidos a uma palavra ja existente, com o intuito de precisar novas
situacOes que emergem de determinado contexto. Muito contribui para isso 0s usos diversos
que sdo feitos da nogdo de competéncia, usada de vérias formas, com vérias inten¢des, 0 que

ndo permite uma defini¢do conclusiva. A esse respeito, Ropé (2004, p.16) pronuncia:

Ela se apresenta, de fato, como uma dessas no¢des cruzadas, cuja opacidade
semantica favorece seu uso inflacionado em lugares diferentes por agentes
com interesses diversos. [...] é necessario reconhecer que a plasticidade
desse termo é um elemento da forca social que reveste e das ideias que
veicula.
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Assim, uma analise sobre os desdobramentos deste conceito, em diferentes areas do
conhecimento, contribui com a compreensdo de algumas questfes relacionadas ao tema,

questBes estas ndo tdo inocentes como se apresentam a primeira vista.

Além dessa questdo de nomenclatura e significados, um rol cada vez maior de
competéncias € apresentado como sendo fundamental para os sujeitos da contemporaneidade,
sejam eles alunos, professores, gestores, outros profissionais ou até mesmo uma pessoa
juridica. Para que se tenha uma ideia desta amplitude, competéncias individuais e
institucionais sdo fundamentais para que se interfira adequadamente em um contexto, para
manipular determinadas ferramentas e colaborar com a transformacéo da sociedade buscando
alcancar metas coletivas, conforme pretende os objetivos listados no documento da OCDE
(2009).

A OCDE (2009, p.6-10), ao classificar as competéncias-chave em trés amplas
categorias inter-relacionadas - usar ferramentas de maneira interativa, interagir em grupos
heterogéneos, atuar de forma auténoma -, enfatiza a necessidade de o individuo pensar e atuar
de modo reflexivo. De acordo com a OCDE, esta reflexdo exige destrezas metacognitivas,
habilidades criativas e atitudes criticas. Verifica-se que o conceito de competéncias da OCDE
traz embutido um conjunto de habilidades, conhecimentos e atitudes necessarias para o sujeito
interagir com a sociedade. O conceito adotado pela OCDE, portanto, tem uma dimensao mais
abrangente e supera o conceito de habilidade, muitas vezes utilizado como sinénimo de

competéncia.

Também a competéncia informacional, que sup8e capacidade para identificar fontes de
informacao, seleciona-las e avalia-las criticamente, é de suma importancia e, tudo indica fazer
parte do que tem sido considerado como competéncia digital. Mas, esta relacdo de inclusao de

um conceito em outro, € algo que também esta em estudo por muitos pesquisadores.

No Projeto UCA, a competéncia para realizar e selecionar buscas é entendida como

uma exigéncia, haja vista que:

as tecnologias digitais estdo introduzindo novos modos de comunicacdo
como a criacdo e uso de imagens, de som, de animacéo e a combinacéo
dessas modalidades, tendo consequéncias sociais, cognitivas e discursivas.
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Essas possibilidades passam a exigir, além do letramento alfabético, o
desenvolvimento de novas habilidades de acordo com as modalidades e
outros letramentos: digital (uso das tecnologias digitais), visual (uso das
imagens), sonoro (uso de sons), informacional (busca critica da informacéo)
(MEC/SEED, 2007, p.15).

Em relagdo as competéncias para lidar com as tecnologias mdveis, & preciso
considerar, entre outras questfes, que um dos principios orientadores do Projeto UCA inclui a

exploracdo pedagdgica da mobilidade do laptop na expansdo dos espacos, das fronteiras e

tempos escolares (g.n), considerando que o laptop educacional rompe com a concepc¢do da

escola tradicional “que esta organizada segundo tempos e espacos que sao fixos e limitados ao
ambiente escolar [...] uma vez que sua portabilidade permite 0 uso em outros ambientes
dentro e fora da escola” (MEC/SEED, 2007, p.14).

Tais competéncias, certamente, merecem um estudo mais aprofundado, devendo ser
consideradas na elaboracéo de curriculos e definicdo de metodologias de cursos de formagéo
de professores para uso de recursos tecnoldgicos. O pesquisador, cujo objeto de pesquisa recai
sobre um curso dessa natureza, deve considerar essa questdo durante sua investigacéo,
lembrando que o conceito de curriculo também é ampliado se considerada sua relagdo com as
questdes presentes na sociedade e a influéncia dos paradigmas curriculares oriundos de
sistemas internacionais, mais especificamente da Unido Europeia e EUA na organizacdo dos
sistemas de ensino. Isto significa que a busca pelo conhecimento basico a ser incluido no
curriculo torna-se um desafio que s6 podera ser superado com a devida compreensao do que

vem emergindo em nossa sociedade.

Sobre esta questdo, a definicdo do conceito de competéncia digital, do Parlamento
Europeu, por exemplo, inclui o uso critico das tecnologias, suscitando que o desenvolvimento
desta competéncia requer reflexdo sobre o uso de tecnologias, 0 que é um grande avanco. No
entanto, é preciso que esta analise critica saia do papel e se transforme em préatica pedagdgica,

quando o contexto é a area de Educacao.

Pesquisa realizada por Cruz (2009, p vii) visando identificar e determinar como se
distribuem os saberes em TIC expressos pelo Curriculo Nacional do Ensino Basico — CNEB
de Portugal, desenvolvido com base no documento do Parlamento Europeu, e compreender

como sdo considerados esses saberes pelas diferentes &reas curriculares, aponta “uma
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desarticulacdo da integracdo das TIC nos diferentes elementos curriculares; (2) uma visdo
restrita relativamente ao potencial das TIC para criagdo de experiéncias de aprendizagem,
valorizando-se principalmente a sua utilizacdo enquanto “fonte de informacgéo”; (3) uma
valorizacdo do desenvolvimento de capacidades, em detrimento de atitudes ou mesmo de

conhecimentos”.

Para realizar essa analise, a autora definiu categorias diferentes para verificar o “Lugar
das TIC”, as “Funcdes das TIC” e os “Saberes em TIC” no CNEB de Portugal, com base nos
critérios - equilibrio, progressdo, amplitude e profundidade, estabelecendo indicadores de

analise qualitativos e quantitativos.

As categorias selecionadas por Cruz (2009, p. 65) para verificar, por exemplo, 0s
“Saberes em TIC” - conhecimentos, capacidades e atitudes — foram associadas aos
indicadores - distribuicdo das referéncias pelos saberes em TIC, distribuicdo das referéncias
por saberes em TIC e por niveis de ensino, distribuicdo das referéncias por saberes em TIC e
por &reas curriculares e analise qualitativa das referéncias [relagdo/afinidade com as
respectivas categorias de analise], considerando-se sempre como critérios, o equilibrio, a

progressao, a amplitude e a profundidade.

A autora fez a analise para cada uma das areas curriculares, obtendo, por exemplo, o

seguinte resultado para Ciéncias Fisicas e Naturais, apresentado na Tabela 2.

Tabela 2 - Categorias e Critérios de Analise para verificar os “Saberes em TIC”

Ciéncias Fisicas e Naturais

Categorias Equilibrio Progressédo Amplitude Profundidade
Conhecimento | 35,90 15,38 7,69 35,90
Capacidades 51,28 26,92 2,56 51,28
Atitudes 5,13 2,56 - 5,13

Esta pesquisa, além de mostrar a dificuldade em direcionar os contetdos curriculares
para o trabalho com atitudes, que requer reflexdo, iniciativa e analise, bem como dificuldades
para equilibrar conhecimentos, capacidades e atitudes, corrobora a necessidade de uma

orientacdo mais clara e consistente do sistema relativas ao trabalho pedagdgico direcionado ao
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desenvolvimento de saberes em TIC, nomenclatura adotada no documento oficial do CNEB
de Portugal. Saberes em TIC seria 0 equivalente a competéncias em TIC ou a competéncia

digital para alguns autores.

A partir da investigacdo realizada por Cruz (2009), é possivel inferir, que a acdo do
sistema educacional é fundamental quando o assunto é formacdo de professores para o
desenvolvimento de competéncias, especialmente as pedagogico-digitais. A auséncia de
clareza e consisténcia nas orientag0es, segundo a autora, compromete o desenvolvimento de
capacidades e atitudes em TIC, comprometendo, portanto, o desenvolvimento de
competéncia(s) conforme conceito adotado neste trabalho. No caso de Portugal, cabe lembrar
que o Relatério Final do Projeto Competéncias TIC ja havia apontado, entre outras questdes,

“discrepéancia entre orientacOes politicas e medidas concretas” (ME/PTE, 2008, p. 33).

Por essas razfes, em Educacgdo, ndo tem sido facil idealizar, tampouco concretizar a
pessoa a ser formada, nem estabelecer as dimensdes fundamentais das competéncias a serem
desenvolvidas, sobretudo pela variedade de significados que esse termo tem adquirido nos
ultimos anos (MACHADO, 2009, p.9), explicitados em diferentes documentos educacionais e

normas legais que embasam esses documentos, as quais, nem sempre se concretizam.

Da mesma forma, uma compreensdo do que vem a ser competéncia digital e
implicagOes decorrentes devem fazer parte dos estudos educacionais e por essa razdo uma
reflexdo sobre o tema comeca a ser delineada neste texto. Dos documentos analisados
depreende-se que este conceito ainda estd muito vinculado ao uso instrumental das
tecnologias, precisando ser empregado adequadamente, por tratar-se de uma competéncia
importante para a pratica pedagdgica do professor, que atualmente necessita utilizar formas
diferenciadas de socializacdo e linguagens para dinamizar o processo de aprendizagem de
seus alunos. No entanto, se levada em consideracdo a definicdo que tem sido apontada nos
diferentes documentos, ou seja, uma competéncia associada ao dominio da técnica ou a um
rol de saberes ndo contextualizados, tal competéncia ndo abarca o esperado para que O

professor consiga apropriar-se pedagogicamente de uma tecnologia.

Assim, este item pretende apresentar uma sintese de estudos ja desenvolvidos por
outros autores sobre a nogdo e o conceito de competéncia(s), inclusive o de competéncias

digitais, visando identificar um conceito de competéncias pedagogico-digitais que se relacione
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a area educacional e que sera considerado para compor 0s niveis de apropriacao pedagdgica

do laptop educacional.

A sintese aqui retratada é fruto de pesquisas sobre o tema, que subsidiaram a
construcdo dos mapas que se encontram no Apéndice 2, 0S quais, por sua vez, permitiram a
depuracdo de conceitos previamente formulados, por meio do dialogo estabelecido entre o
pesquisador e 0 seu proprio pensamento, corroborando, inclusive, o que traduz o ciclo de
aprendizagem — descri¢do, execucdo, reflexdo, depuracdo, (nova) descricdo - (VALENTE,
1993, p. 91), cujas bases tedricas encontram respaldo na abordagem construcionista.

Este recurso tecnoldgico — mapas - amplia o potencial da reflexdo mencionado por
Valente (1999) e Prado (1996) dada a “possibilidade de registrar o pensamento de uma
maneira mais criativa, flexivel e ndo-linear tal qual a nossa mente” (OKADA, 2004,
p.45). Segundo esta autora, “Ao estabelecer conexdes entre 0s novos conceitos e 0s ja
existentes, as estruturas cognitivas poderdo apreender com mais facilidade e relembrar o
significado com mais clareza”. (OKADA; SANTQOS, 2004, p.9)

Assim, a partir desta estratégia, conjugada a outras, buscou-se um conceito que mais
se aproxime de competéncias pedagogico-digitais atendendo, de algum modo, uma

preocupacao semelhante a que ja foi langada por Rovai (2010, p. 37):

[...] é preciso ndo sO substituir o conceito tradicional de conhecimentos e
saberes por outra visdao de competéncia, ou qualquer que seja o termo a
indicar a formacdo profissional, que ndo venha a ter somente uma
conotacdo funcional, econdmica, mas politica e ético-politica. E preciso
rever também as fundamentacGes tedrico-metodolégicas e pratico-
pedagogicas da formacdo técnica, tecnoldgica e superior, e pensar em
objetivos que sejam emancipatdrios (g.n) e ndo apenas instrumentais.
Importante é  também  refletir sobre 0o  significado de
competéncia/competéncias e sua aplicacdo no ambito pedagdgico.

A seguir, uma depuracdo do conceito de competéncia(s), a partir dos estudos
realizados por outros autores, visando identificar a formulacdo do conceito competéncias

pedagogico-digitais.
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4.6 Depurando o Conceito de Competéncias

Competéncia, conforme mencionado, deve ser compreendida aqui, como uma das
categorias destacada nesta investigacao, a fim de subsidiar estudos sobre competéncia(s) para

lidar com o universo tecnoldgico e a relagao deste com o curriculo escolar.

Em um de seus estudos sobre o conceito de competéncia(s), Rios (2002, apud ROVAI,
2010, p. 38) esclarece a diferenca entre os termos “competéncia” e “competéncias”. Segundo
a autora, quando o termo é usado no plural, substitui o lugar de saberes, habilidades,
capacidades, que designam elementos que devem estar presentes na formacéo e na pratica dos
profissionais da educacdo. Em geral, competéncias, no plural, € um conceito que se assemelha
a uma lista de habilidades ou capacidades adquiridas ao final de algum curso, assemelhando-
se, neste caso, aos objetivos que eram registrados por professores em planos de curso.

Segundo Rovai (2010, p. 39) “parece consenso, entre 0s autores, que no singular a
palavra competéncia designa uma disposicdo para agir de forma inteligente diante de
situacdes especificas”. Dando continuidade a suas reflexdes, a autora lembra que Le Boterf
(2003, apud ROVAI, 2010, p. 40) afirma que “a competéncia ¢ uma a¢do ou um conjunto de
acoes sobre uma finalidade que tem sentido para o profissional”, alertando que “ha varias
condutas possiveis para resolver com competéncia um problema e ndo um Unico
comportamento observavel”, o que significa que depende muito da “engenhosidade do sujeito,
e nao da capacidade para produzir copias conformes”, inferindo que “ha ineditismo e
particularidade na competéncia” (LE BOTERF, 2003 apud ROVAI, 2010, p. 40).

Tais constatagdes sdo importantes e devem ser levadas em consideragdo para 0s
estudos que visem construir um conceito de competéncias/competéncia na area educacional,
uma vez gue os cursos de formacéo profissional, incluindo aqueles que tratam da formacéo do
professor e mesmo 0s cursos da educagdo bésica, voltados aos alunos do ensino fundamental e
médio, estdo pautados em um curriculo por competéncias (g.n), em que a avaliacdo do
desempenho esta diretamente relacionada a aquisicdo de determinadas competéncias e/ou
habilidades que fazem parte de um rol que acaba por padronizar a formacéo, desconsiderando
as peculiaridades ou engenhosidades citadas por Le Boterf (2003 apud ROVAI, 2010) no
desenvolvimento de uma acéo, no caso de o professor desconhecer essa possibilidade.
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Sobre esta questdo, hd um importante alerta da Unesco (2009, p.1):

Os professores na ativa precisam adquirir a competéncia que Ihes permitira
proporcionar a seus alunos oportunidades de aprendizagem com apoio da
tecnologia. Estar preparado para utilizar a tecnologia e saber como ela pode
dar suporte ao aprendizado sdo habilidades necessarias no repertério de
qualquer profissional docente.

Cabe tambeém, trazer para esta reflexdo, uma citacdo de Ropé e Tanguy (2004, p. 17)

sobre a pedagogia das competéncias:

a pedagogia das competéncias é a passagem de um ensino centrado em
saberes disciplinares a um ensino definido pela producgéo das competéncias
verificaveis em situacdes e tarefas especificas e que visa essa produgéo. [...]
pedagogia fundada nos objetivos e nas competéncias parece particularmente
adaptada as novas exigéncias sociais de avaliacdo, pratica amplamente
reivindicada na década de 1980, e que requer a execugao de procedimentos
padronizados e de técnicas fundadas na avaliacdo.

O conceito de competéncia pedagogico-digital deve, portanto, extrapolar o sentido de
competéncia enquanto dominio de técnicas ou de um rol pré-determinado de saberes; deve
incluir o potencial do sujeito para resolver problemas em diferentes situagfes de
aprendizagem, inclusive com o laptop educacional, por meio de diferentes estratégias, a
depender do contexto onde a situacdo esta posta, fazendo uso de seus conhecimentos e
habilidades.

Isso requer, ndo s6 o dominio de conteldos, mas também, “aprender a aprender 0s
processos de construcdo dos conteudos” (Rovai, 2010, p. 44), e isso exige “a apropriacdo do
processo de construcdo do conhecimento [...] em outras palavras, requer apropriar-se do
método de aprender um determinado contetdo”. No caso da aprendizagem por meio do
laptop, os métodos de aprender sdo outros e resultam em processos diferenciados para a
construcdo do conhecimento, uma vez que os professores e alunos podem aprender em
tempos e espacos diferenciados, comunicando-se e expressando-se por meio de diferentes

linguagens. Assim:

Os processos de aprendizagens tornam-se espontaneos, assistematicos e
muitas vezes caéticos. [...] 0 sujeito estd mais receptivo e participativo,
recebe informacGes em diferentes linguagens e os sites de buscas acabam por
constituirem-se em extensdes da meméria. [..] As experiéncias
extraescolares que os alunos levam para a sala de aula, incluindo vivéncias
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no espaco virtual, somam-se as experiéncias vividas no cotidiano escolar e
resultam em conhecimentos que poderdo ajuda-los a interferir no mundo real
e virtual, a depender da orientacdo recebida. (PIORINO, 2011, p. 10)

N&o por acaso, que o conceito de competéncias que tem mais aceitacdo esta atrelado a
conhecimentos — saber o qué, saber o porqué, informacdes -, habilidades — técnica,
capacidade, saber como, e atitudes — quero fazer, identidade e determinacdo. Com essa mesma
linha de pensamento, Pozo (2002, apud ROVAI, 2010, p. 44) afirma que “é preciso
proporcionar a compreensdao do quando, como e por que utilizar as técnicas”, o que ele
denomina de “conhecimento das condi¢des de uso das técnicas”, uma reflexdo propicia

quando se trabalha com novas tecnologias.

Esta reflexdo é especialmente importante para os estudos associados a pesquisa que da
suporte a esta tese, uma vez que os professores que participam do Projeto UCA devem
apropriar-se do método de aprender ndo s6 um determinado contetdo, mas também aprender
a usar o laptop para ensinar este contetido a seus alunos, integrando, como se deseja, esta
tecnologia movel ao curriculo escolar. Optar pelo uso do laptop em determinadas situacdes de
aprendizagem também requer do professor conhecer o potencial da tecnologia disponivel de
modo a ter condicdo de ponderar sobre as possibilidades de ganhos na aprendizagem do aluno
quando associada a tecnologia em questao.

Isto significa que estamos diante de um processo complexo que “envolve claramente
duas facetas que seria um erro confundir: a tecnoldgica e a pedagdgica” (PONTE, 2000, p.
64), sendo que a pedagogica pode caminhar lado a lado com a tecnoldgica. Essa tdo desejada
integracdo requer, portanto, a apropriacdo das tecnologias e a transformacdo pedagogica,
processos por demais complexos e destinados a consumir muito tempo e esforco (VALENTE,
2009).

Segundo o mesmo autor, no uso dos laptops, o grande desafio é saber explorar a
mobilidade tecnoldgica e desenvolver a mobilidade mental, e para isso sugere o
desenvolvimento de novas posturas pedagogicas para saber explorar a distribuicdo massiva, a
mobilidade e a conectividade. Estas novas posturas poderdo ser adquiridas por meio dos

cursos de formacéo especifica, tal qual almeja o Projeto UCA.
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Para tanto, tem sido recomendado o estabelecimento de indicadores da integracdo das
tecnologias na pratica pedagogica do professor, os quais podem fornecer “diretrizes que
auxiliam na identificacdo, construcéo e avaliacdo dos programas de formacao de professores,
além de qualificar o docente para fazer a integracdo das TIC e desenvolver o aprendizado do
aluno” (UNESCO, 2009).

Sobre a criacdo de indicadores, Pasinato (2011), em uma investigacdo que buscou
elaborar uma proposta de indicadores para avaliagdo dos estagios de integracdo das TIC na
pratica pedagdgica do professor, com vistas a subsidiar o desenvolvimento profissional do
professor e auxiliar no aprimoramento de sua pratica pedagogica, analisou cinco documentos
sobre indicadores de competéncia - Unesco (2008, 2009), NETS — ISTE (2002,2008), ECDL
(2008), SCPD (2000) e Referencial de Competéncias em TIC para Professores — Portugal
(2008) - e dez modelos de avaliacdo das TIC - Moersch (1995), Rieber e Welliver (1989),
Sandholtz, Ringstaff e Dwyer (1997), Rogers (1995), Gladhart (2001), Russell (1996),
Newhouse, Trinidad e Clarkson (2002), Unesco (2005), Toledo (2005) e Joly, Franco e
Nicolau (2004) .

Apos utilizar esses modelos para analise de planos de aula e relatorios de professores,
relativos a determinado projeto, considerou-os similares, em sua maioria, enquanto
parametros de analise e, assim, construiu um modelo proprio de indicadores para avaliacdo

dos estagios de integracdo das TIC na pratica pedagdgica do professor.

A proposta de Pasinato (2011, p. 111-113) inclui seis estagios e seis campos de analise
e ou instancias, apresentados no Quadro 4, sendo o estagio inicial — estagio 0 - aquele que se
refere & auséncia das TIC em todas as instancias®, e os demais, por ela assim denominados: 1.

Familiarizagéo, 2. Conscientizacdo; 3. Implementacdo; 4. Integracdo; 5. Transformacao.

24 pasinato (2011) definiu como instancias, o professor, o aluno, os recursos tecnolégicos, a gestdo escolar, 0s
documentos normativos da escola e a Comunidade Escolar. Tendo constatado que os modelos existentes so
avaliam o professor, a autora incluiu em sua proposta os demais sujeitos da escola, haja vista que a apropriacéo
das tecnologias é importante para todos que integram as equipes da unidade escolar.




Quadro 4 — Proposta de Indicadores de Integracdo das TIC
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Documentos .
Estagio Professor Aluno Recursos Equipe Gestora | Normativos da Comunidade
g Tecnolégicos quip Escolar
Escola
O professor O aluno ndo Embora haja na A equipe N&o informa a
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Nao Utilizacdo tecnologia em tecnologia para ser utilizado ut?liza IECUrS0S men¢do ao uso uso da
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suas aulas. ) - tecnologicos.
aprendizagem. inativo. escola
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comeca a ter Os alunos Apenas
contato com podem ter O gestor menciona que Promove
as tecnologias, comeca a ter 0S recursos eventos que
X = algum contato L
1 porém nio com alauma | Uso de videos em contato com as tecnolégicos apresentam a
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experiéncia e tecnologia: ) utiizando-as utilizados no uso das
nao se gra: para tarefas processo tecnologias
) computador, S y -
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nogao do uso computador e | tecnoldgicos pelo rofessores a ensino aproximar a
do computador alpumas ro?essorp ? utilizare a aprendizagem Comunidade da
e de alguns g P prendizag Escola
formas de somente, em sala buscar ou indica a
softwares e = -
2553 3 Usar software. de aula. formacg&o para o | necessidade de
P ara uso dos formacdo para
P recursos tal.
complementar tecnologicos
a sua aula. 9 -
Alunos
O professor passam a O gestor faz uso
- Estabelece
passa a elaborar seus das tecnologias o
. . horarios para o
pensar na trabalhos no no seu dia-a-dia
: L uso dos
aprendizagem computador. Uso de utilizando .
- - laboratérios de
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= . professores . -
Sabe utilizar a comparar laboratério de nos planos de ossam utiliza a comunidade
tecnologia e informacdes, informatica. aula de modo a Ipas de maneira
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colegas e indicacdes do uso das
- suas aulas.
alunos. professor para tecnologias.
tal.
O professor
utiliza a
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tecnologia sala de aula e processo de penodicamente do aluno vida da propna
COME UM atinge a aprendizagem | de forma digilal comunidade
recurso paraa | comunidade centrado no & utiliza as TIC )
produgo do aluno de forma
ccnhecu:rw_nta. iranspannie.
Fonte: Pasinato (2011, p. 111-113)

Este modelo possibilita avaliar todas as instancias relacionadas a escola, associando a

cada uma delas um estagio de integracdo das TIC. Sobre esta possibilidade, ao concluir sua

investigacdo, Pasinato (2011, p. 115), acrescenta:

A elaboracdo de uma proposta de indicadores pode ajudar o gestor nesse
processo, de modo que perceba o estagio de desenvolvimento que a sua
escola se encontra e a partir dai compreender onde se deseja chegar. Néo se
pode pedir a um professor que integre curricularmente as tecnologias se a
equipe gestora ndo sabe como fazer uso dela e nem orientar 0s seus
professores.

Trata-se de um trabalho muito valioso, pela depuracdo dos principais modelos

existentes no mundo, sobre indicadores de competéncias e de uso das tecnologias na pratica

pedagdgica, ao quais se acrescenta a nova proposta de Pasinato (2011), que inclui a

possibilidade de avaliar os professores e 0os demais sujeitos envolvidos com a escola, o que

podera enriquecer diagndsticos de projetos em avaliacdo, bem como sinalizar a necessidade

de novas estratégias.

Além disso, permite ao professor realizar uma autoavaliacdo, refletir e tomar

consciéncia do seu processo de apropriacdo e aprendizado com tecnologias. “Ademais, 0

professor precisa refletir sobre o seu papel numa escola do século XXI, na qual a facilidade de

acesso a informacdo é imensa e ele deve se tornar um mediador no processo ensino-
aprendizagem” (PASINATO, 2011, p. 115).
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Cabe ressaltar que os modelos mencionados e ndo transcritos neste trabalho tambeém
possuem convergéncias com a identificacdo dos niveis de apropriacdo de Borges (2009), além
de ratificarem a relacdo entre as categorias conscientizacdo, apropriacdo e competéncias,
selecionadas para a investigacdo que ora se realiza. Na realidade, esses modelos, em algum
momento, mesmo de modo implicito, fazem referéncia a um determinado estagio de
consciéncia quando o sujeito avangca em seu processo de apropriacdo tecnoldgica e
pedagdgica. O modelo de Russell (1996), o de Moersch (1997) e o de Pasinato (2011),
inclusive, denominam um dos estagios de apropriacdo de “Conscientizacdo” (estagio 1),
“Tomada de Consciéncia” (estagio 1), e de “Conscientizacdo” (estagio 2), respectivamente.

Em outros modelos, como o de Rieber e Welliver (1989), o estagio 1, denominado de
familiarizacdo, é entendido como “o processo pelo qual o individuo toma consciéncia (g.n)

do computador. O professor inicia 0 processo de conscientizacdo (g.n) do uso do processador

de textos e de como usar 0s recursos basicos de alguns softwares” (apud PASINATO, 2011,
p. 129).

N&o € por acaso que este estagio aparece no inicio do processo. Certamente, o nivel de
consciéncia vai evoluindo a cada nova experiéncia e a cada estagio da apropriacdo. Infere-se,
portanto, que esta evolucdo gradativa da consciéncia possibilita alcancar um estéagio tal, que
poderé ser o0 estagio em que a competéncia pedagdgico-digital se instala e se desenvolve.

Dando continuidade ao assunto, verifica-se que estd embutida outra questdo no
conceito de competéncia ou competéncias, que é o deslocamento do conceito de qualificacdo
a competéncia. Segundo Ramos (2006), “a nocdo de competéncia reafirma e nega o conceito
de qualificacdo, com a qual disputa espaco no ordenamento tedrico-empirico das relacdes que

a tém como referéncia”. Para Ramos (2006, p.39):

[...] qualificacdo, este é um conceito consolidado na sociologia [...]
remetendo, simultaneamente, a existéncia de préaticas educativas que
ajudam a legitimar o estatuto do trabalhador qualificado. J& a nocdo de
competéncia, original das ciéncias cognitivas, surge como uma marca
fortemente psicolégica para interrogar e ordenar praticas sociais.

Na mesma obra, Ramos (2006) articula suas ideias as de diferentes atores, merecendo
destaque a referéncia a Ferretti (1997) quando diz que a noc¢do de competéncia “representa a
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atualizacdo do conceito de qualificacdo, segundo as perspectivas do capital” (FERRETTI,
1997, p. 258 apud RAMOS, 20086, p. 40).

Ao fazer referéncia a Frigoto (1995), Ramos (2006, p. 40) lembra que este autor
afirma que as competéncias “se configuram como um rejuvenescimento da teoria do capital
humano”. Nesses termos, “a relevancia da no¢do de competéncia poderia ser a expressao de
uma metamorfose do conceito de qualificacdo na sua conotacdo produtivista” (RAMOS,
2006, p. 40). Para a autora (2006, p. 40-41), na realidade, ha um deslocamento conceitual em
que competéncias, aos poucos, constitui-se em um conceito socialmente concreto, mas nédo

substituindo ou superando o conceito de qualificagéo.

Ropé e Tanguy (2004, p. 15-16) ao abordarem o carater polifénico do termo afirmam
que “a nocdo de competéncia ndo € nova, mas seu uso cada vez mais difundido nos discursos
sociais e cientificos € relativamente recente e nos obriga a questionad-la. Em continuidade,
dizem que a nocdo de competéncia “tende a substituir outras nocbes que prevaleciam
anteriormente como a dos saberes e conhecimentos na esfera educativa, ou de qualificagcdo na
esfera do trabalho”. Nesse sentido, as autoras lembram que é preciso “examinar 0 espago em
que as palavras ocupam na construcdo das coisas sociais” (BORDIEU apud ROPE;
TANGUY, 2004, p. 16).

Assim, € preciso ter claro se o termo em questdo esta associado a algo novo ou se
simplesmente adquiriu uma nova nomenclatura. Ropé e Tanguy (2004, p. 201), ao

concluirem a analise sobre a nogdo de competéncias afirmam:

A difusdo dessa nogdo de competéncia € 0 uso que dela fazem,
principalmente os pesquisadores, fazem supor que haveria uma nova teoria
das capacidades de acdo e de sua distribuicdo diferencial, que essa nocao
expressaria. Ora, na maioria das vezes, o contelido dessa no¢ao permanece
vago: emana do senso comum ou de esferas cientificas como as ciéncias
cognitivas ou a linguistica. A nocdo é indiferentemente utilizada por
administradores, dirigentes, formadores, pelo mundo das empresas e também
por pesquisadores em ciéncias humanas, psicdlogos ou socidlogos, dos quais
se esperaria um esclarecimento dos problemas por ela levantados.

Esse alerta € importante para este estudo, uma vez que levanta a necessidade de
identificacdo de um conceito de competéncia que diga respeito a apropriagdo pedagdgica de
diferentes tecnologias.
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Além disso, “o exercicio da competéncia ndo existe sem a profundidade dos
conhecimentos que poderdo ser mobilizados em determinada situacdo” (SCHWARTZ apud
RAMOS, 2006, p. 67), 0 que suscita necessaria conscientizacdo para que uma acao seja
realizada adequadamente, tal qual j& alertava Perrenoud (1998). Este autor (1999) também
alerta para o fato de que o conceito de competéncia ndo se reduz a conhecimentos, pois é

preciso saber coloca-los em praticas — saber fazer.

Em diferentes ocasides, Perrenoud et al (2002, p.145) insiste que competéncia “ndo ‘e
um conhecimento ‘acumulado’, mas a virtualizacdo de uma acgéo, a capacidade de recorrer ao
que se saiba para realizar 0 que se deseja, 0 que se projeta”. Para ele, competéncia também
pode ser definida “[...] como a aptiddo para enfrentar uma familia de situa¢es analogas,
mobilizando de uma forma correta, rapida pertinente e criativa, multiplos recursos cognitivos:
saberes, capacidades, microcompeténcias [...]”. Para o autor, o desenvolvimento da
competéncia pode ser potencializado por meio de estratégias utilizadas pelo professor em

determinadas situacOes de aprendizagem.

Cabe, também, destacar que as autoras, Ropé e Tanguy (2004, p. 17) reforcam que “o
uso da nocdo de competéncias ndo deixa de evocar o da nocdo de formacdo”, o que valida
algumas citagcbes de Ramos (2006) sobre o fato de uma competéncia relacionar-se a um
saber-mobilizar voltado ao enfrentamento eficaz de situagdes complexas e inéditas. Ramos
(2006, p. 72) enfatiza, também, que “uma das principais questdes quanto a institucionalizacéo
do modelo de competéncia refere-se a necessidade ou ndo de uma regulacdo geral das
competéncias”. Com isso, destaca a fragilidade do tema, as dificuldades e os desafios

relacionados a construcdo de um sistema profissional baseado em competéncias.

Para referendar suas afirmacdes e possibilitar uma reflexdo mais ampla, Ramos (2006,
p. 76) cita estudos sobre as tendéncias das politicas de certificacdo de competéncias na
América Latina, os quais relacionam motivos que justificam a institucionalizacdo da nogdo de
competéncia, entre eles, a necessidade de reformar os sistemas de educagdo geral e de educagdo

profissional.

Os estudos apresentados neste item mostram a amplitude do tema e ratificam a
interdependéncia entre as categorias - conscientizagdo, competéncias e apropriacao
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tecnologica -, as quais estdo vinculadas a uma série de variaveis externas e internas ao
pesquisador e ao professor, o que significa que tanto o contexto, como a postura particular
desses em relacdo ao desenvolvimento de seus trabalhos sdo fundamentais para que alcancem
seus objetivos. Ao discorrerem sobre caracteristicas relevantes do conceito de competéncias,
Rué, Almeida e Arantes (2009, p. 21), incluem o principio de autorregulacdo e de melhora,

afirmando:

a propria agdo contribui para um certo grau de autocontrole sobre o
desenvolvimento da competéncia. No decorrer da acdo, o individuo pode
perceber até certo ponto se o que faz estd tendo um resultado mais ou
menos eficaz, se atinge ou ndo o seu objetivo, se 0 procedimento é mais ou
menos adequado. Isso sem depender sempre de uma evolugdo ou de uma
regulacéo externa por parte do professor, por exemplo.

Estudos como os apresentados por Rué, Almeida e Arantes (2009) justificam a
importancia de uma reflexdo sobre o conceito de competéncia(s) na atualidade e, em especial
no campo educacional. Além disso, contribuem para a validagdo da importancia de um estudo
sobre competéncias articulado as pesquisas que tratam da formacdo do professor envolvendo
recursos tecnoldgicos, seja como metodologia, seja como ferramenta importante para o

curriculo e a aprendizagem.

Os estudos teoricos apresentados sdo convergentes e contribuem para a elaboragdo do
conceito de competéncia pedagogico-digital. Tais estudos sugerem ser necessaria a
mobilizacdo de conhecimentos oriundos de diferentes disciplinas para solucionar um
problema educacional, situado em um contexto macro previamente depurado pelo individuo.
Para tanto, este sujeito devera, por si sO, ou por meio da mediacdo de outros sujeitos,
desenvolver competéncias de toda ordem, ou microcompeténcias (PERRENOUD, 2002), que

o levem a um patamar cada vez mais elevado no que diz respeito a competéncias.

O desenvolvimento da competéncia pedagogico-digital € um processo gradativo e que
requer, além de aptiddes e habilidades, muita disciplina e vontade para aprender e conhecer;
requer uma nova postura e um novo tipo de comportamento que depende, inclusive, de
questdes culturais e sociais. Assim sendo, a competéncia pedagdgico-digital é conquistada
pelo sujeito que vence uma série de estagios de apropriacdo de sua propria realidade. Além
disso, se ela estd associada a um fator denominado conscientizacdo, certamente ndo é

espontanea e, portanto, depende da mediacdo de um terceiro elemento para ser disparada.
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Assim sendo, a competéncia pedagodgico-digital € resultado de uma evolugéo,
concomitante ou ndo, da apropriacdo pedagogica e da apropriacdo tecnoldgica, associadas a

niveis de conscientizacdo. Esta relacdo pode ser visualizada na Figura 9 da pagina 176.

4.7 Problematizando o Conceito de Competéncias Digitais

Para problematizar o conceito, optou-se por apresentar dois projetos que tratam de
competéncias digitais: o Projeto Competéncias TIC, de Portugal, e o Projeto da Unesco,
denominado “Padrdo de competéncias TIC para professores”, fazendo uma relacdo com o
documento “A Definicdo e Selecdo de Competéncias-Chave” — DeSeCO - elaborado pela
Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico - OCDE, relativo as

competéncias-chave para se viver em um mundo globalizado e sem fronteiras.

O documento da OCDE classifica referidas competéncias em trés amplas categorias -
usar ferramentas de maneira interativa, interagir em grupos heterogéneos, atuar de forma
autdbnoma - que estdo inter-relacionadas e formam a base para a definicdo das competéncias-
chave. Além disso, o documento alerta para a “necessidade de que os individuos pensem e
atuem reflexivamente neste marco de competéncias” (p.6), enfatizando que a “a reflexdo
implica o uso de destrezas metacognitivas (pensar acerca do pensar), habilidades criativas e a
adoc¢do de uma atitude critica” (p. 10). Essas competéncias sdo igualmente importantes para o

professor do século XXI.

Este documento traz, inclusive, uma analise sobre 0 uso desse marco de competéncias
para compreender as avaliacOes de aprendizagem internacionais, como o PISA, o que
contribui para os estudos cujos objetivos estdo voltados as competéncias necessarias ao fazer
do professor do século XXI. O professor da contemporaneidade devera estar apto a avaliar o
seu aluno em relacéo as suas habilidades cognitivas, atitudes e disposi¢do, considerando ainda
gue o uso de tecnologias associa-se a diferentes habilidades e exige novas competéncias, tanto

de alunos como de professores.

A seqguir, apresenta-se o Projeto Competéncias TIC que foi desenvolvido em Portugal,
com o objetivo de subsidiar a problematizar o conceito de competéncia digital que traz
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embutido, muitas vezes, competéncias para usar tecnologias em atividades educacionais,

Ccomo Visto anteriormente.

4.7.1 Plano Tecnoldgico da Educacéo e Projeto Competéncias TIC — Portugal

Ao longo deste capitulo percebe-se que as questdes relacionadas a competéncia(s) ndo
sdo tdo simples de serem elucidadas, mas fica visivel que o termo competéncia € inseparavel
da acdo, tal qual foi considerada durante os estudos de implementacdo do Projeto
Competéncias TIC do Plano Tecnoldgico da Educacdo de Portugal, por exemplo, em que
“competéncia €, em primeira linha, individual e contextualizada, isto €, ligada a situacdes
concretas nas quais se possa demonstrar, potenciando a sua utilizacdo noutros contextos.”
(ME/PTE, 2008, p. 59). Nocdo esta, que sugere a ideia de que a avaliagdo de uma
competéncia digital s6 podera ser avaliada em uma situacdo concreta de uso de tecnologias.
Portanto, tdo importante quanto problematizar a no¢do de competéncia, é problematizar a

no¢do de competéncia digital.

Por todas essas razbes, a integracdo da tecnologia ao curriculo torna-se uma
necessidade, podendo promover e potencializar aprendizagens, questdo central para a escola.
Além disso, esta integracdo necessita ser realizada e interpretada de maneira consciente por
alunos e educadores, pois o aprendizado é “o resultado de um movimento que tem origem na

consciéncia que se dirige ao mundo para aprendé-lo.” (PINTO, 2009, p.362)

Assim, merece destaque por fornecer subsidios a este trabalho, os estudos que deram
origem ao citado Relatorio do Estudo de Implementacdo do Projeto “Competéncias TIC”, no
ambito do Plano Tecnoldgico da Educacdo de Portugal, no ano de 2008, anunciando a
possibilidade de um sistema integrado de formacéo e certificagdo de competéncias digitais,
voltado a conscientizacdo dos professores a respeito do potencial da tecnologia para a
aprendizagem. Este projeto foi previamente introduzido neste trabalho no item 1.7 do
Capitulo I, como um exemplo de projeto de uso de laptop na escola.

O documento em questdo permite uma investigacdo sobre o assunto além de apontar
caminhos para a elucidagdo do grande desafio que o tema integracdo ao curriculo escolar tem
colocado aos estudiosos da educacgdo. Desafio este que inclui uma mudanga curricular ampla,

para além dos contetdos ja constituidos e consolidados, uma analise dos softwares
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educacionais e recursos tecnoldgicos existentes e a ampliacdo do conceito de letramentos
dado o “reconhecimento que as tecnologias digitais exigem novas habilidades e, portanto, a

necessidade de trabalhar os diferentes letramentos”, conforme alerta Valente (2008, p.13).

O estudo relativo a este projeto foi realizado durante momento politico bastante
favoravel em Portugal a adocéo e integracdo das Tecnologias de Informacdo e Comunicacédo
(TIC) nos mais variados dominios da esfera social. O estudo baseou-se em estratégia nacional
mais ampla de reforco das qualificagdes e das competéncias dos portugueses para a
construcdo da sociedade do conhecimento. Teve como pano de fundo alguns vetores da
politica educativa, considerando a Estratégia Nacional de Desenvolvimento Sustentavel e
Plano Tecnoldgico, “na linha do que ficou conhecido como Estratégia de Lisboa, e de
idénticas iniciativas nos ultimos anos, desencadeadas na maior parte dos paises
desenvolvidos, particularmente no contexto da Unido Europeia, no seguimento do Programa
Educacdo e Formacdo 2010, momento em que se definiu um Quadro de Referéncia
Estratégico para o desenvolvimento das politicas de educacdo e de formacdo na Europa
Comunitéria” (ME/PTE, 2008, p. 6).

Esse Plano prevé uma estrutura de intervengdo articulada em trés diferentes eixos:
tecnologias, contetdos e formacdo, que cobrem de forma integrada e transversal todos os

dominios relacionados com a modernizacgédo do sistema educativo em Portugal.

O grupo responsavel pelo estudo de implementacdo Projeto Competéncias TIC
baseou-se em diagndsticos realizados anteriormente, focando inicialmente trés dimensoes:
acesso, motivacdo e competéncias. Privilegiou-se o estudo da dimensdo competéncia, pois
entre outros motivos, em estudos realizados anteriormente, os préoprios professores
reconheceram a necessidade de uma preparagdo mais solida no que se refere ao uso das TIC
em suas atividades. Assim sendo, o objetivo principal do estudo foi o desenvolvimento de um
modelo de formacéo e certificacdo de competéncias em TIC para professores e pessoal nao

docente das escolas dos 2° e 3° ciclos do Ensino Bésico e do Secundario.

A proposta de criagdo de um sistema integrado de formagédo e certificagdo considerou
o perfil de competéncias tracado para os professores, o contexto nacional, um modelo de

avaliacdo do desempenho dos professores e a orientacdo do curriculo nacional em relacéo a
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utilizacdo das TIC por alunos e professores. A concepcao de um referencial de competéncias
em TIC teve como base 4 cendrios de referenciais internacionais ja estudados, resultando em
3 tipos de certificados de competéncias digitais, baseados nos conhecimentos e habilidades
adquiridos, e em um referencial de macro competéncias necessarias ao professor do século

XXI, presente nos cendrios analisados pelo grupo.

Os tipos de certificados previstos e possiveis de serem conquistados pelos professores
séo:

m certificado de competéncias digitais: usa instrumentalmente as TIC como ferramentas
funcionais no seu contexto profissional.

m certificado de competéncias pedagogicas com TIC: integra as TIC como recurso
pedagdgico, mobilizando-as para o desenvolvimento de estratégias de ensino e
aprendizagem, numa perspectiva de melhoria das aprendizagens dos alunos.

m certificado de competéncias pedagdgicas com TIC de nivel avangado: inova praticas
pedagdgicas com as TIC mobilizando as suas experiéncias e reflexées, num sentido de

partilha e colaboracdo com a comunidade educativa, numa perspectiva investigativa.

Verifica-se que o certificado denominado “certificado de competéncias digitais”, na
realidade, refere-se aos usos instrumentais das TIC como ferramentas funcionais no seu
contexto profissional. Os demais certificados fazem referéncia as questdes pedagdgicas.
Assim sendo, é preciso clarificar mais o conceito de competéncias digitais, pois a primeira
vista esta competéncia ndo inclui os demais usos possiveis se considerado todo o potencial
gue uma tecnologia pode oferecer, servindo apenas de suporte ao desenvolvimento de outras
competéncias. Ndo se trata, portanto, de uma competéncia mais elaborada, mas de uma
competéncia mais técnica, a ser adquirida na primeira etapa a ser vencida pelos professores
durante seu longo percurso de formacdo. Neste percurso, a apropriacdo da técnica €
necessaria, mas nao suficiente para que ocorra a integracao de tecnologias ao curriculo oficial.
As demais fases do processo de formagéo séo as que mais se aproximam do significado de
competéncia pedagdgico-digital, atribuido neste trabalho.

Sobre este projeto, é importante ressaltar que o documento apresenta uma visao global
do sistema, apontando os problemas vivenciados pelos professores para o uso das TIC, bem
como apresentando propostas para cursos de formacao de professores para o desenvolvimento
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de competéncias. A investigacdo sobre competéncias levou em consideracao outros estudos e

propostas, inclusive os da OCDE e projeto ACOT.

Nas conclusdes do trabalho, a questdo temporal aparece como um grande problema
para o professor, e a necessidade de apoiar o docente durante e ap6s o curso foi destacada
como um fator fundamental para a apropriacdo da tecnologia com possibilidade de uso
pedagdgico. “A disponibilidade de tempo e um apoio efectivo continuado, pelo menos
durante as primeiras tentativas de uso, seriam, pois, condi¢cdes determinantes para a reducdo
dos receios dos professores” (2008, p. 44). O grupo que elaborou o relatério final faz uma
série de recomendacdes para a politica e para a préatica, a fim de que o Projeto Competéncias
TIC atinja suas metas e, sobretudo, torne “realista a contribuicdo da formacdo em TIC para o
desenvolvimento profissional de docentes e ndo docentes, para a melhoria do trabalho e das
aprendizagens dos alunos” (p. 169), corroborando resultados presentes na investigacdo

realizada por Cruz (2009) sobre o curriculo nacional do ensino basico de Portugal.

Assim, apesar da profundidade e coeréncia do estudo realizado e de o documento
enfatizar o uso das TIC para a inovagdo das praticas pedagdgicas e de melhorias de
aprendizagens dos alunos, este uso pode nao se efetivar na pratica dos cursos oferecidos aos
professores, prejudicando o desenvolvimento da competéncia pedagodgico-digital, com o
significado que estd sendo atribuido neste trabalho, se as recomendacges presentes no
Relatorio do Estudo de Implementacdo do Projeto “Competéncias TIC” (2008) ndo forem

consideradas.

Para melhor compreender essa preocupagdo com certificacdo de competéncias e a
definicdo de macro competéncias para o professor do século XXI, é importante retomar,
inclusive, a discussdo em torno dos indices de desenvolvimento da educacdo que vem
ganhando o centro do debate no mundo todo. No ano del997, os paises membros da
Organizacdo para a Cooperacdo e o Desenvolvimento Econdémico - OCDE langaram um
Programa para a Avaliacdo Internacional para Estudantes (PISA), cujo objetivo foi monitorar
como os estudantes se encontravam ao final da escolaridade obrigatdria, no que diz respeito

aos conhecimentos e as habilidades necessarias para sua plena participacdo na sociedade.

Essa nova cultura de participacdo em exames internacionais provocou uma competicéo

entre sistemas e escolas, e tem tido como consequéncia uma homogeneizacao do curriculo em
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escala mundial e a tendéncia a uma educacdo pautada em competéncia, que tem tornado-se

hegeménica e, portanto, um elemento de forca social.

Por isso, para interpretar o que foi proposto em Portugal para o sistema integrado de
certificacdo e formacédo, no que diz respeito a conhecimentos e habilidades adquiridas, com
vistas a um bom desempenho a ser avaliado e configurado em determinada competéncia, €

necessario uma reflexao sobre o contexto em que isso se da.

Igualmente importante, é refletir sobre formacdo de professores, competéncias,
avaliacdo, conteudos e metodologias privilegiadas ndo sé para os momentos de formacdo, mas
para outros que venham a ocorrer, fazendo uma relacdo com o curriculo oficial, visando
identificar se este curriculo estd possibilitando a apropriacdo e o desenvolvimento do
conhecimento novo e dindmico, tdo necessario para a vida atual, conforme enfatizam os
documentos internacionais mais recentes e se, de fato, sdo esses 0s conhecimentos a serem

privilegiados.

As observacdes postas sdo validas para o contexto de formacdo dos professores que
participam do Projeto UCA, dada a natureza deste projeto. A seguir, apresenta-se o Projeto
Padrbes de Competéncias TIC para Professores, da Unesco, que também aborda um processo

de apropriacéo tecnoldgica por etapas.

4.7.2 Padro6es de competéncias TIC para Professores — UNESCO

Ainda sobre o tema competéncia(s) associado a formacdo de professores para uso de
tecnologias, o documento Padrdes de Competéncias TIC para Professores elaborado pela
Unesco, traz subsidios importantes para esta tese pelo fato de incluir uma matriz de
competéncias para os professores, denominada de Modulos de Padrdo de Competéncias,
associado a um processo de apropriacdo tecnoldgica em 4 fases, que compreendem desde
habilidades e conhecimentos iniciais, na primeira fase, até a transformacdo pedagdgica,

presente na fase final.

O projeto aborda, também, seis componentes do sistema de ensino — politica, curriculo

e avaliagdo, pedagogia, uso de tecnologia, organizagdo e administracdo da escola e
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desenvolvimento profissional, ndo se restringindo somente as habilidades de tecnologia
(UNESCO, 2009, p. 6).

Em paralelo ao treinamento em habilidades de TIC, enfatiza a necessidade de um
exame sobre as diversas abordagens politicas, evidenciando a estreita relacdo dessas com a
organizacdo dos sistemas de ensino e a proposta curricular, ampliando a discussdo para o
conceito de competéncias, haja vista que na atualidade ha uma tendéncia a implementacao de

curriculo baseado em competéncias, entre as quais se incluem as competéncias digitais.

Além disso, o referido documento reforca a ideia de que a formacao dos professores
ndo pode deixar de levar em consideracdo os aspectos mencionados, direcionando a reflexéo
para questdes relacionadas as exigéncias do mercado, ao desenvolvimento profissional do

professor, desenvolvimento econémico e, sobretudo, humano.

Evidencia, também, a importadncia de uma conscientizacdo sobre a concep¢do de
educacdo adotada, abordando a importancia de novos conhecimentos, inovagdo e

desenvolvimento da capacidade humana como fontes do crescimento econémico sustentavel.

Ao enfatizar o vinculo das politicas de ensino ao desenvolvimento econémico, deixa
claro que a educacdo dos docentes também deve estar atrelada as metas nacionais de
desenvolvimento, lembrando que o uso de qualquer ferramenta deve, portanto, estar vinculado
as metas mais amplas de desenvolvimento econdmico e, sobretudo, humano, ratificando o fato
de que pensar o papel da tecnologia na educacéo extrapola os estudos que a associam somente

a uma ferramenta.

As relacOes entre as variaveis elencadas pela Unesco estdo em consonancia com esta
tese e também com as ponderacbes de outros autores, como Lanier (2010, p.69), quando
afirma que “estamos transformando a nés mesmos, o planeta, nossa espécie, tudo, em
periféricos de computador ligados as grandes nuvens computacionais.” Nesse sentido, ha que
se verificar quais sdos 0s ganhos, mas também quais sdo as perdas para o individual e para o

coletivo, ciente de que toda transformacéo implica, sim, em perdas.

Assim, a proposta da Unesco carrega consigo uma funcdo transformadora, pois aborda

o tema de modo vinculado a cidadania, as politicas de desenvolvimento do pais, visando o
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desenvolvimento humano. Tem uma abordagem ampla em relacéo aos fatores implicados na
acao educativa. A proposta tem na sua esséncia a preocupacdo em formar e empoderar o
professor para enfrentar os desafios contemporaneos, contribuindo com a vida em sociedade.
Segundo a Unesco (2009, p.5):

O objetivo geral do projeto ndo se restringe a melhorar a préatica
docente, mas também fazé-lo de forma a contribuir para um sistema
de ensino de maior qualidade que possa, por sua vez, produzir
cidaddos mais informados e uma forca de trabalho altamente
qualificada, assim impulsionando o desenvolvimento econdmico e
social do pais.

Apesar da concepcdo de transformacdo posta, existe, sim, uma critica em relacdo a
proposta no que diz respeito a sua visdo instrumental da educacgéo, deixando transparecer ser
“mais um projeto educativo do mercado do que um projeto propriamente educativo, de
interesse social e cultural” (CASALI, 2010) e também no que diz respeito a sua aplicacdo no
contexto brasileiro. Segundo Canela (2010), coordenador da area de comunicagdo da Unesco

no Brasil, a proposta tem elementos positivos e problemas relacionados a sua forma de elaboracéo.

Apesar de o documento ter sido construido por meio do dialogo entre os
paises membros da Unesco, com a pretensdo de dialogar com 193 paises,
muitos ndo se reconhecem nele. [...] Na tentativa de construir algo que fosse
inteligivel a todos, perdeu contetidos especificos. Para ganhar aplicabilidade
no contexto brasileiro precisa ser reescrito a luz do diagnéstico da realidade
local. [...] Cumpre a funcdo de funcionar como laboratério de ideias e pode
trazer subsidios para discussfes interessantes e elaboracdo de padrdes para
varias areas. [...] pode ajudar estados membros a instituirem padrdes. [...]
Também olha para o desenvolvimento mais amplo das nacdes. [...] a tarefa
de cada pais é associar a proposta a sua politica. O pais deve definir o que
ele quer. [...] Tem que ser politica de Estado, estruturada, em um formato
que evite o problema da velocidade de mudanca da tecnologia.

Ainda, segundo Canela (2010), foram realizados quatro grupos de discussao no Brasil,
incluindo representantes da Conferéncia Nacional de Educacdo - CONAE e das Secretarias de
Educacdo, com o objetivo de identificar os pontos fracos do documento em relacdo a
realidade brasileira, afirmando que isto € importante, pois 0 projeto da Unesco pode contribuir
para avaliacdo das politicas de TIC. Ainda assim, Casali (2010) questiona sobre como “criar
dentro do programa recursos para 0s sujeitos desenvolverem aquilo que estamos chamando de
qualidade, valor e significacdo; como desenvolver sua dindmica de subjetividade, valores e

interesses”.
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A partir dessas ideias e questionamentos, a reflexdo sobre o que de fato se espera da
escola e o que ela vem desenvolvendo deve ser uma constante entre educadores, gestores e
formuladores de politicas educacionais, e isto merece ser analisado pelas equipes que
coordenam e estruturam a formacéo dos professores e gestores que participam de projetos que
prevéem o uso de tecnologias na escola, incluindo, neste caso, o Projeto UCA. Para tanto, o

dialogo entre as diferentes instancias envolvidas no projeto deve ser o eixo fundamental.

Partindo-se dos conceitos explicitados neste capitulo, o proximo topico mostra a
convergéncia teodrica entre os modelos de apropriacéo tecnoldgica construidos por Sandholtz,
Ringstaff, Dwyer (1997), Krumsvik (2008) e Borges (2009) e, com base nesta convergéncia,
apresenta os niveis de apropriagdo tecnoldgica e pedagdgica pelos quais passam 0S
professores que estdo usando o laptop educacional em sala de aula com seus alunos,
lembrando que os niveis da apropriacdo tecnoldgica existentes até entdo devem passar a

considerar as variaveis relacionadas a mobilidade.

Apesar de a representacdo grafica utilizada para representar os niveis de apropriacéo
tecnologica e pedagogica privilegiar segmentos bem definidos para delimitar esses niveis,
esses limites nem sempre sdo tdo precisos, pois é necessario considerar a singularidade dos
sujeitos envolvidos, que possuem conhecimentos, habilidades e valores que foram
desenvolvidos e ressignificados ao longo de sua vida pessoal e profissional, além da
complexidade do processo de apropriacdo, detalhado e representado por Borges (2009), por
meio de uma piramide invertida. Segundo Borges (2009, p. 232), “o processo de ‘apropriacdo’
de tecnologias vai se alargando, tornando-se cada vez mais complexo, na propor¢do em que o
sujeito é capaz de estabelecer novas relacbes com o computador e a rede, com pares e

professores e com a nova realidade.”

4.8 Apropriacdo, Competéncias e Conscientizacéo

No que diz respeito aos propositos deste trabalho, sobre a relagdo entre as categorias
apropriacdo, conscientizacdo e competéncias, cabe apresentar o modelo de competéncias para
trabalhar com tecnologias, proposto por Krumsvik (2008), que indica elementos-chave
contidos nesse conceito, conforme demonstra o grafico que serd apresentado neste topico,

associando o desenvolvimento de tais competéncias a niveis de consciéncia digital e de
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proficiéncia pratica - termo utilizado pelo autor para se referir ao que tem sido denominado
de apropriacéo tecnologica - estes ultimos semelhantes aos propostos Sandholtz, Ringstaff,
Dwyer (1997). Ao discorrer sobre o tema, o0 autor reforca a necessidade de o sujeito adquirir
competéncias digitais para usar de maneira satisfatdria as tecnologias atuais, visando enfrentar

os desafios da contemporaneidade.

Para Krumsvik (2008) ha 4 niveis de consciéncia digital e competéncias — sem
consciéncia digital e incompetente, consciéncia digital e incompeténcia, consciéncia digital e
consciéncia de comportamento competente, e alta consciéncia digital e competéncia -, que
associados aos niveis de proficiéncia pratica, resultam em competéncias béasicas de TI,
competéncias didaticas de TI e estratégias de aprendizagem. Além disso, em seu modelo, o
autor faz referéncia a outro componente, denominado educacéo digital, que seria a intersecgéo
entre os trés primeiros componentes. No entanto, esse componente ndo aparece na figura que

ele construiu para retratar a relacdo entre consciéncia digital e proficiéncia pratica.

ALTO

Alta consciéncia
digital e competéncia

Consciéncia digital e
consciéncia de
comportamento
competente

Consciéncia digital e
incompeténcia

Sem consciéncia
digital e incompetente

BAIXO Proficiéencia Pratica ALTO

Adocio Adaptacio Apropriacio Inovacio

Figura 3 - Modelo de competéncias digitais (Fonte: Krumsvik, 2008, p. 284)

O modelo e a terminologia adotada pelo autor enfatizam a importancia da

conscientizacdo em todos 0s niveis, corroborando hipoOteses presentes nesta tese sobre a
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importancia da conscientizacdo na realizacdo de atividades pedagogicas com tecnologia. Tal
modelo pode ser usado para subsidiar os estudos pretendidos neste trabalho, em especial a
divisdo do processo de apropriacdo por niveis, envolvendo a relacdo entre as categorias

apropriagéo, conscientizagdo e competéncias.

Fazendo uma analogia desse modelo com o modelo proposto por Sandholtz, Ringstaff,
Dwyer (1997), quando o sujeito adquire as competéncias basicas de Tl (KRUMSVIK, 2008),
significa que ele ja adotou a tecnologia, estd se adaptando a ela e ja adquiriu alguma
consciéncia digital. Ele evidencia que este sujeito, inclusive, ja faz uso dela para a vida
pessoal e que esse uso fora da escola é um fator positivo que pode ajudar o professor a
visualizar potencialidades para a tecnologia dentro da escola. O desenvolvimento de
competéncias didaticas de T1 ocorre quando ele evolui, em termos de apropriacédo tecnoldgica,
da adocdo para a apropriacdo, comecando a usar as tecnologias para desenvolver o contetido
de sua disciplina.

Nesse estagio, o professor visualiza possibilidades de uso pedagogico, pois tem
consciéncia digital e consciéncia de comportamento competente. Quando ele atinge o nivel
denominado “estratégias de aprendizagem”, vai evoluindo gradativamente da apropriacdo
para a inovagdo e também em termos de consciéncia digital e competéncia, adquirindo,
segundo o autor, alta consciéncia digital e competéncia. Neste caso, Estratégias de
aprendizagem parece se aproximar daquilo que se convencionou denominar nesta tese de

competéncias pedagogico-digitais.

O elemento Educacdo digital, seria 0 estagio em que os conhecimentos pedagdgico-
digitais s@o extrapolados para outros contextos fora da escola, possibilitando a professores e
alunos imprimirem significados ao conhecimento adquirido na escola, haja vista a

possibilidade de sua aplicacdo em uma realidade concreta.

A relacéo entre o contexto da escola e outros contextos pode ser potencializada com o
uso de dispositivos moveis, como o laptop educacional, introduzido com o Projeto UCA,
trazendo a tona questdes pré-paradigmaticas (KUHN, 2007), exigindo novas habilidades e
competéncias dos professores para ensinar e aplicar diferentes modelos de aprendizagem. A
aprendizagem concretizada em espacos e tempos diferentes ganha um novo contorno,
exigindo do professor a compreensao do que € e como se ensina e se aprende a distancia, em

diferentes contextos, seja de maneira sincrona ou nao.
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A convergéncia entre Krumsvik (2008) e Borges (2009) foi relatada na pagina 138 ao
se fazer uma associacdo do nivel Autoformacao (BORGES, 2009), com o desenvolvimento de

alta consciéncia digital e alta competéncia (KRUMSVIK, 2008).

4.9 Niveis de Apropriacdo Tecnoldgica e Pedagogica

A convergéncia mencionada anteriormente pode ser representada do seguinte modo:

Niveis de Apropriagdo Tecnolégica e Pedagdgica

SRD
Exposicho ' Adoglo Adaptagao Apropriacac Inovagdo
Krumsvik L. . L .
Competéncias Basicas Competéncias Estratégias de
deTl Didaticas de T.I. Aprendizagem Educacsio
Digital
Borges .
Emocional Tacnico Imitacao R/C R/l ' RE Autoformacio

Operacional

Emocional

Figura 4 — Niveis de apropriacéo Tecnologica e Pedagodgica - Convergéncia Teorica

A Figura 4 representa as teorias analisadas neste capitulo, com o intuito de verificar a
convergéncia existente entre elas, de modo a extrair subsidios para a constru¢do do conceito
de competéncia(s) pedagdgico-digital(is). A linha que representa a teoria de Sandholtz,
Ringstaff, Dwyer (1997) foi representada pela sigla SRD, apenas para facilitar o registro.

Apds a andlise dessas teorias, verificou-se que existem pontos em comuns e pontos
complementares que ajudam na construcdo do referido conceito, pois tratam de apropriacdo

tecnoldgica e desenvolvimento de competéncias, com foco no trabalho reflexivo.

Pensou-se na possibilidade de incluir mais uma linha horizontal na Figura 4 para
representar o Projeto UCA, tendo em vista que o referido projeto inclui entre seus
pressupostos o desenvolvimento de competéncias e a apropriacdo tecnoldgica e pedagogica do

laptop, além de enfatizar a importancia da reflexdo para o trabalho pedagdgico. Entre os
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principios do Projeto UCA (MEC, 2007, p. 17), incluem-se a necessidade de o professor e 0s
alunos se apropriarem da ldgica subjacente dos softwares dos sistemas de busca, sistemas
conversacionais, de base de dados e de organizacdo da informacdo, o que requer o
desenvolvimento de competéncias para buscar, selecionar, classificar e qualificar a
informacdo de acordo com o contexto do problema investigado. Essas competéncias, entre
outras ndo explicitadas, poderiam ter sido classificadas por niveis, fases ou estagios, da
mesma maneira como fizeram outros estudos, no entanto, ndo foi localizada uma referéncia
oficial do projeto que abordasse niveis de competéncia ou de apropriacdo tecnoldgica, que

pudesse ser utilizada como parametro na convergéncia tedrica pretendida neste estudo.

Niveis de competéncia relacionados ao Projeto UCA - Baixa Competéncia
Tecnoldgica, Média Competéncia Tecnoldgica, Alta Competéncia Tecnoldgica - foram
localizados somente no documento denominado Sintese da Avaliagcdo do Experimento UCA
(2010)*°, mas esta nomenclatura ndo é oficial, tendo sido definida e utilizada por um dos
grupos que participaram da avaliacdo dos experimentos visando dar sustentacdo a um dos

itens do relatdrio de avaliacéo.

Ainda em relacdo a figura, as linhas verticais representam o limite de cada nivel, em
cada caso. A linha horizontal denominada “Emocional” perpassa todo o processo, em
conformidade com as investigagdes e resultados da pesquisa de Borges (2009), corroboradas
por este estudo e por outros autores, como Churchill (2005), Brickner (1995), ainda que esses
autores nao tenham enfatizado a importancia desse elemento em todo o processo de

apropriacdo tecnoldgica, tal qual a autora citada.

Como todos os autores analisados tratam de niveis de apropriacéo tecnoldgica dentro
do campo pedagdgico, pensou-se na possibilidade de construir e explicitar niveis de
apropriacdo tecnologica e pedagogica, com base nessas teorias, usando os estudos sobre o
Projeto UCA para enriquecer a analise e as conclusBes sobre este constructo, aléem de obter

2> Grupo responsével pelo relatorio: Execucdo: PUCSP: Programa de P6s Graduagdo em Educagéo:Curriculo,
Franklin D. Coelho(UFF/LAREDEL), Maria Helena C. H. Jardim (UFRJ/LAREDEL) e Equipe Laboratorio de
Estudos Cognitivos — instituto de Psicologia/UFRGS, LSI-TEC/USP, Mediateca — Organizag&o para a Incluséo
Social e Digital; Consolidacdo: Fundacdo Centros de Referéncia em Tecnologias Inovadoras/CERTI;
Coordenacdo Executiva: Pensamento Digital; Apoio: BID.
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elementos para mostrar se a formacéo oferecida aos professores do Projeto UCA favorece o

desenvolvimento de competéncias pedagogico-digitais, nos termos propostos por este estudo.

Assim, com base no modelo proposto por Krumsvik (2008), associado ao modelo de
evolucdo construido por Sandholtz, Ringstaff, Dwyer (1997) e ao modelo de Borges (2009), é

possivel identificar niveis de apropriacdo tecnologica e pedagodgica (g.n) pelos quais passam

os professores durante um curso de formacdo para uso de tecnologias, 0s quais indicam a
evolucdo do professor na dimensdo técnica e na dimensdo pedagogica, de maneira gradativa,
até que possam enfrentar e vencer as resisténcias iniciais, e outras que surgirdo durante o
processo de apropriacdo, sem abandonar o desejo de aprender cada dia mais, de fazer mais por
seus alunos e para eles proprios; até que possam conhecer e dominar as tecnologias de

maneira a usa-las para potencializar as atividades que pretendem realizar com seus alunos.

Durante esse processo de apropriacdo, os professores evoluem até que possam,
também, selecionar a tecnologia mais adequada a acdo que pretende desenvolver, sabendo
tirar proveito de suas caracteristicas, associando diferentes midias para o desenvolvimento de
uma aula, um projeto ou outra atividade pedagdgica com seus alunos, com outros alunos e
também para o desenvolvimento de projetos interdisciplinares que venham, inclusive, a
envolver a comunidade em algum momento; até que possam explorar a mobilidade e a
interatividade para interagir com seus alunos no espago da sala de aula ou fora dele e para
enriquecer seus projetos, agilizar atividades e motivar sua turma e seus pares; até que possam
ser capaz de experimentar novas tecnologias, juntamente com seus alunos e outros
professores, fazendo uma analise critica sobre as mesmas; até que possam discutir o conte(do
do curriculo oficial, complementando-o com atividades que use a tecnologia mais adequada

para aquele tema e para o0 objetivo que se deseja alcancar.

Além disso, ao evoluirem em termos de apropriacdo tecnoldgica e pedagdgica, 0s
professores sentem-se autdnomos e seguros para entrar na sala de aula e discutir um tema com
o aluno, abrir seu laptop, fazer pesquisas complementares, selecionar e organizar as
informacdes, orientar os alunos para que facam o mesmo e para que localizem outras questdes
relativas ao tema, compartilhem com os colegas de diferentes maneiras, construindo algo
novo a partir desse conhecimento para, em seguida, o registrarem no blog da escola ou outro

espaco, ampliando a discussao para além da escola. Os professores podem complementar o
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texto inicial com a producéo dos alunos, anexar imagens, videos e outras linguagens e, assim,

ajudar os alunos apo6s a escolha deles.

Ao evoluirem nesse processo de apropriacdo, espera-se que os professores possam,
também, criar a sua pagina na web, selecionar contetdos e divulga-los, associando a sua
producdo a outras e motivando os alunos a fazerem o mesmo; possam, ainda, criar novas
metodologias e estratégias adequadas ao contexto onde estd atuando, mantendo agucada a
percepc¢do de seus alunos para 0 novo, para 0 que parece ser impossivel; mantendo acesa a
gana pelo conhecimento e pelo desconhecido. E, assim, espera-se que possam transitar pelo
virtual sem perder o contato com o real, com o atual, atingindo o imaginario e o0 sonho de seus
alunos, ajudando-os a transformar seus sonhos e projetos em realidade, sentindo-se autores e

levando seus alunos para 0 mesmo caminho.

No entanto, este processo nao é espontaneo, o percurso dos professores pode ser muito
diversificado, mas pode ser potencializado via reflexdo durante um curso de formagéo que
possibilite ao professor vivenciar situacdes de aprendizagem que 0s levem a percorrer esse
caminho, evoluindo em niveis de apropriacdo pedagdgica, além do tecnoldgico, conforme
segue:

Nivel Fundamental de Apropriagioc Techoldgica e Pedagégica

SRD ——

Exposicio ' Adocdio Adaptaciio Apropriacao Inovagio

Krumsvik S o o o
Competéncias Basicas Competéncias Estratégias de

de Tl Didéticas de T Aprendizagem g4 acso

Digital
Borges ,
, Técnico o . B
Emocional Operacional Imitagao RIC Rl " RE Autoformacao

Emocional

Figura 5 — Nivel Fundamental de Apropriacéo Tecnoldgica e Pedagdgica

Neste primeiro nivel, denominado Fundamental, o professor toma conhecimento da
tecnologia e suas funcionalidades, aprende a ligar a méaquina, toma conhecimento dos

softwares de producdo de texto, de apresentacdo e de planilhas eletrénicas, por exemplo, mas
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ainda tem muita dificuldade para usar esses recursos, navegar pela internet e usar um e-mail.
Né&o faz uso da tecnologia no ambito pessoal ou profissional, pois desconhece o potencial das
tecnologias, em especial para os processos de aprendizagem. Sequer pensou na possibilidade
de associar o contetdo do curriculo oficial a0 uso de uma tecnologia para ensinar e para

aprender. E, assim, ndo vé sentido em usar tecnologias na sala de aula.

O professor ndo tem consciéncia sobre os estudos que tratam do tema, sobre 0s novos
modos de aprender e ndo tem competéncia digital, aqui compreendida como uma competéncia
associada as funcionalidades das novas tecnologias. A inseguranca, 0 medo e a resisténcia

dominam a relagdo do professor com a tecnologia.

Levando-se em consideracdo 0s niveis de apropriacdo propostos por Sandholtz,
Ringstaff, Dwyer (1997), Krumsvki (2008) e Borges (2009), no Nivel Fundamental

predomina a dimensdo técnica e os professores encontram-se nos seguintes estagios:

Estagios de apropriacdo: exposicdo (SANDHOLTZ, RINGSTAFF, DWYER,1997);
emocional (BORGES, 2009).

Estagios de conscientizacédo: sem consciéncia digital (KRUMSVIK, 2008).

Estagios de competéncia: Competéncias basicas de TI (KRUMSVIK, 2008). Infere-se que o
professor domine o contetdo de sua disciplina e que tenha competéncia pedagdgica, no

entanto ndo tem competéncia digital, tampouco a pedagdgico-digital.

Levando-se em consideracdo que o conceito de competéncia adotado inclui uma
interseccdo de conhecimentos, habilidades e atitudes, é possivel inferir que neste nivel, a falta
de confianca, motivacdo e determinacdo, ndo permitem a superacdo das dificuldades e o
professor ainda esta longe de alcancar autonomia para usar a tecnologia com seus alunos. A
tecnologia ainda ndo seduziu o professor; ele ndo quer e ndo deseja interagir com as
tecnologias digitais (BORGES, 2009, p.134). O professor ndo mobilizou 0 seu pensamento

para o uso de tecnologias.
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| Nivel Experimentagio de Apropriagioc Tecnolégica e Pedagdgica

SRD —
Exposicdo ' Adoclo Adaplacio Apropriacao Inovacao
Competéncias Basicas Competéncias Estratégias de
de Tl Didaticas de T.I. Aprendizagem Educagio
Digital
Borges T_
, gcnico o rRC ' Rl ' RE Autoformacio
Emocional Operacional Imitagdo ¥

Emocional

Figura 6 — Nivel Experimentacdo de Apropriacao Tecnoldgica e Pedagdgica

Neste segundo nivel, denominado Experimentacdo, o professor comeca a usar algumas
funcionalidades dos softwares e a navegar com mais interesse pela internet, algumas vezes
buscando temas relacionados a sua disciplina. Softwares especificos relacionados a disciplina

do curriculo chamam sua atenc&o.

Apesar de ainda ndo ter consciéncia digital sobre aquilo que pode realizar com seu
aluno fazendo uso de uma tecnologia, ele ja tomou conhecimento de que isso € possivel. A
tecnologia comeca a seduzi-lo. Ele se torna um usuério da tecnologia em busca de novos

significados.

Estagio de apropriacdo: adocdo (SANDHOLTZ, RINGSTAFF, DWYER,1997) , emocional
-> Técnico Operacional (BORGES, 2009) .

O professor se arrisca a usar um software de producéo de texto e de apresentacédo para
elaborar um contetdo para a aula; pode até elaborar um grafico. Adota a tecnologia para ele
mesmo. Ja tem e-mail e as vezes usa este recurso para realizar contatos com amigos e colegas
de profissdo, podendo ser considerado um usuério da tecnologia digital. “Executa algumas
operagdes com os recursos do laptop” (MEC, 2009, p. 30). Ainda ndo desenvolve trabalhos
em rede, mesmo usando esses espacos, algumas vezes, para se relacionar com amigos e
estabelecer novos contatos. Tem dificuldades para buscar informagGes e imagens na internet,
salva-las, de modo a ampliar seus projetos pedagdgicos. A dimensdo técnica ainda é

predominante e o0 emocional continua a perpassar suas acées (BORGES, 2009).
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Estagio de consciéncia: em processo de consciéncia digital (KRUMSVIK, 2008).

Estagio de competéncia: Baixas Competéncias de Tl (KRUMSVIK, 2008). Fazendo uma
analogia com os niveis construidos por Borges (2009), o professor tem competéncia
operacional-técnica inicial. Ele esta experimentando as tecnologias e ainda ndo se sente
seguro e determinado sobre o que pode fazer com eles em sala de aula. H4& momentos de
motivacdo e outros de frustracdo ante a tecnologia, o que dificuldade a superacdo das
dificuldades. Mas ha avancos em seu processo de apropriacdo tecnoldgica. Aparece o desejo
em compreender o potencial das tecnologias para o trabalho pedagdgico e isso desperta no
professor a curiosidade pelo novo recurso. O professor comeca a se relacionar com outro
professor ou com amigos, para buscar informagfes sobre a tecnologia, ou faz este tipo de
contato apenas para testar o novo meio de comunicacao e, com isso, pode descobrir algumas
possibilidade de uso pedagogico, dependendo das habilidades desenvolvidas e do
conhecimento adquirido. Durante este ensaio, o professor comeca a mobilizar o seu

pensamento para o uso de tecnologias.

Nivel Produgdo de Apropriagdo Tecnologica e Pedagogica

SRD I
Exposicio ' Adocfio Adaptacio Apropriagao Inovagio
Krumsvik e — o o
Competéncias Basicas Competeéncias Es!rateglas de
de T Didaticas de T.l. Aprendizagem g4 s
Digital

BCII'QES T_-_

Emocional | ~ €S0 | ritacse | RIC ! RN RE ! Autoformagao

Operacional

Emocional

Figura 7 — Nivel Producéo de Apropriagdo Tecnoldgica e Pedagbgica

No terceiro nivel, denominado Producdo, o professor usa com mais frequéncia uma
tecnologia e comeca a perceber o que pode ser feito com ela para que seu aluno aprenda. Ele
consegue “resolver os problemas comuns referentes ao uso do laptop” (MEC, 2009, p. 30),
executa operacGes com este dispositivo e comeca a utilizar a tecnologia para elaborar algo

com seus alunos. Algumas habilidades sdo potencializadas. E o inicio da integracdo do
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computador nas atividades mais tradicionais. O professor comeca a adquirir consciéncia

digital, mas ainda ndo adquiriu as competéncias necessarias para ensinar com tecnologias.

Ele conhece e compreende que as tecnologias tém potencial para apoiar o0 ensino e a
aprendizagem dos alunos. Usa diferentes recursos tecnolégicos para comunicar suas
atividades, seja com os alunos, seja com outros professores, disponibiliza contetdos no blog
da escola ou no blog pessoal e participa de redes virtuais de aprendizagem. Esta
desenvolvendo a habilidade de selecionar informacdes Uteis na web. O professor pesquisa,
coleta e organiza as informacdes, trabalha com diferentes tecnologias, utiliza graficos e dados
estatisticos, elabora textos utilizando diferentes géneros discursivos e aprende a trabalhar em
rede. Ele inicia um processo de representacdo mental (BORGES, 2009), utiliza as tecnologias
digitais para acompanhar, comunicar e representar o conhecimento produzido pelos alunos. A
partir desse ponto ele pode comecar a difundir novas ideias. Assim, a dimensdo pedagdgica

comeca a se destacar.

Estagio de apropriacdo: adaptacio (SANDHOLTZ, RINGSTAFF, DWYER,1997),
emocional = Imitacdo > Relagdo/Comunicagdo - Relacdo/Informacdo (BORGES, 2009).

Estagio de consciéncia: em processo de consciéncia digital; mantém postura critica.

Estagio de competéncia: O professor desenvolveu algumas das competéncias denominadas
Competéncias Didaticas de TI, mas ainda predominam as Competéncias Béasicas de TI
(KRUMSVIK, 2008). O professor demonstra seguranca e foco em suas acfes, mantém
postura critica e tem flexibilidade para mudar o foco da investigacdo, quando necessario.
Utiliza-se dos softwares de comunicagdo e colaboragdo com seguranga e desenvolve projetos
por meio desses recursos. O professor “se apropria da légica subjacente dos softwares dos
sistemas de busca, sistemas conversacionais, de base de dados e de organizacdo da
informacao” (MEC, 2009, p. 30). Além disso, o professor mobiliza o0 seu pensamento para o

uso de tecnologias.
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Nivel Pedagégico-Digital de Apropriagio Tecnolégica e Pedagogica
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Figura 8 — Nivel Pedagdgico-Digital de Apropriacdo Tecnoldgica e Pedagdgica

No quarto nivel, denominado Pedag6gico-Digital, o professor torna-se consciente e
competente digitalmente e apropria-se da tecnologia. Neste nivel, ele ja passou pelas fases da
exposicdo, adocdo e adaptacdo (SANDHOLTZ, RINGSTAFF, DWYER, 1997). Adquire
visdo estratégica. O professor faz uso de processos pedagogicos interdisciplinares, baseados
em projetos. Compreende a relagdo dindmica entre midia, linguagem e mensagem (SILVA,
2011). Incorpora a linguagem e sistemas de signos veiculados pelas midias e tecnologias
digitais (ALMEIDA, 2011c). L&, assiste e ouve a informacdo apresentada em qualquer
formato - textual, visual, digital —, possuindo, portanto, as competéncias informacionais
indispensaveis ao seculo XXI (AMERICAN ASSOCIATION OF SCHOOL LIBRARIANS,
2007). Desenvolveu o letramento digital e as competéncias de investigacdo, aprendeu a
acessar, gerir e incorporar informagdes no desenvolvimento de multimidias (ALMEIDA,
2011c); adquiriu a capacidade de resolver problemas novos, desenvolveu o espirito critico e

a criatividade para a tomada de decisOes em situagdes complexas.

Nesse estagio, o professor toma decisdes, aplica o conhecimento adquirido a novas
situacOes e gera novos conhecimentos; compartilha o conhecimento e atua de modo ético e
produtivo; busca aprimoramento pessoal; como ja desenvolveu as competéncias
informacionais, tem disposi¢do para se envolver em conversas e debates publicos sobre
assuntos de interesse comum (AMERICAN ASSOCIATION OF SCHOOL LIBRARIANS,
2007). Avalia a qualidade e a eficacia do produto de aprendizagem (AMERICAN
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ASSOCIATION OF SCHOOL LIBRARIANS, 2007). Esta apto a inovar e isso supde a

implementacdo de um curriculo integrado as tecnologias.

Neste nivel ha o predominio da dimensdo pedagdgica.

Estagio de apropriacdo: Apropriacdo - Inovacdo (SANDHOLTZ, RINGSTAFF, DWYER,
1997); Emocional - Relagdo/Comunicagéo, Relacdo/Informacdo - Relacdo/Expressdo —>
Autoformacéo (BORGES, 2009).

Estagio de consciéncia: Alta Consciéncia Digital (KRUMSVIK, 2008). O professor analisa e

reflete sobre a sua pratica pedagogica com tecnologias.

Estagio de competéncia: O professor possui Competéncias Didaticas de TI, em dire¢do ao
estdgio denominado Estratégias de Aprendizagem (KRUMSVIK, 2008). O professor
desenvolve autonomia para selecionar as tecnologias e decidir quando e como usa-las. Ele faz
uma utilizacdo criteriosa das TIC. O protagonismo e a autoria sdo constantes em sua pratica.
O professor mobiliza 0 pensamento e diversos recursos para resolver novas situacdes e novos

problemas. Empreendedorismo, lideranca e trabalho coletivo, marcam sua pratica pedagdgica.

Tendo apresentado os quatro niveis de apropriacdo tecnologica e pedagogica, cabe
observar que as competéncias relacionadas no documento Formacao Brasil: Planejamento das
Acoes (MEC, 2010, p.30), mencionadas na péagina 90 do Capitulo 111, foram distribuidas entre
0s Niveis 2, 3 e 4, apesar de o referido documento ndo conter informacbes sobre a

classificacdo dessas competéncias.

Além disso, e considerando o que ja foi mencionado sobre ndo haver um limite
definido para o inicio e término desses niveis, tendo em vista que é preciso considerar o
estadgio de conscientizacdo, apropriacdo e competéncia de cada professor, 0 processo de
apropriacdo tecnoldgica e pedagdgica pode ser representado conforme a Figura 9, em que se

observam a influéncias das trés categorias mencionadas durante todo o processo.
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Figura 9 — Niveis de Apropriacédo Tecnoldgica e Pedagdgica

Cabe ressaltar, que apesar de a Figura 9 representar somente 0s quatro niveis
identificados neste trabalho, é preciso considerar a existéncia de outros niveis a partir destes,
uma vez que o processo de apropriacdo tecnologica e pedagdgica é continuo. Fazendo uma
analogia aos estudos de Sandholtz, Ringstaff, Dwyer (1997), quando aborda o estagio da
apropriacdo, o quarto nivel pode ser considerado o ponto de virada, em que ha mudancas na
pratica e na atitude pessoal do professor em relacdo a tecnologia. A partir deste nivel, o
professor estd apto para desenvolver projetos pedagogicos inovadores, por meio de uma

aprendizagem interativa e de um curriculo integrado a tecnologias.

Assim, a partir do quarto nivel, supde-se a existéncia de um quinto nivel em que
inovacOes pedagdgicas sdo evidenciadas. Sobre questdes relacionadas a inovacgéo, € preciso
ter claro que elas ndo existem somente em um nivel determinado. Ao longo de todo o
processo € possivel identificar inovagdes associadas a uma nova pratica, ao uso de um novo
material, ou a uma nova ideia, e algo que pode ser inovador para um sujeito, ndo o é para
outro. Desse modo, cada mudanca e cada etapa vencida devem ser consideradas, reconhecidas

e estimuladas ao longo do processo educacional.
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E preciso ter claro, ainda, que a inovacdo também é um desses conceitos com
indmeras definicdes. E um termo usualmente utilizado na area econdmica, administrativa e
empresarial e, como outros, absorvido pela area educacional. O termo € utilizado ora como
sinbnimo de novidade, ora como sindnimo de originalidade e invencdo, estando associado a
mudangas. No entanto, quando o foco abrange inovagdo, educacdo e tecnologia, novas
abordagens de ensino com possibilidade de desenvolvimento de novas competéncias, tanto

pelos alunos como pelos professores, passam a ser o cerne de toda a questéo.

Sobre o conceito de inovagdo, Senge (apud MASETTO, 2004, p. 201-202) acrescenta
0 compromisso como uma atitude fundamental durante um processo que supde inovacgéo,

afirmando:

inovacdo e mudanca andam juntas, mas sé acontecem de fato quando as
pessoas nelas envolvidas se abrem para aprender, para mudar, para
adquirir novos conhecimentos, para alterar conceitos e ideias trabalhadas,
as vezes, durante muitos anos, para assumir novos comportamentos e
atitudes ndo comuns até aquele momento, para repensar a cultura pessoal
e organizacional vivida até aquele momento, para mudar suas proprias
crencas e aderir a novas e fundamentais maneiras de pensar e de agir.

Retomando a reflexdo posta neste trabalho, vé-se que, de fato, 0 compromisso das
equipes envolvidas no curso de formacdo dos professores da EE Antonio Carlos Ferreira
Nobre foi considerado fundamental para iniciar um processo consciente de mudancgas e
inovacOes pedagdgicas, atrelado ao desenvolvimento de novas competéncias, com

possibilidade de desenvolvimento da competéncia pedagogico-digital.

Tendo retomado o conceito de conscientizacgdo, apropriacdo e competéncia(s), a partir
do aporte tedrico selecionado para subsidiar esta tese, foi possivel realizar uma convergéncia
tedrica que culminou na identificacdo do conceito de competéncia pedagogico-digital, bem
como na construcdo de niveis de apropriacdo tecnoldgica e pedagdgica pelos quais passam 0s

professores durante um processo de uso de tecnologias associado a pratica pedagdgica.

Segue Capitulo V, referente a analise, esclarecendo que as conclusdes relativas ao
nivel de apropriacéo tecnologica e pedagdgica dos professores da EE Antonio Carlos Ferreira

Nobre levam em consideracdo 0s conceitos e niveis apresentados, retomando as variaveis
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relativas ao contexto em que se deu o curso de formacéo, descrito no Capitulo I11 e outras que

emergiram no préprio processo de discussdo e analise dos dados e informacoes.
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CAPITULO V

ANALISE E DISCUSSAO

Este capitulo tem como objetivo apresentar a analise dos dados e das informacGes
coletadas durante o curso de formacdo dos professores da EE Antonio Carlos Ferreira Nobre
que participam do Projeto UCA, com o objetivo de verificar se esta formacdo possibilita o
desenvolvimento de competéncias pedagdgico-digitais. Para tanto, foi necessario analisar 0s
dados e as informacgGes coletadas por ocasido do acompanhamento do processo de formagéo
desses professores, identificar os niveis de apropriacdo tecnoldgica e pedagdgica dos
professores, compreender 0 conceito de competéncias pedagogico-digitais e identificar nas
atividades desenvolvidas pelos professores junto aos alunos evidéncias de uso destas

competéncias.

Assim, este capitulo inicia-se com a analise dos elementos contextuais, incluindo
informacdes sobre as caracteristicas da escola, o perfil dos professores e gestores envolvidos,
o perfil da equipe formadora, e também informagdes sobre a participacdo de pais e alunos no
projeto. Para tanto, foram utilizadas as informacdes e os dados constantes do diario de bordo,
dos documentos institucionais, do questionario, das entrevistas e dos formularios
mencionados no capitulo que discorreu sobre as caracteristicas da pesquisa. Quando possivel,
0s dados quantitativos estdo associados aos depoimentos e respostas dos sujeitos por ocasido
das entrevistas, questionario e grupo focal, visando assegurar a validade dos resultados
obtidos.

Em seguida, sera apresentada uma analise sobre os elementos e estratégias utilizadas
durante o curso de formacdo, que possibilitaram aos professores refletirem e se
conscientizarem sobre o desenvolvimento de atividades pedagdgicas com tecnologias, uma
condicdo necessaria ao desenvolvimento de competéncias pedagdgico-digitais.
Sucessivamente a essa analise, os resultados que dizem respeito aos niveis de apropriacao
tecnoldgica e pedagogica dos professores, um comparativo com o nivel de apropriagdo
tecnoldgica dos alunos e as conclusbes acerca do conceito de competéncias pedagdgico-
digitais.
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5.1 Caracteristicas da escola, perfil dos professores e gestores envolvidos e perfil da
equipe formadora.

O objetivo deste item é apresentar a analise dos elementos presentes no contexto em
que se deu o curso de formacdo dos professores e que de algum modo interferiram no
processo de apropriacdo tecnoldgica e pedagogica dos docentes e gestores. A importancia da
analise contextual foi colocada, em diferentes momentos deste estudo, como sendo
fundamental para a compreensdo do processo de apropriacdo tecnoldgica e pedagogica dos
professores, bem como para o desenvolvimento de competéncia pedagdgico-digital.

O uso pedagdgico da tecnologia ndo encontra barreiras somente no dispositivo em si,
mas em outras variantes contextuais conforme destaca o Relatério final do Projeto
Competéncias TIC do Plano Tecnoldgico da Educacdao de Portugal (ME/PTE, 2008, p. 39-
40):

A invariante ndo seria propriamente a maquina, mas 0s contextos concretos
em que se procedia a sua integracdo, que, no geral, permaneciam tal como
sempre acontecera, sem qualquer alteracéo relevante provocada pela entrada
de maquinas e sem qualquer transformacdo visivel também ao nivel das
préticas de ensino e de aprendizagem.

Assim, justifica-se uma andlise dos diferentes elementos presentes no processo ora
analisado, a comecar pela prépria estrutura da escola, uma vez que “os maiores obstaculos a
utilizacdo das TIC em sala de aula sdo os que se situam ao nivel do contexto da prépria
escola” (ME/PTE, 2008, p. 29).

5.1.1 Caracterizacdo da EE Antonio Carlos Ferreira Nobre

A EE Antonio Carlos Ferreira Nobre esta localizada no municipio de Sao Paulo, no
Bairro Parque Sdo Domingos, Regido Noroeste de S&o Paulo, uma das areas mais carentes da
cidade, apresentando imensa desigualdade social, com escassez de escolas, hospitais e
transporte e aumento de areas de invasdo. O Parque S&0 Domingos tem uma area de 10 km2,
populacdo de 90.777 habitantes (2010), densidade demogréfica de 90,78 hab/ha, renda média
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de R$ 1.279,40 e indice de Desenvolvimento Humano - IDH?® 0,854, considerado elevado
em comparagdo com outras regides do Estado. Uma contradigdo, se considerados outros

indicadores da regido.

Para facilitar a gestdo das 5.335%" (cinco mil trezentas e trinta e cinco) unidades
escolares estaduais, a Secretaria de Estado da Educacdo de S&o Paulo vinculou-as a uma
Diretoria de Ensino Regional, localizadas em regides estratégicas do Estado. A EE Antonio

Carlos Ferreira Nobre vincula-se a Diretoria de Ensino da Regido Norte 1.

Entre as unidades escolares da DER/Norte 1, no ano de 2010, a escola em questdo foi
a 142 no ranking do Sistema de Avaliacdo do Rendimento Escolar do Estado de S&o Paulo —
Saresp. Seu indice IDESP 2010 € 2,83, sendo que em Lingua Portuguesa é 3,3980 e em
Matematica, 2,5237. Seu IDEB 2007 ¢é 4,6. O resultado da escola em avaliacdes externas €

considerado satisfatorio e atrai alunos de outros distritos e municipios.

O IDESP é o Indice de Desenvolvimento da Educacdo do Estado de S&o Paulo,
instituido juntamente com o Programa Qualidade da Escola — PQE, por Resolucdo SE
74/2008, sendo medido anualmente. Para compreender o significado do IDESP para as
escolas estaduais e, especialmente para a escola investigada, sugere-se uma consulta ao

Boletim da Escola 2010, divulgado no site da Secretaria de Estado da Educacédo de S&o Paulo.

De modo geral, a escola apresenta indicadores educacionais — Prova Brasil, IDEB,
IDESP, SARESP - superiores as demais escolas localizadas no mesmo municipio, Estado e

pais, de acordo com os registros expressos em seu Plano de Gestdo (2009, p.6).

No ano de 2011 a escola atendeu 446 alunos do Ensino Fundamental - Ciclo Il (6° ao
9° ano), nos periodos manha e tarde, e contou com 21 professores, sendo 12 efetivos. Os
gestores da escola nédo sao efetivos. A escola tem 5 funcionarios. A infraestrutura do prédio é
adequada, o espaco fisico é amplo e organizado, as carteiras usadas na sala de aula sdo as
tradicionais; tem uma quadra de esportes, uma biblioteca adaptada, no entanto, ndo conta com
outros espacos pedagdgicos, tais quais, Sala de Leitura, Laboratdrios de Ciéncias e Sala de

2% 0 indice de Desenvolvimento Humano (IDH) é um dado utilizado pela Organizacdo das NacGes Unidas
(ONU) para analisar a qualidade de vida de uma determinada populagdo. Os critérios utilizados para calcular o
IDH sdo: grau de escolaridade, renda e nivel de satde.

%" Fonte: Centro de Informagdes Educacionais/SEE — maio/2011.
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Informatica. No Plano de Gestédo da Escola (2009, p.2), hd um item que trata da caracterizagédo
do prédio escolar, no qual consta uma Sala de Informatica. No entanto, em visita a escola,

verificou-se que ndo existe um espaco destinado exclusivamente a SAI.

Em relacdo a infraestrutura necessaria ao funcionamento dos laptops educacionais, a
escola ndo dispde de espaco fisico adequado, tampouco de uma rede logica eficiente para a
instalacdo dos equipamentos e acesso a internet - 245 KBP, oficialmente 512KBP. A escola
recebeu 460 laptops no segundo semestre de 2010, sendo que em maio de 2011, 454 estavam
em condi¢Oes de uso. A condicdo de uso desses laptops foi avaliada, tendo sido constatado
que o problema dos seis laptops considerados deficitarios consistia na necessidade de

reconfiguracao do sistema.

Mesmo com a existéncia de servidor proprio para uso do projeto, rede sem fio, e a
aquisicdo de banda larga via telefénica para o desenvolvimento das atividades do Projeto
UCA, 0 acesso a internet permaneceu instavel durante o curso de formacdo. O uso da
intragov, infraestrutura Gnica de comunicac¢do em implementacdo pelo Governo de S&o Paulo,
passou a ser exclusivo para atender as demandas administrativas da escola, fato que deveria
facilitar o desenvolvimento das atividades online previstas pelo curso. No entanto, parece que

tal iniciativa ndo teve os efeitos desejados, no que diz respeito a facilitar o acesso a internet.

Em muitos momentos os professores, 0s gestores e até os alunos, manifestaram
insatisfacdo diante deste problema relacionado a internet. Durante uma das rodadas do grupo
focal realizado na escola, uma professora comentou que ao tentar realizar uma atividade em
sala de aula com o laptop, os alunos, inicialmente motivados, ficaram frustrados, pois “sé
alguns alunos conseguiram acessar e isso prejudica bastante. Espero que aumente a

velocidade do speed”, disse ela.

Esta questdo foi confirmada pelo Professor Coordenador da Escola, que disse: “a
dificuldade da velocidade ndo sera resolvida de imediato™. Esta observacgdo foi registrada no
més de dezembro/2011, quando o curso ja estava em sua fase final, sugerindo que os cursistas
enfrentaram problemas de conexdo ao longo de todo o periodo em que participaram da

formagéo.
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Durante a primeira experiéncia de uso do laptop em sala de aula, ocorrida no primeiro
semestre de 2011, foi dada aos alunos a oportunidade de falarem sobre a atividade realizada.
Como nesse dia, somente 17 laptops conseguiram acesso a internet, um dos alunos, ao fazer
referéncia a internet, disse: “sem chance, muito lenta”. Ainda assim, os alunos disseram que a
atividade foi interessante. Um deles, disse: “a internet € lenta, mas é valida. Mesmo assim,

vale tentar”.

Assim, apesar dos problemas de acesso a internet causar certa instabilidade no curso e
momentos de frustracdo aos cursistas, observou-se que este fato ndo inviabilizou o andamento
do curso, pois os formadores, tanto da DE/Norte 1, como da Universidade, sempre atentos e
em constante contato com a escola, conseguiram encontrar estratégias que possibilitaram a
continuidade do processo, aproveitando a situagdo para discutirem com o0s professores e
gestores a importancia do planejamento das aulas com tecnologias, que ndo pode deixar de

considerar outras possibilidades de uso além da internet.

Por esta razdo, é de suma importancia que problemas dessa natureza sejam previstos e
discutidos com professores e gestores, a fim de que possam langar mao de outras estratégias
que deem conta de atender as expectativas de alunos e dele préprio, durante o
desenvolvimento de uma atividade pedagogica com tecnologias. O fato de ndo haver
possibilidade de acesso a internet ndo significa que uma determinada atividade ndo possa ser
realizada. Usar tecnologia em atividades pedagdgicas nao quer dizer necessariamente que este
uso deva estar condicionado a atividades por meio da internet. Este fato sinaliza a importancia
de uma reflexdo sobre as caracteristicas das diferentes tecnologias disponiveis, suas

possibilidades e seus limites.

Este assunto foi discutido pela equipe de formacdo com o0s gestores e com 0S
professores, na presenca de representantes da DE e da SEE. A representante da SEE
demonstrou preocupagdo e orientou a escola sobre as alternativas possiveis, enfatizando que
seria ““bom ir pensando em estratégias factiveis agora, pois 0s alunos estao interessados em

usar o laptop”.

Dando continuidade as dificuldades relacionadas a infraestrutura e equipamentos, cabe
observar que a nao existéncia de armarios proprios para guardar os laptops e de instalacGes

adequadas para o carregamento das baterias, obrigou a escola a manté-los dentro das caixas
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originais. Os laptops sdo retirados e carregados somente para atender as acfes de formacdo

dos professores e uso esporadico dos alunos.

A chegada dos carrinhos e arméarios ndo aconteceu na data prevista em virtude de
problemas burocraticos enfrentados pela administracdo da Secretaria de Estado da Educacao
de S&o Paulo durante processo licitatorio. Mesmo com a chegada dos carrinhos, eles nédo
puderam ser utilizados conforme o previsto, pois 0 modelo das tomadas existentes na escola é
incompativel com o0s cabos e adaptadores dos carrinhos. Este problema foi detectado pela
equipe gestora e encaminhado para providéncias da SEE. Alternativas, como o uso de “réguas
de tomadas com vaérias saidas”, foram sugeridas pelo gestor da escola e pelos formadores, até
gue uma solucdo definitiva seja posta e concretizada. Os problemas com o carregamento e
com os carrinhos também foram mencionados como uma dificuldade, em diversas ocasides,

por professores e gestores da escola.

No | Encontro entre as trés escolas paulistas cuja formacédo dos professores esta sob a
responsabilidade da PUCSP, realizado em dezembro de 2010, a EE Antonio Carlos Ferreira
Nobre apresentou as acdes realizadas até aquele momento e, entre a apresentacdo de uma agdo
e outra, o representante da escola comentou: “os alunos ja enxergaram a importéancia do
laptop e estdo cobrando o uso em sala de aula. [...] ainda ndo temos como levar para as
classes, ndo temos como carregar os laptops. Ainda ndo seré possivel este ano.

No ano de 2011, o problema ainda persistia, pois segundo o coordenador da escola:

“No inicio do ano que vem liberaremos os laptops para os alunos levarem para casa, pois
aqui na escola ndo temos como carregar”. “Para carregar ha dificuldade.....todos os laptops

na sala para carregar fica dificil...”

No segundo semestre de 2011, em entrevista realizada pela PCOP de Tecnologia com
uma das professoras da escola, que havia planejado uma atividade de pesquisa com seus
alunos, usando o laptop para realizar as buscas e elaborar um documentario que seria
integrado ao projeto Vivendo a Leitura na Era Digital, a professora comentou que em virtude
do problema de acesso a internet, carregamento dos laptops e outros relacionados aos
softwares, a atividade ndo pode ser realizada na sala de aula, frustrando os alunos e a

professora. Uma das solugdes apontadas pela professora foi a de que os alunos deveriam levar
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0 equipamento para suas casas, pois “na escola ndo ha tomadas suficientes, isso leva tempo e

acaba prejudicando as atividades em sala de aula”.

De fato, problemas com a infraestrutura acabam por levar o professor a ndo perceber o
potencial da tecnologia, pela impossibilidade de usa-la adequadamente. Trata-se de um
problema sério que pode minar um projeto que sequer tem chance de ser devidamente
implementado. As dificuldades do ambiente e da infraestrutura acabam sendo interpretadas
como dificuldades do dispositivo, da tecnologia ou da concepc¢do do projeto. Felizmente, no
caso da professora que planejou o desenvolvimento do documentario usando o laptop, isto
ndo aconteceu. Ela percebeu que o trabalho com tecnologia exige mais tempo, planejamento e

preparo do professor.

Ainda dentro do topico que trata das caracteristicas da escola, cabem observacoes
sobre a existéncia ou ndo de uma equipe de apoio e suporte ao uso de tecnologias, que pode

incluir técnicos, monitores e estagiarios.

A escola ndo contou com alunos monitores® até a metade do curso de formagdo, néo
contou com aluno Prolnfo Integrado®, e ndo dispde de técnico de apoio ao uso de tecnologias.
Com base nos documentos do Programa Prolnfo Integrado, esses alunos sdo devidamente
preparados para atuarem como monitores nas salas de informatica e outros ambientes da
escola, em parceria com os docentes, ajudando-os a resolver problemas de ordem técnica, de
modo que o professor possa mediar as acdes pedagodgicas com o uso da tecnologia. Isto
significa que na EE Antonio Carlos Ferreira Nobre as dificuldades de ordem técnicas acabam
tendo um impacto maior, pois os professores ndo contam com este tipo de colaboracdo. A
chegada do estagiario®®, ainda que tardia, foi avaliada como positiva pelos professores,

gestores e formadores.

A professora que contou sobre sua experiéncia de desenvolvimento do documentério

com o laptop, disse que a presenca da estagiaria foi benéfica para o desenvolvimento das

%8 Alunos monitores estdo previstos para auxiliar o professor no que diz respeito a questdes técnicas. Atualmente,
esses alunos sdo contratados como estagiarios, por parceria estabelecida entre a Fundap e a Secretaria de Estado
da Educacdo de Séao Paulo.

» O Aluno integrado estd vinculado ao Programa Aluno Integrado, instituido pelo MEC, cujo objetivo é a
formacdo técnica de alunos e professores para gerenciar de maneira correta as salas informatizadas,
possibilitando o uso eficaz desses ambientes (Portal MEC, 2011).

%0 Os estagiarios foram contratados pela Fundap, apés processo de selecdo especifico, tendo iniciado suas
atividades na escola no segundo semestre/2011.
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acoes. O documentario incluia a elaboracdo de um rap pelos alunos para ser apresentado no
dia do evento representativo do projeto Vivendo a Leitura na Era Digital. Em virtude do
intenso envolvimento dos alunos com a professora e a estagidria, 0S mesmos pressionaram as
duas para que elaborassem e apresentassem o “rap das professoras”. Isto € um demonstrativo

de que o envolvimento da estagiaria com o projeto e com os alunos foi, de fato, positivo.

Sobre o envolvimento do corpo docente em projetos pedagogicos, verifica-se no Plano
de Gestdo da unidade escolar e em depoimento da representante da SEE que a escola procura
incluir esta pratica no seu cotidiano. De fato, no Plano de Gestdo da EE Antonio Carlos
Ferreira Nobre (2009, p. 10), hd um item denominado “Acdes da Escola”, que inclui o
desenvolvimento de projetos interdisciplinares, como os projetos Vivendo a Leitura, Vivendo

a Matematica, Meio Ambiente e Olimpiada Cultural.

Além dessa informacdo, segundo a representante da SEE, a escola foi selecionada para
participar do Projeto pelos bons resultados obtidos em projetos de naturezas diversas,
sinalizando um corpo docente compromissado. No entanto, essa selecdo ocorreu hé trés anos,

na gestéo anterior.

Sobre a participacao da escola no projeto, cabe informar, ainda, que ela foi selecionada
para ser a escola de pesquisa da PUCSP, uma vez que o Projeto UCA prevé, também, o
desenvolvimento de pesquisas sobre as a¢Oes que estdo sendo desencadeadas nas unidades
escolares, com o objetivo de aprimorar constantemente as estratégias utilizadas nos cursos de
formacdo e acdes afins. A avaliacdo em processo e 0 acompanhamento das acGes sao pilares
do projeto e, por essa razdo, as universidades globais, além de coordenar a formacdo dos
professores, devem realizar pesquisas sobre o projeto e seus desdobramentos.

Em relacdo a sua indicacdo pela SEE, ha trés anos, os professores disseram que nédo
tomaram conhecimento dos objetivos do projeto e quando a noticia sobre a chegada dos
laptops foi divulgada, trouxe consigo a ideia de que os equipamentos seriam um prémio pelos
bons resultados da escola e que seriam doados aos professores para uso pessoal. Segundo 0s
professores, sequer foram informados sobre a necessidade de formacao para uso do laptop em
atividades pedagdgicas. De fato, em questionario aplicado pela pesquisadora, constatou-se
que 69% dos cursistas s6 conseguiram entender os objetivos do projeto ao longo do processo

de formacao.
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Ha depoimentos sobre a insatisfagdo do professor sobre esta questdo, durante o curso e

também durante a realizacdo do grupo focal.

“ me senti (sic) mal no comeco, parecia imposto, vinha sem vontade.”

““0 professor é obrigado a fazer este curso, este projeto?”.

“Por que os professores ndo foram consultados?”

“estava na época da consulta. Disseram que fomos contemplados, pois tinhamos projeto de
leitura, entdo,..mas ndo foi colocado isso...a principio foi colocado como prémio e ndo como
coisa tdo complexa e grandiosa. Foi colocado que era um computador por aluno, como um
prémio e que cada professor também receberia um...foi colocado que o projeto de leitura teve
sucesso e que receberiamos prémio.”

“entendi que era para uso pessoal ... teve professor que ficou até feliz pois ndo tinha

computador...” ““...e em nenhum momento foi colocado isso, e que era projeto”.

Duvidas sobre a participacdo da escola no projeto s6 foram sanadas durante a
retomada da formacdo, quando a equipe formadora possibilitou aos professores e gestores a

oportunidade de manifestarem suas angustias e duvidas sobre o curso.

Durante o grupo focal, uma professora retomou este problema e disse que a
possibilidade de didlogo com a equipe formadora foi fundamental para que os professores
continuassem a participar do curso. Ela disse: “foi nesse dia que vocés conquistaram 0s
professores.” Este depoimento ratifica a importancia do dialogo enquanto elemento
importante para 0s projetos educacionais, pois além de demonstrar respeito e 0
reconhecimento a palavra do outro, € 0 meio mais propicio a identificacdo dos fatores que

estdo favorecendo ou minando a acao educativa.

5.1.2 Os Professores e 0os Gestores da escola

Apesar de o envolvimento dos professores e gestores da escola em outros projetos
educacionais, 0 corpo docente nunca havia participado de uma acdo envolvendo o uso de
computadores. Alguns professores ja haviam utilizado videos e desenvolveram projetos

pedagdgicos com musica, porém nenhum desses projetos incluiu o uso de computadores. Sao
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professores cuja faixa etaria varia entre 26 a 50 anos de idade e, apesar de a rotatividade de

professores ser comum na rede de escolas estaduais paulistas, ndo o é na escola pesquisada.

O questionario aplicado em dezembro de 2011, respondido por 13 sujeitos, entre eles
10 professores, 1 Diretor de Escola e dois PCOP, um de Tecnologia e o outro de Biologia,

possibilitou tracar um perfil mais detalhado dos sujeitos envolvidos no curso de formacao.

A seguir, as informagdes mais importantes sobre este grupo, coletadas por meio das
questBes inseridas na primeira parte do questionario, cujo objetivo foi tracar um perfil do
professor. A segunda parte, com questbes especificas sobre apropriacdo tecnologica e

pedagdgica sera apresentada no item que trata deste assunto.

Assim, dos 13 sujeitos, 11 sdo do sexo feminino e 2 do sexo masculino.

B [asculing

M Femining

1"

Figura 10 — Sexo dos cursistas

Entre eles, 11 possuem mais de 40 anos e 2 possuem entre 26 a 30 anos.

mhe 2oa 30
NS

M [ais de 40
anos

1

Figura 11 — Idade dos cursistas

Em relagdo & formacdo académica, todos possuem o ensino superior, um professor
possui dois mestrados, sendo um em Educacgdo Fisica e o outro em Musica, e a PCOP de

Biologia possui mestrado em Ciéncias. A Diretora possui especializagdo em Administracao
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Escolar, a PCOP de Tecnologia possui especializagdo em Tecnologia Educacional, e um

professor possui especializacdo em Liturgia.

W Diretor de
Escola

B Coordenador
Pedagdgico

= PEB-II

BFCOP

Figura 12 — Formacao Académica dos cursistas

E importante esclarecer que a diretora atual da escola assumiu esta fungdo no segundo
semestre do ano de 2011, apds concurso de remogdo e saida da diretora anterior que estava na
escola desde o inicio do Projeto UCA. A atual diretora era a Vice-Diretora da escola,
portanto, ja participava do curso de formacdo. Assim, com a saida da primeira diretora, a
escola passou a contar somente com 2 gestores: a diretora atual, ex vice-diretora, e o professor

coordenador.

Em relacdo ao tempo de servi¢co no cargo e ou funcdo, somente um professor tem mais
de 20 anos de servico; 3 deles estdo no cargo entre 16 a 20 anos; 3 entre 11 a 15 anos ; 2 entre

6 a 10 anos e, 3, até 5 anos. Um professor ndo respondeu esta questéo.

W AtéE 5 anos

B Qe 6 aldanos
EDlellal5anos
B Del6a 20anos

¥ Mais de 20 anos

3
Figura 13 — Tempo de Servico dos cursistas no cargo ou fungao



190

Em relacdo a situacao funcional, 10 séo efetivos no cargo. Entre os 3 ndo efetivos incluem-se

o Diretor da escola, o Professor Coordenador e a Professora Coordenadora do UCA.

3 B Efetivio

B 70 efetivo

10

Figura 14 — Situacdo Funcional dos cursistas

O fato de o gestor e os professores responsaveis pela formacdo ndo serem efetivos
pode vir a ser um problema para a continuidade do projeto, caso esses sujeitos venham a ser
substituidos, uma vez que a rotatividade de gestores e professores costuma ser um elemento
dificultador para a continuidade de projetos, salvo se este estiver consolidado no PPP da
escola. Esta é uma das razdes pelas quais o Projeto UCA prevé um Plano de Gestdo Integrado
as Tecnologias — ProGITec, integrado ao PPP, que integra as praticas pedagdgicas da escola,
contemplando trés dimensdes: curriculo, tecnologia e projeto. Informac6es especificas sobre

0 ProGITec serdo tratadas posteriormente.

A segunda parte do questionario continha questfes que visavam identificar o nivel de
apropriacdo tecnoldgica e pedagdgica dos professores e gestores e o nivel de conscientizacdo
destes sobre 0 uso de tecnologias na pratica pedagogica. Por esta razdo, essas informacoes

estdo registradas no topico 5.5 que trata deste assunto.

5.1.3 O envolvimento dos pais e dos alunos

De maneira geral, a escola tem um bom relacionamento com a comunidade. Quando
as primeiras acdes do Projeto UCA foram iniciadas na escola, foi colocada a necessidade de
se estabelecer um contato com os pais a fim de que estes pudessem conhecer o projeto. A

participacdo da familia tem sido destacada como sendo importante para os resultados
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académicos dos alunos e, no caso do projeto, ainda ha a questdo relacionada a possibilidade
de o laptop ser levado para casa e, neste caso, a decisdo deve ser da escola em conjunto com
0s pais, pois envolve questdes de seguranca da crianca, entre outras. Além disso, ao levar o
laptop para casa, toda a familia passa a ter contato com o dispositivo, fato que vai ao encontro
dos principios da inclusdo digital, também presentes no projeto.

Assim, a escola, com a colaboracdo da DE/Norte 1 e da SEE, elaborou uma carta de
carater explicativo, contendo informacdes sobre o projeto, sobre o dispositivo que seria usado
e suas finalidades. A carta foi entregue aos pais durante reunido ocorrida na escola no final do
segundo semestre de 2010. Em seguida, pensou-se em uma aula inaugural para marcar o
inicio do projeto na escola. Tal evento foi organizado e contou com a presenca dos pais e da

comunidade.

Durante a apresentacdo do projeto aos pais € a comunidade, alguns pais mostraram-se
inseguros em relacdo ao uso do laptop pelos alunos, dada a maior facilidade de acesso a
internet e, consequentemente, a sites impréprios. Essa questdo causou instabilidade no inicio
do projeto, a qual foi resolvida com uma palestra proferida pela PCOP de Tecnologia sobre
internet segura, e outra por ocasido da apresentacdo do projeto Vivendo a Leitura na Era
Digital. A Coordenacdo da PUCSP, responsavel pela formacdo dos professores, juntamente
com representantes da SEE, orientou a equipe gestora da escola sobre a necessidade dessas
palestras e de outras agdes que incluissem maiores informagfes aos pais sobre 0 uso do laptop

e acesso a contetidos diversos pela internet.

Na ocasido, foi enfatizada a importancia do envolvimento dos pais no projeto, bem
como da comunidade, de modo a gerenciar as expectativas e buscar solugdes para 0s
problemas emergentes. A relacdo da universidade com a equipe gestora da escola, da DE e da
SEE tem facilitado a gestdo dos problemas e, consequentemente, a identificacdo de uma

solucgéo capaz de atender as necessidades dos professores, dos alunos e da comunidade.

Sobre as atividades envolvendo os alunos, cabe destacar, inicialmente, a iniciativa de
duas professoras de Inglés que usaram o laptop na sala de aula. Além disso, por ocasido do
evento para apresentar a producdo dos alunos sobre o projeto Vivendo a Leitura na Era
Digital, outros professores usaram o laptop para o desenvolvimento de trabalhos sobre o tema.

Essas atividades envolvendo alunos e professores serdo relatadas no proximo topico e
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ajudardo, inclusive, na identificacdo de fatores que favorecem a apropriacdo pedagdgica do

laptop educacional.

Ainda sobre os alunos, o Formulario 04 da PUCSP incluiu questbes relativas a
familiaridade dos alunos com tecnologias e também relativas as suas expectativas em relagdo
a chegada dos laptops. Esta iniciativa buscou “compreender e avaliar como o aluno se
encontra familiarizado com as tecnologias informatizadas e [..] estabelecer um perfil dos
alunos acerca das expectativas do uso dos laptops” (PUCSP, 2011). Essas informagdes sao
consideradas importantes para conhecer a turma e balizar as a¢des de formacao e atividades
previstas no Mddulo 1. Além disso, contribuiram para as conclusdes relativas a apropriacdo
tecnoldgica dos alunos e para a comparacao do processo inicial de apropriacao tecnolégica de

alunos e professores.

As informacdes sobre a familiaridade dos alunos com tecnologias, coletadas por meio
do Formulario 04, sera apresentada no item que trata da analise do processo de apropriacdo

tecnoldgica dos professores e dos alunos.

5.1.4 A Equipe Formadora

A formacéo dos formadores e professores foi realizada pela Equipe de Formacdo da
PUCSP. Essa equipe é formada por duas professoras, uma doutoranda e uma Mestre em
Educacao, ambas com larga experiéncia em formacéo de professores para uso de tecnologias,
incluindo formacdo em ambientes virtuais. Além das duas professoras, a equipe contou com
trés pesquisadoras, acompanhando as agdes presenciais e a distancia, colaborando com a
avaliacéo, realizada em processo, visando identificar as necessidades, dificuldades e anseios
dos professores, bem como oferecendo subsidios para compor estratégias que foram somadas

as acoes iniciais de formacao.

Além da equipe da PUCSP, colaboraram com a formagdao, duas Professoras da Oficina
Pedagogica da DE/Norte 1, uma de Tecnologia e outra de Biologia, e uma supervisora de
ensino, apoiadas por duas professoras e o professor coordenador da escola. Representantes da
Diretoria de Tecnologia Educacional da SEE também estiveram presentes durante a formacgéo

e acOes desenvolvidas na escola.
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Os formadores, tanto da universidade como dos 6rgdos da SEE, mantiveram interacao
constante e demonstraram estar afinados com os objetivos e pressupostos da formacao. Apds
cada acdo desenvolvida junto aos professores, realizaram avaliagfes conjuntas e apresentaram
propostas de solucdo, todas elas discutidas com a equipe da escola e com a coordenacao da
PUCSP. Assim, conforme ja explicitado no Capitulo 111, que trata especificamente do Projeto
UCA, as acdes de formacdo previstas pelo GTUCA foram complementadas por outras, de
modo a sanar as dificuldades dos professores, motivando-os a participarem da formacao e,
especialmente, a usarem conscientemente o laptop em sala de aula. A flexibilidade e a

reflexdo sobre a acdo foi uma marca de todo o processo de formacao.

Cabe lembrar que em 2012 a formacéo dos professores da escola continua, com base no
Plano de Sustentagdo que conta com o apoio, inclusive, da Secretaria de Estado da Educacao

de Sédo Paulo.

5.2 O inicio, a retomada da formacao e as dificuldades dos professores

O curso de formacédo dos formadores da escola iniciou-se no més de novembro do ano
de 2010, nas dependéncias da unidade escolar e, concomitantemente, iniciou-se a formacéo
dos professores. Foram envolvidos na formacao dos professores duas professoras da escola e
0 Professor Coordenador com o objetivo de que estes pudessem ajudar os demais durante a

formacéo a distancia. Essa sugestdo contou com o apoio da equipe da DE e da SEE.

No primeiro encontro presencial ocorrido na escola, somente 5 professores aderiram ao
Projeto, mas ainda em 2010, este grupo ja contava com 20 professores. No entanto, em
virtude do pouco envolvimento deles nas atividades online, sobretudo pela interrupcéo do ano
letivo, a formacdo foi retomada no ano de 2011, com a participacdo desses 20 professores. Os

gestores da escola participam da formacédo desde o inicio.

Em 2011, a escola recebeu dois professores novos, os quais foram integrados a
formacdo. Um professor foi removido para outra escola da regido, mas manifestou interesse

em continuar participando das atividades previstas pelo projeto e sua solicitacdo foi acatada.
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Com a retomada do projeto no més de marco de 2011, foi estabelecido um novo
cronograma para o desenvolvimento das acdes de formacao, constantes nos cinco modulos,
cuja finalizacdo estava prevista para julho do mesmo ano, mas acabou sendo finalizada no
més de agosto, com uma oficina sobre elaboracdo de projetos, visando oferecer subsidios ao
desenvolvimento do ProGitec. Apesar de o Mddulo 5 ter acontecido no més de agosto, outras
oficinas e encontros foram realizados na escola durante o segundo semestre, j& com a
finalidade de oferecer subsidios aos professores e gestores para a continuidade do projeto em
2012.

O fim do curso, portanto, ndo significou o término do apoio institucional e da
universidade. A PUCSP instituiu um “Plano de Sustentacdo” para que a escola tivesse
condicdo de dar continuidade ao seu projeto e amadurecer o ProGITec, incorporando-0 as
suas praticas e ao seu Projeto Politico - Pedagdgico.

Essa iniciativa ndo estava prevista pelo Programa de Formacdo Brasil, mas foi
considerada fundamental pela equipe de formagdo da PUCSP. No replanejamento das ac¢oes
da escola, ocorrido no més de julho de 2011, foi feita uma referéncia a importancia do
ProGITec para a escola e isso estimulou a reescrita de uma nova versdo para o Projeto
Vivendo a Leitura, que ja vinha sendo desenvolvido na escola desde o ano de 2001. O projeto
ganhou novos contornos para inserir o uso de tecnologias, inclusive o laptop, e passou a ser
denominado “Vivendo a Leitura na Era Digital”. Esta iniciativa da escola demonstra sua
intencdo em integrar tecnologias as praticas que ja vinha desenvolvendo, no entanto, deixou
claro que ainda seriam necessarios outros esclarecimentos a equipe gestora e aos professores
sobre a concepcdo de ProGlITec, de modo que a escola ampliasse seus conceitos sobre o
assunto. Afinal, o ProGITec ndo se resume a um projeto da escola, mas um projeto de gestéo

integrado as tecnologias com varias dimensoes.

Assim, no més de agosto de 2011, foi realizada uma Oficina na escola com o objetivo
de orientar os professores sobre a elaboracdo de projetos, consolidando os conceitos

trabalhados anteriormente no Modulo 4, além de fortalecer os principios do ProGITec.

Nesta Oficina, o grupo demonstrou maior integragdo e coesdo para 0 encaminhamento
de um projeto interdisciplinar, sem deixar de valorizar o trabalho que a escola ja vinha

desenvolvendo nos anos anteriores.
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A motivacdo gerada pela formadora, incitando os professores a analisarem as
estratégias utilizadas, de modo a perceberem como as tecnologias poderiam agregar valor ao
trabalho que vinham realizando, foi uma marca durante o desenvolvimento da Oficina. Os
professores participaram da Oficina demonstrando interesse pelo conhecimento novo,
dispostos a colaborar com os colegas e com os professores novos que estavam iniciando seus
trabalhos na escola no segundo semestre e com outros que, certamente, passariam a integrar o

corpo docente no ano de 2012.

A participacdo das representantes da DE também foi positiva, pois além de
colaborarem com a reflexdo relativa ao assunto que estava sendo abordado, informaram os
professores sobre a possibilidade de encaminhamento do projeto da escola para conhecimento
e aprovacdo da Coordenadoria Pedag6gica da SEE e, com isso, a possibilidade de receberem
recursos para a sua execucdo. Na ocasido, os professores disseram que nao sabiam dessa
possibilidade. Mais uma vez, ratifica-se a importancia de um trabalho integrado entre as
instituicdes, pois sdo inimeras as possibilidades de contribuicdo para a escola e também para
0s parceiros, quando todos estdo cientes do que esta ocorrendo no contexto escolar e vice-
versa. A informacdo da PCOP sobre a possibilidade de a SEE homologar um novo projeto da
escola e, com isso, enviar recursos para 0 seu desenvolvimento, motivou a equipe escolar,
pois um dos entraves ao desenvolvimento de projetos tem sido a falta de recursos para a
compra de materiais, para a manutencdo dos equipamentos e melhorias no espaco da escola.

Além disso, durante a oficina foi utilizada a técnica denominada brainstorming para
levantar ideias e contribui¢des para o desenvolvimento do projeto, sendo que essas sugestoes
foram registradas no laptop e imediatamente apresentadas aos participantes. A formadora
aproveitou para destacar a contribuicdo da tecnologia para o registro das informac6es e como
isso pode ser util para os trabalhos da escola. Nenhuma contribuicdo fica perdida ou na
dependéncia somente da memoria dos participantes. Nessa dindmica de participacao, didlogo
e conscientizagcdo, a oficina chegou ao final com uma proposta inovadora de projeto,

instrumentalizando os professores para a elaboracao do ProGITec.

Esta Oficina € um bom exemplo de que a apropriacdo de uma teoria ou de uma
ferramenta se dé, de fato, na pratica reflexiva. Ha indicios de que o nivel de consciéncia do

professor em relacdo ao potencial da tecnologia aumentou, permitindo a ele perceber com
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mais clareza as possibilidades da tecnologia para o seu trabalho pedagodgico. Levando em
consideracao a teoria de Krumsvik (2008), é possivel afirmar que a reflexdo propiciada pela
dindmica adotada na oficina possibilitou ao professor elevar o seu nivel de “consciéncia
digital”. E, se considerada a teoria sobre os niveis de apropriacdo tecnoldgica construidos por
Borges (2009), é possivel inferir que o didlogo e a troca de experiéncias entre os professores e
os formadores, de algum modo representam o que ela denominou de “Imitacdo”. Segundo
Borges (2009, p. 138), “a partir da imitacdo, observacdo, compreensao das acdes do outro, ele
tenta reconstruir, construir a sua maneira, a agao pelo outro realizada, assegurando inclusive a
possibilidade de superacdo, aprimoramento, melhoramento, modificacdo e recriacdo do objeto
imitado.” Assim, dentro dessa dindmica, € maior a possibilidade de os professores
desenvolverem competéncias diversas, avan¢ando no processo de apropriacdo tecnoldgica e

pedagdgica.

Com o objetivo de dar continuidade ao processo de formacdo dos professores e
gestores, de modo integrado, reflexivo e dindmico, em outubro do mesmo ano, a equipe da
PUCSP, juntamente com a equipe da DE, elaboraram um documento inicial para subsidiar o
Plano de Sustentacdo da escola. Este Plano foi ajustado e consolidado no ano de 2012,
prevendo oficinas praticas para que os professores aprendam a trabalhar as tecnologias de

modo pedagogico.

Nesse sentido, e considerando a dindmica adotada para a formacao dos professores e
gestores da escola, € valido refletir sobre o conceito de curriculo, inclusive do curriculo de um
curso de formacdo, o qual, sem davida, também deve levar em consideracdo as ponderacdes

postas por Almeida e Valente (2011, p. 14), quando afirmam que:

O curriculo ndo se restringe a transferéncia e aplicacdo do contelddo
prescrito em documentos de referéncia para repassar ao aluno no contexto
da sala de aula. O curriculo se desenvolve na reconstrucdo desse conteldo
prescrito nos processos de representacdo, atribuicdo de significado e
negociacdo de sentidos, que ocorrem no primeiro momento em que 0S
professores elaboram o planejamento.

Esse discernimento é desejavel tanto para os professores que atuam em sala de aula a
partir do que é pré-determinado para o desenvolvimento do curriculo, como para 0s
formadores desses professores, tal qual tem ocorrido durante o desenvolvimento do Projeto

UCA na EE Antonio Carlos Ferreira Nobre, o que favorece a compreensao e a busca por
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solugdes para as dificuldades que emergem no contexto do curso, dando ao curriculo um
carater mais flexivel, tal qual proposto pelo MEC (2009, p. 19 E 20), no documento

denominado Formacédo Brasil: Planejamento das A¢des, conforme segue:

Em todos os niveis, as acBes de formacdo terdo flexibilidade de modo a
respeitar as diversidades organizacionais das agéncias formadoras e dos
grupos de formacao; as diferentes comunidades escolares; a variedade de
situacBes de trabalho; as organizacGes curriculares préprias das escolas; as
diferencas entre os professores no dominio dos contelidos das areas de
conhecimento; as diferentes apropriagdes e familiarizacbes com as
tecnologias digitais; a diversidade dos estilos pedagdgicos dos professores;
as especificidades de cada &rea de conhecimento.

Durante a formacéo, ainda no ano de 2010, os professores e 0s gestores apresentaram
inimeras dificuldades para manipular o laptop educacional e usar os softwares Linux.
Também deixaram evidente que ndo viam significado no uso dos laptops e de que modo
poderiam integré-lo as atividades do dia a dia. Esse cenario vai ao encontro dos resultados ja
apresentados por estudos anteriores sobre 0 uso de tecnologias na educagéo, 0s quais revelam
situacOes de conflitos, ansiedade e insegurancas, aspectos que se inserem no nivel emocional,
definido por Borges (2009), como sendo o primeiro de todo o processo de apropriagéo
tecnologica. Cabe lembrar que a autora faz um alerta sobre a presenga do nivel emocional

durante todo o processo de apropriacao, ainda que manifestado de outras maneiras.

Tal situacdo esta retratada, também, em instrumentos utilizados pela equipe de

formacédo para avaliacdo das a¢des iniciais do curso, no final do ano de 2010, os quais contém

0S seguintes depoimentos:

“Infelizmente, ndo conseguimos atribuir um ganho adquirido pelo projeto até agora. Estamos
enfrentando muitas dificuldades que acabaram acarretando um trabalho maior no nosso dia-

a-dia, sobrecarregando o nosso planejamento™.

“As dificuldades enfrentadas foram enormes. Faltou um curso voltado para iniciantes.

Percebemos essas dificuldades nas falas dos colegas sobre o curso”.

Quando indagados sobre o que diriam para um colega novo que estava iniciando o

curso, disseram:
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“estar preparado para enfrentar muitas dificuldades e trabalho extra a ser feito nas suas
horas livres, como estudo, pesquisa, pratica, sem que, com isso, tenha um aumento ou bdnus

em seu salario”.
Também aconselharam “paciéncia e coragem”.

Em relacdo aos desafios enfrentados pelos professores, estudos sobre o tema,
realizados por Almeida e Valente (2011), Almeida e Prado (2009), Borges (2009), Mendes
(2008), Carvalho e Pocrifka (2010), mostram que as dificuldades ndo sdo somente de ordem
tecnoldgica, cultural ou psicologica, mas também de ordem estrutural e sistémica, além de
estarem atreladas a aquisicdo de novas praticas pedagogicas, que hoje requerem novos
modelos para o processo de ensino e o de aprendizagem. Ao Sse pensar na aprendizagem com
mobilidade, tal qual a aprendizagem via laptop, essas dificuldades de uso de tecnologias sdo

expandidas.

Pesquisa realizada por Schlemmer et al (2007, p. 8) sobre m-learning™ evidenciou que
os desafios para a aprendizagem com mobilidade sdo de ordem contextual/social, didatico-

pedagdgica, de ordem tecnoldgica e econdmica, entre outras.

De fato, os professores da EE Antonio Carlos Ferreira Nobre vivenciaram momentos
de conflitos nos quais foi possivel perceber suas dificuldades, tanto de natureza tecnoldgica -
navegacdo, uso dos softwares, buscas de informacdes e imagens, acesso a internet, como de
natureza pedagdgica e psicologica, demonstrando, a primeira vista, resisténcia, medo,

inseguranca, desinteresse e falta de compromisso.

Registros sobre essas situacdes serdo apresentados no item que trata da apropriacao
tecnoldgica e pedagdgica, especificamente na analise que foi realizada a partir dos conteidos

obtidos via observagao.

31 . T . - . . .

M-learning significa aprendizagem com mobilidade. De modo geral, o conceito € adotado para o aprendizado
que faz uso das tecnologias de redes sem fio, dos novos recursos fornecidos pela telefonia celular e outros
dispositivos mdveis como o laptop.
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5.3 Estratégias presentes na formacao dos professores

Tendo apresentado a estrutura do processo de formacdo dos professores no Capitulo 111,
o perfil da equipe formadora e suas iniciativas no item imediatamente anterior, segue um
detalhamento das estratégias que foram acrescentadas a formacdo inicial, sendo que estas

foram descritas sinteticamente no Quadro 3, do item 3.6 do referido Capitulo.

Conforme mencionado no Capitulo Ill, para sanar as dificuldades que professores e
gestores vinham apresentando ao longo do processo de formacgdo, foram desenvolvidas
oficinas paralelas, sobre diferentes temas. Entre as Oficinas realizadas, merecem destaque as
de webquest, web 2.0, buscas e pesquisas na internet e a de multimidias, realizadas pela
equipe de formacdo da PUCSP, e as Oficinas de apropriacdo tecnologica, realizadas pela
escola em conjunto com a DE, cujo objetivo foi possibilitar momentos para o professor

conhecer o laptop educacional, suas funcionalidades e softwares.

Além dessas Oficinas que visaram & apropriagdo tecnolégica do professor com vistas a
apropriacdo pedagdgica, outras foram realizadas por pesquisadores da PUCSP com o apoio da
Oficina Pedagogica, visando a integracdo de tecnologias ao curriculo. Essas Oficinas foram
demandadas pelos proprios professores e tiveram como objetivo orientar o professor para o
desenvolvimento de atividades praticas em sala de aula, relacionadas as a¢@es previstas no
caderno do professor e no caderno do aluno. Esses cadernos fazem parte do material oferecido

as escolas, pela SEE, para o desenvolvimento de seu curriculo oficial.

Desde a apresentacdo do projeto aos gestores das escolas estaduais, representantes da
SEE deixaram claro essa possibilidade de integracdo ao curriculo, esclarecendo que as
atividades constantes dos cadernos oficiais ndo deveriam engessar 0 processo pedagogico.
Esses representantes, inclusive, indicaram o uso do Portal do Professor e outros espagos
pedagdgicos como possibilidade de enriquecimento curricular. Enfatizaram, também, que
toda a escola deveria se envolver com o projeto. Em reuni&o realizada em setembro do ano de
2010, nas dependéncias da SEE, a Gerente de Tecnologias Educacionais da SEE afirmou: “as
atividades desenvolvidas durante o projeto deverdo estar relacionadas ao curriculo do Estado

de Sdo Paulo; nunca poderao ser desenvolvidas de modo desvinculado”.
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O resultado dessas oficinas e a importancia das mesmas para a formacao dos professores
e para a apropriacdo tecnologica e pedagdgica do laptop educacional serdo apontados no item
que trata da analise de conteddo dos dados e das informacg6es obtidas durante os encontros
realizados na escola, e também no item que trata das conclusdes sobre as variaveis

contextuais.

Ressalta-se que as estratégias complementares foram somadas as atividades e acdes
previstas para o curso de formagdo que, até a sua finalizacdo, manteve as atividades iniciais e
as que foram acrescidas, conforme a realidade de cada escola. Esta postura vai ao encontro da
metodologia do curso que “prevé exposicdes dialogadas, atividades praticas (oficinas) e
discussbes reflexivas entre os participantes sobre conceitos abordados e na pratica
contextualizada com o laptop” (PUCSP, 2011).

5.4 Relatos de experiéncias desenvolvidas pelos professores da escola

Neste tdpico serdo relatadas algumas experiéncias realizadas na escola, incluindo o
Projeto Vivendo a Leitura na Era Digital, visando identificar estratégias que favorecem a
apropriacéo e o uso do laptop pelo professor. Assim, serdo relatadas as experiéncias realizadas
por duas professoras de inglés, as quais merecem destaques pela intencionalidade presente na
acdo, e a experiéncia vivenciada por duas outras professoras, uma de Matematica e outra de
Portugués, experiéncias estas que sugerem que as estratégias utilizadas pelos formadores
conseguiram quebrar a resisténcia inicial e atingiram até os professores mais ceticos em

relacdo as possibilidades da tecnologia para o trabalho pedagdgico.

5.4.1 O Projeto Vivendo a Leitura na Era Digital

O Projeto Vivendo a Leitura na Era Digital, uma experiéncia que também incluiu o
uso de laptops por alunos e professores, € uma nova versdao do projeto Vivendo a Leitura,
realizado na escola desde o ano de 2001, com o objetivo de motivar e intensificar o habito da
leitura. Trata-se de um projeto interdisciplinar cujo tema € definido a partir de assuntos
presentes na atualidade, selecionados pelos alunos. No Plano de Gestdo da Escola (2009, p.

19), esté claro que:
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A participacdo se da a partir da leitura de livro infanto-juvenil. Séo
desenvolvidas varias atividades, inclusive prova de interpretacdo de texto e
de temas transversais. [..] 0s alunos também promovem trabalhos
individuais e em grupos, com cartazes, maquetes, histérias em quadrinho,
poesias, teatro, musicas parodiadas, figurinos e cinema.

Este projeto foi readaptado e reformulado com o objetivo de inserir 0os conhecimentos
adquiridos pelos professores apds a chegada do Projeto UCA na escola. A nova versao incluiu
trabalhos produzidos pelos alunos, juntamente com seus professores, por meio de novas
tecnologias, sobretudo por meio do laptop. Além disso, os professores procuraram adequar o
tema as atividades prevista no curriculo e proposta pedagdgica da escola.

Segundo documento elaborado pela escola, o objetivo principal do projeto Vivendo a
Leitura na Era Digital é tornar a leitura algo importante para o educando, que passara a contar
com todas as ferramentas disponiveis na era atual, usando a internet enquanto um espaco que
promove a aprendizagem, compartilhando informagdes, experiéncias, bem como construindo

seu conhecimento a partir de uma abordagem interdisciplinar.

O Projeto envolveu todos os professores, tornando-se um objeto importante de analise
dado que essa experiéncia possibilitou aos professores colocar em pratica a teoria que
embasou o curso de formacdo. Os professores e 0s alunos enfrentaram muitas dificuldades
para usar o laptop durante a elaboracdo das atividades programadas e isso, de certo modo foi
positivo, pois puderam perceber, na préatica, 0 que precisa ser superado, modificado, incluido

e, até mesmo, excluido da pratica cotidiana.

Entrevista realizada pela PCOP e Tecnologia com a professora de Portugués, sobre o
seu envolvimento no projeto, foi gravada e disponibilizada por ocasido do Il Encontro sobre
0 Projeto UCA, organizado pela PUCSP, envolvendo as trés escolas cuja formacao esta sob a
sua responsabilidade. Ao ser entrevistada, a professora falou sobre a atividade que realizou
com seus alunos, cujo objetivo era produzir um documentario, usando 0s recursos do laptop
para a sua elaboracdo e para apresentacdo aos pais no dia do evento que reuniria toda a

comunidade na escola. O tema do documentario foi o “rap”.

Ela relatou com detalhes todo o processo de produgdo do video, os ganhos, as
dificuldades e a frustragdo por ndo terem conseguido concluir a atividade, tal qual planejada.
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O tempo, a instabilidade da internet e as dificuldades relacionadas a incompatibilidade dos

softwares e midias utilizados, impossibilitaram a realiza¢do da atividade prevista inicialmente.

A professora contou que todos os alunos mostraram-se motivados, envolveram-se com
a atividade, e que a metodologia foi muito bem aceita. Ela e a estagiaria foram intimadas
pelos alunos a produzirem um rap, também. Ao final, além da producao dos alunos, a mostra
contou com a producdo da professora e da estagiaria, que foi denominada de “O rap das
professoras”. O produto final foi apresentado por meio de midia impressa, com cartazes
expostos nas paredes da escola e também por meio de fotografias.

Assim, apesar dos problemas, a professora disse que a experiéncia foi vélida e que
possibilitou a ela refletir sobre a atividade realizada, de modo a identificar as variaveis nédo
previstas e que precisariam ser consideradas em uma aula que inclui o uso de tecnologias. Ela
conclui a entrevista, apontando 0s aspectos positivos e negativos da experiéncia, 0s quais
foram extraidos da transcricao da gravacdo da entrevista em CD (MAININE, 2011), conforme

segue:

“Estudaria melhor o tempo para trabalhar um projeto com o laptop.”

“Otimizaria melhor o tempo dentro da sala de aula com o laptop, para avancar naquilo que
era pretendido pelo projeto.”

“Gostaria de sentir que sou capaz de resolver o que foi solicitado.”
“Solicitaria mais colaboracgéo, uma vez que os alunos entendem muito de computador.”

“Pensaria em mais alternativas para agir na sala quando o resultado n&o estiver dentro do
previsto.”

““0 trabalho atingiu um numero maior de alunos que o de costume nas aulas. [...] “até os
indisciplinados queriam digitar e mostrar suas producdes™.

““0 trabalho com o laptop exige que o professor se prepare mais.”
““a ajuda da estagidaria foi benéfica para o desenvolvimento das acdes”.

““0 carregamento dos laptops podia ser resolvido se os alunos levassem o equipamento para
suas casas, pois ndo ha tomadas suficientes na escola e isso leva tempo.”

““as dificuldades com o sistema operacional fez com que alguns alunos fizessem sua atividade
em casa e a repassassem para o laptop com pen drive, na hora da aula”
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As conclusdes da professora ratificam varios aspectos evidenciados em experiéncias e
pesquisas (MENDES, 2008) que tratam do tema, em especial o fator tempo, a importancia do
planejamento das aulas com tecnologia e do apoio dos estagiarios, uma motivacao maior dos
envolvidos, a importancia em reconhecer o conhecimento prévio do aluno e sua contribuicdo

ao trabalho do professor.

Assim a medida que os professores vivenciam experiéncias com tecnologias, em
conjunto com outros professores e com o0s alunos, socializam suas ddvidas e seus
conhecimentos, adquirem mais seguranca e se arriscam a planejar outras atividades
pedagbgicas com tecnologias. Ao superarem as resisténcias iniciais, avancam em termos de
apropriacdo tecnoldgica e pedagogica, e possibilitam aos alunos aprenderem mais, com mais

motivacdo e significado, atendendo as expectativas destes e as suas expectativas, também.

Para os gestores e 0s representantes da DE e SEE que acompanharam as acdes do
projeto Vivendo a Leitura na Era Digital, foi possivel absorver informacdes importantes sobre
a gestdo local e a gestdo do sistema estadual, no que diz respeito a implementacdo e
continuidade de projetos escolares, assim como puderam levantar diagnésticos e subsidios
para cursos de formacéo de professores que tratam de temas afins. Para a universidade, esses
diagnosticos sdo igualmente importantes, pois enriqueceram as pesquisas em andamento,
cujos resultados poderdo contribuir com as a¢des dos sistemas de educacédo e dela propria, no
que diz respeito a formacdo inicial e continuada de educadores e gestores.

5.4.2 Atividades com laptop realizadas na escola

Em relacdo as atividades realizadas na escola, envolvendo professores e alunos na sala
de aula, foram identificadas duas experiéncias que ocorreram por iniciativa de duas

professoras de Inglés.
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5.4.2.1 Atividade realizada pela Professora 1 — Inglés

A professora, aqui denominada Professora 1, elaborou uma webqguest motivada pela
Oficina de mesmo nome, oferecida como uma atividade complementar ao curso de
formacgdo. A webquest tratou de datas comemorativas, um contetido previsto no caderno do
professor — curriculo oficial da SEE -, o que de certo modo demonstra uma tentativa de
integrar o laptop ao curriculo prescrito. Apesar de a Professora 1 ministrar aulas de Inglés, a
webquest foi elaborado em Portugués, de modo que seus alunos — duas turmas de 72 série -
pudessem integrar a atividade ao blog que esta mesma professora ja havia criado. O objetivo
era levar os alunos a acessarem o blog da professora, cujo conteldo esta registrado em Inglés
e, nesse espaco, incluir a webquest realizada inicialmente em Portugués, traduzida para o

inglés.

Os alunos acessaram o blog da professora e realizaram a atividade. Cabe esclarecer
que a webquest foi uma atividade desenvolvida somente pela professora, por ocasido da
Oficina oferecida pelos formadores da PUCSP. Durante o desenvolvimento da webquest a
professora interagiu por e-mail com a formadora da universidade até conseguir finalizar a
tarefa. Por ndo terem participado da elaboracdo da webquest, os alunos ndo elaboraram a
pesquisa sobre datas comemorativas e ndo usaram o laptop para esse fim. Em entrevista com
esta professora, ela reconheceu que a construgdo da webquest pelos préprios alunos poderia

trazer outros ganhos para o aprendizado destes.

Segundo Almeida e Valente (2011, p. 25), é preciso ter conhecimento das
potencialidades que os recursos tecnoldgicos oferecem para 0 processo de ensino e
aprendizagem. O desenvolvimento da atividade que inclui a webquest estd possibilitando a
Professora 1 refletir sobre o potencial dos recursos disponiveis na escola, entre eles o laptop.
A professora, portanto, torna-se mais consciente de todo o processo, fato que a motiva a usar
mais intensamente a nova tecnologia, facilitando o desenvolvimento de novas competéncias,

por ela e, consequentemente, pelos alunos.

Segundo a professora, os alunos gostaram da atividade e cobraram da professora novas

acdes usando o laptop.
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Ainda sobre essa experiéncia, a professora identificou algumas dificuldades durante a
execucdo. Ela relatou que perdeu muito tempo para tirar os laptops da caixa, leva-los para a
sala e realizar o cadastro dos equipamentos para identifica-los com o nome dos alunos. Como
a professora ndo possui aulas “dobradinhas”, disse que a atividade s6 pbéde ser concretizada
apos 4 aulas. Disse também, que os resultados ndo foram melhores do que aqueles obtidos em
uma aula sem laptop; alguns alunos ficaram dispersos e ela ndo observou diferenca de

comportamento nos alunos no que diz respeito a disciplina.

Ela reconhece que poderia ter planejado melhor o encaminhamento dos laptops para a
sala de aula. Acha que enquanto ndo tiver armario para guardar, carregar e transportar 0s
laptops, ndo obtera muito sucesso. Além disso, ela disse que o planejamento no que diz
respeito as aulas que ela deveria dar ao longo do ano letivo ficou prejudicado, pois o0 nimero
de aulas dadas até aquele momento era inferior ao nimero de aulas previstas no inicio do ano.
Ela estava fazendo referéncia ao planejamento elaborado no inicio do ano, no qual ndo havia
incluido atividades com laptop, as quais mostraram exigir uma revisdo no tempo destinado as

aulas.

Ainda assim, ela informou que pretendia usar novamente, pois achou gque valeu a pena.
Foi possivel perceber que a professora comegava a rever suas crengas, um aspecto positivo e
que poderia levar a professora a um uso mais intenso e diversificado do laptop educacional.
Os estudos do projeto ACOT (1997) “sugerem haver uma forte relagdo entre as crengas e as
praticas dos professores e aquilo que esta ao seu alcance realizar, do ponto de vista

pedagdgico e didactico com recurso as tecnologias” (ME/PTE, 2008, p. 44).

Essa reflexdo foi fruto de uma conversa entre a professora e a pesquisadora, por
ocasido de um dos encontros na escola. A equipe formadora tem como caracteristica intercalar
as atividades previstas para o curso com dialogos coletivos ou individuais envolvendo alguns

professores.

5.4.2.2 Atividade realizada pela Professora 2 — Inglés

A Professora 2 usou o laptop com uma turma de 62 série. Os alunos nao foram
informados antecipadamente sobre o0 uso do equipamento em sala de aula, fato que néo

impediu 0 bom andamento da atividade. A professora tinha aulas “dobradinhas” — uma
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seguida da outra - e aproveitou que naquele dia a turma teria uma aula vaga, logo apos as
suas, para realizar a atividade. Ela considerou que o fato de ter trés aulas sequenciais
disponiveis para a atividade favoreceu todo o processo. Segundo ela, a aula foi muito
produtiva. Os alunos gostaram e pediram para usar o laptop novamente. A atividade realizada
pelos alunos consistiu na elaboracdo de uma redacdo. Essa atividade também estava prevista

no caderno do professor que faz parte do curriculo oficial da SEE.

O fato de a atividade estar prevista no caderno de atividades disponibilizado pela SEE
para cumprimento do curriculo oficial do Estado de Sdo Paulo, ndo significa que a professora
tenha que se restringir, necessariamente, a0 que esta posto neste caderno. Trata-se de uma
sugestdo que podera ser ampliada a partir da criatividade e experiéncia do professor e dos
recursos disponiveis na escola. A professora soube aproveitar 0 momento, 0S recursos que

tinha em méo, o conhecimento novo e ampliou a proposta oficial.

Nem sempre os professores tém consciéncia dessa possibilidade; outras vezes, ndo
conseguem visualizar e ou associar o conhecimento novo aos conhecimentos ja consolidados,
para ampliar uma proposta pré-determinada. Pode acontecer, também, de o professor ndo
contar com o apoio do gestor ou da instancia imediatamente superior, por inimeras razoes,
entre elas o desconhecimento do projeto, a ndo apropriacdo da concepcdo do projeto ou das

ferramentas, pelos sujeitos que integram a instituicao.

Ao longo desta investigacao, observou-se que este ndo deveria ser o fator a interferir
na apropriacdo tecnoldgica e pedagogica do professor da escola pesquisada.  Até este
momento, 0 gestor da escola e as instancias superiores pareciam apoiar o0 projeto e as
iniciativas dos professores. Em 2010, a Gerente de Tecnologia Educacional da SEE, em
discurso de abertura do evento cujo objetivo foi apresentar o projeto para as escolas

selecionadas, enfatizou:

0 papel da Secretaria Estadual de Educacéo é ser o lécus de discussdo entre
escolas estaduais e municipais. [...] A SEE esté se dispondo a ser o ponto de
encontro. E importante experimentar e tornar o projeto uma politica publica
estadual. Estamos experimentando, alguns paises ja experimentaram, alguns
avangaram mais, outros menos. Vamos encontrar um modelo brasileiro que
possa orientar e servir para uma decisdo politica de uso do computador.
Poderemos subsidiar até uma politica nacional de uso de computadores.
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Em eventos posteriores, discursos semelhantes foram proferidos. Esta vinha sendo a
postura adotada pela equipe da SEE que coordenou a formacdo juntamente com a
universidade. Mas, enfim, é preciso ter claro que um sistema de ensino é complexo e que 0s

critérios e as intengdes podem ser modificados a cada nova gest&o.

Em continuidade ao seu relato, a Professora 2 contou que estabeleceu regras para o
uso do laptop e que usou a primeira aula para conversar com os alunos sobre a aplicacao
dessas regras. Aproveitou algumas regras utilizadas no programa Acessa Escola,
implementado no Estado de Sdo Paulo ha alguns anos. Com isso, ela ndo teve problema de
indisciplina durante a atividade. Contou, também, que para ganhar tempo, ndo efetuou o

cadastro dos equipamentos.

A atividade da Professora 2 foi filmada pela PCOP de Tecnologia e pela representante
da SEE, conforme citado em outros itens deste trabalho. A equipe de formacdo da PUCSP
teve a oportunidade de assistir a essa apresentacdo e constatou o que foi relatado pela
professora 2. De fato, a atividade transcorreu sem problemas. Os alunos pareciam envolvidos
e motivados. As imagens revelaram alunos em grupos, realizando atentamente suas
atividades; mostraram, também, alunos dialogando com a professora, em um ambiente que
emanava alegria e colaboracdo. Foram coletados alguns depoimentos dos alunos que ratificam

0s comentarios positivos da professora em relagdo a experiéncia.

Entre os comentarios, destacam-se depoimentos sobre a facilidade de uso do
computador, mescladas com os problemas de internet lenta na escola, mas ainda assim com
possibilidade de uso. Ao serem abordados, os alunos solicitaram uma aula especificamente
voltada a exploracdo da ferramenta e disseram que trabalhar em duplas é bom. Pediram aos
seus professores que seus pais fossem urgentemente convocados e orientados sobre o trabalho
que a escola esta fazendo, assim, poderiam levar o laptop para casa. A PCOP de Tecnologia,
que participou dessa aula, disse que “fica uma fala embutida de que o laptop em casa € bom

para continuar pesquisas”.

Os alunos também sugeriram um curso de linux para eles, pois assim poderiam ensinar
0s demais colegas. Eles disseram: “os professores podem ensinar os alunos e os alunos

ensinar os professores.” “[...] a primeira aula pode ser no caderno e a segunda no laptop”,
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insinuando uma “barganha” com os professores. Os proprios alunos acham que a

“dobradinha” ajuda e dizem que é mais rapido escrever na linguagem da internet.

Durante a apresentacdo do video para os formadores da PUCSP e demais professores
da escola, a PCOP que participou da aula da Professora 2, enfatizou vérias vezes que essa
experiéncia possibilitou a identificacdo de diferentes estilos de aprendizagem entre os alunos.
Ela estava fazendo referéncia a um aluno que inicialmente preferiu ficar sozinho, tentando se
apropriar do novo equipamento. Este aluno, que ficou sé, chamou a atengdo da PCOP, pois
em geral ele é muito indisciplinado e ndo consegue ficar sentado em sua carteira durante as

aulas. Nesse dia, ele ficou durante muito tempo sozinho, manipulando o laptop.

Da experiéncia relatada é possivel inferir que os alunos estdo inseridos na cultural
digital, apreciam atividades com tecnologias, estdo dispostos a ajudar seus colegas e
professores, querem levar o laptop para casa para realizarem atividades de pesquisa, entre
outras questdes, ratificando o fato de que atividades praticas envolvendo alunos e professores
possibilitam ganho para ambos, no que diz respeito ao processo de apropriacdo tecnolégica e

pedagdgica.

Durante entrevista com as professoras 1 e 2, ambas disseram que pretendem realizar
novas atividades com o laptop, mas somente ap06s a chegada dos carrinhos e restabelecimento
da internet na escola. Na ocasido da entrevista — junho de 2011 - a escola estava h& duas
semanas sem acesso a internet. Até aquele momento, as professoras nao haviam se reunido
para conversarem sobre a experiéncia que realizaram. A Professora 2 disse que ja havia
disponibilizado para a professora 1 as regras do Programa Acessa Escola que ela utilizou
durante a sua experiéncia, mas a professora 1 disse que ainda ndo havia tomado conhecimento
das mesmas. Durante a entrevista, a professora 1 contou, também, que nem sabia o0 que era

Programa Acessa Escola.

Isto mostra que as agdes da SEE n&o sdo de conhecimento de todos os professores,
guando essas ndo envolvem a escola onde trabalham. Ainda que determinado projeto néo seja
implementado em todas as escolas, tomar conhecimento de suas concepcdes ajuda o professor
a refletir sobre a politica adotada pelo sistema em que atua, conferindo a ele um conhecimento
maior de sua realidade, suas possibilidades e limitacbes. Cabe ao gestor atualizar o professor

0 que diz respeito a esse tipo de informacdo, mostrando para ele os critérios que estdo sendo
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adotados pelo sistema, de modo que o professor possa planejar suas a¢des, bem como munir-
se de conhecimentos que o habilitem a reivindicar novos projetos para a sua escola ou

fortalecer os projetos existentes.

Além disso, as experiéncias relatadas mostraram a necessidade de uma maior
integracdo entre os professores e o0s gestores para tratarem das questdes que envolvem o
Projeto UCA na escola. Apesar do compromisso da diretora da escola com o projeto, ela
ainda ndo havia conseguido incluir o Projeto UCA no projeto politico-pedagdgico da escola.
Essa questdo passou a ser topico de reunides entre os formadores e a equipe gestora da escola
e foi aprofundada nos momentos subsequentes da formacdo. No replanejamento que ocorreu
na escola no més de julho/2011, o PPP foi revisto e o Projeto UCA passou a fazer parte deste

importante documento, conforme mencionado anteriormente.

Cabe destacar que o PPP da escola, desde o ano de 2009, ja fazia referéncia a
necessidade de os alunos desenvolverem competéncias e habilidades, em conformidade com a

UNESCO (1988) e os Parametros Curriculares Nacionais estabelecidos pelo MEC.

No referido PPP encontram-se as seguintes recomendacbes em relacdo ao

desenvolvimento de habilidades que se relacionam aos pilares “aprender a ser, aprender a

conviver, aprender a fazer e a aprender a aprender?:

Para desenvolvimento destas habilidades é importante que o jovem alunado
possa ser: flexivel, isto é ndo se especialize demais; invista na criatividade,
ndo sé no conhecimento; aprenda a lidar com incertezas; prepare-se para
estudar durante toda a vida; tenha habilidades sociais e capacidade de
expressdo; Saiba trabalhar em grupo; esteja pronto para assumir
responsabilidade; busque ser empreendedor; entenda as diferencas culturais;
adquira novas tecnologias (g.n). (UNESCO, 1988)

As recomendacdes acima séo complementadas, conforme segue:

O desenvolvimento das Competéncias e Habilidades ndo elimina os
contetdos e, sim, deve nortear a selecdo dos mesmos em processos que
impliqguem a sua apropriacdo, comunicacdo, producdo e reconstrucdo, a fim
de que sejam transpostas a situa¢fes novas (BRASIL/MEC/PCN, 1998).

32 Apesar de o documento da escola no incluir a citagdo, na integra, parece estar fazendo referéncia aos 4 pilares
do Relatorio para a UNESCO, da Comissédo Internacional sobre Educacéo para o Século XXI, coordenada por
Jacques Delors.
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Além disso, entre as metas gerais da escola, constantes do Plano de Gestdo (20009,

p.5), incluem-se as metas educacionais relativas ao “desenvolvimento das Competéncias e

Habilidades (g.n), assim como trabalhar valores e atitudes”, tendo como objetivo que o aluno

domine a leitura e a escrita, comunicando-se por meio de palavras, nUmeros e imagens.

A leitura do PPP e do Plano de Gestdo da unidade escolar sugere uma escola
preocupada com as demandas atuais da sociedade, no entanto, na préatica, parece que ela ndo
havia conseguido, ainda, alcancar os objetivos propostos em sua proposta pedagogica. E
possivel inferir que apesar da intencdo posta no documento, a escola nao incluiu esta reflexdo
nos momentos de elaboragéo do plano de curso de seus professores, de modo que pudessem
planejar atividades que levassem os alunos e também os professores a usarem tecnologias e a
desenvolverem as competéncias previstas. Apesar de a escola possuir um Plano de Gest&o®
que registra a existéncia de computadores para fins pedagdgicos e administrativos, além de

outras midias, parece que essas ndo eram utilizadas até a chegada do Projeto UCA na Escola

5.4.2.3 Experiéncias realizadas pela Professora de Matematica e pela Professora de

Portugués

O relato dessas experiéncias foi realizado de modo esponténeo, durante a formacao
presencial do Maodulo 3, ocorrida no dia 8/6/2011. Antes das atividades de formacdo, a
professora de matematica contou para os formadores que naquele dia havia se reunido com
alguns alunos com o objetivo de usarem o laptop. Nao foi nada planejado. Aproveitou que a
sala estava com poucos alunos. Durante a experiéncia, um dos alunos ensinou-a a usar o
equipamento e fez um roteiro para ela. Ela estava feliz com essa conquista; guardou o roteiro
no estojo, juntamente com seu lapis e a sua caneta e fez questdo de mostrar o conteido de seu

estojo para uma das pesquisadoras que estava sentada ao seu lado.

Ela contou que os alunos gostaram da experiéncia. Ela estava mais segura nesse dia,
descontraida e alegre, bem diferente do dltimo encontro, quando demonstrou muita
inseguranca e vontade de desistir. Contou que nem dormia em vésperas da formacao. “Parece

que a professora viu uma nova possibilidade de encaminhamento da aula com a ajuda dos

%% No Plano de Gestdo da Escola consta uma relacdo de recursos pedagdgicos. A relacdo inclui 5 computadores
para os alunos, 1 computador para uso dos professores, uma impressora, aparelho de som, radio, “toca” CD;
caixa de som, colecdo de fitas de video, maquina fotogréafica digital, filmadora, televisores, DVD, video cassete e
colecdo de DVD da TV Escola, entre outros recursos para uso do setor administrativo.
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alunos, o que até entdo parecia estar distante dela”, comentou uma das pesquisadoras da

PUCSP durante reunido para avaliacdo do encontro.

A experiéncia vivenciada pela professora de Matematica exemplifica um dos niveis
que compdem o processo de apropriacdo tecnoldgica, definido por Borges (2009). Fazendo
uma analogia com a teoria desta autora, a experiéncia dessa professora pode ser considerada
uma Imitacdo “como parte de processo em que 0 sujeito, a partir do seu empenho e esforco
pessoal ao buscar adquirir as primeiras nogdes, age imitando (oral, escrito, representacdo
mental) a acdo do outro” (BORGES, 2009, p. 137).

A professora de Portugués confirmou que o encontro da Professora de Matematica
com o laptop aconteceu realmente de modo espontaneo. Ela sabia disso, pois, na realidade, foi
sua a iniciativa de levar os laptops para a sala de aula, visando apresentar alguns jogos para
seus alunos de 82 série. A professora de Matematica aproveitou a oportunidade para usar com

seus alunos também. Ambas apresentaram para seus alunos alguns jogos instalados no laptop.

A professora de Portugués contou que um dos alunos jogou com a professora de
Matematica e teve muita paciéncia com ela, dada a sua dificuldade para digitar. Segundo a
professora de Portugués, o aluno esperava pacientemente enquanto sua professora procurava
as teclas. Esse aluno, segundo depoimento das duas professoras, € muito indisciplinado.
“Parece que a mudanga de atitude do aluno esta relacionada ao fato de ele passar a ter maior
controle da situacdo, sentindo-se co-autor da experiéncia”. Esta observacdo foi feita por uma

das pesquisadoras do grupo de formacdo, durante avaliacdo do encontro com os professores.

Sobre a sua experiéncia, a professora de Portugués contou que também teve a
oportunidade de sentar-se ao lado de um aluno que tem muita dificuldade de aprendizagem.
Segundo ela, ele é considerado quase um aluno de inclusdo® pelos professores da escola.
Professora e aluno jogaram paciéncia. O aluno ndo sabia jogar e ela foi ensinando. Ela
percebeu que ele ndo entendia o que é “ordem decrescente”, ndo conseguia identificar os
naipes das cartas e, aos poucos, durante as jogadas conseguiu entender a regra do jogo e

alguns dos conceitos aplicados.

% A professora estava se referindo aos alunos com necessidades educacionais especiais, incluidos em salas
comuns, em conformidade com as novas legislacfes que tratam da Educagéo Especial no Brasil.
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A professora relatou que a experiéncia de jogar com o aluno, fez com que ela
percebesse muito melhor o grau de dificuldade dele. Percebeu também o modo como ele foi
apreendendo 0s conceitos necessarios para realizar uma jogada. Ela demonstrou estar

fascinada com a experiéncia.

A experiéncia vivenciada pela Professora de Portugués ratifica citacdo de Almeida e

Valente (2011, p. 24), quando afirmam:

ao identificar os conhecimentos, valores e sentimentos expressos pelos alunos,
o professor terd melhores condi¢des de compreender suas dificuldades e
potencialidades de aprendizagem e de intervir para provocar a aprendizagem.
Portanto, é necessario, além de disponibilizar os diferentes meios
tecnoldgicos, que os professores entendam suas especificidades e saibam usa-
las como recursos pedagogicos.

Ainda sobre a experiéncia da Professora de Portugués, cabe lembrar:

o0 professor que se reconhece como protagonista de sua pratica e usa as TDIC
de modo critico e criativo, voltando-se para a aprendizagem significativa do
aluno, coloca-se em sintonia com as linguagens e simbolos que fazem parte
do mundo do aluno, respeita seu processo de aprendizagem e procura
compreender seu universo de conhecimentos por meio das representacdes que
os alunos fazem em um suporte tecnolégico. (ALMEIDA; VALENTE, 2011,
p. 33)

Essa professora contou também, que apOs o ultimo encontro de formacdo, que
possibilitou momentos aos professores para falarem de suas angustias e dificuldades para
realizarem as atividades do curso, ela prometeu a formadora e a si mesma que iria tomar
conhecimento do contetido dos modulos, acessaria 0 ambiente e realizaria todas as atividades.
E, de fato, ela declarou: “passei horas em frente ao computador até conseguir entender tudo.
‘Lacei o touro com a unha’.” Em seguida, acessou o ambiente virtual e realizou todas as
atividades previstas até aquele momento. Eu mesma ja havia constatado isso antes de ir a
formacgdo naquele dia, pois havia acessado o ambiente e-proinfo e me deparei com as
atividades realizadas por ela. Foi uma surpresa para mim, jd que essa professora havia

demonstrado muita resisténcia desde o inicio do curso.

Nesse dia, ela disse a pesquisadora que conversava com ela, que desde o inicio do

curso teve medo e que estava insegura. Por isso era resistente. Poder falar abertamente sobre
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suas duvidas e contar com o apoio dos formadores ajudou-a a superar seus medos em relagédo

a0 Curso.

Os relatos apresentados vao ao encontro das conclus6es obtidas por Mendes (2008, p.
150) quando investigou o uso do laptop em outro contexto educacional:

Talvez esses professores ndo tenham encontrado as estratégias ideais para
trabalhar com a tecnologia dentro da sala de aula, mas demonstram vontade
de melhorar, abertura de buscar novos caminhos, e assim este trabalho vai
fluir mais levemente a medida que eles vao se apropriando das tecnologias e
percebem novas possibilidades pedagdgicas e de aprendizagem com 0s
alunos.

Essa abertura ao didlogo também possibilita aos professores oportunidades para
conhecerem outros projetos de modo a poderem confrontar suas agdes, seus motivos e
motivacdes, podendo, inclusive, “refletirem de maneira mais critica sobre as consequéncias de
suas escolhas, decisdes e agdes.” (SANDHOLTZ; RINGSTAFF; DWYER, 1997, p. 61)

5.5 Andlise e Discussdo sobre a Apropriagdo Tecnoldgica e Pedagdgica do Laptop

Educacional por Professores e da Apropriacdo Tecnologica do Laptop pelos Alunos

No item que trata do perfil do professor ndo foram incluidas as informacdes sobre
niveis de apropriacdo tecnoldgica e pedagogica, obtidas por meio do questionario, tendo em
vista ter sido considerado pertinente inclui-las neste topico. Assim, apds analise das demais
informagdes que tratam do tema, coletadas por meio de outros instrumentos, as informagoes e
os dados coletados por meio do questionario serdo aqui relatadas, a fim de se chegar a uma
conclusédo sobre esta questdo. Além disso, serdo incluidas, também, informacdes sobre a
apropriacdo tecnoldgica dos alunos e, em seguida, serd realizada uma comparacdo entre 0s
niveis de apropriacdo tecnoldgica do professor e dos alunos, a fim de mostrar as brechas
digitais entre esses sujeitos e as consequéncias positivas de uma formacéo envolvendo alunos

e professores.

5.5.1 A Apropriacdo Tecnoldgica e Pedagogica do Laptop Educacional pelo Professor

Para abordar o tema, objeto deste item, optou-se por fazer, inicialmente, uma Analise

de Conteudo dos registros obtidos por meio da técnica de observacao direta, constantes do
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diario de Bordo. Em seguida, serdo apresentados dados sobre a familiaridade dos professores
com tecnologia, obtidos via Formulario 03 da PUCSP, e as informacGes e os dados extraidos

por meio do questionario, de modo a obter as conclusdes necessarias sobre o0 assunto.

5.5.1.1 Andlise de Contetlido

A reescrita dos registros efetuados por ocasido das observacgdes, constantes do diario
de bordo, contém também anotacBes pessoais da pesquisadora, em especial sobre os
momentos em que foi possivel verificar as dificuldades do professor relativas a apropriacdo da
tecnologia, 0s momentos em que os professores estdo se conscientizando da importancia da
tecnologia para o trabalho pedagdgico, bem como 0s momentos que destacam, mesmo que
implicitamente, a importancia da competéncia pedagdgico-digital para o trabalho em sala de

aula, ou outros que dizem respeito ao tema.

Os depoimentos relativos a estes temas, aqui considerados unidades de analise
(BARDIN, 1977), foram recortados e associados as categorias apropriacdo tecnoldgica,
competéncias e conscientizagdo e, em alguns casos, a subcategorias ou unidades de registro
como preferem alguns autores, a fim de comprovar o que foi relatado durante o trabalho sobre

a importancia dessas categorias para o desenvolvimento da competéncia pedagdgico-digital.

Apesar de o diario de bordo conter os registros de todos os encontros na escola, a
analise de conteldo e a posterior categorizacao foi realizada somente a partir de cinco eventos
- Oficinas e encontros presenciais relativos aos médulos de formacao -, pois estes continham

informacgdes suficientes, constituindo-se na amostra representativa a ser analisada.

Assim, a amostra representativa inclui os registros referentes a primeira oficina
realizada na escola, sobre webguest, antes da retomada do curso de formacédo de professores,
no ano de 2011, a 22 Oficina sobre webquest, a Oficina de Buscas na Internet, ao Mddulo 3 e
ao Mddulo 4. Entre um paragrafo e outro pode aparecer uma caixa de dialogo para destacar a

reflexdo da pesquisadora sobre o registro em questéo.

Para cada um dos textos foi realizada uma tabela com as categorias mencionadas e, em

seguida, uma analise sobre as questdes que permeiam o processo de apropriacdo tecnolégica
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e pedagogica do professor, sobre a conscientizagdo dos mesmos em relacdo ao trabalho

pedagdgico com tecnologia e sobre competéncias percebidas ao longo do processo.

Desse modo, segue o primeiro texto, o qual se refere a 1% Oficina sobre Webquest,
realizada na escola no dia 14 de dezembro de 2010. A Oficina faz parte da formacao
complementar oferecida pela PUCSP. Participaram desta Oficina 12 professores, incluindo as
2 professoras indicadas para colaborar com a formacéao dos professores, a Diretora da Escola
e o0 Professor Coordenador da Escola. A oficina contou, também, com a presenca da

representante da SEE, da PCOP de Tecnologia e da Supervisora de Ensino.

Texto n° 1 — 12 Oficina de Webquest

A formadora da PUCSP esclareceu que a Oficina seria dividida em 3 encontros de 4h. Esclareceu o que é
webquest e sua finalidade. Somente um professor disse ja ter ouvido falar algo sobre webquest, mas nédo sabia
exatamente como utilizar e qual era a sua finalidade. Apos esclarecer os objetivos de uma webquest, a formadora
mencionou suas possibilidades para o desenvolvimento de projetos interdisciplinares. Mencionou, também, a
possibilidade de trabalhar com base em competéncias.

Ap0s esses esclarecimentos, a Diretora da escola disse “webquest parece ser semelhante ou tende a proposta de
um projeto que foi desenvolvido na escola, denominado “Ensinar e Aprender”, para recuperacdo paralela”.
Demonstrando interesse pelo assunto, continuou a falar: “Educagdo tem proposta em termos de desenvolvimento
e habilidade que n&o é de hoje. Habilidades e competéncias s&o resolvidas, ndo mais que isso. E importante para
0 cidaddo sobreviver na sociedade em que vive. Este é o grande boom.”

A Diretora contou que trabalhou com este material no Ciclo | e também no EJA. Ela era professora na época.
Viveu esta experiéncia em 2002/2003.

A diretora da escola, apesar de ter dificuldade para usar o laptop, localizar os icones, demonstrou ter
muita vontade de aprender. Além disso, demonstrou ser uma pessoa bastante consciente e
compromissada.

Neste momento da oficina, os professores estavam navegando com curiosidade e vontade nas paginas indicadas
pela formadora, as quais continham exemplos de webquests produzidos por outras escolas. Alguns navegavam
com mais destrezas, outros ndo. E estavam se ajudando.

A diretora perguntou se podia usar webquest feita por outro colégio. A formadora explicou que webquest é para
ser livre, publicar na internet para uso de todos. Foi criada com este intuito. Muitas vezes, disse a formadora: “o
autor recebe e-mail de outros professores que usaram o webquest e gostaram. E totalmente aberta, ndo hé
problema de autoria”.

Sobre isto, a diretora disse: “isto vai ao encontro da Constitui¢do Federal”.

A atitude e observacgdes da diretora evidenciam que ela esta muito atenta e que consegue perceber
a relacdo da atividade com outras ja existentes, com a legislacao e outros elementos.
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Ela complementa sua fala, dizendo: “é a globalizacao!” Em seguida, disse: “O trabalho do projeto Ensinar e
Aprender foi feito com publico da periferia...Jardim Angela....o resultado foi surpreendente....” Disse, ainda:
0 novo causa inseguranca...como o laptop esta causando para mim.”

Ela expressa suas dificuldades diante do novo.

Ao enfatizar o projeto ja vivenciado por ela, a diretora cita o publico da EJA (Educacdo de Jovens e Adultos),
gue € inseguro, tem vergonha, tem medo, ....aparéncia,...choque entre geracdes...Para ela, a proposta do projeto
Ensinar e Aprender acaba com isso, pois também possibilita ao professor ser mediador e o aluno ser
protagonista. Foi possivel trabalhar a autoestima e o aluno percebeu que é capaz. E “importante entender o
outro”, diz ela.

Ela estava fazendo uma relacdo do projeto que j& havia desenvolvido com as possibilidades da
webquest; sobre a possibilidade de trabalho conjunto, trocas, experiéncias socializadas,..... Ela percebe
novas formas de aprender e de ensinar.

A formadora, ao relatar o historico da webquest, comenta que esta precisa ser adaptada as novas tecnologias, por
exemplo, ao uso do laptop. “Garantir acesso a informagao auténtica e atualizada, afinal, webquest preocupa-se
com pesquisa; objetiva pesquisas em sites confidveis. Professor escolhe os sites que alunos devem pesquisar,
analisa conteido anteriormente; promove aprendizagem cooperativa e desenvolve habilidades cognitivas”. “E
diferente de soltar o aluno no Google”. “Transforma informacfes ao invés de simplesmente reproduzi-las.
Incentiva a criatividade, favorece autoria do professor e favorece o compartilhamento de saberes pedagdgicos.”

Apos a fala da formadora e considerando que avaliagdo por competéncias estava em jogo, neste momento, a
representante da SEE interfere e diz: “avaliamos mais por processo. Nosso professor tem que pensar nisso.
Avaliacdo por competéncia valoriza mais avaliacdo do processo que do produto”. Sobre isto, a formadora
explica que hd webquest avaliada por competéncias e habilidades. Estas devem ser indicadas no inicio da
atividade.

Em continuidade a esta conversa, a diretora acrescenta: “Nds trabalhamos com subjetividade, na resolugdo da
tarefa, na forma de avaliar tem que definir quais habilidades foram desenvolvidas para resolver o problema
posto. Quando uma pessoa vé& alguém jogar o lixo, por exemplo, a gente fala, ninguém ensinou,..entdo, a
conscientizacdo passa pela educacéo.”

A diretora mostra que conhece a tendéncia atual de um curriculo voltado a competéncias e a
necessidade de uma avaliagdo adequada a este modo de trabalhar. Além disso, esta sempre retomando a
importancia da conscientiza¢do do trabalho em educagéo.

“ Antes a crianca vinha para a escola com o conhecimento primario, falava por favor, com licenca,.. e hoje, ndo,
vem cru,...0 produto da familia é diferente”. “Ficamos chocados com as atitudes de nosso jovem, mas devemos
ter consciéncia de que ele precisa de mais informacdo do que imaginavamos. Se ao final de um tempo, ele pede,
por exemplo, por favor, ja é um ganho.” “Somos humanos e ninguém é perfeito. Professor traz um conhecimento
e as vezes 0 aluno ndo esta interessado no conhecimento do professor e o professor se aborrece com sua fungdo.”

A formadora, em continuidade ao assunto, fala responde: “estamos na iminéncia de mudar. Nossas vidas sdo
feitas de fatos que envolvem tudo isso. Professor tem que trabalhar fatiado, mas tem que mudar.

A PCOP de Tecnologia complementa: “s@o licbes que trazemos para nossa vida. Disciplinas chegam
quebradas”.

Formadora: “esta quebra pode levar o aluno a ndo ter interesse pela matéria. Por exemplo, o professor de
matematica ensina graficos e o aluno néo associa esta construcdo de graficos quando precisa aplicar tal coisa em
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um processo de movimento uniforme na fisica.” “Na internet, o aluno fica com foco em vérias coisas..E
importante o professor conhecer o contetdo, planejar-se e saber que néo € o detentor do conhecimento”.

Esta conversa motivou uma das professoras a relatar um trabalho sobre lixo que realizou com alunos de 52 a 72
série. Ela contou que ela mesma, durante a aula, escrevia e jogava lixo no chdo, jogava papel de bala,
propositalmente. “Os Alunos assustaram-se ... eles observaram como era ruim..” A professora aproveitou a
situacdo e chamou atencdo deles sobre o assunto; lembrou que os alunos fazem isso. Ela falou sobre o lixo, da
importancia de jogar-se o lixo no lixo.” Os alunos conscientizaram-se sobre esta questdo e ampliaram sua
consciéncia para os ambientes externos.” A professora disse que ela foi uma mediadora e que os alunos
comecgaram a perceber o problema.. A professora ampliou o tema, falando das enchentes, meio ambiente. “Os
alunos perceberam que eles eram os responsaveis pelo problema e ndo o governo”. Em continuidade, ela disse:
“é importante igualar-se um pouco ao aluno.”

E interessante como a possibilidade de dialogo leva o professor a refletir sobre o que ja fez,
fazendo relagcdo com o novo, além de atribuir significado a atividade que esta sendo trabalhada
naquele momento.

Durante uma atividade conjunta de busca na internet, proposta pela formadora, que envolvia a analise de uma
webquest para educacdo infantil sobre os cinco sentidos, a Diretora conversou comigo e disse:

“Conhecimento para todos esté nos direitos relacionados a educagdo. Criangas ndo entendem o motivo pelo qual
estdo na escola. Acham que as mées mandam. Ignorancia faz com que o povo sofra e ndo entenda os porqués.”
Ela contou para mim a histéria de uma pessoa pobre que achava que nao podia entrar no shopping por ser pobre
e, sobre isto, acrescenta: “Crianca ndo sabe como sociedade se organiza”. Ela contou que enquanto professora,
ensinava isso as criangas. Situava a escola na sociedade. Falava de leis. Mostrava para as criancas que ela fazia
parte da sociedade. Falava do direito ao nome que esta na constituigdo. Disse que ha bullying relacionado ao
nome. Al, a crianga passava a se ver como cidaddo, com direitos e deveres.

Esta oficina esta possibilitando momentos para os professores refletirem néo s6 sobre o potencial de um
trabalho com tecnologias, mas também momentos para se conscientizaram sobre importantes temas da
atualidade. De algum modo, a diretora estava falando sobre a importdncia de o sujeito tomar
conhecimento do seu contexto, do mundo, de seus problemas, enfim, estava embutida em sua fala muitas
das concepcdes de Freire. Durante a analise da webquest os professores ficaram motivados e acabavam
se recordando de atividades que ja haviam desenvolvido e que, de algum modo, se assemelhava a essa
metodologia.

Fazendo uma relagdo com a atividade que estavam realizando, uma das professoras mostrou um livrinho que fez
com seus alunos.

As formadoras conversaram sobre esta questdo e mostraram que o computador potencializa as atividades de
pesquisa, projetos, agiliza buscas, oferece outros recursos que enriquecem a atividade. Falaram da possibilidade
do uso de imagens, videos. Em uma webquest sobre os cinco sentidos, como a que estavam analisando, a
possibilidade de usar um video, por exemplo, seria enriquecedora. A PCOP enriqueceu a discussdo e citou as
possibilidades do livro digital.

A discussdo chegou a um importante tema que € a avaliacdo. O conceito de avaliacdo, estratégias de avaliacdo,
composicdo de grupo de alunos para a realizacdo de uma atividade e o quanto o trabalho coletivo pode ser
produtivo, pois um ajuda o outro. A formadora lembrou que é importante definir objetivos e colocar desafios
para que alunos que estdo mais adiantados possam ir além.

Todos os presentes se envolveram com as atividades e debates afins.

Alguns professores solicitaram outras oficinas, inclusive sobre softwares especificos para as diferentes
disciplinas. A possibilidade de oficina sobre software de matematica — Geogebra — estimulou os professores da
area. Uma professora sugeriu oficina por area e outra professora sugeriu uma oficina que pudesse envolver
professores de varias disciplinas.

Os professores estavam atribuindo significado as atividades e vislumbrando possibilidades de trabalho
com tecnologias. Estavam tomando consciéncia de que a tecnologia pode ajudar no processo de ensinar
e de aprender. Isto faz com que o professor inclua tecnologias na sua prética e, desse modo, vai se
apropriando dela.
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A representante da SEE sugeriu uma oficina interdisciplinar que pudesse oferecer recursos de comunicagao, com
metodologia a ser usada para qualquer disciplina. Ela lembrou que é possivel trabalhar as particularidades de
cada area, pois associa texto escrito, leitura de imagem,...

A formadora lembrou que os softwares de geometria mostram o rastro do aluno e isso é bom para ver como o
aluno pensa. Isto € muito interessante. Geogebra e Cabri provocam movimentacdo das figuras a depender de
como séo construidas. E uma oficina interessante a ser feita. Disse que podia oferecer esta oficina para 0s
interessados e que aceitaria outras sugestdes.

Os Professores demonstraram interesse pela oficina interdisciplinar envolvendo multimidias.

Mais uma vez os professores atribuem significado a atividade e demonstram interesse em conhecer
outras nossibilidades de trabalho com tecnoloaias.

A representante da SEE aproveitou o entusiasmo e disse: “a garotada gosta do aspecto multimidia, imagens,
producdo de textos, sons,...O avango é este. Até hoje, consumimos essas tecnologias, ouvimos mdsica, assistimos
a TV. Agora, temos condi¢do de produzir.

A formadora completou: “temos que instrumentaliza-los para usar na sala de aula, pois a escola ainda nado esta
preparada para a questdo interdisciplinar”.

Uma professora disse que estava angustiada. Contou que o filho estuda em uma escola em que ha professor de
informatica que orienta passo a passo sobre o uso da tecnologia. Ela disse: “Nossos alunos, todos... a maioria,
alguns sabem tirar fotos, montar videos,...

Diante de tantas possibilidades, a professora expressou sua angustia. Ela ainda ndo estava certa
de que poderia desenvolver atividades com seus alunos por meio de diferentes linguagens, pois
além de néo saber manipular tecnologias diversas estava em divida quanto as habilidades de seus
alunos para tanto.

Ela contou que na escola do filho dela os alunos fizeram um video, tiraram fotos, mas com o professor
orientando a tirar foto; introduziram foto no computador... além disso, ela demonstrou preocupacao sobre o
conhecimento dos seus alunos. Sera que nossos alunos sabem?

A supervisora respondeu imediatamente que sim e a PCOP de Tecnologia disse que a ferramenta seria
integrada ao pedagogico e com o que eles conhecem. “Eles vao aprender e um vai ajudar o outro”.

Contou uma experiéncia vivenciada em outra escola, sobre oficina de movie maker: “Teve professor que
apresentou em flash, a partir daquilo que alunos ensinaram”.

A formadora lembrou que o professor deve orientar o trabalho que seré realizado com os alunos.

Uma professora perguntou: para a gente comecar ndo poderia ter um modelo para acompanhar?

A professora estava insegura. Ela quer usar modelos, pois € este 0 modo como tem
aprendido e, muitas vezes, ensinado.

Outra professora demonstrou muito interesse pela webquest e disse: “Adorei webquest, mas onde vou postar? E
0 minimo que preciso saber.

Esta professora também estava angustiada; inseguranca em
relacéo ao novo.
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A formadora disse que poderia divulgar no blog da escola. Ela sugeriu: “Vocés podem planejar uma webquest
para o inicio do ano”.

Professora: nosso planejamento para 2011 ja tera que pensar no uso do laptop, sendo vai cair em um vazio.

Esta professora demonstrou estar consciente da importancia do Projeto com tecnologias integrado ao
PPP da escola, ainda que nédo tenha se expressado desse modo.

Formadora: isto é para vocés irem pensando.

A formadora continuou apresentando exemplo de webquest. Mostrou uma webquest sobre o Egito. A tarefa era
fazer um teatro. Filmaram a pega e mostraram passo a passo.

Professora: faco este trabalho de peca sem internet. Agora posso usar. Conta que ha exercicios na apostila do
Estado que instiga a imaginacdo tal qual a tarefa desta webquest do Egito. Este tema pode incluir professor de
Avrte, Portugués,...

Esta professora também estd atribuindo significado ao que estava conhecendo naquele
momento, vislumbrando possibilidades de potencializar uma atividade que ja vinha
desenvolvendo sem as novas tecnologias.

A formadora sugeriu uma “licdo de casa” para os professores. Eles deveriam pensar em uma webquest a ser
desenvolvida. Pediu para os professores trazerem um rascunho para construirem na préxima oficina. Sugeriu
fazer esta primeira webquest em grupo para facilitar a reflexdo e a analise.

Uma professora perguntou o que era “jig” e outra professora perguntou como iria fazer tudo isso se ndo sabe, se
n&o sabia onde existiam essas informagfes que o aluno teria que usar.

A professora expressa mais uma dificuldade: néo entende as novas nomenclaturas e ndo
sabe como orientar seus alunos sobre como realizar buscas de informacGes.

Diante desta colocacdo da Professora, a representante da SEE sugeriu uma oficina de busca para os professores
da escola. Todos aprovaram e a formadora também.

Observa-se que a equipe formadora, professores e demais participantes da Oficina estavam
integrados com o desenvolvimento das atividades. Havia muitas dividas, necessidades,
angustias, mas por outro lado, muito apoio e sugestdes para a solucdo dos problemas
apontados.

Considerando as necessidades detectadas, foi sugerido que primeiramente se fizesse uma oficina de busca na
internet e depois a segunda oficina sobre Webquest.

Nesse momento, a formadora ressaltou: “Vocés estdo fazendo a formacao de vocés”.

A formadora soube aproveitar 0 momento para valorizar o professor e, de modo implicito, ela
evidencia que é importante reconhecer a necessidade de introduzir novas estratégias quando aquelas
que foram planejadas inicialmente ja ndo dao conta. Além disso, fica implicito, também, que a
formacéo do professor pode ser construida em conjunto com os docentes, que eles podem expressar
suas dificuldades e sugerir alternativas para o seu proprio aprendizado.
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A representante da SEE sugere ao professor coordenador da escola e a PCOP de Tecnologia para verificarem
as necessidades dos professores a fim de planejarem novas oficinas e novas estratégias em conjunto com 0s
docentes.

Diante desta sugestdo, a PCOP disse que seria importante mais um momento presencial sobre o Mddulo 1, pois
os professores apresentam muita dificuldade relacionada a apropriagéo tecnolégica.

Tanto a representante da SEE como a PCOP mostram que estdo atentas aos problemas vivenciados
pelos professores.

A representante da SEE lembrou que também seria importante discutir temas associados a pesquisa e
comunicacdo para que o professor comecasse a vislumbrar o que realmente deseja.

Ficou decidido que o préximo encontro seria para o planejamento das atividades e, seguida, fariam um encontro
presencial sobre apropriacéo tecnoldgica, para que os professores pudessem realizar as atividades do Médulo 1.

O momento presencial sobre o Mddulo 1 foi considerado urgente. Os professores concordaram, e disseram que
precisavam perder o medo.

A representante da SEE, na tentativa de tranquilizar os professores, disse “esta seguranga, nunca a teremos.
Vamos fazendo aos poucos.”

Os professores estdo no Nivel 1 de apropriacao tecnoldgica em que o aspecto emocional (BORGES, 2009)
é predominante.

Em continuidade, os professores se manifestam:
Professora: nem sabia ligar o computador.

Formadora: independente de vocés ja terem aprendido a manipular a tecnologia, podemos discutir a
webquest.Diretora: penso em como a webquest poderia ajudar a resolver problemas da gestéo.

Formadora: entre no site de outra instituicdo de educacgdo e busque webquest sobre gestao.
Formadora pergunta aos professores como estavam se saindo ap0s a primeira etapa da formacéo.

Professora: “Né&o fico assustada. S6 a pratica dira. Nao posso sofrer antecipadamente”.

Esta professora esta motivada a iniciar um trabalho com tecnologias e reconhece
que a pratica é importante para que o processo de apropriacdo avance.

Formadora: e sdo vocés que conhecem suas necessidades.
Professora: “é novo para todo mundo” . “E necessario adequar.”

Professora: néo estou recebendo e-mail das postagens no curso. N&o havia entendido que precisava autorizar o
recebimento desses e-mails.

A PCOP explicou como funcionava esta questdo, mas a professora disse que ndo entendeu inicialmente.
Como a PCOP havia citado que o curso estava em um novo ambiente, uma professora perguntou:
Professora: o que significa novo ambiente?

Ela queria explicacdes sobre o velho e novo ambiente e-proinfo.
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Esta situag8o destaca mais uma divida comum em cursos a distancia. E preciso entender o que é e
como funciona um ambiente de aprendizagem, quais as funcionalidades existentes neste espaco e
quais sdo as opcoes de comunicagdo com o professor, como isto pode ser feito, o que é funcdo do
professor e 0 que pode ser resolvido pelo suporte técnico. Esclarecer as nomenclaturas e siglas
especificas, como AVA, utilizadas nesses cursos também ¢é fundamental.

A seguir, uma tabela com as categorias pré-definidas e as principais unidades de

analise retiradas do texto e que se associam a essas categorias.

Categorias
1. Apropriacdo Tecnologica

Quadro 5 — Oficina Webquest 1 - Subcategorias e Unidades de Anélise — Apropriacao
Tecnoldgica

Subcategoria Unidade de Analise

Inseguranga 1. *“ O novo causa inseguranca...como o laptop esta causando para mim.”

2. “Estou angustiada. Meu filho estuda em uma escola em que ha
professor de informatica que orienta passo a passo sobre o uso da
tecnologia”. “Nossos alunos, todos... a maioria, alguns sabem tirar
fotos, montar videos,... na escola do meu filho, os alunos fizeram um
video, tiraram fotos, mas com o professor orientando a tirar foto;
introduziram foto no computador... Sera que nossos alunos sabem?”

3. “Nem sabia ligar o computador.”

Estratégia 4. “Para a gente comecar ndo poderia ter um modelo para acompanhar?”
Ambiente Virtual 5. “Adorei webquest, mas onde vou postar? E 0 minimo que preciso
saber.”

6. “Nd&o estou recebendo e-mail das postagens no curso. Ndo havia
entendido que precisava autorizar o recebimento desses e-mails.”

7. “O que significa novo ambiente?

Linguagem 8. “Oqueé‘jig’?

2. Conscientizacdo

Quadro 6 - Oficina Webquest 1 - Subcategorias e Unidades de Andlise -
Conscientizagdo

Subcategorias Unidade de Anélise

Projetos 1. *“ webquest parece ser semelhante ou tende a proposta de um projeto
que foi desenvolvido na escola, denominado “Ensinar e Aprender”,
para recuperacdo paralela”.

2. Ela contou que ela mesma, durante a aula, escrevia e jogava lixo no
chdo, jogava papel de bala, propositalmente. “Os Alunos se
assustaram; eles observaram como era ruim.” A professora aproveitou
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a situacdo e chamou atencdo deles sobre o assunto; lembrou que os
alunos fazem isso. Ela falou sobre o lixo, sobre a a importancia de
jogar lixo no lixo.” Os alunos conscientizaram-se sobre esta questao e
ampliaram sua consciéncia para 0s ambientes externos.” A professora
disse que ela foi uma mediadora e que os alunos comecaram a
perceber o problema. A professora ampliou o tema, falando das
enchentes, meio ambiente. “Alunos perceberam que eles eram o0s
responsaveis pelo problema e ndo o governo”. Em continuidade, ela

7

disse: *“ & importante se igualar um pouco ao aluno....”

Fazendo uma relagdo com a atividade que estavam realizando, uma das
professoras mostrou um livrinho que fez com seus alunos.

“Faco este trabalho de peca sem internet. Agora posso usar. Ha
exercicios na apostila do Estado que instiga a imaginacdo tal qual a
tarefa desta webquest do Egito. Este tema pode incluir professor de
Aurte, Portugués,...”

Trabalho coletivo

“E importante entender o outro”.

Aluno/conhecimento
prévio

“Antes a crianca vinha para a escola com o conhecimento primario,
falava por favor, com licenca,.., e hoje, ndo, vem cru,...0 produto da
familia é diferente”. “Ficamos chocados com as atitudes de nosso
jovem, mas devemos ter consciéncia de que ele precisa de mais
informacdo do que imagindvamos. Se ao final de um tempo, ele pede,
por exemplo, por favor, ja € um ganho.” “Somos humanos e ninguém é
perfeito. Professor traz um conhecimento e as vezes o aluno nao esta
interessado no conhecimento do professor e o professor se aborrece
com sua funcéo.”

Avaliagédo

“Nos trabalhamos com subjetividade, na resolucdo da tarefa, na forma
de avaliar tem que definir quais habilidades foram desenvolvidas para
resolver o problema posto. Quando uma pessoa vé alguém jogar o lixo,
por exemplo, a gente fala, ninguém ensinou,..entdo, a conscientizacao
passa pela educacdo.”

Direitos e Deveres

“Conhecimento para todos esta nos direitos relacionados a educacao.
Criancas ndo entendem o motivo pelo qual estdo na escola. Acham que
as maes mandam. Ignorancia faz com que o povo sofra e ndo entenda
0s porqués.” Ela conta para mim a histdria de uma pessoa pobre que
achava que ndo podia entrar no shopping por ser pobre e acrescenta:
“Crianca ndo sabe como sociedade se organiza”. Ela contou que
quando era professora, ensinava isso as criangas. Situava a escola na
sociedade. Falava de leis. Mostrava para as criangas que ela fazia parte
da sociedade. Falava do direito ao nome que esta na constituicdo. “Ha
bullying relacionado ao nome”. “Al, a crianga passava a se ver como
cidaddo, com direitos e deveres.”

Softwares educacionais

“Alguns professores solicitaram outras oficinas, inclusive sobre
softwares especificos para as diferentes disciplinas. A possibilidade de
oficina sobre software de mateméatica — geogebra — estimulou os
professores da area. Uma professora sugeriu oficina por area e outra
professora sugeriu oficina que pudesse envolver professores de varias
disciplinas. “

Curriculo

10.

“Faco este trabalho de pega sem internet. Agora posso usar. Ha
exercicios na apostila do Estado que instiga a imaginacéo tal qual a
tarefa desta webquest do Egito. Este tema pode incluir professor de
Aurte, Portugués,...”
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Gestédo 11. “Penso em como a webquest poderia ajudar a resolver problemas da
gestdo.
Outras 12. “Nao fico assustada. S6 a pratica dird&. N&o posso sofrer

antecipadamente”.

3.Competéncias

Quadro 7 — Oficina Webquest 1 — Subcategorias e Unidades de Analise - Competéncias

Subcategorias Unidade de Analise

Curriculo 1. “Educacdo tem proposta em termos de desenvolvimento e habilidade
que ndo é de hoje habilidades e competéncias sdo resolvidas, ndo mais
que isso. Importante para cidaddo sobreviver na sociedade em que
vive. Este é o grande boom.”

Avaliagdo 2. “N@s trabalhamos com subjetividade, na resolucéo da tarefa, na forma
de avaliar tem que definir quais habilidades foram desenvolvidas para
resolver o problema posto. Quando uma pessoa vé alguém jogar o lixo,
por exemplo, a gente fala, ninguém ensinou,..entdo, a conscientizagao
passa pela educagdo.”

A andlise do texto, e a posterior categorizacdo de suas unidades de andlise, permitem
concluir que as dificuldades iniciais de apropriacdo tecnologica do professor estdo associadas
a sua inseguranca em relacdo a situacdo nova que estdo vivenciando, a qual inclui o laptop e
um ambiente virtual de aprendizagem. E preciso destacar que esta oficina aconteceu no inicio
do curso, paralelamente ao Médulo 1, cujo objetivo é a apropriacdo tecnolégica. Em geral, é
neste momento de contato inicial com a tecnologia que emocdes como o0 medo e a
inseguranca se fazem presentes, conforme atestam teorias que tratam do tema, em especial a

de Borges (2009), destacada ao longo deste trabalho.

O objetivo da oficina foi apresentar uma atividade pratica com o uso do laptop, de
modo que os professores pudessem associar a tecnologia ao trabalho pedagogico. E, de fato,
percebe-se que muitos dos professores conseguiram fazer esta associagdo, ao perceber que a
webquest poderia complementar projetos que ja vinham desenvolvendo em sala de aula. Ao
tomarem conhecimento dessas possibilidades, os professores tomam consciéncias do
potencial da tecnologia para a sua pratica pedagogica, a0 mesmo tempo em que percebem
suas dificuldades para manipular o objeto tecnologico e, fazendo uso dele, alcancar os
objetivos propostos.
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Assim, a dinamica para a conducdo da oficina motivou e possibilitou aos professores
iniciarem um processo de conscientizagcdo sobe o trabalho com tecnologias, desafiando-os a
realizarem uma atividade com o laptop e, com isso, puderam identificar suas dificuldades para
realizar essa tarefa. Evidentemente, como eles ainda nédo tinham conhecimento suficiente da
tecnologia em si, ndo conseguiram perceber todas as dimensdes que envolvem um trabalho
pedagdgico com diferentes dispositivos tecnoldgicos, e as manifestacbes de inseguranca
foram relativamente pequenas se consideradas as que foram presenciadas nas fases
posteriores, as quais também serdo relatadas neste item da analise. Alguns dos professores
perceberam que o desafio poderia ser grande, outros ainda ndo tinham essa dimensdo. Nesta
oficina, eles ainda estavam preocupados em localizar os icones, em entender a nomenclatura,

localizar os softwares, links e aprender a navegar na internet, o que era esperado.

Além disso, a oficina sobre webquest despertou o interesse dos professores sobre
outras oficinas como a de buscas e a de multimidias, pois eles perceberam que esses
conhecimentos seriam fundamentais para a realizacdo da atividade solicitada pela formadora.
Eles proprios identificaram suas necessidades, e a postura do formador em propiciar dialogo e
buscas de solucdo conjunta deu abertura para a introducdo do trabalho com tecnologias no
contexto da escola. Os professores precisavam desenvolver outras competéncias para realizar

a atividade com sucesso.

A oficina, portanto, teve um carater de conscientizacdo ante o trabalho pedagdgico
com tecnologias, tanto quanto o de apropriacdo tecnoldgica, causando pouca angustia, fato
que fica visivel quando se depara com as unidades de analise presentes na tabela acima. Ha 8
unidades de analise referentes a apropriacdo tecnoldgica, 12 referentes a conscientizacdo e
somente duas referentes a categoria competéncias. No que se refere a categoria competéncias,
os depoimentos estdo relacionados a curriculo e avaliacdo, mostrando que o tema *“curriculo
por competéncias” € de conhecimento dos docentes e gestores da escola e que o conceito de

avaliacdo deve estar diretamente relacionada ao curriculo que é concebido.

Texto n° 2 — Oficina de Buscas na Internet

Esta Oficina ocorreu no dia 9-02-2011 e contou com a participacdo de 9 Professores,

do Professor Coordenador, da Diretora, além de uma representante SEE e uma profissional



225

da PUCSP que atua na area de suporte técnico. Teve como objetivos oferecer subsidios aos

professores que participam do Projeto UCA para o desenvolvimento de webquests.

Na oficina sobre webquest, realizada em 9.12.2010, os professores demonstraram dificuldade para realizar
buscas de contelidos relevantes na internet.

E importante ter competéncia informacional®

Antes de a formacdo ter inicio, tive oportunidade de conversar com a PCOP de Tecnologia e perguntei suas
impressdes sobre o curso de formacéo.

A PCOP comentou que os professores estavam sentindo dificuldades para trabalhar o blog de modo pedagdgico.
Também havia dificuldade para criar blogs.

Ela contou que no dia anterior havia realizado uma oficina com os professores da escola, sobre apropriacdo
tecnolégica. Ela explicou aos professores como acessar e usar 0 processador de texto, como abrir pastas,
arquivar, etc. Participaram 10 professores, incluindo os trés formadores da escola que colaboram com a
formacdo de seus colegas. Ela disse que gostaria de fazer mais uma oficina. Disse, também, que ndo havia data
para iniciar o uso do laptop na escola. Primeiramente, iriam convidar os pais e avisar sobre o inicio do projeto.
Contou que somente um professor saiu da escola e entraram dois novos em 2011.

A formadora inicia as atividades do dia e aborda a questdo do blog comentada pela PCOP. Se desejarem, disse
ela, podemos fazer oficina, mostrando sites que ensinam a fazer o blog.

Retomou a oficina do webquest e a necessidade de pesquisa na internet para a construcao da webquest. Lembrou
que a oficina do dia seria sobre busca e que poderia subsidiar a pesquisa para construcdo da webquest.

A hospedagem da webquest, provavelmente sera no blog da escola, informou a formadora.

Lembrou que depois da oficina de webquest, seria possivel fazer nova oficina sobre o blog ou a de multimidia,
junto com a representante da SEE, e que eles € que deveriam decidir a prioridade.

Formadora:

Importante saber quando véo iniciar o uso do material na sala de aula para podermos ajudar, dar apoio e desse
modo, alimentar nossas oficinas. Estamos dando oficinas iniciais para o trabalho em sala de aula, mas nossa
intencdo é continuar a atender as necessidades de vocés. E possivel fazermos oficina sobre Geogebra, softwares
de educacdo artistica, enfim...

Professor: No geral, tenho dificuldade com planilhas, power point.

A professora sugeriu um texto para trabalharem que exigisse 0 uso de recursos tecnologicos para que 0s
professores pudessem perceber suas dificuldades.

Formadora: este trabalho sera realizado com os formadores. Vou suprir a necessidade educacional de vocés.

Professor: Sem essa iniciacéo vai ser dificil dar continuidade. Queria que fosse dada uma planilha pronta, por
exemplo, para nés tentarmos fazer a mesma tabela.

Outra professora: isto &, tipo licdo de casa.
Formadora: podemos fazer oficina sobre uso pedagodgico da planilha.
Professora: isto é interessante!!

Formadora: E o curso virtual, como esta? Parece que ndo esta. Vamos tentar retomar, fazer as atividades, abrir
férum para os formadores, para estudos, comentarios, para Mddulo 3B e Médulo 4.

Professora: mas Médulo 3B néo é para gestores? Vi,e nao fiz.
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Formadora: sim, mas vocés podem olhar, opinar. Apds o Mddulo 4, terminaremos o médulo dos formadores e
ai eles iniciam com os professores. Formadores sé discutem em férum e néo precisam fazer as atividades.

Formadora 2: no final, mostraremos o e-proinfo novo.

Nesse momento da formacéo, a representante SEE me contou que soube que ha resisténcia muito
grande por parte dos professores. Pretendo fazer reunido com a PCOP para conversar sobre as
dificuldades dos professores.

A formadora deu inicio a Oficina sobre buscas na internet.

Ela explicou que é necessario planejar a busca: o que pesquisar, onde, “fechar” ao maximo possivel. Ela disse:
“Encontro melhor, a depender da minha capacidade de realizar a busca”.

Quando o assunto é novo, sugeriu iniciar pela Wikipédia, que em geral tem informacéo superficial, mas oferece
as palavras-chave para uma busca mais completa.

Ela lembrou que nem sempre sabemos fazer pesquisas. Hoje, sites de busca e diretdrios tém praticamente a
mesma funcdo. Antes, diretorios eram mais confiaveis, pois faziam um filtro prévio nos sites de busca.

Google é um diretério. Bing é conhecido como diretério, também. Busca também pode ser por imagens e
videos. Novas ferramentas ja vém embutidas nos sites de busca. Deu como exemplo, tablets que ja trazem
embutidos ferramentas do Google.

A formadora mostrou seu tablet para os professores e disse que a tendéncia é o uso de tablets. Governo,
inclusive, ja esta reduzindo os impostos para futuras aquisicdes.

Lembrei de reportagem que havia lido no Jornal Brasil econémico/1? semana de
fevereiro, sobre o tema.

A Diretora contou que fez um texto em Linux, usando o laptop do programa UCA e enviou por e-mail para
ela. Tentou abrir 0 arquivo em uma maquina que tem Windows, mas ndo conseguiu.

A formadora 2 explicou que ha versdes do Office que muda o arquivo, outras ndo. Deu como exemplo o docx.
Melhor coisa é salvar o arquivo com extensGes comuns. Pode acontecer isso ou também é possivel que ao
arquivo seja corrompido ao ser enviado. Existem programas que recuperam o arquivo, mas cada caso é um caso.

Diretora disse que a linguagem usada pela formadora estava dificil de entender. Ela brincou com a formadora.
A diretora é muito simpatica.

Disse que as vezes recebe arquivos que ndo sio confiaveis. Diante disso queria saber o que fazer. As vezes ndo
sabe como abrir um arquivo...

Formadora explica que as vezes é necessario baixar softwares para abrir determinados arquivos, como o Adobe
Readers.

Trés professores demonstraram interesse em oficina sobre software de matematica. A formadora se dispés a
fazer. Disse que, inicialmente, disponibilizaria no blog um material sobre geogebra para o professor conhecer,
testar,...

Professora contou que fez uma pesquisa em casa coma filha, no Google, sobre problema um céo que engoliu
meia, e localizou respostas diversificadas, absurdas, inclusive. Ela contou este fato para mostrar que hd temas
de todo tipo na internet.

Diretora, pergunta o motivo pelo qual, as vezes, ndo aparece o HTTP://.

Formadora esclarece que sempre ha. WWW ndo tem aparecido em alguns sites.
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Diretora pergunta, também, como comprar direito de usar contelido da enciclopédia britanica. Formadora
esclarece e cita similaridades com compra na internet. Diretora citou problemas de risco em realizar comprar via
internet.

Héa duavida e dificuldade de toda ordem e nivel.

Formadora disse que material que estava sendo mostrado estava disponivel no Blog. Professores perguntam
como entrar no blog. Formadora 2 ficou de entrar no blog com eles.

Diretora: entendo proposta do UCA é para ampliacdo para a comunidade da Escola. Entéo,, por que professor
que tem notebook ndo pode usar a rede sem fio do UCA?. Entdo, proposta é antagbnica. Por que professor ndo
pode usar notebook dele, na sala dos professores e conectar-se a internet, via rede do Uca?

Formadora 2: deve ser problema de configuragdo,...ou o técnico ndo soube orientar,...

Representante da SEE: pensa que ndo € para uso sé do UCA, mas vai checar com o MEC, pois sua colocagdo é
pertinente.
Formadora 2: é tudo muito novo, deve ser questdo de ajuste.

Professora: é verdade que o laptop para de funcionar se fica um tempo sem uso?

Formadora 2: longe da escola ndo funciona, por seguranca. Ficar um tempo desligado néo significa que vai
deixar de funcionar, salvo se descarregar. Ai, carrega de novo.

Representante da SEE: parece que ha monitoramento de laptop sem uso, sim, a fim de verificar se a escola
trancou as maquinas... A ideia é avisar, por exemplo, a SEE que determinada escola ndo estd usando o

equipamento. Faz parte de um planejamento que prima pelo direito da crianga de uso do equipamento. E mais
que controle. E para garantir que criangas usem o equipamento.

Formadora 2: a crianga consegue usar laptop em casa se tiver rede sem fio prdpria.

No intervalo conversei com a uma das Professoras que colabora com a formacéo e ela me contou que gostaria de
comecar logo a trabalhar com os alunos. Ela e a outra professora de inglés, nas férias, iniciaram uma Webquest
para trabalhar com os alunos. Ainda ndo sabe como devem proceder. Pensa que serd necessario reservar uma
aula inicial para os alunos conhecerem os net e s depois iniciar o trabalho pedagdgico.

Contou que a maioria dos professores esta disposta a usa os netbooks com os alunos, inclusive os novos, apesar
das dificuldades e das dividas em relacdo ao novo trabalho.

Nas oficinas de apropriacdo, os professores estdo encontrando dificuldades em usar os softwares do Linux. A
professora que conversou comigo disse que explicou para os professores que isto € normal, e que somente com a
pratica eles terdo mais dominio.

Apos o intervalo a Formadora 2 retomou a Oficina sobre Blog que havia iniciado em outra oportunidade,
na escola.

A formadora apresentou o endereco do blog da escola novamente: http://eeantonionobre.wordpress.com
Pediu que acessassem o0 blog e baixassem a apresentacdo sobre buscas na internet. O Download do documento
ndo foi rapido.

A formadora explicou que buscas de arquivos em PPT demoram mais para baixar, pois sdo imagens. Ensinou
como os professores podem salvar o0 arquivo na prépria maquina. O arquivo ndo abriu. A formadora deu outra
alternativa e também pediu a eles que tentassem baixar o arquivo em casa.

Fizeram alguns comentarios sobre as fotos da formacéo divulgadas no blog. Bom!!

Uma professora comentou sobre a possibilidade de trabalhar com os alunos da 72 série...levar para a
quadra...(parece que sdo indisciplinados!!).



228

Professora insiste que ndo consegue entrar no blog e localizar informacBes. Ela ndo consegue achar.... Na
realidade, bastava rolar a barra.....ou usar a seta para baixo. Ela ndo sabia o que fazer.

Formadora lembra que o blog é da escola e s6 tera contetido relacionado a escola. Lembrou que ha varios blogs
sobre 0 UCA, em varios Estados, pois todas as escolas do UCA tém blog, universidades globais tém e até os
professores podem ter. Fica dificil “abracar” todos.

Em seguida, a formadora pediu aos professores para acessar o ambiente do curso - e-proinfo —

Muitos haviam esquecido a senha. Alguns mantiveram a senha do e-proinfo antigo (nébrega2010).
A profissional da PUCSP responsavel pelo suporte recuperou as senhas daqueles que haviam esquecido.

A formadora lembrou que isto pode acontecer eventualmente e, neste caso, fazer contato com a administracdo
via link “esqueceu sua senha” ou fazendo contato com o suporte.
Endereco: http://e-proinfo.mec.gov.br

A formadora informou que a equipe multiplicadora (formadora) do UCA continuara acessando o ambiente para
concluir os Modulos 3A, 3B e 4, discutindo nos foruns. A equipe da EE Antonio Carlos Ferreira Nobre devera
acessar para conhecer os contetdos dos modulos e os foruns correspondentes. Contetido € a teoria e ha as
atividades correspondentes e foruns.

Em seguida, a formadora 1 e a Representante da SEE retomaram a oficina de busca, orientando sobre
como realizar buscas de imagens e videos.

As formadoras enfatizaram que videos sdo interessantes para complementar uma aula, motivar.

A Formadora, em resposta a uma ddvida sobre o Telecurso, explicou que o Telecurso também tem curso
interessante e curso relacionado a conteddos do curriculo.

Citaram também a preferéncia dos jovens por videos.
Professores apresentaram dulvidas sobre como colar a imagem capturada em um documento.
Professora comenta que salvou a imagem e ndo conseguiu abrir. Na realidade, foi um equivoco da professora.

A representante da SEE explicou com muita tranquilidade que é comum néo dar certo quando vamos aplicar algo
novo (conhecimento novo), pela primeira vez.. Na realidade, pode acontecer com qualquer um por conta de
mudanca de ambiente, software,...necessario ter paciéncia, rever,... 0 que ndo pode € atribuir a si mesmo uma
incompeténcia. Nem sempre dé certo “logo de cara”. E possivel pedir ajuda, inclusive, para os alunos. Alunos
sédo solidarios.

Diretora: aluno gosta de reconhecimento.

Nesse momento da Oficina, a representante da SEE entregou para os professores copia de uma apostila sobre
“Tecnologias na escola” e disse que seria Gtil para a oficina de multimidias. Comenta que a apostila contém,
também, reflexdes sobre os desafios relacionados ao uso de tecnologias.

A representante da SEE complementou sua fala:

“Ndo se sinta culpado pelas coisas que vocé nao sabe”. “Damos conta a medida que as colocamos em pratica.
S6 aprendemos lidando com a garotada, com a tecnologia... somos perversos quando dizemos que “erro é fonte
de acerto”. Somos cruel conosco,...a frase vale para o aluno, mas nao vale para n6s. Aprendemos, sim, com a
experiéncia. Temos o direito de experimentar, ver onde erramos para consertar. Ter conosco 0 mesmo olhar que
temos com a crianga. Aceitar que podemos errar.” Estamos todos nesta situacao.

Formadora: e aluno é parceiro. Quanto mais ele se sentir parceiro, mais unido ao professor ele fica. Aluno ajuda
na sala de aula e o professor fica com mais tempo para ajudar 0s grupos e outros alunos com dificuldades.

Diretora: estamos pensando na data para iniciar o trabalho.
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Professor Coordenador: até ja falamos com o dirigente. (sobre iniciar atividades com laptop).
PCOP: ndo da para deixar passar de marco. O professor que quiser, pode pedir ajuda para a DE. A PCOP se
prop0s a ajudar o professor a elaborar a aula.

A Formadora propds uma oficina para preparar a aula. Disse que poderia vir a escola uns dois dias antes da
atividade e orientar o professor.

Formadora: primeiro passo é apresentar os equipamentos, deixar o aluno manipular.

Professora: eles estdo doidos para pegar isto.

PCOP: temos que comprar as réguas para alimentar os netbooks.

Formadora: No primeiro dia, o aluno deve conhecer a maquina. Nao ha necessidade de o aluno usar sempre a
mesma, mas a escola decide. Se ele usa a mesma, adquire mais responsabilidade.

Representante da SEE: sobre os carrinhos para transporte e carregamento das maquinas, deve chegar em um
més.

Diretora: o ideal é ter um carrinho por sala de aula.

Representante da SEE: esta é a ideia. Dois carrinhos por sala, se necessario, pois cada um comporta 30 laptops.
Se quiserem guardar em uma sala s6 ...é opgao da escola.

Coordenador da Escola; a ideia é ficar na sala.

Representante da SEE: cada escola vai achar um jeito.

PCOP vai conversar com a supervisora para verificar como adquirir réguas se carrinho ndo chegar.
Representante da SEE: Escolas com UCA véo receber estagiarios para ajudar na parte técnica.

Formadora: suporte pode ser resolvido de diversas formas. Um aluno da sala que tem mais facilidade pode
ajudar os demais.

PCOP: aluno monitor é diferente deste aluno estagiario.

Formadora: o aluno do suporte pode ser o aluno monitor.

Representante da SEE: Fundap vai remunerar esses estagiarios. Direcéo sd aponta a frequéncia.

Apo6s uma conversa casual sobre a presenga de outros pesquisadores na escola, uma Professora reclamou que
estdo sendo cobaia das pesquisas, ndo tém remuneracdo, salario baixo.
Professora: também ndo adianta encher de gente aqui, pois 0s objetivos didaticos vdo por dgua abaixo....

Formadora: na préxima oficina, que marcaremos apds reunido com PUCSP, é importante que tragam a ideia
para a webquest. Pode fazer pesquisa de link, imagens,...

Uma das professoras quer trabalhar fotografias com os alunos.

Categorias
1. Apropriacdo Tecnologica

Quadro 8 — Oficina Buscas na Internet — Subcategorias e Unidades de Analise —
Apropriacdo Tecnologica

Subcategoria Unidade de Analise

Softwares 1. “No geral, tenho dificuldade com
planilhas, power point.”

2. “Fiz texto em Linux no laptop, enviei
por e-mail e tentei abrir o arquivo em um computador que tem Windows,
mas ndo consegui abrir o arquivo produzido no laptop do Projeto UCA.”

3. “Nao sei identificar quando um
arquivo ndo é confiavel e as vezes ndo consigo abrir alguns arquivos que
recebo”

4, “Como comprar direito de usar
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conteido da enciclopédia britanica e como saber se um site é seguro?”

5. “Como colar a imagem capturada em
um documento? Como abrir uma imagem que eu mesma salvei?”
6. Quero trabalhar fotografias com meus
alunos
Estratégia 7. “Sem essa iniciagdo, vai ser dificil dar
continuidade. Queria que fosse dada uma planilha pronta, por exemplo,
para nds tentarmos fazer a mesma tabela.”
Linguagem 8. “a linguagem usada pela formadora
estd muito dificil de entender.”
9. “Por que, as vezes, nao aparece 0
HTTP?”
Ambiente Virtual
10. “Como entrar no blog?”
11. “Né&o consigo entrar no blog e localizar
informacdes. N&o sei o que fazer.”
Competéncia 12. “Fiz uma pesquisa em casa com minha filha, no Google, sobre um
inf . | problema de um cdo que engoliu meia, e localizei respostas
Informaciona diversificadas, absurdas, inclusive” (fez esta coloca¢do para mostrar que
ha temas de todo tipo na internet. Ela parecia empolgada isso).
Mobilidade 13. Uma professora comentou sobre a

possibilidade de trabalhar com os alunos da 72 série...levar para a
quadra...

2. Conscientizacao

Quadro 9 - Oficina
Conscientizagdo

Buscas na Internet — Subcategorias e Unidades de Analise —

Subcategoria

Unidade de Analise

Concepcéo do Projeto 1. “Se a proposta do UCA é para ser
ampliada para a comunidade da Escola. Entdo, por que o professor que
tem notebook ndo pode usar a rede sem fio do UCA? Entdo, proposta é
antagdnica. Por que professor ndo pode usar notebook dele, na sala dos
professores e conectar-se a internet, via rede do UCA?”

2. “E verdade que o laptop para de

funcionar se fica um tempo sem uso?”

Alunos 3. “Eles estdo doidos para pegar isto!”

Trabalho Educacional 4. “Também ndo adianta encher de gente

aqui, pois os objetivos didaticos vado por &gua abaixo.” (fazendo
referéncia a presenca de muitos pesquisadores na escola).
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3. Competéncias

Né&o foram identificadas unidades de analise especificas sobre esta categoria.

Cabe observar que algumas unidades de analise associadas a categoria apropriacdo
tecnologica poderiam ter sido associadas a categoria competéncia e vice-versa. No entanto,
para este trabalho, privilegiou-se associar a apropriacdo tecnoldgica, por uma questdo de
método, pois nem sempre é possivel separar 0 processo de apropriacdo tecnoldgica do
processo de desenvolvimento de uma determinada competéncia. Por outro lado, ha casos em
que a apropriacdo de um recurso tecnoldgico depende de o sujeito ja ter desenvolvido

algumas competéncias, as quais, outras sdo acrescidas durante o processo de apropriacgao.

Por esta razdo, na categoria apropriacdo tecnologica € possivel identificar
subcategorias relacionadas a competéncia digital, informacional ou outras. As dificuldades
para trabalhar com um software, realizar buscas na internet, em geral, estdo relacionadas a
falta de conhecimento ou de uma habilidade, elementos que compdem uma determinada

competéncia.

Assim, justifica-se a unidade de analise numero 12 estar associada a uma subcategoria
denominada competéncia informacional. Outras subcategorias denominadas competéncia
digital ou competéncia relacional poderiam ter sido definidas para compor o grupo de
subcategorias da categoria apropriacdo tecnoldgica. Esta € uma das razdes pelas quais o
conceito de competéncia pedagogico-digital, adotado neste trabalho, esta relacionado as
categorias denominadas apropriacdo tecnoldgica, competéncias e conscientizagdo. Essas trés
categorias se inter-relacionam durante todo o processo de apropriacdo tecnoldgica e

pedagdgica.

Em relacdo a andlise do texto, como um todo, observa-se que durante a realizagéo da
Oficina de Buscas na Internet foi possivel detectar uma séria de dificuldades por parte dos
cursistas, em relacdo a tecnologia, justamente pelo fato de a oficina exigir determinados
conhecimentos e habilidades, tanto do ambito tecnoldgico, como do ambito pedagogico, para
a concretizacdo das pesquisas, foco da Oficina. Na tabela de categorias ha 13 unidades de
andlise para apropriacdo tecnoldgica, 2 para conscientizacdo e nenhuma para competéncias. A

oficina teve um carater mais pratico do que teorico.



232

Sobre esta questdo, cabe observar a importancia de trabalhos que induzem a reflexao e
a conscientizacao, tanto quanto induzem a pratica. A oficina de webquest e a oficina sobre
buscas na internet se complementaram, ndo sé pelo fato de uma servir de subsidio para a
atividade a ser realizada na outra, como também pelo carater mais reflexivo da primeira e 0
carater mais pratico da segunda. A formacdo dos professores da EE Antonio Carlos Ferreira
Nobre acabou mesclando momentos de reflexdo e momentos de pratica, tal qual previa a

formagéo inicial proposta pelo MEC, enriquecida pelas a¢cbes complementares da PUCSP.

Isto significa que o fato de uma formacdo ter como meta o desenvolvimento de
determinada(s) competéncia(s), ndo significa centrar a formacdo em atividades préaticas. A
formagéo para o desenvolvimento de competéncias em tecnologias deve distribuir atividades e
momentos para 0 desenvolvimento de atitudes, de habilidades e conhecimentos, conforme

ressaltou Cruz (2009) por ocasido de sua pesquisa sobre o curriculo basico de Portugal.

Em relacdo a apropriacdo tecnoldgica, propriamente dita, observa-se que héa
dificuldade de toda ordem, tanto relacionadas ao uso dos softwares, como as relacionadas as
diferentes plataformas em uso. No que diz respeito a competéncias, a Oficina foi importante
para o desenvolvimento de competéncias informacionais, importantes ndo sé para o
desenvolvimento das atividades previstas para 0 curso mas, principalmente, importantes para

o profissional do século XXI que precisa lidar com diferentes tipos de linguagens.

Nesta fase do curso de formacdo, observa-se que alguns professores ainda encontram-
se estdo no nivel 1 — exposi¢do - de apropriacdo tecnoldgica, e outros no nivel 2 — adogdo —
se considerado o modelo de Sandoltz, Ringstaff e Dwyer (1997).

Observa-se, também, algumas indagacdes relativas a concepcdo do projeto, em
especial quando a diretora questiona a possibilidade de o uso da rede wireless do programa,
instalada na escola, por outros professores e por meio de outros computadores, evidenciando a
importancia de esclarecimentos aos cursistas sobre os objetivos do curso, uma vez que
questdes que permanecem obscuras podem desmotiva-los ou impedi-los de realizar alguma

acéo por falta de informagéo.
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Vale destacar, também, a manifestacdo de uma professora, sobre possibilidade de
realizacdo de atividades em outros espacos, além da sala de aula, pois isto traz indicios de que
0 conceito de mobilidade, mesmo que implicito, comeca a fazer sentido para o trabalho

pedagdgico.

Dada a possibilidade de constante dialogo com os formadores, 0s cursistas sentiram-se
a vontade, inclusive, para tirarem davidas sobre dificuldades encontradas em outros

momentos do curso, e em outros momentos relacionados a vida profissional ou pessoal.

Texto n®3 - 22 Oficina webquest

Esta Oficina foi realizada no dia 16-03-2011 e contou com a presenca da PCOP de
Tecnologia, da representante da SEE, da formadora 1 e da Formadora 2, da Vice-Diretora, do
Professor Coordenador, del2 professores, incluindo a Professora Coordenadora do UCA, a
qual foi selecionada entre as duas professoras que estavam ajudando na formacdo. Nesse dia

foram apresentados os 2 professores novos.

Antes de iniciar a reunido, a representante da SEE de apresentou algumas diretrizes/SEE sobre o UCA e, em
seguida, ela e a PCOP apresentaram os resultados do primeiro dia de uso do laptop na escola, ocorrido no dia
14-03-2011.

Antes da reunido, a professora de Inglés pediu para a formadora 1 para revisar a webquest que ela havia
preparado para os alunos da 72 série. A webquest envolveu também as disciplinas de Histdria e Geografia.

De acordo com a Formadora 1, o contetdo elaborado pela professora estava bom. Sugeriu a professora que
colocasse 0 contetdo, elaborado em Word, em um software de apresentacdo (PPT) e inserisse imagens para
ilustrar. A professora disse que estava com dificuldades para trabalhar com imagens e softwares de apresentacéo.
A formadora ficou de orienté-la individualmente, posteriormente.

Formadoral: Inicia a reunido e explica que talvez ndo fosse possivel realizar a segunda parte da oficina
Webquest, pois havia outros objetivos a serem cumpridos naquele dia. Também seria importante navegar um
pouco pelo ambiente virtual.

A PCOP apresenta 0 “1° dia de aula com o laptop na escola”. Esta apresentacdo foi elaborada por ela e pela
representante da DE. Elas estiveram na escola no dia da apresentagdo, gravaram a aula, e entrevistaram alunos.

12 aula com o laptop.
A apresentacdo continha imagens da professora que planejou a aula (Professora Coordenadora do UCA) levando
os laptops, em carrinho improvisado.

A professora se organizou para a aula. Ela levou os laptops para evitar agitagdo inicial na sala. A professora
conta que entrou e distribuiu os laptops com ajuda dos alunos. Apos todos terem recebido, todos ligaram o
equipamentos juntos. Alguns laptops ligaram antes, mas a a¢éo foi em conjunto.

As imagens mostraram uma sala de aula organizada com as carteiras em filas, ainda. Alunos entretidos e, mesmo
em fileiras, conversam entre eles para descobrir como usar 0 Linux, como acessar programas. Comecam a
interagir conversando sobre 0 assunto que esta sendo desenvolvido na sala de aula.
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A Formadora 2 lembra que é importante mostrar ao aluno como abre o laptop, como carrega,...

Alguns alunos perguntam algo ao professor. A professora estava presente durante a apresentagéo e explicou que
as atividades foram baseadas no caderno do aluno, que faz parte do material cedido pela SEE, relativo ao
curriculo oficial. Uma das atividades era de pesquisa para relatos autobiograficos. Antes dessa atividade, a
professora pediu aos alunos que fizessem a redagdo prevista e solicitada pela universidade responsavel pela
formacdo dos professores. (Por ocasido da retomada, a universidade sugeriu a escola que solicitasse uma
redacdo para os alunos com o tema “ O laptop chegou na escola...”).

A professora contou que eles ligaram o laptop e ja foram mexendo e tirando dividas ao mesmo tempo.
As imagens mostraram alunos ajudando outros.

A Formadora destaca que isto é comum, eles se envolvem, ndo conseguem ficar sentadinhos em fila.

A sala é de 72 série.

Foi possivel observar que ao longo da aula, os alunos comegcam a se movimentar e a disposi¢do da sala é
modificada. Alunos pedem para trabalhar em duplas, pois estavam incomodados. Pediram para juntar as
carteiras.

A PCOP chama a atencdo sobre os estilos de aprendizagem. Cada um do seu jeito. Mencionou um aluno que o
tempo todo quis ficar sozinho. De modo geral, na sala ele é bem sociavel e nesta aula ele quis manter-se
sozinho. Mudou de comportamento. A representante da SEE chama a atencdo dos presentes para esta questdo.
Ela destacou 0 quanto a entrada de uma tecnologia na sala de aula traz mudancas.” N&o significa que o aluno vai
permanecer sempre neste modo individual de aprender.” Sempre que a professora pedia atencéo, eles paravam
para ouvi-la.

Eles demonstraram curiosidade, mexeram em tudo. Tiraram até a capinha para localizar o nimero de registro, a
pedido da professora. Eles pediram muita orientacdo para a Professora. Foram utilizadas trés aulas, a partir da
segunda aula, para otimizar o tempo. A professora ndao parou.

Uma professora disse que com 40 alunos na sala é dificil, mesmo. No dia da atividade com laptop havia 39
alunos na sala.

A representante da SEE fala da sequéncia de imagens que apareceu na apresentacdo, mostrando alunos
solicitando a atencdo da professora. Ela destacou a atuacéo da professora e a calma dela no atendimento; uns
esperavam, outros ndo tinham paciéncia. Ha movimentacdo e requisicdo maior do que aquela que o professor
estd habituado e isto pode gerar stress para ele. Alunos perceberam que podem ajudar, socializando o
conhecimento, contribuindo com o professor para que a aula ndo fique pesada. Ninguém induziu a esta fala, os
alunos perceberam esta questdo por si so. Brota dos alunos a avaliagdo do trabalho, o que podem fazer no futuro
para contribuir.

PCOP: o grau de solicitacdo na sala é semelhante ao que ocorre em suas aulas de Arte. N&o sentiu diferenca
guando d& uma aula diferenciada. Estavam interessados pela atividade. A sala ndo ficou em siléncio. Houve
conversa voltada para a atividade.

Professor Coordenador: conta que outras salas cobraram o uso do laptop.

Representante da SEE: disse que é comum e que depois até a comunidade cobra.

Uma parte da atividade dependia da internet e s 17 laptops entraram. A pagina ndo abria.

PCOP conta que alunos falaram de suas impressdes:

-computador é de facil utilizacéo, a alga facilita.

-a internet € lenta, mas é valida. Mesmo assim, vale tentar. A critica foi em um tom de muito conhecimento:

“sem chance, muito lenta”.

PCOP disse que essas questdes foram discutidas na escola de formag&o, ano passado (acho que foi no dia do
encontro de socializacdo entre as escolas do Projeto UCA, ocorrido no dia 3/12/2010).
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PCOP fala que alunos estdo se adaptando ao Linux.

Os alunos gostariam de ter um dia para explorar a ferramenta. Disseram que trabalhar em duplas € bom.
Disseram que é preciso convocar urgente os pais e explicar para eles sobre o trabalho para que possam levar o
laptop para casa. Fica uma fala embutida de que o laptop em casa é bom para continuar pesquisas.

Foi explicado que ainda ndo vao levar por seguranca.

Sobre uso do laptop, cada um vai pegar sempre 0 mesmo, para ter mais cuidado e responsabilidade.

Sugeriram que alguns alunos poderiam ter um curso de Linux e depois ensinariam os demais colegas. Os
professores podem ensinar os alunos e os alunos ensinar os professores.

Os professores se espantaram com esta Ultima colocagdo dos alunos. Quando souberam quais alunos falaram
isto, se espantaram mais ainda.

A Formadora lembra que muitos alunos apresentam comportamento de alunos desinteressados, pois acham a
escola desinteressante.

Representante da SEE conta que alguns alunos quiseram dar a entrevista espontaneamente.

Formadora 2 lembra que os alunos percebem o valor do professor. Computador ajuda, mas é o professor que
ensina.

Uma professora pergunta se ha possibilidade de a escola receber impressora, uma por sala de aula.

Formadora 2: talvez via Prouca...cita 0 “Arthur”...computador projetor que o MEC esta enviando para as
escolas publicas.

Esta professora que perguntou da impressora disse que estava tendo ideias a partir do que estd sendo discutido
naquele momento. Ela contou que estava trabalhando com a 82 série, fazendo matéria para revistas, juntando
matérias equivalentes para montar outra revista. Seria legal montar e ja imprimir.

PCOP: enquanto ndo tiver, faca uma revista virtual.

Formadora: como maquinas estdo em rede, pode ter uma impressora em rede que a sala pode usar. A tendéncia
da tecnologia ndo é imprimir documentacéo e sim, fazer o virtual.

Professora: mas é gostoso manipular!.

Representante SEE: quando trabalhei com a sala de informatica, tinhamos salas com 10 computadores fixos.
Na época, professores tinham esta demanda da impressdo. Mas ficava dispendioso. Temos cultura da impressédo
que prejudicou o nosso trabalho, pois tudo gerava necessidade de impressdo. Ponderou-se que era inviavel
manter o custo disso. Entdo fizemos um combinado. Discutiamos o que deveriamos imprimir e como. E
discutiamos o que deveria ser impresso. Aos poucos iamos mudando a cultura da impressdo. Ensinamos a
imprimir 6 slides por pagina. A tendéncia é ficar no digital, até porque, é possivel manter outras linguagens
€OmMo 0 Som, movimentos...

Formadora 2: lembra filme em que professora estimula a elaboragdo de diarios pelos alunos. Ela consegue
fazer um projeto de ter computador na escola e alunos passam a fazer diarios no computador. Dai saiu um livro.
Mostra que tudo séo passos e requer negociagdes. Importante ter em mente o que vem pela frente.

Formadora: ndo significa que a versao final tera uma revista impressa, por exemplo.

Professora Coordenadora do UCA ( a que trabalhou com o laptop) contou que eles ndo desviaram a atencédo da
atividade. Nao entraram em sites. Ficaram atentos a atividade. Professora havia dado regras inicias e eles
cumpriram com as regras. Professora prometeu que poderiam navegar ap6s atividade cumprida.

Ainda sobre depoimento de alunos, eles disseram que a primeira aula pode ser no caderno e a segunda no laptop.
Uma barganha.

Professora: pergunta se alunos néo estdo vendo o laptop como descontracéo.

PCOP disse que nao, pois a professora orientou antes.

Os préprios alunos acham que a “dobradinha” ajuda. Falam que é mais rapido escrever na linguagem da internet.
Alunos bagunceiros ficaram interessados na aula (fazendo referéncia ao aluno que ficou sozinho). Sabemos que
ha diferenca na escrita convencional e “internetés”.
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PCOP destaca que alunos compreendem a diferenca da linguagem. Fala também que computador néo é milagre
e muda.

Professora: fala que é por ser novidade.

Formadora: fala que depende da atividade, do envolvimento na atividade. Papel do professor é sempre
fundamental, com ou sem computador.

Formadora: conta de aula dada com 60 alunas de pedagogia em laboratério onde cabem 40. Ainda assim alunos
estavam muito envolvidos, pelo interesse em realizar a atividade.

A Formadora entra com o tema do dia - webquest — e pergunta aos presentes quem fez a atividade e a maioria
disse ndo ter feito. Alguns pensaram na atividade, mas ndo souberam como fazé-la.
A formadora mostrou exemplo em PPT — passo a passo.

Formadora disse que a Webquest pode ser um projeto a ser inserido no ambiente do curso.

Categorias
1. Apropriacdo Tecnologica

Quadro 10 — Oficina Webquest 2 — Subcategorias e Unidades de Analise — Apropriacao
Tecnoldgica

Subcategoria Unidade de Analise
Softwares 1. “Tenho dificuldades para trabalhar com imagens e softwares de
apresentacéo.”

2. Conscientizacéo

Quadro 11 - Oficina Webquest 2 - Subcategorias e Unidades de Analise -
Conscientizagdo

Subcategoria Unidade de Analise

Infraestrutura 1. “Sala com 40 alunos é dificil”

2. *"Outras salas cobraram o uso do laptop.”

Projetos 3. *“Estou tendo ideias. Trabalhar com a 8? série, fazer matéria para revistas,
juntando matérias equivalentes para montar outra revista. Seria legal
montar e j& imprimir.”

Aluno 4, “Os alunos nio estdo vendo o laptop como descontragio?” “E por ser
novidade”.

No registro textual ha mais informacdes sobre os alunos do que propriamente dos
professores. No entanto, € possivel observar a dificuldade expressa para usar softwares de
apresentacéo, prejudicando a finalizagéo da atividade e outros problemas que podem interferir
na apropriacdo tecnoldgica e pedagdgica, como a infraestrutura e algum tipo de resisténcia
por parte dos docentes. Somente duas professoras concluiram a tarefa relativa ao webquest, 0s

demais disseram ndo ter conseguido.
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Os resultados da atividade com o laptop, apresentados pela PCOP, parecem ter
causado certa estranheza por parte de alguns professores. Esses professores parecem que nédo

acreditam na possibilidade de um trabalho conjunto com os proprios alunos.

De qualquer modo, foi considerado importante incluir esses registros, pois 0s
depoimentos da professora que realizou a atividade, destacam a importancia do planejamento
para trabalhar com tecnologias, das regras estabelecidas anteriormente com os alunos, além de
mostrar que a sala de aula vai ganhando uma nova configuracéo e que o professor ndo deixa
de conduzir o trabalho pedagdgico. Os depoimentos dos alunos evidenciam motivacdo para
trabalhar com tecnologia, o foco no trabalho coletivo e a disposicao deles para ajudar tanto os

colegas como o professor.

Texto n° 4 - Oficina Web 2.0 - Mddulo 2

Esta oficina, relacionada ao Mddulo 2 do curso de formacao, cujo foco é a web 2.0,
ocorreu no dia 18-05-2011, e contou com a participacdo de 9 professores, do Professor
Coordenador , da Diretora, da Vice-Diretora, do PCOP de Tecnologia, do PCOP de Biologia,
da Supervisora de Ensino, da representante da SEE, de 2 formadoras e 3 pesquisadores da
PUCSP.

Antes do inicio da Oficina, conversei com a Diretora da escola. Ela contou que os professores estdo muito
resistentes. Disse que talvez nem viessem para o encontro de hoje. Eles ndo sabem o que fazer com o laptop. Ela
disse que é 0 modo como enfrentam o problema, com muita resisténcia, sem vontade. Uma das pesquisadoras da
PUCSP, que participava da conversa, disse para a diretora que pretendia realizar uma oficina com os professores
que poderia oferecer subsidios para a pratica em sala de aula. A Diretora concordou e disse que isso seria muito
importante.

Conversa com a PCOP de Tecnologia:

Em seguida, conversei com a PCOP de Tecnologia e ela me mostrou o trabalho de informatica educacional que
havia realizado em outra escola, com o Ciclo I, na SAl. A oficina era sobre o uso do word, paint, Power
point,...bem basica. Segundo ela, a avaliagdo foi muito positiva. Os professores ficaram animados e estimulados
com a oficina. Ela estava querendo estabelecer uma comparagéo com o curso de formagdo da escola pesquisada,
na tentativa de corroborar a importancia de oficinas praticas. A PCOP contou que se colocou a disposi¢do desses
professores para ficar com eles quando tiverem que usar a SAIl. Eles gostaram da ideia. A PCOP pretende dar
exemplos para os professores de como usar 0 computador na sala de aula.

Ela contou que pretende fazer uma oficina envolvendo os professores da escola pesquisada e os PCOP de todas
as areas. Cada um dos PCOP devera trazer um exemplo de como usar o laptop para desenvolver s atividades que
estdo no caderno do curriculo do Estado de S&o Paulo. A ideia € interessante.

Em seguida, ela comenta que tem professores que nunca usaram o computador. Estdo com dificuldade, medo,...
Uma das Professoras da escola, em conversa informal com as PCOP contou que a internet é lenta demais. A

professora contou que os alunos da 5% série estdo muito empolgados para usar o laptop e que ela vai preparar um
roteiro de aula.
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Abertura Encontro — Formadoras da PUCSP

Formadora:
Conta que deixou tutorial de como realizar as tarefas do Mdédulo 2, a fim de facilitar. Também sera util caso
internet ndo esteja disponivel. Lembrou que ha tutorial para o0 Mddulo 1, também.

Diretora:

Agradece a Vice-Diretora e 0 Professor coordenador pela dedicacgdo e organizacdo da sala. Estd mais organizada.
Disse que o grupo gostaria de fazer algumas perguntas, pois o trabalho esta nebuloso e desconfortavel. Em
seguida, os professores comegaram a fazer perguntas.

Professora : o professor é obrigado a desempenhar este curso, este projeto?

Formadora: escola foi escolhida para fazer este projeto. Todos os Estados tiveram escolas selecionadas para
iniciar o projeto piloto. A partir desta formacdo, outras serdo incluidas e havera formacdo. Se a escola se
recusar a participar, 0os equipamentos irdo para outra escola e a escola perdera a oportunidade, a visibilidade,
inclusive a representante da SEE pode confirmar que esta escola foi disputada pelas trés universidades.
Representante da SEE: sobre o processo, tenho culpa. Sempre fui da Norte 1. H& 4 anos, quando comecgou a se
falar no UCA, fui consultada para indicar uma escola, com base nos critérios de selecdo, entre eles a escola ter
menos e 500 alunos, bom envolvimento de professores,....Havia trabalhado no NRTE do Norte 1 e encontrei
escolas com esses requisitos. Entdo havia trés escolas e foi uma escolha pelos critérios e do que eu conhecia das
escolas. Desde o ciclo basico faziamos trabalho aqui. Na época, a escola foi consultada via DE e aceitou. Mas
demorou 3 anos e meio para o projeto chegar na escola.

Supervisora: conta que era outro diretor, mas que recentemente teve outra consulta. Disse que achava que
nenhum diretor diria ndo para um projeto deste jeito, pois ha escolas disputando a tapa. Tem escola que
pergunta:por que a gente ndo tem?

Representante da SEE: A apropriagdo de tecnologia ndo é calma. A Unica tecnologia que foi aceita sem
problema foi o mimedgrafo. N&o causou estremecimento, por qué?

Diretora: necessidade? Era facil?

Representante SEE: porque é tecnologia que ndo cutuca, ndo mexe com a rotina,...s6 copia....6 ferramenta
legal....

Professor:Por que professores ndo foram consultados? Séo eles que vao trabalhar...
Representante SEE: ndo ha o que ndo possa ser discutido.

PCOP: ha situacdo hierarquica. SE pergunta a DE, a DE ao diretor, e cabe ao diretor perguntar ao
professor.....cada um tem sua parte....

Professora: eu estava na época da consulta. Disseram que fomos contemplados, pois tinhamos projeto de leitura,
entdo,..mas ndo foi colocado isso...a principio foi colocado como prémio e ndo como coisa tdo complexa e
grandiosa. Foi colocado que era um computador por aluno, como um prémio e que cada professor também
receberia um...foi colocado que o projeto de leitura teve sucesso e que receberiamos prémio.

Representante da SEE: e como vocés entendem que esse prémio possa ser usado...qual o melhor processo?
Professora: entendi que era para uso pessoal...teve professor que ficou até feliz pois ndo tinha computador...
Representante da SEE: e nem é comercial, é educacional

Professor: e em nenhum momento foi colocado isso, e que era projeto.

PCOP: o que esta assustando?
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Professora: nunca lidei com computador. Estou aprendendo muito. O que ndo quero é obrigatoriedade de me
colocar em forum, fazer questdes, até me proponho a trabalhar com os alunos, mas ndo quero obrigatoriedade. E
minha realidade. Tenho computador em casa, meus filhos usam...trabalho noite e dia, ndo tenho empregada e nao
tenho tempo para entrar na maquina, hora entra, hora néo entra....

PCOP: curso veio,..ferramenta é nova, como uso em sala de aula para continuar com o trabalho dos cadernos?
UCA ¢ ferramenta, acrescenta trabalho com os cadernos. Ambiente traz o subsidio,...sustentacdo teorica.

Professora: evolui muito, mas ndo quero obrigatoriedade, se ndo passar dessa fase, ndo receberei certificado,
ndo ligo, quero mais é me sentir segura para usar o laptop com meus alunos. Preciso do pratico e do momento
em que estou aqui. N&o farei isto em casa.

Diretora: e de forma mais direta para cada disciplina.

PCOP Biologia: computador é de certa forma o novo, como vocé colocou. E, se é novo, como usar na sala se
ndo tenho dominio?

Professora: sim, professor precisa de seguranca para entrar na sala de aula. Resposta dela é sempre de que nunca
vou conhecer totalmente, vocé vai interagir com os alunos e vai aprendendo. N&o acho que preciso de todos os
passos para aprender. Nao tenho tempo. No HTPL devo corrigir provas, elaborar aulas e ndo fazer curso.

PCOP Biologia: ndo podemos planejar as aulas com notebook no HTPL?
Professora: sim, mas por que entrar no férum?

PCOP: DE estd fazendo trabalho paralelo com a escola, fizemos reunido com a escola, vamos entrar com
oficinas utilizando os cadernos e as ferramentas que a escola tem disponivel.
Ontem ja conversamos com o coordenador sobre os PCOP virem fazer as oficinas.

Professora: na tltima HTPC famos responder algo até dia 17/05 (acho que era o forum), juntos. Sentamos, hoje
ja sei ligar, entrar em Google, esta bom, até. Coloquei senha, mas ndo ia. Apareceram todos 0s nomes, menos 0
meu. N&o tive como fazer. N&o sei. Ndo consigo fazer. Sozinha, ndo consigo. A professora coordenadora do
projeto ia ajudar. Disse que leriamos juntos; estdvamos até concordando...ndo deu certo.

Formadora 2: quem é UCA, e-proinfo...? UCA esta em nivel federal. Vocés foram contemplados para virem
antes, mas a tendéncia é que UCA chegue a todas as escolas.

Professora: Se Deus quiser estarei aposentada.

PCOP Biologia: quem vier depois encontrara mais facilidade.

Professora: problema deles.

Formadora: vocés estdo pisando em pedras....ha formagdo e sabemos que ha problemas técnicos.

Professora: sabemos que é importante, que somos privilegiados,,,ha professores querendo e eu falo: quer para
vocé? Eu ndo quero mais.

Formadora 2: sabemos..Outros que vieram antes ja tiveram mais dificuldades...ndo é esforco sobrenatural...ja vi
coisas que outros fizeram. Compreendemos que vocés ndo tém tempo de fazer tudo. Vamos seguir adiante.
Estamos dentro de esfera maior. Varios estdo retomando. Em S&o Paulo todos retomaram o Médulo 1.

Formadora: comegamos no final do ano. Formagdo nao andou como queriamos. Curso tem parte presencial e
virtual. Como é formacédo que tem certificado tem que decidir se querem ou nao participar. Nao ha meio termo.

Professora: Adoraria se curso fosse mais pratico. Sei um pouco mais de computador, faco provas em Word,
navego na internet. O Mddulo 1, li e ndo entendi nada. Nomenclatura ..., ndo entendo... o que é browser?
Professora: li trés vezes para responder. Que saco!Saco ler aquele texto!. Minha necessidade é pratica. Nao sei
usar este trogo.
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Supervisora: no grupo foi discutido isso e buscamos alternativas, mas ndo da do dia para outro e tudo de uma s6
vez.

Formadora: semestre passado até tentamos parte pratica aqui. Nao deu muito certo.
Forum...participacdo no forum é para tirar ddvidas...mas vocés ndo estdo colocando ddvidas...ninguém falou o
gue ndo sabe o que é browser....

Professora: ninguém ¢€ sincero....nds é que somos bocuda....
Formadora: esta certa...tem que falar....

Formadora 2: outros estados, outros professores estdo passando por outros problemas.
Professora: nem dormi sabendo que tinha oficina hoje,,,imagina a proporcéo do problema!

Professora: no Estado € assim...hd jeitinho para tudo...final do semestre ndo tinha tarjeta e demos um jeito....Por
isso Estado ndo se mexe...nds sempre damos um jeito.

Professora: Aqui, a colega ndo comentou que leu trés vezes para responder,...outro ndo disse que encheu a
professora coordenadora do UCA.

PCOP: por isso a avaliagdo é importante....e é individual...ndo adianta fazer texto Unico. Precisa colocar
angustias individuais para que o responsavel pelo programa possa visualizar o problema

PCOP: estou fazendo trabalho em outra escola e sempre deixo avaliacdo. Eles sempre reclamam com

propriedade. Acho 6timo. Preciso saber como é estar ai, saber qual é a dificuldade de ndo saber ligar o
computador...s6 assim posso reorganizar a proxima oficina.

Formadora: foruns sdo para isso...para saber das dificuldades...vocés estdo passando imagem de que tudo esta
bem...

Formadora 2: formac&o global é assim...ndo da para saber a dificuldade de todo mundo quando as atividades
séo elaboradas.

Professora: Mas a gente precisa saber esta teoria...quem criou Windows, Linux,...?

Formadora 2: estamos aqui para 0 que vocés precisarem.....6 para termos esta conversa...devem falar na
avaliacdo, no forum...

Professora: nem consigo entrar no forum...

Representante da SEE: ndo hd impedimento de nada. Sem autocritica...dizer o que pensa..vamos discutindo... 0
gue eu acho é que tem coisas que vamos ler e que ndo nos interessa...fale que nao interessa ....e diga 0 que
quer...pessoas que conceberam o curso....tem coisa que interessa a alguns e ndo interessa a outro. N&o tem o que
ndo podemos dizer

A impressdo que me da é que ..todos tém responsabilidade...ninguém quer fazer coisa com a qual ndo
concorda...ninguém precisa concordar com tudo...devemos dizer...0 que ndo pode é segurar e ndo dizer....ndo fica
jogo honesto em relacdo aquele que esta aprendendo e aquele que faz a formacdo....PUC tem que saber o que
interessa e 0 que ndo interessa.....para remodelar. Todos estdo aprendendo aqui.

Formadora 2: a certificacdo € algo extra..mas a ideia € o uso do laptop e desenvolvimento do profissional...é a
ideia da evolugdo do UCA....s6 vamos conseguir se tentarmos...UCA ja chegou na escola..é a realidade.....

Professora: culpa ndo € de voceés, direcdo ndo nos avisou e ficamos chateados. Professor é o centro, nds é que
vamos para a sala de aula. O correto seria ter conversado conosco. Agora estamos ouvindo as respostas. Curso
no dia do HTPC esta atrapalhando resolver as outras questdes. SO estamos vendo projeto. Preciso conversar
sobre os alunos. Esta saindo um pouco fora da situacdo do professor de sala de aula.

Professor Coordenador: ndo estamos s6 falando de projetos no HTPC. Ha exagero na sua fala.
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Professora Coordenadora do UCA: reclamam de que ndo estamos utilizando e quando utilizamos reclamam ?

Professor Coordenador: falei que faremos trabalho com a Oficina Pedagdgica e que na HTPC vamos tirar
davidas. Faremos planejamento sobre isso. A¢des do UCA podem fazer em casa, também.

PCOP: Usamos 2 ou 3 HTPC. Nao estamos usando todas. A professora coordenadora do UCA colocou que era
necessidade do grupo. N&o é a DE que deve responder. E a escola. Vocés pediram.

Professora: vamos desenvolver projeto de gincana e propusemos que computador fosse usado atrelado a este
projeto. Mas ndo ha ninguém para ficar com os alunos...

Ainda ndo da para levar para sala de aula. Eles se reiinem em grupo e cada grupo é responsavel por um trabalho;
pesquisa, fazer bandeira...para usar laptop deveria ser em outro local e ndo na sala de aula...podemos soltar os
alunos...como? Séo 6 equipes...

Supervisora: cada professor pode ficar com um grupo

Professora: Cada equipe faz tudo. E uma competico.

PCOP: qual a dificuldade de levar laptops na classe?

Formadora: é assim que a gente comega, usando!!

Penso que seria uma boa oportunidade para falar de mobilidade. O conceito néo foi discutido.

Professora: nunca consegui entrar no forum. sempre falha. la responder junto na HTPC e o negdcio nédo
funcionou.

Formadora 2: é assim. Vamos aprendendo estratégias. Salvar a reposta, enviar depois.

Formador: antes de continuar, quero saber quem quer fazer a formagdo?

Professor: ndo quero desse jeito.

Professor: estou sem tempo para entrar em forum e até para participar.

Formador: cada Mddulo tem 2 semanas. Nem no final de semana?

Professor: final de semana é possivel. Durante semana ndo consigo. Trabalho em duas escolas.

Professor: recebo por e-mail as contribui¢cdes, mas ndo consigo acessar o ambiente via e-mail. Deveria haver
segunda opg¢do para acessar as atividades fora do ambiente. Leio as contribui¢des e ndo tenho como entrar no
ambiente.

Formador: dé para vocé entrar, sim, com sua senha. Ha link abaixo da mensagem para entrar no ambiente. Peco
que vocés leiam o conteldo no final de semana e coloquem as dividas. D& para participar assim? Alguns
professores ainda tém duvidas.

Professora: final de semana é tempo para lazer.

Professor: Acho o conteldo muito chato. Faria presencial, mas online, nao.

Supervisor: todos ndo podem desistir.

Formador: hoje, por exemplo, teremos 4 horas para fazer a maior parte do modulo aqui. Esta acontecendo que
passamos muito tempo discutindo. Podiamos estar na metade da formacéo.
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Supervisor: participem da formacéo hoje, sintam o trabalho, vejam como vai ser o trabalho da oficina,...UCA
ndo é a parte da escola, ele vai permear o trabalho da escola.....como usar tecnologia para realizar atividades do
caderno? Para o projeto da escola? N&o precisa parar a escola para fazer o UCA. Parar somente para a formacédo
uma vez por més. Néo da para trabalhar sem curso, sem colocar ddvidas,...vamos tentar o curso hoje,...

Supervisor: também acesso o féorum quando posso, faco as atividades.

Professor: posso fazer as atividades de uma sé vez, depois que acabar o tempo?
Formador: pode.

Diretora: e a infra, como est&?

Representante SEE: empresa do carrinho fez contato, seria até 10 de abril. Semana passada e esta, ficamos na
labuta, pois carrinho ndo chegaram. Empresa importa carrinho...empresa pediu ampliagdo de prazo por causa da
importacdo. FDE vai penalizar empresa com multa pelo atraso, mas vai conceder possibilidade de entrega.
Prazo: 10/06. Vou oficializar escola com e-mail sobre isso. Firma ganhou a licitagdo e por isso é ela que vai
fornecer. Ela colocou este importado e ficamos de méos atadas. Ficamos sujeitos a essas coisas complexas.
Legalmente ficamos atados a esta situacéo.

Diretora: entdo, com carrinhos, poderei deixar 80 laptops em cada sala?

Supervisora: podemos ver isto depois, estou preocupada com o0 nosso trabalho hoje....

Formadora 2: agradece poder continuar o trabalho...nunca sera ideal, mas vocés tém forca de vontade e isto é
muito bom. Podemos voltar ao M1, mas o caminho é muito parecido.

Vamos mostrar a teoria do Modulo 2, como se chega ao férum, como participar. Lembro que cada modulo
requer no minimo uma participagdo no férum. Se participar mais, melhor. Vamos orientar como fazer as
atividades, também.

Acessem 0 mddulo, por favor!

Explica novamente que todos os professores devem ser incluidos na turma e avisa que quem tiver dificuldade,
basta chamar.

Diretora: explica que 2 professores estdo na escola ha poucos dias e ndo tém senha. Diz que também esqueceu a
minha senha.

A Formadora 2 circula pela sala e ajuda os cursistas, tirando suas dividas. As duas pesquisadoras da PUCSP,
também.

Categorias

1. Apropriacdo tecnoldgica

Quadro 12 - Oficina Web 2.0/Mddulo 2 — Subcategorias e Unidades de Analise —
Apropriacdo Tecnologica

Subcategorias Unidade de Analise

Resisténcia 1. “Os professores estdo muito resistentes.”
2. “O professor é obrigado a desempenhar este curso, este projeto?”

3. “Por que professores ndo foram consultados? Sdo eles que véo
trabalhar...”

4. *“Estava na época da consulta. Disseram que fomos contemplados, pois
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tinhamos projeto de leitura, entdo,..mas ndo foi colocado isso...a principio
foi colocado como prémio e ndo como coisa tdo complexa e grandiosa.
Foi colocado que era um computador por aluno, como um prémio e que
cada professor também receberia um...foi colocado que o projeto de
leitura teve sucesso e que receberiamos prémio.”

5. “Entendi que era para uso pessoal.... Teve professor que ficou até feliz
pois nédo tinha computador...”

6. “E em nenhum momento foi colocado isso e que era projeto.”

7. “Sim, mas por que entrar no forum?”

8. “ Se deus quiser estarei aposentada.”

9. “Problema deles.” (fazendo referéncia aos professores que chegariam
posteriormente na escola e que teriam mais facilidade pois contariam com
a experiéncias dos pioneiros no projeto).

10. “Sabemos que é importante, que somos privilegiados...ha professores
querendo e eu falo: quer para vocé? Eu ndo quero mais.”

11. “Ninguém é sincero....n6s é que somos bocuda....”

12. “ Aqui, a colega ndo comentou que leu trés vezes para responder,...outro
nao disse que encheu a coordenadora.”

13. “Culpa ndo é de vocés, direcdo ndo nos avisou e ficamos chateados.
Professor é o centro, nds é que vamos para a sala de aula. O correto seria
ter conversado conosco. Agora estamos ouvindo as respostas. Curso no
dia do HTPC esta atrapalhando resolver as outras questdes. S6 estamos
vendo projeto. Preciso conversar sobre os alunos. Esta saindo um pouco
fora da situacdo do professor de sala de aula.”

14. “nédo estamos s6 falando de projetos no HTPC. H& exagero na sua fala.”
“Reclamam de que ndo estamos utilizando e quando utilizamos
reclamam?”

15. “N&o quero desse jeito.”

16. “Acho o contelido muito chato. Faria presencial, mas online, ndo.”

Inseguranca 17. “Tem professores que nunca usaram o0 computador. Estdo com
dificuldade, medo,...”

18. “Evolui muito, mas ndo quero obrigatoriedade, se ndo passar fase, ndo
receberei certificado, ndo ligo, quero mais é me sentir segura para usar o
laptop com meus alunos. Preciso do pratico e do momento em que estou
aqui. Nao farei isto em casa.”

19. “Sim, professor precisa de seguranga para entrar na sala de aula. Resposta
dela é sempre de que nunca vou conhecer totalmente, vocé vai interagir
com os alunos e vai aprendendo. N&o acho que preciso de todos 0s passos
para aprender. N&o tenho tempo.”

20. “Nem dormi sabendo que tinha oficina hoje,,.imagina a proporcdo do
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problema!”

Infraestrutura

21.

22.

23.

“A internet é lenta demais”

“No Estado é assim...ha jeitinho para tudo...final do semestre ndo tinha
tarjeta e demos um jeito....Por isso estado ndo se mexe...nds sempre
damos um jeito.”

“E a infra, como esta?” “Entdo, com carrinhos, poderei deixar 80 laptops
em cada sala?”

Planejamento

24,

“Vou preparar um roteiro de aula.”

Tempo

25.

“Nunca lidei com computador. Estou aprendendo muito. O que ndo quero
¢ obrigatoriedade de me colocar em foérum, fazer questbes, até me
proponho a trabalhar com os alunos, mas ndo quero obrigatoriedade. E
minha realidade. Tenho computador em casa, meus filhos usam,,,trabalho
noite e dia, ndo tenho empregada e ndo tenho tempo para entrar na
maéquina, hora entra, hora ndo entra....”

26. “No HTPL devo corrigir provas, elaborar aulas e ndo fazer curso.”
27. “Estou sem tempo para entrar em férum e até para participar.”
Estratégia 28. “Ontem ja conversamos com o coordenador sobre os PCOP virem fazer as

29.

30.

31.

32.

33.

oficinas.”
“Nao tive como fazer. Nao sei. N&o consigo fazer. Sozinha, ndo consigo.”

“Colega ia ajudar. Disse que leriamos juntos; estdvamos até
concordando...ndo deu certo.”

“Adoraria se curso fosse mais pratico. Sei um pouco mais de computador,
faco provas em Word, navego na internet.”

“Mas a gente precisa saber esta teoria...quem criou windows, Linux,...?”

“Falei que faremos trabalho com a Oficina Pedagodgica e que na HTPC
vamos tirar dividas. Faremos planejamento sobre isso. As agdes do UCA
podem ser feitas em casa, também.”

34. “Posso fazer as atividades de uma s6 vez, depois que acabar o tempo?”
Ambiente Virtual 35. “Na ultima HTPC iamos responder algo até dia 17/05 (fazendo referéncia

ao forum), juntos. Sentamos, hoje ja sei ligar, entrar em Google, esta bom,
até. Coloquei senha, mas ndo ia. Apareceram todos 0s nomes, menos 0
meu.”

36. “Li trés vezes para responder. Que droga! Droga ler aquele texto!. Minha
necessidade é pratica. Nao sei usar este trogo.”

37. “Nem consigo entrar no forum...”

38. “Tem 2 professores que estdo na escola ha poucos dias e ndo tém senha.

Também esqueci a minha senha.”
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Linguagem 39. O Mddulo 1, li e ndo entendi nada. Nomenclatura ..., ndo entendo o que é
browser?”
Projeto 40. “Vamos desenvolver projeto de gincana e propusemos que computador

fosse usado atrelado a este projeto. Mas ndo ha ninguém para ficar com os
alunos...Ainda ndo da para levar para sala de aula. Eles se reitnem em
grupo e cada grupo é responsavel por um trabalho; pesquisa, fazer
bandeira...para usar laptop deveria ser em outro local e ndo na sala de
aula...podemos soltar os alunos...como?...s80 6 equipes...”

2. Conscientizacdo

Quadro 13 - Oficina Web 2.0/Md6dulo 2 — Subcategorias e Unidades de Anélise —
Conscientizagdo

Subcategoria Unidade de Anélise

Aluno 1. *“Os alunos da 5? série estdo empolgados para usar o laptop.”

Dois meses depois do ultimo encontro, aconteceu 0 momento presencial do Mddulo 2.
Tempo suficiente para os professores navegarem pelo ambiente do curso, para realizarem as
atividades propostas e ainda elaborarem a webquest solicitada. Tempo suficiente para os
professores refletirem sobre o curso, sobre o equipamento que estavam usando, suas
dificuldades, enfim, tempo suficiente para perceberam uma nova dimensdao e uma nova
realidade a ser vivenciada. Apesar do apoio a distancia da equipe da PUCSP, de duas
professoras da escola e da DE, os professores ndo estavam satisfeitos com a proposta e ndo
estavam conseguindo realizar as atividades por inimeros motivos, os quais foram registrados

e categorizados.

Observa-se que a ténica foi o projeto em si, 0 modo como ele foi implementado na
escola e também as novidades inerentes a um trabalho a distancia que exige disciplina e
apropriacdo tecnoldgica. Das 41 unidades de analise selecionadas, 50% estdo relacionadas a
resisténcia e inseguranca em relacdo a proposta e as exigéncias relacionadas a realizacdo de

atividades a distancia, em tempo pré-determinado, de uma maneira nova para eles.

Os professores estavam decididos; ndo queriam mais o curso, pois, afinal, por mais
que tentassem, ndo progrediam, ndo viam sentido, estava exigindo deles um tempo extra, o
qual, disseram ndo possuir, em virtude das inUmeras atribuicdes inerentes ao trabalho

educacional, além de outras questdes relacionadas as condi¢cdes da organizacdo da propria
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escola e do sistema de ensino. No entanto, apos o debate que precedeu as atividades previstas
para o0 encontro do Mdodulo 2, ficou evidente que os professores precisavam de
esclarecimentos e de mais apoio no que diz respeito a apropriacdo do equipamento e do
ambiente virtual. Por outro lado, precisavam assumir 0 compromisso com o curso do qual
estavam participando, de modo que ele passasse a fazer parte da rotina da escola e resultasse

em um projeto de gestdo das tecnologias integrado ao PPP da unidade escolar.

Ap0s a tensdo inicial, os professores conseguiram visualizar possibilidades de trabalho
com tecnologia, inclusive para potencializar um projeto que a escola ja vinha desenvolvendo.
Além disso, um professor assumiu que os alunos estavam empolgados com a entrada do

laptop na escola.

Com base nessas observacgdes, verifica que a entrada da tecnologia na escola, de fato,
causa um impacto muito grande, podendo até ser negativo se 0s objetivos de seu uso e
integracdo ao PPP ndo forem devidamente discutidos com os docentes, de modo a adquirir
sentido para o trabalho educacional. Além disso, fica evidente que o apoio aos docentes é
fundamental durante todo o processo, pois além dos aspectos relacionados a apropriacdo
tecnologica existe a questdo pedagogica que, afinal, é o elemento mais importante e deve estar
na pauta da discussdo desde o inicio, a fim de que a apropriacdo tecnoldgica se realize de

maneira integrada ao trabalho pedagogico, que envolve professores e alunos.

Até esta fase do curso houve pouco avango em termos de apropriacdo tecnoldgica e
pedagdgica do laptop, no entanto, a conscientizacdo adquirida durante o encontro sobre a
importancia da proposta de um trabalho pedagdgico com tecnologias, poderia vir a favorecer
0 processo de apropriacdo mencionado.

Texto n°®5 — Médulo 3

Este encontro aconteceu no dia 8-06-2011 e contou com a participagdo de 12
professores, da Diretora da Escola, do Professor Coordenador, da PCOP de Tecnologia, da
PCOP de Biologia, da Supervisora de Ensino, das 2 formadoras e de 2 pesquisadoras da
PUCSP.
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Antes do inicio da formacdo, pedi aos professores para preencherem o Formulario sobre
conhecimentos/familiaridade com tecnologias, elaborado pela PUCSP. Preencheram com boa vontade.
Aproveitei a oportunidade para conversar com as professoras sobre as experiéncias que elas realizaram em sala
de aula com o uso do laptop.

Neste mesmo dia, no intervalo, uma professora contou-me que ela e outra professora usaram o laptop de modo
informal com seus alunos e que a experiéncia havia sido motivadora. Apesar de essas experiéncias fazerem parte
de capitulo especifico da tese, elas foram mantidas neste texto pelo fato de possibilitarem o recorte de
importantes unidades de analise.

Relatos de Experiéncias

Professora 1

Esta professora fez um webquest sobre datas comemorativas, em Portugués, e apresentou para os alunos. A
professora pediu para os alunos acessarem o blog que ela havia criado especificamente para integrar esta
atividade. No blog os alunos deveriam traduzir as datas comemorativas para o Inglés. Ela me disse que 0s
alunos acessaram o blog e fizeram o que ela havia pedido. A webquest, na realidade, foi uma atividade
desenvolvida somente pela professora. Os alunos ndo participaram da pesquisa e ndo usaram o laptop para este
fim. Ela tentou associar a atividade aos contetdos de Historia e Geografia, porém os professores de Geografia e
Historia ndo participaram da elaboracdo da webquest.

O conteudo abordado fazia parte do caderno do professor — curriculo oficial da SEE.

A atividade foi desenvolvida com duas turmas de 72 série. Os alunos gostaram e estdo cobrando a professora para
usarem o laptop novamente.

A professora me disse que perdeu muito tempo para tirar os laptops da caixa, leva-los para a sala e realizar o
cadastro dos equipamentos x alunos. Como ela ndo tem aulas “dobradinhas” disse que a atividade s6 pode ser
concretizada apds 4 aulas. Ela acha que perdeu muito tempo e que os resultados nao foram melhores do que
aqueles obtidos em uma aula sem laptop. Ela me disse que alguns alunos ficaram dispersos. N&o viu diferenca de
comportamento nos alunos no que diz respeito a disciplina. Reconhece que poderia ter planejado melhor o
encaminhamento dos laptops para a sala de aula. Acha que enquanto ndo tiver armario para guardar, carregar e
transportar os laptops, ndo obterd muito sucesso. Além disso, ela disse que o planejamento das aulas ficou
prejudicado, pois 0 nimero de aulas dadas, naguele momento, era menor que o ndmero de aulas previstas.
Ainda assim, pretende usar novamente e acha que valeu a pena.

Professora 2

A professora usou o laptop com uma turma de 62 ano. Os alunos ndo sabiam que iriam usar o equipamento.
Gostaram e querem usar novamente. A professora usou duas aulas dobradinhas e mais uma aula vaga para
realizar a atividade. Foi produtivo. A atividade consistiu na elaboragdo de uma redacdo. Esta atividade também
estava prevista no caderno do professor/curriculo SEE.

A professora estabeleceu regras para o uso do laptop e conversou com os alunos durante a primeira aula.
Aproveitou algumas regras aplicadas no programa Acessa Escola. Ndo teve problema de indisciplina e
considerou os resultados positivos. Nao efetuou o cadastro dos equipamentos e com isso ganhou tempo.

As duas professoras pretendem realizar novas atividades com laptop, mas disseram estar sem tempo, além disso,
a escola esta sem internet ha semanas. Também preferem esperar a chegada dos carrinhos.

As duas professoras conversaram pouco antes entre si sobre a experiéncia vivenciada. A professora 2 ja levou
para a professora las regras do programa acessa escola. A professora 1 disse que nem sabia o que era Programa
Acessa Escola.

Experiéncia informal da Professora Matemética:

A professora nos contou que hoje se reuniu com alguns alunos para uso de laptops. Nada programado.
Aproveitou que a sala estava com poucos alunos. Um dos alunos ensinou-a a usar o equipamento e fez um
roteiro para ela. Os alunos gostaram da experiéncia. Ela também. Estava mais segura hoje, descontraida e alegre.
Percebe-se que a professora viu uma nova possibilidade de encaminhamento da aula com a ajuda do aluno. O
aluno é co-autor e participa ativamente da aula.
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Observacao: No ultimo encontro, esta professora estava insegura e com vontade de desistir. Contou que nem
dormia em vésperas de formacao.

Experiéncia informal da Professora de Portugués

A professora de portugués contou que o encontro da Professora de Matematica com o laptop aconteceu de modo
espontaneo. Na realidade, foi a professora de Portugués que teve a iniciativa de levar os laptops para a sala de
aula (82 série) e a professora de Matematica aproveitou a oportunidade para usar com seus alunos, também .
Optaram por apresentar alguns jogos para os alunos.

A professora de Portugués contou que um dos alunos jogou com a professora de Matematica e teve muita
paciéncia com ela. A professora de Matematica tem dificuldade para digitar e o aluno esperava pacientemente.
Este aluno, segundo a professora de Portugués, € super indisciplinado. A mudanca de atitude do aluno é
diferente, pois agora ele tinha um controle maior naquela situacéo.

A professora de Portugués contou, também, que teve a oportunidade de sentar-se ao lado de um aluno que tem
muita dificuldade de aprendizagem (é considerado quase um aluno de inclusdo). Jogaram paciéncia. O aluno nao
sabia jogar e ela foi ensinando. Ela percebeu que ele ndo entendia o que é “ordem decrescente”, ndo conseguia
identificar os naipes das cartas e, aos poucos, conseguiu entender a regra do jogo e alguns dos conceitos. Ela me
disse que a experiéncia de jogar com ele fez com que ela percebesse muito melhor o grau de dificuldade do
aluno. Percebeu também o modo como ele foi apreendendo os conceitos necessarios para realizar uma jogada.
Ela esta fascinada.

Contou que dias atras passou horas em frente ao laptop até entender as atividades. Leu as apostilas até entender.
Postou muitas atividades no férum ontem.

Até o ultimo encontro, a professora de Portugués demonstrou muita resisténcia, medo e estava insegura. Ela
confirmou isto durante nossa conversa.

Inicio da Formacgao

Formadora

Avisos

Falou sobre o encontro do dia 29/06 com as escolas de S&o Paulo, para socializacdo de experiéncias. Lembrou
gue seria importante que a escola enviasse representantes para troca de experiéncias.

Informou que por conta desse encontro, 0 Modulo 3 iria terminar somente em 5/7 — sdo 4 semanas de atividades.

A Formadora inicia as orientagdes sobre o Médulo 3.

Explica a diferenca entre Mddulo 3A e 3B.

3A - trabalha planejamento e projetos com professores, apresenta experiéncia bem sucedidas. Prepara para o
Médulo 4.

3B- gestdo com tecnologias e a tecnologia com gestao.

Formadora: estda mais que comprovado que nio adianta s6 formar o professor. E preciso dar condi¢des ao
professor. Gestor precisa dar condigdes.

Professora: em julho vai ter remocgdo. Nossa diretora pode sair. Como vai ser com a vinda do diretor novo sem
engajamento?

Formadora: vamos prepara-lo. A supervisora e a PCOP de Tecnologia disseram que fardo este trabalho de
preparacdo também.
Professora: ele devia ficar passeando em outro lugar, pois a diretora atual sabe o que fazer.

Formadora: Grupo gestor é incluido também pelo coordenador e o supervisor, na DE. Este grupo decide muitas
coisas.

Formadora: apresenta os objetivos e lembra que Modulo 1 e 2 instrumentalizou o cursista. Modulo 3 traz
subsidios para o planejamento e desenvolvimento de praticas pedagdgicas inovadoras, com o uso das TIC em
sala de aula. Favorece a estruturacdo e dindmica em redes de apoio e cooperagdo entre alunos, entre alunos e
professores e entre professores.
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Formador: quando a tecnologia entra na sala de aula faz o professor perceber que planejamento tem muito mais
sentido do que tinha antes. Saber o que sera feito em sala de aula. Aula planejada ndo é dominar s6 tecnologia.
Falou da experiéncia da professora de matematica cujo aluno havia feito o roteiro para ela, sobre como os alunos
a ensinarem a entrar, mas que a parte pedagogica foi ela quem fez. Lembrou que quando a professora de
Matematica comecou a aula com laptop ttinham poucos alunos na sala, quando ela viu, outros alunos entraram
na sala. Era uma sala de 8° série.

E assim mesmo, comecar devagar, fazer uma busca, abrir discussido em sala de aula, fazer apresentacdo, fazer
um texto, aos pouco evolui. Apds um tempo, o professor passa a fazer coisas incriveis. Alunos se reinem em
grupo no patio para fazer trabalho sério. Surge uma nova composicao na sala de aula.

Supervisor: contou da noticia do Rio, sobre uma escola onde professores usam o classmate com o aluno. Eles
ndo usam mais lousa.

Formador: é a cidade de Pirai. Cidade toda tem laptop. Prefeito investiu. Empresas forneceram os
equipamentos. Em Palmas, Positivo deu 400 equipamentos para a escola, deu estantes e notebook para 0s
professores. Colocou uma pessoa para ajudar também.

Formador: em Palmas, apds muita confusdo, professor percebeu que seria importante colocar roteiro no inicio
das aulas, com o planejamento e atividades que seriam desenvolvidas naquele dia. A partir dai, até sobrava
tempo para professor rodar pelos grupos e mediar o processo. Entdo, no inicio parece dificil, mas ha estratégias
para trabalhar com laptop e muitos alunos.

Modulo 3 apresenta exemplos reais de projetos que estdo sendo desenvolvidos.

Modulo 3 favorece concepgdo de rede e colaboracdo que € a forma ideal de trabalhar com tecnologia. Criangada
tem facilidade e subsidia professor quando necessario.

Modulo 3 vai propiciar competéncias e elementos tais quais, autonomia, cooperacdo, interacdo intensa, autoria,
flexibilidade, atitude investigativa, possibilidade de escolhas por interesses, busca de integracdo de campos
diferenciados de conhecimento, trabalho em rede.

Aluno da professora que fez roteiro sentiu-se co-autor da aula. Esta professora confirmou e disse: -“pasmem”.

Formadora: Justifica ter classe heterogénea, pois sd ha desenvolvimento de saberes se houver diferenca.
Médulo 3 possibilita valorizar os elementos postos acima (autonomia....) tanto de alunos como de professores.

Formadora: conta experiéncia de Prof. de Sociologia que passou texto para leitura no monitor. Foi uma etapa da
atividade. Ap6s leitura, foi feita uma roda para discussdo e alunos passaram a se interessar. Em Tocantins,
ninguém com mais de 20 anos nasceu em Palmas. Professor falou sobre isto, discriminagdo, aluno trouxe noticia
de preconceito localizada na internet e aula chegou até a uma discussdo sobre nazismo. Internet possibilita isto.
Aula tem de ser interessante e isto acontece quando aluno participar e sente que faz parte dela.

Aula com tecnologia ndo pode ficar restrita s6 aquele assunto. Diversifica. E a rede.

Possibilita coloca-lo em situacdo de aprendizagem de modo que o aluno perceba que precisa de determinadas
ferramentas e outros contetdos para resolver o problema. Contextualiza a situagao.

Entdo, durante 0 Mddulo 3, é preciso enxergar essas competéncia s que serdo desenvolvidas.

Veremos “aprendizagem baseada em Resolucdo de Problemas”.

Professor vai planejar para conduzir o aluno para o caminho que ele quer que o aluno trilhe. O professor tem
papel fundamental para explorar o potencial das informagdes e criar situa¢des para auxiliar na aprendizagem.
Aprendizagem baseada na problematizacdo ou pedagogia problematizadora. Dar um problema, fazer o aluno
refletir e buscar diferentes soluces.

Deu como exemplo um projeto de Cearéa: Projeto Rio Jaguaribe- CE.

Diretora : importante rever novas formas de avaliacdo para verificar as habilidades e competéncias e ndo mais
aquela visao tradicional. Ver a pessoinha de forma individual. (essa fala gerou a sugestdo de uma oficina sobre
avaliacéo).

Formadora ofereceu oficina sobre avaliacao.

Professora: mas quando vao para o vestibular tem que saber fazer redacdo, escrever com a méozinha. Entéo
como sair do tradicional ?



250

Formadora: usar tecnologia é usar todas, e caneta e caderno séo tecnologias. Ndo pode abandona-las. Tem que
ver em qué laptop é melhor. Em Palmas, quando faziam busca na internet, anotavam no caderno e depois
construiam a pesquisa.

Professora: na webquest aluno faz pesquisa e vai anotando os dados principais no caderno.

Formadora: biblioteca passou a ser mais usada que antes. Em Palmas, alunos disseram que para fazer pesquisa,
intertnet é legal, mas para ler um livro, € melhor o livro da biblioteca.

Sobre avaliagdo, Diretora chama atencdo sobre os indicadores a serem avaliados. Nossa avaliacdo hoje é por
competéncias e nosso vestibular e Enem, idem.

Formadora: Na metodologia de ensino da matemética com alunos de pedagogia, levo para eles questfes do
Saresp para mostrar que 14 é mais do que o aluno saber fazer contas. Competéncia ndo significa abandonar o
conteido, mas conteido passa a ser suporte para 0 conhecimento necessario para viver no mundo de hoje.
Exemplo: mostrar para o professor para que serve equacdo do 22 grau. Importante trazer situacdo do dia a dia
para situar o tema.

Professora: e tem aluno que resolve a equacdo sem fazer a equagao. Isso a gente ja faz. Vale o raciocinio.
Formadora: possivel fazer por deducdo, logica,...as vezes nem usa formula.
Professora: neste modulo tem cada coisa de logica....

Professora: vocé consegue fazer link com tudo o que o aluno pergunta? Eu ndo sei onde aluno vai usar
polinémios, por exemplo...tenho certo blogueio para responder.

Formadora: histéria ajuda muito. Contou de cursos de matematica para pessoas que entram na faculdade sem
saber nada de matematica. Fiz este exercicio para pensar como ensinar este aluno. Problematizei para ensinar o
contetido. Comecei com extrato bancario.

Da para fazer isto, importante conversar com outros professores, fazer trocas, interagir em rede para aprender
novas estratégias.

Formadora: cada vez fica mais facil fazer este exercicio. Estou treinando meu olhar para enxergar essas
possibilidades.

PCOP: quando dou um curso também aprendo. Tem coisa que eu ndo sei. Vir aqui me faz aprender com as
formadoras e com vocés. Citou o que a Prof® de Matemaética havia dito: “ isto nés ja fazermos...” mas por
exemplo, bolo com batedeira é mais facil do que bater clara a mdo. A gente ja faz, mas esta ferramenta especifica
facilita e potencializa o nosso trabalho. No comego parece dar mais trabalho por falta de dominio. No comego é
assim mesmo. Quando crianga comeca a andar é mais dificil e ela prefere engatinhar.

Formadora: e a gente s6 percebe isso quando comeca a usar. Contou das trocas de e-mail com Ldlcia para
aperfeicoar o webquest. Depois serd mais facil. A primeira demora sempre mais.

Formadora: fala sobre Aprendizagem por Desafios Légicos digitais — contedo Médulo 3.

Meios digitais oferecem desafios que contém objetos virtuais que reagem as acles exercidas sobre eles.

Modulo 3 traz esses desafios e inimeras possibilidades de trabalho. Mddulo traz propostas metodoldgicas como
a escrita coletiva (wiki), blogs colaborativos, fotonovelas e HQ.

Sobre Wiki: nfo ¢ usado muito em sala de aula. Interferir na escrita do outro € dificil. E necessério consciéncia
de que é escrita coletiva. Ndo importa o produto final, se apaga ou ndo a palavra do outro.

Com o tempo fica mais facil para o professor trabalhar com este tipo de planejamento em sala de aula. Citou
exemplo de formac&o de professores no SENAC.

Né&o adianta estrutura montada de aula. No curso explico sobre avaliacéo.....

Parto das dividas e casos que eles trazem.

Formadora: A cada acdo finda, percebemos que sempre podemos melhorar. Isto é fundamental. Saber que
podemos melhorar.

Formadora 2: contou de relatos no blog do Uca. Coisas pequenas que vao evoluindo.
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Formadora: moédulo tem varias atividades. Vao usar Kword, bloco de notas. Se necessario, usem internet em
casa para adiantar, quando internet escola estiver ruim. Sem internet ndo da para fazer no bloco de notas. Fazer
no Kword.

Professora: onde fica bloco de notas? Ela mesma percebeu que seria um link no ambiente e ficou contente.
Também sabia onde estava o portfdlio e explicou para outra professora que estava ao seu lado.

Formadora: disse que entraria no ambiente com “sua” internet para explicar a atividade.
Professora: como assim, “sua internet” ?

Formadora: Atividade 1 deve ser realizada em grupo. Depois deve ser colocada no portfélio.
Explicou que Modulo 3 tem 4 atividades que poderao ser realizadas uma por semana.

Formadora 2: use o software que mais gosta: work, Kword,...sugerimos um programa, mas podem usar outro
no dia a dia.

Formadora: entrou no ambiente, mostrou onde fica portfélio, entrou no maédulo,...
Professora: ficou feliz por saber localizar o portfélio e por entender como acessar o conteddo,...

Professora: contou que fez confusdo quando entrou pela primeira vez no Mddulo 3...para entender o “Fio de
Ariadne”...

Formadora: contou que como trés universidades trabalharam na elaboracdo do curso, cada uma usou uma
estratégia. Um dos grupos usou este formato de navegar pelo Fio de Ariadne. O fio possibilita passar por todos
0s mddulos.

Professora: negocio de outro mundo!.
Formadora: outro modo de navegar: seguir pelas “ideias”.
Professora: ainda bem que tem no papel, pois a letra do netbook é pequena.

Formadora: possivel aumentar a letra do netbook.
Acha que forma melhor € o fio de Ariadne.

Professora: : como ndo fiz direto, me perdi. N&o sabia onde tinha parado.

Formadora:
Apresenta Mddulo 3B para os gestores. Orienta.

Observacdo: Durante a atividade 1 conversei com uma professora e ela me disse que ainda tem muita
dificuldade. Ndo consegue entender nada. Ndo consegue navegar no ambiente. Melhorou um pouco, se
considerar que ja sabe acessar a Internet.

Ela precisa de alguém ao lado dela para ensinar o passo a passo, mas disse que ndo quer incomodar os filhos,
enfim....... Ofereci ajuda.

De modo geral, os professores estavam mais motivados hoje.

A reunido transcorreu num clima completamente diferente da anterior. Notei que os professores prestavam
atencdo seriamente as orientaces da formadora. Além de motivados, tiveram uma atitude de acolhimento com a
equipe de formadores. A formadora 2 tornou a falar que estava la para ajudar o professor. Sua maneira de
percorrer a sala e de se achegar aos grupos, estabelece uma conexdo de proximidade, de igualdade, de fazer e
aprender junto.

As duas PCOPs estavam com a cOpia da apresentacdo Power Point que uma das pesquisadoras havia passado
paraelas. A outra pesquisadora da PUC foi questionada sobre qual encaminhamento adotara para a Oficina de
multimidias. A pesquisadora explicou que faria uma oficina e depois proporia a construcéo coletiva da
metodologia para uso da multimidia em sala de aula. As PCOP tém intenc¢do de mostrar o Power Point em outras
duas escolas estaduais, para estudar a possibilidade de aplicacdo la4 também.
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Depois do almogo, a Formadora retornou e solicitou que cada professor manifestasse sua opiniao sobre a

capacitacéo.

Todos aprovaram os encaminhamentos e fizeram as seguintes sugestdes:
1 - Iniciar a proxima capacitagdo destinando um tempo para feedback, tirar dividas, comentar as dificuldades,

etc.

2 — trazer impresso para todos
3- Falar sobre a avaliacdo. Sobre este item, hou um questionamento:

_ “[...]n&o sei avaliar de outra maneira. A diretora comentou sobre isso. Como eu vou ver de outra maneira? O
que fazer e como mudar o meu olhar?”

Em seguida, perguntaram sobre a data final do curso. “ Quando vai terminar?”

Formadoras: O Médulo 5, em agosto, mas a PUC vai continuar até o final do ano.
Ao final a diretora solicitou 0 e-mail da pesquisadora 2, telefones para eventuais contatos sobre o trabalho com

multimidias..

Categorias

1. Apropriacdo Tecnolodgica

Quadro 14 - Modulo 3 - Subcategorias e Unidades de Analise — Apropriagdo

Tecnoldgica

Subcategoria

Unidade de Analise

Tempo

1.

“Perdi muito tempo para tirar os laptops da caixa, leva-los para a sala e
realizar o cadastro dos equipamentos X alunos. N&o tenho aulas
“dobradinhas” e por isso a atividade s6 pode ser concretizada ap6s 4
aulas. Perdi muito tempo e os resultados ndo foram melhores do que
aqueles obtidos em uma aula sem laptop.”

Infraestrutura

“Poderia ter planejado melhor o encaminhamento dos laptops para a sala
de aula. Enquanto ndo tiver armario para guardar, carregar e transportar os
laptops, ndo terei muito sucesso.”

Planejamento

“E o planejamento das aulas ficou prejudicado, pois 0 nimero de aulas
dadas, agora, € menor que o himero de aulas previstas”.

Aluno

“Um dos alunos me ensinou a usar o laptop. Ele fez um roteiro para mim.
Guardei no meu estojo.”

Ambiente Virtual

“Nesses dias, passei horas em frente ao laptop até entender as atividades.
Li as apostilas até entender. Postei muitas atividades no ambiente. “
“Onde fica bloco de notas?”

“Fiz confusdo quando entrei pela primeira vez no Mdédulo 3...para

7

entender o “Fio de Ariadne”...

2. Conscientizagdo

Quadro 15 — Mdédulo 3 — Subcategorias e Unidades de Analise — Conscientizacio

Subcategoria

Unidade de Analise

Gestao 1. “Em julho vai ter remogdo. Nossa diretora pode sair. Como vai ser com a
vinda do diretor novo sem engajamento?”
Aluno 2. “A mudanca de atitude do aluno é diferente, pois agora ele tinha um

controle maior naquela situacdo.” “Tive a oportunidade de sentar-me ao
lado de um aluno que tem muita dificuldade de aprendizagem (é
considerado quase um aluno de inclusdo). Jogamos paciéncia no laptop.
O aluno ndo sabia jogar e eu tive que ir ensinando. Percebi que ele néo
entendia 0 que é “ordem decrescente”, ndo conseguia identificar os
naipes das cartas e, aos poucos, conseguiu entender a regra do jogo e
alguns dos conceitos. A experiéncia de jogar com ele fez com que eu
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percebesse muito melhor o grau de dificuldade desse aluno. Percebi
também o modo como ele foi apreendendo 0s conceitos necessarios para
realizar uma jogada.” (rescrito pela pesquisadora).

Avaliacéo 3. “Importante rever novas formas de avaliacdo para verificar as habilidades
e competéncias e ndo mais aquela visdo tradicional. Ver a “pessoinha” de
forma individual.”

3. Competéncias

Quadro 16 — Modulo 3 — Subcategorias e Unidades de Analise — Competéncias

Subcategoria Unidade de Anélise

Estratégia 8. “Mas quando véo para o vestibular tem que saber fazer redacéo, escrever
com a maozinha. Entdo como sair do tradicional ?”

9. “Na webquest aluno faz pesquisa e vai anotando os dados principais no
caderno.”

10. “E tem aluno que resolve a equacdo sem fazer a equacéo. Isso a gente ja
faz. Vale o raciocinio.”

Avaliacdo 11. “Nossa avaliagdo hoje é por competéncias e nosso vestibular e Enem,
idem.”

Nesta fase do curso, alguns professores ja ensaiam atividades pedagdgicas e comegam
a pensar em estratégias para serem utilizadas na sala de aula. A preocupagdo com a
aprendizagem, o papel do professor e do aluno, aparece entre as preocupacgdes do professor,

tanto quanto a tecnologia em si.

A apresentacdo das experiéncias realizadas pelas duas professoras, de algum modo,
mostrou aos demais que o uso do laptop para realizar um trabalho em sala de aula é possivel,
e pode até potencializar este trabalho. Pode, também, motivar os alunos para a realizacdo
deste, favorecendo o processo de ensino e o de aprendizagem. O debate em torno de algo
concreto, levou a reflexdo a outro patamar. O laptop na sala de aula tornou-se uma realidade.

E, agora?

Para alguns professores foi um momento de experimentagédo, para outros, de reflex&o,
interacdo, de imitacdo (BORGES, 2009), de adocdo (SANDHOLTZ, RINGSTAFF, DWYER,

1997), com possibilidade de adequacéo da tecnologia ao trabalho pedagdgico.

Texto n®5 - Modulo 4

O encontro presencial do Modulo 4 aconteceu no dia 6-07-2011 e contou com a
presenca de 11 professores, do Professor Coordenador, da Diretora da Escola, das duas PCOP

e das duas formadoras e trés pesquisadoras da PUCSP. O objetivo do Modulo 4 ¢é a
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construcdo de projetos para a sala de aula. Para trabalhar o tema, as formadoras decidiram
realizar uma oficina pratica. Ficou decidido que uma das pesquisadoras conduziria 0S

trabalhos do dia, juntamente com as formadoras.

Conversa inicial das pesquisadoras com as formadoras:

Formadora 2 fala que professores sentiram dificuldades para anexar arquivos/atividades do Mdédulo 3, em
virtude de problemas com a internet, entre outros.. A Formadora 2 sugere incluir os documentos no blog da
escola ou do professor, mas desse modo fica faltando os registros no e-proinfo.

Formadora 2 comentou que o e-proinfo, de fato, apresenta dificuldades para o professor navegar e registrar os
documentos no modulo. Disse, também, que tem percebido que muitos professores ainda ndo conseguem
integrar seu trabalho com os demais. A escola tem professores muito antigos e esses sdo 0s mais resistentes em
relacdo a integracdo dos trabalhos.

Formadora 1 conta que uma das professoras que estava com muita dificuldade fez as atividades de todos os
madulos e fez também um blog de receitas.

Mais tarde, esta professora contou-me que ha uma atividade no SP faz Escola sobre “receitas”. Além disso,
como todos pedem suas receitas, ela decidiu coloca-las no blog que ele construiu. Disse para seus amigos que
estdo pedindo as receitas, que facam o pedido para ela via e-mail. Agora ela ja sabe usar e-mail; aprendeu no
curso do UCA. Agora vai dizer para seus amigos que quando quiserem, basta acessar o blog. Antes tinha que
copiar para todo mundo; usava até carbono para fazer as copias. Uma colega que estava ao lado sugeriu a ela
copiar a receita por meio do scanner para ndo ter que ficar digitando.

Em continuidade a nossa conversa, ela me disse “ tirei esta semana para fazer tarefas do curso.”
As 2 outras pesquisadoras da PUCSP estdo combinando a proxima oficina sobre o software de “Ciéncias”.

Médulo 5 esta previsto para o dia 27/7 — ProGITec. Talvez a pesquisadora ndo possa vir e, entdo, a data sera
revista.

Professor Coordenador conta que chegaram os carrinhos — 18 carrinhos. Modelo semelhante ao da “Dell”.
Em seguida, um dos professores ajuda a formadora 2 a instalar o projetor.

Formadora 1 informa que Formadora 2 conduzira a formagao.Parabenizou a turma pelo sucesso do mini curso,
realizado na escola, na 2° feira.

Formadora 2: trouxemos a apresentacdo impressa para vocés acompanharem. A PCOP providenciou a
impresséo.

A Formadora 2 citou a apresentacdo que escola de Campo Limpo havia feito sobre o ProGITec, lembrando que
logo a EE Nobre também iria desenvolver o0 médulo sobre o assunto e o projeto da escola. “Além do que ja foi
visto de apropriagdo, web 2.0, vocés poderdo colocar em pratica os conhecimentos sobre projetos, na disciplina,
na area, associando a atividade que ja desenvolvem. Tecnologia vai ser integrada ao curriculo, vai ajudar. Nao é
atividade extra. No médulo 4, vamos nos direcionar para este projeto integrado da TIC com curriculo”.

Formadora 2: Trouxemos Varios conceitos para vocés sobre elaboracdo de projeto. M4 é um curso de
elaboracédo de projetos. O conteido é denso para vocés poderem consultar, tirar dividas. Abrange trés eixos:
projeto, tecnologia e curriculo.

A idéia ndo é fazer aula de tecnologia em paralelo. Muitas vezes, em virtude da politica publica, como aconteceu
em Portugal, a tecnologia fica como um apéndice. Aqui, a ideia € tecnologia como aliada.

Eixo 1- Projeto. Para abordar o tema, a Formadora 2 apresenta o conceito de Machado.
Disse que quer ouvir a ideia de projeto dos professores, também.
Atividade 1 — meu projeto.
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Perguntou quem fez as atividades do Mddulo 3. Professores disseram que fizeram juntos, na segunda feira. Falta
colocar no portfoélio. .

Formadora 2: colocar no portfélio é importante. Sabemos que tiveram dificuldade. A entrega dos trabalhos
sempre tem esta dindmica: quando entrego, como entrego. No ambiente ha questdes técnicas para arquivar o doc
no portfolio. A entrega do trabalho tem uma logistica, sim.

Professores disseram que ficaram em divida e perguntam: faremos atividade no blog ou no portfélio?

Professores informaram que internet havia voltado e que seria possivel realizar a atividade no blog.

Formadora 2: a proposta é vocés falarem da concepgéo de projeto educativo e outros. A atividade deve ser
realizada no blog da escola, ao invés de usar o0 Kword.

Formadora 2 sugere wusar 0 espaco dos comentérios, existente no blog da escola.
http://eeantonionobre.wordpress.com.

Diretora: solicita informagdes sobre quem iria instalar os carrinhos e instalar as portas na sala. Vai conversar
inicialmente com a representante da SEE e, se necessario, fard contato com FDE. Coloquei-me a disposicéo,
também.

Formadora 2: conta que a atividade no blog foi planejada, caso a internet funcionasse, mas como esta dando
problemas, sugeriu realizar a atividade no Kword, salvar no pen. Copiamos e colocamos posteriormente, disse.

Professores informaram que internet estava OK......ficaram satisfeitos com isso.
Formadora 2 orientou que, se caso a internet voltasse a cair, eles deveriam salvar o documento no pen, em uma
pasta ou no desktop e enviar depois para ela. E importante orientar os alunos sobre esta questdo também. Pode

acontecer durante uma atividade em sala de aula.

Professores realizam a atividade e a equipe da PUC acompanha e orienta. Internet est4 bem lenta.

Observando a dinamica da sala de aula, vi que a professora que tenha dificuldades e fez o blog estava
orientando outra professora sobre o acesso a internet, sobre como minimizar a pagina.... Ela ja
consegue realizar varias atividades e esti mais tranquila na sala.

A pesquisadora informa que ha uma professora sem cadastro até hoje. Explicou para a professora que ela
deveria entrar em contato com o suporte da PUCSP.

O Professor coordenador contou que no replanejamento ja estdo incluindo o UCA. Estdo pensando em elaborar
um projeto de comunicacdo no ProGITec para melhorar a comunicagcdo com a comunidade. Nome inicial do p
Projeto: Escola Eficaz.Contou que nesta Ultima segunda-feira j& discutiram esta questao.

Acho que ja sao frutos do encontro no dia 29/06.

Comentei com a Formadora e ela confirmou. Comentamos com a diretora e ela disse: é preciso sempre
“discutir a relagdo”. Diretora fala que o ser humano é o mais importante.

A diretora faz uma leitura de todos os aspectos. Conecta os temas do curso com assuntos
discutidos na SEE, com outro projeto,.....faz diagndstico como médico...olho no olho....

Ela acha que sua equipe ainda ndo percebe suas intengdes e ainda ndo a apoia.

O modo como ela fala e suas colocacdes me fazem lembrar das teorias de Borges (2009),
especialmente sobre o fato como o aspecto emocional permeia todo o processo de
apropriacéo e também dos aspectos relacionais.
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No intervalo conversei com um professor que nao esta participando do curso de formacédo. Participou s6 uma
vez. Disse que ndo tem como, pois tem poucas aulas na escola. Tem mais aulas na escola da Prefeitura e precisa
se dedicar mais as atividades desta escola. Infelizmente, é a Prefeitura me “sustenta”, disse ele.

Também no patio, a diretora, conversando comigo, com a pesquisadora 1 e com outra professora da escola,
indagou a professora sobre como ela via o projeto, hoje. A professora demorou para responder a pergunta. Disse
gue estava cansada.....

Conversando com a pesquisadora, esta mesma professora mostrou interesse em desenvolver uma atividade com
seus alunos usando o software de “Ciéncias” que a outra pesquisadora esta analisando. A pesquisadora deu
algumas dicas para a professora sobre como usar esse software.

De volta ao curso....

A pesquisadora salvou os documentos dos professores no pen, pois a internet estava lenta.
Observo que uma professora esta ajudando sua colega a copiar e a colar documentos.

A pesquisadora 2 aproveitou um momento para apresentar algumas atividades do software de Ciéncias para as
duas PCOP. As PCOP gostaram das possibilidades vislumbradas. A oficina da pesquisadora 2 esta prevista para
agosto. O uso do software com algumas escolas depende de autorizacdo do autor e formalizacdo com a PUCSP.

A Formadora 1 avisa 0 grupo que o Mdodulo 5 serd adiado, pois dia 27/07 serd o terceiro dia de aula/2°
semestre para a escola.

Formadora 2 esclarece que os comentarios postados no blog ainda ndo estdo visiveis para os colegas, pois 0
professor precisa aprovar os comentarios. Ela fard isto. Continua apresentando os conceitos de projeto aos
professores. Enfatiza a importancia do trabalho interdisciplinar via projetos.

Professora: fala do projeto de leitura da escola, antigo, que vai acontecer este ano novamente. O Projeto inicial
denomina-se “Leitura do livro paradidatico, o prazer da leitura”. Cada professor faz o trabalho em relagéo a sua
area.

Continuando, a professora fala: “Agora poderiamos usar este projeto, como um todo, e cada professor foca o seu
projeto dentro do projeto maior de Leitura.”

Formadora: sim, o professor de histéria trabalha com o contexto, o aluno faz pesquisa sobre a época, sobre o
pais. Ciéncia faz a mesma coisa.

Professora: entdo, podemos fazer separado, mas juntando tudo isso.

Formadora: sim, tudo sob 0 mesmo guarda-chuva.

Professora: primeira vez que fizemos a prova, ndo deu certo, pois mesmo quem néo leu o livro conseguia fazer
as questdes de matematica, historia. Entdo,, mudamos...Este ano, fiz uma sugestdo. Escolhi um livro recente de
7% e 82, a escritora tem blog, esta no twitter, entdo pensei em o aluno entrar em contato com ela. Também fiquei
empolgada com a questdo da fotonovela. Um dos sub-temas do livro é bulling e pensei em fazer fotonovelas.

Formadora: também pode fazer trabalhos sem internet. Por exemplo, fotonovela ndo precisa de internet.
Professora: Arte pode fazer o teatro, a ilustracéo.
Professora: podemos fazer histéria em quadrinhos.

Pesquisadora 1: é boa esta empolgacéo. E bacana a experiéncia anterior de vocés. Meu trabalho é dar suporte e
ir montando. Em Campo Limpo, comecamos de dentro para fora e de baixo para cima. Vocés ja tém a
experiéncia e eu vou s6 ajudar a dar o formato.

Professora: vou trabalhar literatura de cordel. Vou colocar palavra-chave no livro e eles trabalham cordel.
Professora: e trabalhamos tudo no projeto maior.

Professora: posso fazer teatro em Inglés.

Professora: podemos fazer exposi¢do, colocar no blog.

Professora: todo ano faco, da certo, eu coloco as palavras-chave e eles montam o cordel.
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Professora: trabalhamos Jalio Verne para tratar de viagens e os alunos, em matematica, verificaram quanto
tempo levaria a viagem de avido. Quanto tempo os 80 dias se transformariam se a viagem fosse toda de avido.
Professora: uso o livro “Ela disse, ele disse”, de Talita Rebougas. E reporter do Video Show. Tem campanha
“Ler é Bacana!”

Professor: a autora fala a linguagem dos jovens, a autora esta “bombando”.

Formadora: isto, pegar o que esta na moda, agora.

Professora: quando trouxe o livro, uma aluna disse: esta autora tem um livro que fala “Se liga, pai”. Ela é legal.
Pedi para eles lerem nas férias e alguns ja leram e adoraram. A linguagem é préxima a eles.

Formadora 2: entdo, é importante ser significativo para o aluno. Importante fazer sentido para os alunos.
Comunicacdo significativa na internet, construir conhecimento juntos,....e vocés estdo trilhando este caminho
também, aliando tecnologia as experiéncias de voces.

Projeto é muita informacéo, os alunos ndo necessariamente teriam que ler o livro,,,para eles é demais...ler todo o
livro, saber tudo de todas disciplinas,... ndo € isto. Importante refletir, esclarecer os objetivos do projeto,
esclarecer da melhor maneira.

Atividade proposta pela Formadora 2: Proposta de Projeto.

Ir até o férum e anexar o roteiro do projeto.
Vamos ensaiar a construcdo de um projeto para a sala de aula.

Diretora: ndo poderiam usar o GincaNobre que foi o maior exemplo de protagonismo que eu ja vi?

Formadora 2: sim, mas é importante pensar no roteiro apresentado, nos itens importantes a serem
contemplados em um projeto (titulo, caracteristicas do projeto, justificativas, pablico, tecnologias utilizadas,
comentérios, referéncias....).

PCOP: equipe é importante, mesmo o funcionario ndo sendo do pedagégico, por exemplo, ele esta inserido no
ambiente pedagdgico.

Formadora 2: lembra que ndo é para utilizar tecnologia por tecnologia....pensar a tecnologia que de fato faz
sentido para aquela atividade. Tecnologia nao € a atividade principal.
E Possivel publicar o projeto no blog da escola.

Professora: em nosso projeto, os alunos véo elaborar perguntas para a autora e enviardo essas perguntas para o
blog ou twitter da autora.

Formadora: isso mesmo!

Professora: posso usar meu webquest?

Formadora 2: Pode ser projeto ja realizado. Importante € identificar todos os itens do roteiro e incluir a
tecnologia.

Professora: vou usar o meu e melhora-lo.

Professores iniciam a atividade — roteiro da atividade.
Os professores fazem a leitura de seus projetos (pessoais) — atividade anterior ao do projeto da escola - Muito

A leitura desses projetos pode indicar o perfil e expectativas desses professores.

Diretora leu seu projeto e pediu ajuda para postad-lo no ambiente. Ainda ndo sabe como fazer. Também quer
saber como responder ao comentario dos colegas.

Professora: como ler os comentarios no blog.?
Diretora: diz que este momento fez com que nos conhecéssemos mais.

PCOP: momentos dificeis fazem a gente crescer.
Formadora 2: mudancas fazem a gente aprender.

Formadora 2: como terminamos antes, podem colocar ddvidas de médulos anteriores.
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PCOP: mostra o projetor que a DE recebeu - Arthur - Recebeu do MEC. Disse que o trabalho do MEC em
educacdo € grande. Este projetor tem acoplado o computador, teclado, mouse, leitor de DVD, antena para
wireless. Também ndo precisa de teldo, pode ser projetado na parede e ndo precisa esfriar para o professor sair da
sala. Também ¢é sistema Linux.

Formadora 2: estamos vendo maior preocupacdo do governo de levar tecnologia mais eficiente e mais rapida
para a escola para melhorar a vida do professor. O Arthur € muito bom mesmo.

PCOP as vezes demora para chegar ao nosso conhecimento, pois nosso pais é grande.

Professor: quanto custa este projetor?

PCOP: nao sei, pois 0 MEC s6 desenvolveu para a escola publica.

Formadora 2: contou que Instituto Claro convidou a EE Nobre para participar do Prémio Instituto Claro. A
formadora 2 sugeriu fazer um projeto focando a escola, mesmo.

Formadora 2 navegou no Blog UCA, mostrou as novidades, noticias, eventos, jogos especificos de matematica
e portugués para o UCA,.......

Categorias
1. Apropriacdo Tecnologica

Quadro 17 - Modulo 4 - Subcategorias e Unidades de Analise —Apropriacdo
Tecnoldgica

Subcategoria Unidade de Analise

Infraestrutura 1. “Quem vai instalar os carrinhos e instalar as portas na sala? \Vou conversar
inicialmente com a representante da SEE e, se necesséario, farei contato com
FDE.”

Planejamento 2. “No replanejamento vamos incluir o UCA. Vamos fazer um projeto de

comunicacdo para incluir no no ProGITec , para melhorar a comunicacao
com a comunidade.”

Projeto 3. “Este ano vai acontecer novamente um projeto de leitura da escola, antigo. O
projeto inicial foi “leitura do livro paradidatico, o prazer da leitura”. Cada
professor pode faz o trabalho em relacéo a sua area. Agora, poderiamos usar
este projeto, como um todo, e cada professor focaria o seu projeto dentro do
projeto maior de Leitura.”

4. Outra professora fazendo referéncia ao projeto antigo citado anteriormente:
“A primeira vez que fizemos a prova, ndo deu certo, pois mesmo quem nao
leu o livro conseguia fazer as questdes de matematica, historia. Entdo,
mudamos... Este ano, fiz uma sugestdo. Escolhi um livro recente de 72 e 82, a
escritora tem blog, estd no twitter, entdo, pensei em o aluno entrar em
contato com ela. Também fiquei empolgada com a questdo da fotonovela.
Um dos sub-temas do livro é bullying e pensei em fazer fotonovelas.”

5. “Em nosso projeto, os alunos véo elaborar perguntas para a autora e enviardo
essas perguntas para o blog ou twitter da autora.”

Ambiente Virtual 6. “Como postar meu projeto no blog e depois comentar o projeto do meu
colega?”

7. “Como ler os comentarios no blog?”
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2. Conscientizagdo
Quadro 18 — Mdédulo 4 — Subcategorias e Unidades de Analise — Conscientizacio

Subcategoria Unidade de Anélise

Interacao 8. “Este momento fez com que nos conhecéssemos mais.”

Este encontro deixou perceptivel que os professores estavam mais seguros e
motivados com a formagdo e o seu proprio desenvolvimento. Apés o Encontro do dia 29/06,
que reuniu as trés escolas de Sao Paulo para troca de experiéncias, a equipe da EE Antonio
Carlos Ferreira Nobre replanejou as a¢bes da escola para o0 ano de 2011 e incluiu o Projeto
UCA em seu PPP. Este assunto foi discutido com o corpo docente durante reunido de
replanejamento, no final do més de julho de 2011.

Além disso, percebe-se que os professores ja estavam refletindo sobre o ProGITec. Os
depoimentos dos professores, durante o encontro, deixou claro que eles compreenderam 0s

objetivos do ProGITec. Os professores vislumbravam projetos interdisciplinares.

Uma das professoras que tinha muita dificuldade e que até o ultimo encontro ndo havia
realizado as tarefas, ndo conseguia acessar o forum e navegar no ambiente, tendo, inclusive,
declarado sentir muita dificuldade para participar do curso, contou que fez um blog de receitas
e gue ja esta interagindo com algumas pessoas. Antes, precisa copiar as receitas e chegou a
usar papel carbono para realizar esta tarefa. Quando estava contando isto, uma colega que
também vinha apresentando dificuldades sugeriu a ela ‘escanear’ as receitas para colocar no

blog, mostrando que ja tinha se apropriado de algumas tecnologias, também.

A professora que fez o blog de receitas declarou ter evoluido 90%. Segundo a
professora, ela contou com o apoio do marido, que estava de férias e ficou ao lado dela
durante a realizacdo das tarefas, e de uma das professoras da escola — a professora
coordenadora do UCA -, durante a mini oficina realizada 22 feira, 4/7, na escola, com 0 apoio
da Supervisora de Ensino e da PCOP de Tecnologia. Ela destacou, também, a importancia das

apostilas impressas como apoio ao seu aprendizado.

Para esta professora, 0 apoio da familia, dos colegas de trabalho e do recurso impresso
foi fundamental para que ela pudesse avancgar no seu processo de apropriacédo tecnologica. Ela

estava hd alguns meses fazendo o curso e ndo conseguia evoluir. Ela adquiriu novas
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habilidades, novos conhecimentos, e passou a adotar a tecnologia na sua vida pessoal. O
proximo passo seria vislumbrar significados para usar tecnologias na sua vida profissional. A
professora passou do nivel da exposicdo para o nivel da adocdo e, certamente, tinha condicdo
de caminhar para o nivel adequacdo (SANDHOLTZ, RINGSTAFF, DWYER, 1997). Para

isto, iria precisar de mais apoio e, talvez, de outras estratégias.

Assim como esta professora, outras mostraram mais envolvimento com a tecnologia.
Foi possivel observar que trés das professoras mais resistentes estavam realizando as
atividades em conjunto, e uma ajudava a outra. A atividade de elaboragéo do projeto pessoal e
a postagem deste no ambiente virtual possibilitaram aos formadores uma maior compreensao
sobre os professores da escola, tanto no que diz respeito as suas aspiracfes, quanto as suas
dificuldades para navegar pelo ambiente virtual. No inicio, os professores ndo conseguiram
entender como incluir a atividade no ambiente e como interagir com o colega. Foi visivel a
empolgacdo destes quando descobriram como poderiam acessar a producdo do colega, inserir

um comentario e, desse modo, interagir com ele a distancia.

A primeira vista isto nio havia ficado claro. Foi necessario que a formadora
possibilitasse a eles vivenciar esta situacdo no momento do encontro para que eles
percebessem a dindmica do ambiente virtual. Um ambiente virtual ndo é tdo intuitivo quanto
parece a um usuario experiente e pode desmotivar o0 sujeito que esta iniciando um curso a

distancia. Navegar pelo ambiente de um curso requer outras habilidades.

Ainda sobe ambientes virtuais, foi muito positiva a iniciativa da formadora em
navegar pelo Blog do UCA e mostrar aos professores as novidades, as noticias,os links pois,
com isso os professores puderam sanar suas davidas técnicas, além de perceberem o potencial
de um blog para divulgacdo, comunicacdo e socializacdo de experiéncias. O blog da EE
Antonio Carlos Ferreira Nobre passou a ser mais acessado e os professores passaram a ter

interesse em desenvolver blogs pessoais.

Ap0s a analise do conteldo da amostra, verifica-se que os professores, pouco a pouco,
estdo se apropriando do laptop, conscientizando-se sobre as possibilidades do trabalho
pedagdgico com tecnologias. Eles enfrentam problemas de toda ordem, mas estdo buscando
solucdes, seja junto aos colegas, seja com a equipe da DE ou com os formadores e até com a

familia. Estdo realizando suas atividades e descobrindo modos diferenciados de se trabalhar a
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distancia. A pratica ainda ndo € uma realidade, mas ha indicios de que isso vai acontecer na
EE Antonio Carlos Ferreira Nobre, principalmente se os professores puderem contar com o

apoio institucional e o apoio da Universidade, apos o término do curso, como previsto.

5.5.1.2 Analise da familiaridade dos professores com tecnologias por meio do

Formulério 03

Com o objetivo de adicionar outras informagdes sobre a familiaridade dos professores
com tecnologias, além daquelas obtidas via observacdo e via questionario, cabe retomar que
no inicio da formacdo foram levantadas algumas informacgdes por meio dos formularios
elaborados pela PUCSP, universidade responsavel pela formagdo dos professores, tendo sido
constatado que 20% encontravam-se no nivel 1, segundo o critério estabelecido pela
universidade, o que significa ndo ter familiaridade alguma e/ou ndo gostar de lidar com

computadores.

Entre os professores entrevistados, 10%, estavam no nivel 2; 30% no nivel 3; 30%
estavam no nivel 4 e 10% no nivel 5. O nivel 2 supde familiaridade com processador de texto
e jogos; o nivel 3, familiaridade com processador de texto, jogos, bate-papo, sites de
relacionamento e pesquisas na internet; o nivel 4, familiaridade com processador de texto,
planilhas, apresentagfes, jogos, bate-papo, sites de relacionamento e pesquisas na internet
com formas diferentes de busca, montagem de sites e blog; e o nivel 5, familiaridade com os

itens do nivel 4 e também com editores de video e imagens.

O mesmo formulario foi aplicado por ocasido da retomada do curso, em abril/2011 e,
novamente em novembro/2011, sendo que nesta Gltima aplicagdo, o formulario continha um
novo grupo de questdes afins que visavam conhecer a familiaridade do sujeito,
especificamente com determinadas ferramentas e softwares. Os resultados relativos a essas

duas novas aplicacdes, em comparagdo com a primeira, encontram-se na Tabela 3.

Os resultados das questdes que foram acrescidas ao formulério aplicado em
novembro/2011 serdo apresentados posteriormente, na Tabela 5, comparado-os com 0s
resultados coletados em junho/2011 e registrados na Tabela 4, quando foram coletadas
informacdes somente sobre este novo grupo de questdes. Em junho/2011, a coleta foi feita por

iniciativa da pesquisadora, para complementar a coleta realizada em abril/2011.
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Tabela 3 — Resultado dos dados coletados via Formulario 03 — Familiaridade dos Professores

com Tecnologias

Niveis/Familiaridade | 12  aplicagio - | 2% aplicaggo - |3* aplicacdo -
12/2010 04/2011 11/2011
10 professores 13 professores* 5 professores

Nivel 1 2 4 0

Nivel 2 1 2 1

Nivel 3 3 3 0

Nivel 4 3 1 2

Nivel 5 1 3 2

*Os 2 PCOP que responderam as questdes foram excluidos a fim de que os resultados ndo sofressem
interferéncias

Data: Junho/2011

Sujeitos: 13 professores, 2 PCOP, 1 supervisor de ensino, 1 diretor de escola

Tabela 4 - Formulério 03 - Familiaridade dos professores em relacdo a cada ferramenta ou
software — Junho/2011

Utilizacdo de ferramentas e softwares Frequéncia
2 |3

Processador de texto

Jogos

Planilhas eletronicas para calculos

Softwares para apresentacdes

Participacdo em salas de bate-papo

Sites de relacionamento

Pesquisa na internet com formas diferentes de busca
Montagem de sites e blogs

OIWINIOINFL (N O
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Legenda:

1=né&o conheco

2=conheg¢o muito pouco

3=meu conhecimento é de nivel basico
4=meu conhecimento é de nivel intermediario
5= meu conhecimento ¢ de nivel avangado

Data:Novembro/2011
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Sujeitos: 5 professores

Tabela 5 - Formulario 03 - Familiaridade dos professores em relacdo a cada ferramenta ou

software — Novembro/2011

Utilizacdo de ferramentas e softwares Frequéncia

1 12 |3 4 |5
Processador de texto 0|1 |0 2 |2
Jogos 1 11 |2 0 |1
Planilhas eletrbnicas para calculos 112 |1 110
Softwares para apresentacdes 112 1|0 0 |2
Participacdo em salas de bate-papo 110 1|0 2 |2
Sites de relacionamento 110 |0 2 |2
Pesquisa na internet com formas diferentes de busca 0 |0 |2 1 ]2
Montagem de sites e blogs 110 |1 2 |1

Legenda:

1=nd&o conheco

2=conheg¢o muito pouco

3=meu conhecimento é de nivel basico
4=meu conhecimento é de nivel intermediario
5= meu conhecimento ¢ de nivel avangado

Apesar de 0 nimero de professores que responderam ao questionamento no més de
junho/2011 ser mais expressivo do que o numero de professores que responderam ao mesmo
formulario no més de novembro/2011, é possivel considerar o resultado e fazer algumas
constatacdes, tendo em vista 0 uso de outros instrumentos e estratégias para analisar a
situacdo, inclusive a observacdo direta, que permitiu ao pesquisador acompanhar a evolugéo

de cada um dos professores durante o curso de formacao.

A andlise desses resultados confirma a maior familiaridade dos professores com o
software processador de texto e uma maior dificuldade com softwares para elaboragcdo de
planilhas. Os sujeitos manifestaram muito pouco conhecimento em relacdo a softwares para
montagem de sites, blogs e de jogos. Ha um nimero expressivo de sujeitos que manifestaram
dificuldade para usar softwares de apresentagdo, se considerado o resultado do questionario
aplicado em dezembro/2011, em que mais de 53,8% dos sujeitos disseram usar esse software
tanto na vida profissional como na pessoal. Isto pode sugerir que o uso de tais softwares foi
intensificado ao longo do curso. Em relagdo a familiaridade com os sites de buscas, 29,4%
dos sujeitos manifestou possuir um conhecimento avancado, e 0 mesmo percentual,
conhecimento basico sobre o assunto. Ha que se considerar que na data de aplicagdo dos

formulérios, os professores ja haviam participado da Oficina de buscas na internet e isto



264

possibilitou aos mesmos adquirir conhecimento e habilidade sobre o assunto. Ainda assim,

persistem dificuldades em relacao aos sites de buscas.

Em relacdo aos niveis de familiaridade com as tecnologias, o resultado da primeira
aplicacdo, comparada com a segunda, aponta um nimero maior de professores no nivel 1 —
ndo ter familiaridade alguma e ou ndo gostar de computadores -, resultado que nao
surpreende, pois na segunda aplicacdo os professores estavam mais conscientes da tecnologia
em uso. Haviam experimentado e tinham condic¢do de avaliar suas dificuldades. A maioria
encontra-se no nivel 1, no inicio da retomada da formacdo, tal qual resultado da analise

realizada por meio da observacéo direta.

No final do curso, segundo resultado obtido via Formulario 03, ndo h& professores no
Nivel 1 e o percentual de professores nos niveis mais avancados é superior. Na primeira
aplicacdo, o numero de professores nos niveis 3 e 4 é igual, na segunda, 0 nimero de
professores nos niveis 3 e 5 sdo iguais, e na ultima aplicacdo, hd um numero maior de
professores nos niveis mais avancados, 4 e 5, conforme mencionado. Considerando o nimero
bastante variado de professores nos trés momentos em que foi aplicado o Formulario 03, é
importante considerar o resultado obtido por meio de outros instrumentos para se chegar a

uma conclusdo sobre o assunto.

Assim, verificando o resultado do questionario, que aponta um percentual maior de
professores no nivel 3 — Adaptacao -, os resultados do Formulario 03, o resultado do grupo
focal, que possibilitou aos professores expressarem suas dificuldades, impressdes, duvidas e
anseios, bem como as observag0es direta dos momentos presenciais do curso, pode-se afirmar
que os professores ainda ndo se apropriaram do laptop educacional para fins pedagdgicos.
Eles estdo conscientes do potencial da tecnologia, assim como das dificuldades existentes,
tanto no que diz respeito a infraestrutura e falta de tempo, como no que diz respeito as

dificuldades para associarem o contetdo do curriculo oficial a uma tecnologia.

Os depoimentos expressos por ocasido do grupo focal serdo apresentados apos a
analise das expectativas dos professores, pois desse modo é possivel verificar quais

expectativas foram atendidas e aquelas que ainda s&o motivos de frustracéo.
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O Formulario 03, da PUCSP, também coletou informacgfes sobre a expectativa dos

professores com a chegada do laptop na escola. Os resultados foram consolidados e

registrados nas Tabelas 6, referente a coleta realizada em dezembro/2010, Tabela 7, referente

a coleta realizada em abril/2011 e Tabela 8, a novembro/2011:

Data: dezembro/2010
N° de Professores: 10

Questdo: Quais sdo as expectativas que vocé tem para o trabalho na escola, levando em conta

a chegada dos laptops do Projeto UCA?

Tabela 6 — Formulario 03 - Expectativas dos professores em relacdo a chegada do laptop na

escola - Dezembro/2010

Iltem

Frequéncia

Estimular a aprendizagem

Aprender e ensinar de modo mais envolvente

Desenvolver as competéncias dos alunos

Facilitar as pesquisas

Respeito e zelo pelo material por parte dos alunos

Ampliar conhecimentos

Constituir equipes virtuais

Diminuir o analfabetismo virtual

Conhecer novas estratégias para ensinar

Conhecer novas culturas

RRRRr N R |w|R N o

Data: abril/2011 — inicio da retomada da formacao
N° de professores: 15

Questdo: Quais sdo as expectativas que vocé tem para o trabalho na escola, levando em conta

a chegada dos laptops do Projeto UCA?

Tabela 7 - Formulério 03 - Expectativas dos professores em relagdo a chegada do laptop na

escola — Abril/2011

Item/Expectativas

Frequéncia

Aprender a usar o laptop com os alunos

Inimeras possibilidades para todos

Sanar dificuldades

Ficar mais seguro

Ter mais familiaridade

Sentir prazer em usar a tecnologia

Estimulos para a aprendizagem dos alunos

Acompanhar o mundo virtual dos alunos

Aprender novas formas de pesquisar

Atualizacio

Usar softwares educativos

Integrar conhecimentos

A R IR NN
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Aprender a usar recursos tecnoldgicos 1
Aprender novas estratégias para ensinar 1
Trabalhar habilidades e competéncias da proposta curricular a 1
serem atingidas pelos alunos

Nenhuma expectativa 1
Novembro/2011

N° de professores: 5
Questdo: Quais sdo as expectativas que vocé tem para o trabalho na escola, levando em conta
a chegada dos laptops do Projeto UCA?

Tabela 8 - Formulario 03 - Expectativas dos professores em relacdo a chegada do laptop na
escola - Novembro/ 2011

Item/Expectativas Frequéncia

Facilitar a aprendizagem

Usar o laptop como material pedagdgico

Armarios adequados

Internet mais veloz

Ampliacéo de conhecimento

Ampliacdo de conhecimento para o aluno

NFRININ RPN

Expectativa ainda é parcial, pois nem todos os alunos usaram e a
infraestrutura ndo esta completa

Desenvolvimento pedagogico do projeto 1

No primeiro grupo de respostas, observa-se que o uso do laptop traz expectativas
relacionadas ao estimulo a aprendizagem, maior facilidade para realizar pesquisas, seguida
pela ampliacdo do conhecimento e aulas mais motivadoras, tanto para o professor como para
0 aluno. No segundo grupo de respostas, 0 estimulo a aprendizagem aparece novamente em
primeiro lugar. Em seguida, observa-se que os professores esperam aprender a usar o laptop
com os alunos, seguranca para usar o laptop e mais familiaridade com as tecnologias. No
terceiro grupo de respostas, o estimulo a aprendizagem ainda permanece em primeiro lugar no
que diz respeito as expectativas dos professores, seguido da ampliacdo do conhecimento.

Aparece também expectativa em relacdo a melhoria da velocidade da internet.

Isto significa que melhorias no processo de ensino e no processo da aprendizagem é o
objetivo principal do professor, 0 que é muito positivo, haja vista ser este o foco do trabalho
educacional. Entre as expectativas estdo presentes manifestacfes quanto a superagdo de
dificuldades diversas, em especial as dificuldades emocionais, como a inseguranca em relacdo
ao uso do novo equipamento na sala de aula com os alunos, um fato que corrobora estudos e

pesquisas sobre apropriacdo tecnoldgica e pedagogica como o de Borges (2009) que



267

menciona o aspecto emocional como um dos principais fatores a interferir no processo inicial

de apropriacéo tecnologica e, consequentemente, na pedagogica.

Cabe observar que as dificuldades emocionais ndo aparecem no primeiro grupo de
respostas, tal qual foi observado por ocasido da andlise dos registros obtidos por meio da
observacdo direta. As dificuldades foram se intensificando a medida que o professor passou a
experimentar e a refletir sobre o trabalho pedagdgico com tecnologias. No inicio do curso,
muitos professores sequer haviam pensado nesta possibilidade. O questionario aplicado em
dezembro de 2011 mostra que 38,4% nunca haviam pensado em trabalho pedagdgico com
tecnologias antes do curso de formacgéo e 62% disseram estar em processo de conscientizacéo

sobre a importancia do uso de tecnologias em sala de aula.

Os depoimentos expressos por ocasido do grupo focal, realizado no final do curso,
mostram um grupo de professores compromissados, interessados, porém preocupados com a
quantidade de afazeres escolares e extraescolares, bem como com outros relacionados a
infraestrutura, ao préprio equipamento e, principalmente com as atividades pedagogicas que
precisam desenvolver com seus alunos. Esses depoimentos ddo uma mostra da reflexdo
gerada e do quanto 0 grupo cresceu em termos de conscientizacdo sobre a complexidade que
perpassa a apropriacdo tecnoldgica e pedagdgica. O grupo precisa de apoio para continuar
nesse processo de apropriagdo tecnologica e pedagégica que podera culminar no
desenvolvimento de competéncia pedagogico-digital.

Esta analise vai ao encontro das conclusdes obtidas por Borges (2009) em relacdo a
complexidade da qual se reveste o processo de apropriacdo, representado por ela por meio de
uma piramide invertida, mostrando que a medida que o0 processo de apropriagdo avanca, mais

complexo ele se torna.

Segundo Borges (2009, p. 232):

a apropriacdo das tecnologias ndo é um processo conclusivo, finito, mas
aberto a novas relages. [...] 0 processo de apropriacdo das tecnologias vai
se alargando, tornando-se cada vez mais complexo, na propor¢do em que 0
sujeito é capaz de estabelecer novas relacbes com o computador e a rede,
com pares e professores e com a nova realidade. Um processo que tem como
base o nivel Emocional e que se reorganiza a partir dele.
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A seguir, os depoimentos dos professores comprovando tal complexidade.

“As dificuldades foram imensas..[...] 0 projeto chegou de repente, o material e o programa...
e vamos aplicar, é dificil no primeiro momento, e ndo tinhamos a técnica para

operacionalizar isso.”

“[...] precisamos de maior tempo ano que vem, voltado a aula préatica. Aula com receitinha,

direcionada, da animo, vou acionar aqui, fazer ali”

“[...] percebemos que por conta do sistema ndo dava, nos deparamos com a dificuldade e a
solucionamos...[...] me senti perdida em agum momento do curso, foi dificil fechar os
moddulos. A teoria é maravilhosa, mas na pratica sente-se na pele, com a velocidade do
equipamento, ...vai funcionar rapido e ndo é assim...é diferente... 0 sistema que se usa na
escola, em casa... colocar em pratica, deixar os alunos calmos, desenvolver o trabalho, é

dificil na prética.”

“Era completamente leiga, ndo tinha interesse e 0 curso ajudou-me a ter interesse, mudar a
visdo do computador. Pedagogicamente, ndo me acrescentou em nada. Busquei ferramentas
que ndo precisam de internet, procurei dentro da maquina e ndo consegui acessar, queria

usar a tartaruga, fazer um trabalho com aquele software, fui usar e nao consegui.”

“O curso foi importante para mim para dar outra visdo do computador, mas também me deu

decepc¢do. O curso ndo se encaixou com a realidade da escola.”

“Acrescentou para mim, mas gostaria que tivesse acrescentado mais, ficar a vontade para
trabalhar com alunos, se a maquina tivesse softwares de matematica... procurei, a maquina
travou....nao consegui..talvez pela falta de pratica ...procurei outra pessoa gque também nao

conseguiu ....[...] E importante casar curso com laptop™.

“Eu preciso das ferramentas para sanar as duvdas do meu aluno..quando fiz trabalho do
Vivendo a Leitura.... curso foi inspirador... minha cabeca girava de ideias, mas travava na

pratica.
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“O curso foi inspirador, trouxe ideias.”

“Temos que deixar a responsabilidade para o aluno...vamos trabalhar as dificuldades, tentar
solucionar as dificuldades, se ndo entrarmos com o laptop, vamos ficar sempre procurando,
se deixar com o aluno ele vai saber trabalhar. [...] se nao levar (o laptop para casa), vamos

fazer curso quatro anos.”

“Curiosidade do aluno no inicio, depois decep¢do com a lentidao...vi na carinha deles.”

“Nao deveria comecar por eles (fazendo referéncia aos alunos do Ensino Fundamental II),
deveria comecar com alunos do Fundamental I, de primeira a quarta, ai comecariam com 0
bésico, estariam acostumados, e, no EFIl avancariamos. Para EF | é novidade....para EF 1l
ndo é novidade. Todos tem em casa. Assim, no EF Il vou para o uso efetivo, e s6 damos

continuidade.”

“Gostei de trabalhar em conjunto, de forma simplificada...mexe aqui, vai ali,...foi muito bom
o trabalho, gostei, trabalho simples e em equipe, € interessante isto, trabalhar planejamento

e interdisciplinaridade.”

“Poderiamos prestar aten¢édo no tempo do curso de formacao; muito apertado. Correria, de
domingo (sic), a noite, pegava um tempo além...HTPC era pouco para trabalhar, muita

leitura.”

“Esta na estrutura da educacao em si, professor para se sustentar tem que pegar outra
escola, 40 alunos na sala,...varios diarios para preencher, o burocratico, levar aluno para
reforco..., ndo temos tempo. Precisdvamos de salario digno e tempo..com menos aula...,tempo
fora da sala de aula, nos orientando e ganhando para isso. Nao fazer no domingo, em casa, a

noite; precisamos ficar com filhos, marido...”

“Apesar de ter a pratica com computador, o sistema operacional € diferente. Muita coisa

descobri com o aluno, como era a fonte...foi uma experiéncia prética, na hora....[...] ndo foi

na sala de aula e fazer...¢ tudo na hora...ndo ha receita.”
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“Estd sendo valido para o planejamento do proximo ano, encontrar as dificuldades, ...
teremos mais tempo para pontuar isso. Tinhamos coisas para fazer, passeio, provas, datas
para entregar tudo, ficamos acuadas, faco isso ou isso?Além da cobranca dos pais e alunos.

Se ha abertura para o planejamento, vamos colocar tudo isso.”

“Se a Diretoria de Ensino impuser entregas, vamos falar que temos que resolver o que
efetivamente praticamos na escola, pois pode parecer que procuramos desculpas para nos

acomodar.”

“Sempre falei para a coordenacdo para pegarmos um dia para conhecerem o laptop e nao
fizemos...a vivéncia foi curta. A pratica tem que vir antes... usar no dia a dia. Ver o kword,

jogos,...”

“me senti (sic) mal no comeco, parecia imposto, vinha sem vontade, minhas
dificuldades...levava para casa era lento e fazia em outro laptop. Pedi a colega varias
vezes...no HTPC temos outros problemas para resolver..muita coisa de aluno...fiquei mais

inserida no final, participando, atuante,...dentro.”

“Nosso trabalho ficou um pouco esquecido,batalhei muito, do meu coracao,..0 governo tem
que dar mais espaco para trabalhar. [...] estamos no século XXI e temos que trabalhar com
tecnologia, mas temos que ter espaco,..temos dificuldade com linux. Nosso comeco foi com
tropeco, nada € perfeito, temos que aprender com nossos erros, somos ratinho de laboratdrio,

mas ndo no mau sentido...

“[..] ...fiz inmeras vezes,...me senti inserida com o cursinho da Sueli...Oba! estou dentro da
festa!. Dentro da escola ha outros problemas, muitos alunos na sala de aula... nao da para
dar conta de tudo, ser onipotente, tive mil ideias mas ficava cerceada,...querem imediatismo,

mas neste curso é preciso paciéncia.”

“Peco que ano que vem, tenhamos oficina na pratica, colegas trocando ideias, mostrando o
caminho, interagindo uns com o outros, capacitacdo mais proxima desperta interesse e
mostra que somos capazes...[...] dificuldade maior é ter que fazer moddulo tal até tal

dia...Como? Se eu ndo entendi?
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Com base nas informacdes obtidas, ha ainda muita dificuldade a ser vencida, porém ha
também muitos avancos que ndo podem ser ignorados. Os professores estdo usando a
tecnologia com mais frequéncia, tanto na vida pessoal como na profissional, e comegcam a
pensar na possibilidade de usar a tecnologia em sala de aula, durante as atividades
pedagdgicas. Realizam pesquisas na internet de modo a compor o contetdo a ser trabalho, e
alguns iniciam um trabalho em rede. Ainda ha professores com dificuldades como buscar
informacBes e imagens na internet e posteriormente salva-las para uso em trabalho
pedagdgico. Por outro lado, ndo se pode ignorar o salto de alguns professores que no inicio
nédo sabiam acessar a internet, usar um e-mail e buscar informagdes na internet e, ao final do
curso, ja realizavam essas tarefas. Muitas vezes, o proprio professor ndo consegue perceber a
sua evolucao, pois ndo tem oportunidade de exercitar o que aprendeu. Também por esta razdo
a necessidade de apoio ao professor, mesmo apos o término do curso, a fim de que ele tenha

motivacao para usar e ampliar o conhecimento novo.

De modo geral, os professores da EE Antonio Carlos Ferreira Nobre encontram-se no
nivel Adogdo e outros no nivel Adaptacao, se considerado o0 modelo de Sandholtz, Ringstaff e
Dwyer (1997), ou no nivel Técnico-Operacional e Imitacdo, segundo Borges (2009).
Considerando-se 0 modelo de Krumsvik (2008), esses professores possuem competéncias
basicas de TI, caminhando para o desenvolvimento de Competéncias Didaticas de TI, em
constante processo de conscientiza¢do sobre o potencial das TIC para o trabalho pedagdgico.
Em conformidade com a nomenclatura mencionada em documento do Projeto UCA, 0s
professores estdo adentrando o estagio em que se desenvolvem médias competéncias

tecnoldgicas.

Em relacdo ao modelo construido neste trabalho, referente a apropriacdo pedagdgica
de tecnologias, os professores da escola pesquisada encontram-se no nivel Experimentacéo,
sendo que alguns estdo iniciando o nivel da Producdo. Isto significa que o professor comeca a
usar algumas funcionalidades dos softwares e a navegar com mais interesse pela internet,
algumas vezes buscando temas relacionados a sua disciplina. O professor estd se
conscientizando de que é possivel usar a tecnologia para potencializar a aprendizagem de seus
alunos. Ele estd experimentando a tecnologia e ainda ndo sente plenamente seguro. Os
professores que se encontram no nivel Produ¢do usam com mais frequéncia a tecnologia e

comecam a perceber o que pode ser feito com ela para que seu aluno aprenda. Algumas
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habilidades s&o potencializadas. E o inicio da integracdo do computador nas atividades mais

tradicionais.

5.5.1.3 Anélise da apropriacéo tecnologica e pedagdgica dos professores - dados obtidos

por meio do Questionario

Este topico apresenta resultados referentes a apropriacdo tecnoldgica e pedagdgica dos
professores, coletados por meio do questionério, validando e complementando as informacdes
ja apresentadas. As informagfes serdo apresentadas e representadas graficamente por meio
das Figuras 15 até 32, em conformidade com cada uma das questdes constantes da parte Il do
Questionario, denominada de “Apropriacdo Tecnoldgica e Pedagdgica”. A primeira e a
segunda questdo dessa parte do questionario buscaram informacdes sobre 0 momento em que

o0 professor iniciou o curso de formagéo e 0s motivos que o levaram a se inscrever.

Assim, ao serem indagados sobre o inicio de sua participacdo no curso, 11 disseram
participar desde o inicio, no ano de 2010, e somente 2 iniciaram no ano de 2011, apés a

retomada do curso.

Participa
m desde 2010

m Participa
desde 2011

Figura 15 — Inicio da participacao no curso de formacao

A inscricdo no curso foi motivada, principalmente, pelo interesse em aprender a
trabalhar com tecnologias. Esta questdo continha varias opcdes e 0s sujeitos podiam assinalar
mais de uma. A opgéo “gosta de trabalhar com tecnologias” foi assinalada 5 vezes, “queria
aprender a trabalhar com tecnologias™ foi assinalada 6 vezes; a opg¢ao “necessidade”, 5 vezes;

“curiosidade”, 3 vezes e a opcao “sentiu-se pressionado pela equipe gestora, 2 vezes. As
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opcdes “gosta de fazer cursos, independentemente de sua finalidade” e “para ndo ficar para
tras em termos de conhecimento”, foram assinaladas uma vez cada. Além disso, os dois
PCOP destacaram que se inscreveram no curso para representar a DE no que diz respeito ao

acompanhamento do curso.

B Gosta de trabalhar com
tecnologia

B aprender atrabalhar com
tecnologia

W Gosta de fazer cursos

B Pressionado pela equipe
gestora

® Acompanhamento/DE

M Curiosidade

W Mecessidade

W Mo ficar paratras em
termos de conhecimento

Figura 16 — Motivos para inscrever-se no curso

Em relacdo a questdo sobre os objetivos do curso, 3 disseram ter entendido todos os
objetivos desde o inicio e 9 - 69% - disseram que s6 entenderam os objetivos ao longo do

curso. Um sujeito ndo respondeu esta questao.
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B Entendeutodos os
objetivos desde o
inicio

W Entendeuos
ehjstives av longe
I'll'l e e S5 I'lF'

formacio

B Nao respondeu

Figura 17 — Compreensao dos objetivos do curso

Em relacdo ao uso de tecnologias na vida pessoal e profissional, observa-se que todos
utilizam e-mail na vida pessoal, e 11 usam este recurso na vida profissional. O MSN e SMS
sdo mais utilizados na vida pessoal, embora alguns fagam uso desde meio de comunicagao na
vida profissional. Softwares como o Word e o Power Point sdo usados na vida pessoal e
profissional com a mesma frequéncia. Softwares para elaboracdo de planilhas, tratamento de
imagens e criacdo de videos sdo pouco utilizados, tanto na vida profissional como pessoal. As
redes sociais sdo utilizadas na vida pessoal e muito pouco utilizadas na vida profissional.
Nenhum dos sujeitos assinalou as op¢des “ndo acha importante usar tecnologias” e “néo sabe
usar e ndo quer aprender”, um indicador importante para o fortalecimento e a continuidade do

projeto.

Seguem as Figuras 18 até 21, as quais representam o uso de tecnologias na vida

pessoal e na vida profissional.
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M E-mail

W SH

L

B Redessociais

W FProcessador de textos

B Planilhas de calculos

W software para elaboracio
de videos

W software para tratame nto
de fotografias

Software paraapresentgies

]

f W Mo usa

B Usaeventualmente e gosta

W Usasempre

B Sabe que é
importante, mas n&o usa
parque nao gosta

WSabe que é
importante, mas n&o usa
parque nao sahe

W MNEo usa porgue ndo
sabe, mas gostaria de
aprender

B MNEo acha importante usar

Figura 19 - Frequéncia de uso de tecnologias na vida pessoal e importancia atribuida
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W E-mail

B [ASN

B5MS

W Redessocias

B Processador de textos

B Planilha de célculos

msoftware para elaboracio
de videos

Figura 20 - Uso de tecnologias na vida profissional

W sz eventualmente e
gosta

W Usa sempre

W 5abe que é
importante, mas n&o usa
porgue nao gosta

4
W 5abe que é
importante, mas n&o usa
3 porgue ndo sabe
W N30 usa porgue ndo
sabe, mas gostaria de
Z aprender
B Nao acha importante
1
W Nao sabe usar & ndo quer
0 aprender

Figura 21 - Frequéncia de uso de tecnologias na vida profissional e importancia

atribuida
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Quando indagados sobre o uso do laptop com os alunos, somente 3 disseram ja terem
usado. Um sujeito disse que usou, mas usou pouco. Entre os que disseram ter usado, um deles
informou o uso no ano de 2010, o outro no final do primeiro semestre de 2011 e o terceiro,
durante o projeto Vivendo a Leitura na Era digital. O registro “ndo se aplica”, refere-se a
diretora e uma das PCOP pelo fato de, no momento, ndo estarem trabalhando diretamente
com os alunos em sala de aula. Entre as atividades desenvolvidas com o uso do laptop,
incluem-se webquest, atividade realizada ap6s motivacdo propiciada pela Oficina sobre o
tema, uso do Kword, pesquisas, producdo de textos, e realizacdo de atividades previstas no
Caderno de Portugués, material cedido pela SEE e que faz parte do curriculo oficial da rede
publica estadual. As Figuras 22 e 23 ilustram o uso do laptop e 0 uso de outras tecnologias

com os alunos.

ESim
B Nao
MNao se aplica

B Sim, mas pouco

B

Figura 22 — Uso do laptop com alunos

Em relacdo ao uso de outras tecnologias com os alunos, uma das PCOP informou ter
usado a Sala Ambiente de Informatica - SAI*® quando esta ainda encontrava-se em
funcionamento na rede estadual, dois professores informaram o uso do DVD, um j& havia
usado aparelho de som, um deles informou o uso do data show, e outro, 0 uso do video e do
“teldo”. Algumas dessas tecnologias s6 passaram a ser usadas ap6s o inicio do curso de
formacéo para uso do laptop, fato que sugere um maior interesse do professor pelo uso de

tecnologias ap6s a sua participacdo no Projeto UCA.

% As Salas Ambientes de Informatica - SAl foram desativadas gradativamente ap6s a implantacéo do Programa
Acessa Escola.
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HSim
L RUEN
W lausou

B MNEo respondeu

B

Figura 23 — Uso de outras tecnologias em sala de aula com alunos

Ao serem indagados sobre melhorias no desempenho dos alunos apds o uso de
tecnologias, informaram que o objetivo da atividade foi atingido, que h& melhoria no
aprendizado do assunto tratado e que até os alunos menos motivados participam das
atividades. Um professor disse que ha curiosidade no inicio e decepcéo, logo depois. Sobre a
motivacdo dos alunos em relacdo ao uso de tecnologias, a PCOP de Biologia disse que
inicialmente, sim, os alunos ficam motivados, mas que nem sempre é garantia de sucesso. Um
professor disse que a motivacdo dos alunos é visivel e dois professores concordam que a

motivacao é maior, sem manifestarem quaisquer outras observacdes.

A observacdo da PCOP traz embutida a necessidade de o professor preparar-se para
usar uma tecnologia de modo a adequa-la a atividade e aos objetivos que se deseja alcancar. O
uso da tecnologia pela tecnologia pode, de fato, desmotivar tanto alunos como professores,
pois tendo passado a fase da curiosidade em relacdo ao dispositivo, a sua integracdo a uma
atividade em sala de aula s passara a ter sentido se, de algum modo, potencializar aquilo que

ja vinha sendo realizado sem recurso tecnolégico.

O uso consciente da tecnologia integrada ao curriculo tem maior possibilidade de se
concretizar a partir da existéncia de um projeto de gestdo de tecnologias integrado ao PPP, tal
qual o sugerido na proposta do Projeto UCA, e de professores que tenham desenvolvido a
competéncia pedagogico-digital, em conformidade com o conceito adotado neste trabalho,
pois assim, além do apoio conferido por um projeto consolidado na escola, tera condicdo de

motivar o seu aluno, possibilitando a ele apropriar-se do recurso para fins pedagogicos.
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Sobre o uso do laptop e se ha dificuldades para uséa-lo — Figura 24 - , todos os que

responderam esta questéo disseram ter dificuldades.

M =im
W ndose aplica

W ndorespondeu

Figura 24 — Existéncia de dificuldade para usar o laptop em sala de aula

Entre as dificuldades, 2 informaram ter dificuldade para digitar documentos, 5 nédo
sabem fazer planilhas, 2 ndo conseguem navegar na internet, 3 ndo conseguem ajudar o aluno
a resolver um problema, 5 ndo conseguem localizar e salvar imagens, 3 ndo conseguem salvar
0S arquivos, 3 ndo conseguem anexar um arquivo a uma mensagem a ser enviada por e-mail,
1 ndo consegue associar o contetdo da disciplina ao uso do laptop, 3 disseram que 0s
softwares ndo sdo intuitivos, 1 informou que os softwares ndo atendem as necessidades dos
alunos e do professor, 8 disseram que a internet é lenta e que o tempo € insuficiente, 5
informaram que a configuragcdo da sala de aula ndo ajuda, 2 informaram que h& poucos
equipamentos funcionando adequadamente e 6 informaram que a indisciplina dos alunos

atrapalha.

Nenhum dos sujeitos assinalou a opcéo “falta de apoio da equipe gestora”, o que se
constitui em mais um fator positivo, pois como ja comprovado por pesquisas que tratam do
tema, 0 apoio do gestor é fundamental para o fortalecimento e a continuidade dos projetos que

sdo implementados na escola.
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Falta de apoio da equipe gestora

Poucos equipamentos funcionam..

Tempo insuficiente

Softwares do laptop ndo atendem..

Softwares ndo intuitivos

Anexar arquivo e enviar por e-mail

Localizar e salvar imagens

Navegarna internet

Digitar documentos

o
N
S
[=)]
00

10

Figura 25 - Dificuldades

Sobre 0 modo como resolvem suas dificuldades, 5 disseram resolver sozinhos, 9 as
resolvem com a ajuda de colegas, 3 com a ajuda do professor coordenador, 3 com a ajuda dos
alunos, 2 com a ajuda de um técnico e 3 resolvem as dificuldades com alguém da familia ou
com o0s amigos. Um sujeito respondeu que “ndo se aplica”. Trata-se de um PCOP,
provavelmente, pelo fato de ndo usar laptop com alunos em sala de aula. A opcao que incluia
o0 monitor ndo foi assinalada, provavelmente, pelo fato de o monitor ter iniciado suas
atividades quando o curso ja estava em sua fase final. A opcéo “com a ajuda do diretor” ndo
foi assinalada por nenhum dos sujeitos.
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Figura 26 — Modos de resolugéo de dificuldades
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Considerando que o questionario tinha como um de seus objetivos a coleta de
informacdes sobre a conscientizacdo dos sujeitos em relacdo ao uso de tecnologias integradas
as praticas pedagogicas, foram incluidas questdes especificas para este fim. Assim, ao serem
indagados se antes do curso ja haviam pensado na importancia do uso de tecnologias em sala

de aula, 7 responderam afirmativamente, 5 responderam que n&o, e 1 sujeito ndo respondeu.

Além disso, foi perguntado ao professor em que situacéo ele se enquadrava no que diz
respeito a sua conscientizacdo sobre as questdes relacionadas ao uso de tecnologias em sala de
aula. Entre os sujeitos, 8 disseram que estavam se conscientizando e 5 disseram estar
conscientes. Ninguém assinalou a op¢do “ndo estou consciente”. A Figura 27 ilustra a
conscientizacdo do sujeito sobre a importancia do uso de tecnologias integradas as praticas

pedagdgicas.

W Mo estou consciente
M Estou me conscientizando

Estou consciente

Figura 27 — Conscientizac¢ao sobre o uso de tecnologias em sala de aula

Em relacdo ao interesse desses sujeitos por cursos especificos para sanar as
dificuldades de uso de tecnologias, 8 disseram ter interesse. Um deles demonstrou interesse
por um curso que pudesse ajuda-lo a resolver suas dificuldades pedagdgicas e outro informou
ter interesse em curso voltado a utilizacdo do Linux. Entre os sujeitos que responderam a esta

questdo, 5 disseram ndo ter interesse por cursos especificos.

Sobre o curso de formacdo do Projeto UCA e se ele esta ajudando o professor a usar
tecnologias na sala de aula, 11 sujeitos disseram que sim, 1 informou que ajuda um pouco, e 1
ndo respondeu. Entre os que responderam sim, um deles disse que precisa aprender mais, 1

disse que o curso ajuda para o basico, 1 informou que precisa de mais oficinas, um deles disse
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que ajuda, mas com ressalvas, e outro disse que 0 curso o estimula a ter ideias.

1

HSim
B LUm pouco

W Mio respondeu

1

Figura 28 — Importancia do curso de formacao para uso de tecnologias em sala de aula

Sobre as oficinas desenvolvidas em paralelo a formacdo, 12 disseram que elas estdo

agregando valor ao curso e 1 ndo respondeu. Ninguém disse o contrario.

W 5im
| BV

W MEo respondeu

12

Figura 29 — Importéncia atribuida as Oficinas

Em relacdo ao potencial do curso para o bom desempenho dos alunos, 0s sujeitos
esperam que haja mais possibilidade de aprendizado para o aluno, por motivacdo ou por
utilizacdo de habilidades ja adquiridas por eles, que os alunos possam ter mais compromisso e
responsabilidades, que haja melhor aproveitamento das aulas, que ajude no desenvolvimento
pedagdgico, que possam compreender os cuidados no uso da tecnologia, uma melhora
gradativa, que os alunos assumam responsabilidades, que facilite a aprendizagem, que
melhore a socializagdo com o aluno, que haja melhorias no modo de dar aulas e maior

interesse dos alunos.

Em relacdo ao potencial do projeto para o desenvolvimento profissional deles,

esperam poder incluir o laptop em suas aulas, aprender mais para poderem ficar mais
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proximos de seus alunos e dos professores, obter consciéncia de como usar o laptop,
conhecimento da utilizacdo pedagdgica das tecnologias na escola, aperfeicoamento para

caminhar com o grupo de alunos e professores, uma motivacao maior e, crescimento, sempre.

Este conjunto de respostas demonstra motivagdo por parte do corpo docente em
relacdo ao potencial do programa para manter-se atualizado, além de demonstrar
compromisso para com a aprendizagem dos alunos e o seu préprio aprendizado. A motivacéo
e adesdo dos professores as propostas de inovacdo tém sido apontadas por outros estudos
como fatores favoraveis ao processo de ensino e o de aprendizagem (ME/PTE, 2008, p. 38)

Algumas questbes visaram identificar a familiaridade com tecnologia e a apropriacéo
pedagdgica do laptop, do ponto de vista do proprio professor. Sobre a familiaridade com
tecnologia, em conformidade com o modelo de apropriacdo pedagdgica desenvolvido por
Sandholtz, Ringstaff, Dwyer (1997), 1 professor informou estar no estagio da exposicao, 2 no
estadgio da adocdo, 5 no estagio da adaptacdo, 4 no estagio da apropriacdo. Entre os que
responderam estar no estagio da apropriacdo encontram-se a PCOP de Biologia, o diretor da
escola e a Professora Coordenadora do UCA. E, de fato, durante o curso de formacéo de
professores, esses educadores que disseram estar no estadgio da apropriagdo, demonstraram

maior familiaridade com a tecnologia em relacédo aos demais.

Ainda sobre os resultados relativos a familiaridade com tecnologias, apesar de 4
sujeitos terem informado estar no estagio da inovacdo, foi possivel identificar um equivoco
neste registro, pois dois deles informaram estar no estagio adaptacdo e inovacdo, a0 mesmo
tempo, e um deles informou apropriacdo e inovagdo. Tal situacdo sugere um n&o
entendimento da questdo por parte desses 3 sujeitos ou, até mesmo, uma distracdo no
momento em que assinalava o item. O outro sujeito que se enquadrou neste estagio foi a
PCOP de Tecnologia.
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B Exposican

B Adocao
Adaptacao

B Apropriagao

B Inovacao

5

Figura 30 — Estagios de Apropriacao Tecnoldgica (Sandholtz, Ringstaff, Dwyer, 1997).

Analisando os dados coletados e comparando-os com os registros do diario de bordo e
outros instrumentos, observa-se que um percentual maior de professores encontra-se no nivel
da Adaptacdo, o que ndo significa que continuardo a evoluir em niveis de apropriacdo
tecnoldgica e pedagdgica apds o término do curso. Sem estimulo e o apoio de seus gestores, 0
risco de esses professores ndo darem o salto desejado nesse processo, é grande, pois ainda nao
integraram as tecnologias a sua pratica pedagogica. De acordo com o Relatério final do
Projeto Competéncias TIC de Portugal (MT/PTE, 2008, p. 29), “o obstaculo que os
professores identificam como sendo o mais significativo € a falta de apoio técnico-pedagogico

disponibilizado, quer aos professores, quer aos alunos.”

Além disso, é comum o professor usar a tecnologia somente como um apéndice a
atividade que ja vinha realizando com seus alunos, sem extrair dela o seu verdadeiro potencial
e sem imprimir algo novo a sua rotina, ou, até mesmo, abandonar a atividade que havia
iniciado com o uso de tecnologia se ndo encontrar apoio técnico e pedagdgico. “De facto, a
primeira reaccdo a uma nova tecnologia é uma utilizagdo em tudo semelhante ao que se fazia
e como se fazia com a tecnologia anterior” (CUBAN, 1993; MEANS et al., 1995 apud
ME/PTE, 2008, p. 34).

Por esta razéo, o Plano de Sustentacdo elaborado pela PUCSP para implementagcéo em
2012 nas escolas cuja formacao de professores esta sob sua responsabilidade, é fundamental
para a sustentabilidade do projeto e para que os professores e alunos avancem em niveis de
apropriacdo tecnoldgica e pedagdgica. O plano de sustentacdo prevé apoio aos gestores e

professores para o desenvolvimento do ProGlITec, além de formacdo para 0S novos
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professores. Esta questdo sobre a importancia do apoio aos professores € destacada no

Relatdrio final do Projeto Competéncias TIC de Portugal (2008, p. 47):

Dada as dificuldades que é natural experimentarem quando tentam adotar as
estratégias que acabaram de aprender tendo em vista a integracéo curricular
das tecnologias, e de forma a sentirem apoio nesse processo, uma das
condicBes consideradas determinantes é os professores poderem contar com
uma estrutura de suporte que permaneca disponivel, para além das sessdes e
momentos formais de formacéo.

Apesar de as atividades pedagdgicas com os alunos serem recomendadas durante a
formacdo, é ao final do curso que os problemas relacionados as questdes pedagdgicas
assumem uma proporgao maior, pois os professores sentem muita dificuldade para aplicar o
conhecimento novo, principalmente se ndo tém a quem recorrer. Por esta razdo, o0 apoio “em
termos de ajuda na avaliacdo da adequacéo e eficacia das estratégias utilizadas, em termos de
sugestdo de modos de trabalhos especificos e da sua adequacdo aos objetivos da
aprendizagem” (ME/PTE, 2008, p. 48) torna-se essencial.

Em relacdo as questdes que visavam levantar informacfes sobre a apropriacdo
pedagogica, 2 sujeitos assinalaram a opgdo “N&o uso o laptop em sala de aula para o
desenvolvimento das atividades curriculares com os alunos”; 7 informaram que estdo
planejando usar o laptop em sala de aula para o desenvolvimento das atividades curriculares
com os alunos e 2 informaram estar usando o laptop em sala de aula para o desenvolvimento
de atividades curriculares com os alunos. Nenhum deles assinalou as opcGes “N&o acho que
seja possivel usar o laptop para desenvolver as atividades curriculares com os alunos” e “Né&o
penso na possibilidade de usar o laptop em sala de aula para o desenvolvimento das atividades
curriculares com os alunos”, o que também é bastante desejavel e promissor no que diz

respeito ao uso pedagdgico de tecnologias na escola.
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W Nao uso o laptop em sala
de aula para atividade s
curriculares

& 7 B Nao penso na possibilidade

de usar o laptop para
atividade s curriculares

M Estou planzjando usar o
laptop para atividade s
curriculares

M Estou usando o laptop para
atividades curriculare s

W Nao acho possivel usar o
laptop para atividade s
curriculares

W Nao se aplica

Mao respondeu

Figura 31 — Uso do laptop para o desenvolvimento de atividades curriculares

O resultado obtido com a aplicacdo do questionario confirma as observacoes
realizadas na escola durante todo o processo de formacgéo de professores e atividades afins,
cujos registros atestam a evolucdo dos professores ndo s6 no que diz respeito a apropriagcdo
tecnologica do laptop, mas também em relacdo a sua conscientizagdo sobre o potencial da
tecnologia. Para exemplificar esta situacdo, vale a pena registrar a historia de sucesso de uma
das professoras mais resistentes e com muita dificuldade para usar o laptop. Ao final do curso,
essa professora contou que havia construido um blog de receitas e que agora ndo precisaria
mais escrevé-las a mao para envia-las as pessoas interessadas. Ela contou que suas receitas
eram famosas e que sempre havia alguém querendo uma cépia. Tendo construido o blog,
bastava informar o link ao interessado, e este poderia acessar a receita em um tempo muito

menor e de um modo muito mais interessante.

Esta professora esta se apropriando dos recursos tecnoldgicos, mas ainda ndo consegue
utilizé-los para fins pedagogicos. Durante o grupo focal, ela deixou claro que precisa de apoio
para este fim. Comentou que tentou usar a “tartaruga”, fazendo referéncia ao software Logo,

mas ndo conseguiu.

A (ltima questdo do questionario visou identificar quanto tempo em média durante a

semana, fora da sala de aula, o professor se dedica para conhecer melhor a proposta de
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formacéo. Entre os sujeitos que responderam esta questdo, 3 informaram que se dedicam até
1h; 6 dedicam-se de 1h até 3h, e 3 disseram néo ter tempo para se dedicarem a formacdo fora

da sala de aula.

WAt 1h
m1lh-3h
Mao tem tempo

B Nao respondeu

B

Figura 32 — Tempo de dedicac¢éo ao curso durante a semana, fora da sala de aula

O tempo tem sido apontado como um dos grandes entraves para o professor realizar
todas as atividades previstas no curso de formacédo, e também para aplicar os conhecimentos
adquiridos no seu dia a dia. Esta questdo foi inUmeras vezes destacada pelos professores
durante o curso de formacdo, tendo se intensificado ao longo do processo, conforme se
constata pelos depoimentos coletados em diferentes momentos e eventos alusivos ao curso,
alguns, inclusive, ja relatados. Como este fator tem um impacto grande, alguns depoimentos

estdo sendo retomados, conforme segue:

Conforme ja relatado, a primeira aula com laptop na escola foi gravada e,
posteriormente, apresentada para todos os participantes do curso e para os formadores. A

PCOP que gravou e fez o relato da apresentacdo, contou o seguinte:

“Eles demonstraram curiosidade, mexeram em tudo. Tiraram até a capinha para localizar o
numero de registro, a pedido da professora. Eles pediram muita orientacdo para a
professora. Foram utilizadas trés aulas, a partir da segunda aula, para otimizar o tempo. A
professora ndo parou. [...] Ha movimentacdo e requisicdo maior do que aquela que o
professor esta habituado.”

Nesse mesmo dia, um dialogo entre uma professora que assistia a apresentacdo e a

PCOP traduz certa ansiedade sobre o tempo de aula:

__0 professor que tem sé duas aulas na semana e ndo tem dobradinha. Como fica?
__aescola deverd se adaptar.
__no dia de usar laptop, posso solicitar uma aula do colega que dara a aula seguinte?
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___pode acontecer assim.... sdo negociacdes que depende da escola.
O Professor Coordenador da escola interfere no didlogo, e diz:

__no decorrer do programa, essas questdes vao aparecendo, vao se adaptando. Também o0s
alunos e os professores acabam se adaptando e o tempo de aula pode ser reduzido.

Em outras ocasides, 0s professores desabafam:

-Tenho computador em casa, meus filhos usam...trabalho noite e dia, ndo tenho empregada e
ndo tenho tempo para entrar na maquina, hora entra, hora nao entra....

- estou sem tempo para entrar em forum e até para participar.

- final de semana é possivel. Durante semana nédo consigo. Trabalho em 2 escolas.

- final de semana é tempo para lazer.

-posso fazer as atividades de uma sO vez, depois que acabar o tempo (previsto para o
mébdulo)?

Em entrevista individual com duas professoras que realizaram atividades com o
laptop, uma delas comentou:

-perdi muito tempo para tirar os laptops da caixa, leva-los para a sala e realizar o cadastro
dos equipamentos x alunos. Como néo tenho aulas ““dobradinhas”, a atividade s6 pode ser
concretizada ap6s 4 aulas. Acho que perdi muito tempo.

Por outro lado, a outra professora disse:

-usei duas aulas dobradinhas e mais uma aula vaga, seguida da minha, para realizar a
atividade. Foi produtivo. Estabeleci regras para o uso do laptop e conversei com os alunos
durante a primeira aula. Nao efetuei o cadastro dos equipamentos e com isso ganhei tempo.

Ao final da entrevista, as duas professoras disseram que valeu a pena, que pretendem
realizar novas atividades com laptop, mas que estavam sem tempo.

Ap0s avaliar as atividades desenvolvidas com seus alunos durante o Projeto Vivendo a
Leitura na Era Digital, uma professora diz:

-Estudaria melhor o tempo para trabalhar um projeto com o laptop;
-Otimizaria melhor o tempo dentro da sala de aula com o laptop para avangar naquilo que
era pretendido pelo projeto.

Para comprovar este resultado, os depoimentos dos cursistas, coletados em diferentes
momentos do curso, foram reunidos em um texto que foi submetido ao software Many Eyes,
visando construir o grafico denominado Tag Cloud — mapa de palavras. A visualizacdo gerada
pelo software comprova que, tanto para os professores, como para 0s gestores, 0 tempo é um

obstaculo ao desenvolvimento das atividades previstas para o curso de formacéo, assim como
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0 € para a apropriacdo das tecnologias pelos cursistas. Este grafico foi incluido entre os

apéndices — Apéndice 2P.

5.5.1.4 Andlise da apropriacao tecnoldgica do laptop educacional pelos alunos

Com base nos dados e informacdes coletados por meio do Formulario 04, foi possivel

obter os seguintes resultados em relacdo a familiaridade dos alunos com tecnologias,

informacdes essas que serdo utilizadas para analisar 0 processo de apropriacdo tecnoldgica

dos alunos.

Tabela 9 - Familiaridade dos alunos com tecnologia

Niveis/Familiaridade 12 aplicagéo — dez/2010 22 aplicacdo — Nov/2011
255 alunos 34 alunos

Nivel 1 4-1,6% 0-0%

Nivel 2 10 -3,9% 2 -5,88%

Nivel 3 105 -41,2% 22 — 64,70%

Nivel 4 59-231% 7 —20,60%

Nivel 5 77-30,2 3-8,82%

Em Novembro/2011, o Formulario 04 coletou também informacGes da familiaridade

do aluno para cada ferramenta ou software.

Tabela 10 - Familiaridade dos alunos em relacdo a cada ferramenta ou software —
Novembro/2011

Utilizac&o de ferramentas e softwares Frequéncia

1 12 |3 4 |5
Processador de texto 111015 |5 |2
Jogos 0 |8 |14 |19 |2
Planilhas eletrdnicas para calculos 0 |13]13 |5 |2
Softwares para apresentacdes 1 |3 |17 |11]1
Participacdo em salas de bate-papo 3 |5 |8 116
Sites de relacionamento 0 |5 |8 7 113
Pesquisa na internet com formas diferentes de busca 0 |14 |9 1218
Montagem de sites e blogs 1318 |8 3 |1

Observacgdo: um aluno nao respondeu esta parte do formulario.

Legenda:

1= ndo conheco

2=conhec¢o muito pouco

3=meu conhecimento é de nivel basico
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4=meu conhecimento é de nivel intermediario
5= meu conhecimento € de nivel avangado

Os resultados mostram que os alunos também apresentam pouco conhecimento sobre
softwares para montagem de sites e blogs, uma vez que 21 (63,6%) deles informaram néo
conhecer, ou conhecer pouco, tais softwares. No entanto 42% possuem um conhecimento
basico sobre jogos e 27% possuem conhecimento intermediario sobre o mesmo assunto.
Entre os alunos, 45% possuem conhecimento basico sobre processador de texto, e 39%
possuem conhecimento basico sobre planilhas eletronicas. Por outro lado, 51,5% possuem

conhecimento basico acerca de softwares de apresentacao.

A participacdo em salas de bate-papo e sites de relacionamento é expressiva entre 0s
alunos, uma vez que mais de 60% informou possuir conhecimento intermediario ou avancado
sobre sites de relacionamento. 36,4% informaram conhecimento intermediario sobre pesquisa
na internet e 24, 2%, conhecimento avancado. As informacGes obtidas sugerem um perfil de
aluno que se conecta a internet com interesses em estabelecer relacionamentos, se divertir e
realizar pesquisas, um perfil semelhante aos divulgados por pesquisas voltadas ao tema. Sao
alunos que parecem fazer um uso mais frequente de softwares de apresentacdo do que de
processador de texto e planilhas para célculos, algo que também néo causa surpresa. O jovem
contemporaneo tem preferéncia pela comunicagcdo por meio da linguagem visual, em
detrimento da linguagem escrita. Tais informacdes sao fundamentais para o desenvolvimento
de atividades e projetos pedagdgicos. Mostrou, também, que o ndmero de alunos que se
encontram no nivel 1 do processo de apropriacdo tecnoldgica passou de 1,6% para 0%,
comprovando as conclusfes obtidas nesta investigacdo sobre o fato de os alunos atravessarem

o nivel 1, rapidamente. O mesmo ndo ocorreu com os professores.

Resultado referente as expectativas dos alunos em relacdo a chegada do laptop na escola.
Questdo: O que vocé espera com a chegada do laptop na escola?
Data: Dezembro/2010

Tabela 11 - Expectativas dos alunos em relacdo a chegada do laptop na escola -
Dezembro/2010

Item/Expectativas Frequéncia
Melhorar aprendizagem 127

Maior acesso ao conhecimento 7
Oportunidade para aprender a usar um computador 9

Fazer pesquisas e trabalhos 87
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Gostar/achar bom/bem legal 16
Oportunidade para todos 16
Que todos aprendam 10
Bom para os professores/para melhorar o ensino 35
Oportunidade para ter meu préprio computador 1
Aulas mais divertidas/motivacéo para as aulas/legal p/ aulas 45
Acessar sites e jogos na escola/liberdade para acessar/autonomia 23
Coisas legais/softwares legais/excel 3
Bom para a educagéo 2
Escola vai evoluir 8
colaboracgdo

Divertimento dentro e fora da escola

Levar para casa

Diversificar e ampliar o que se aprende na classe

Que ndo tome 0 seu tempo

Agilidade nas atividades em sala de aula e ligdes

Que seja educativo

Comunicagdo com todos (rede)

Espera ansiosamente

Nao sabe, mas torce para dar certo

Aulas presenciais com o laptop

Mais suporte para os alunos

Algo muito melhor

Melhoria na disciplina dos alunos

Que ndo haja “frescura” para usar/ que eu possa usar

Internet rapida

Usar em todas as aulas

Mais tecnologia na escola

Tirar vicios dos jogos

Que o laptop (equipamento) seja bom; Windows 7, tela grande,
mouse, USB

Que pessoas aprendam a escrever

Tirar davidas

Que os professores usem o laptop

Mais interesse dos professores

Fazer blog

Expressar ideias/autoria

Aprender de outro modo

Maior interesse pela escola e facilidade para fazer as ligdes

Fazer download

Diminuir n° de livros e cadernos para carregar

Aprender outros programas e conhecer o computador

Que seja mais facil, pois ndo precisa escrever

Alunos mais felizes

N&o acha nada/ndo tem expectativas

N
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Em abril/2011 o Formulario 04 néo foi aplicado.

2% aplicacdo - novembro de 2011
N° alunos: 34
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Questdo: O que vocé espera com a chegada do laptop na escola?

Tabela 12 - Expectativas dos alunos em relagcdo a chegada do laptop na escola —
Novembro/2011

Item Frequéncia

Conhecer /aprender coisas novas

Aprender o que ndo entende nas aulas

Inovacdo no ensino

Inovacéo para a escola

Contribuir no aprendizado do aluno

Que seja realizado tudo o que o professor falou

Auxilio nos estudos/laptop como ferramenta de estudos

Pesquisar coisas que ndo sabe

Estimulo para ir a escola

Motivagao para estudar

Ajuda nas tarefas escolares

Vai ser bom

Melhorar o rendimento escolar/notas

Construir blog

L N I I R I IR I I )

Ajuda nos trabalhos

Aperfeicoar 0s conhecimentos em informatica 1

Observacdo: 5 alunos ndo responderam a questdo relativa as suas expectativas.

Fica evidente que os alunos querem aprender mais, conhecer novos temas e melhorar o
seu desempenho, por meio de aulas mais motivadoras. No primeiro grupo de respostas,
observa-se uma frequencia expressiva em relacdo a expectativa dos alunos em relacdo ao
potencial do laptop para fazer trabalhos e realizar pesquisas. Os alunos também querem se
divertir dentro e fora da escola, aprender a construir blogs com o laptop e, com isso, eles
acham que a escola vai ser muito melhor. Observa-se, também, que os alunos estdo
preocupados com os colegas que ndo tém oportunidade para usar um computador fora da

escola. Eles esperam que o0 projeto possa sanar essa lacuna.

Um comparativo entre as expectativas dos alunos e as expectativas dos professores
mostra que todos querem aprender e conhecer mais, em um ambiente que ofereca condi¢bes
para tanto. Professores e alunos estéo cientes de que o ambiente escolar e as aulas precisam se
revestir de significados para todos, ainda que ndo se expressem com tais palavras. Os alunos
explicitam que a escola vai ficar evoluir e se tornar inovadora com a chegada dos laptops.
Eles querem autonomia para desenvolver seus projetos e, para tanto, os professores precisam

estar preparados para lidar com essa questdo, oferecendo oportunidades para o aluno ser autor.

Além disso, esse comparativo traz outras informagfes sobre o processo de apropriacao

tecnologica de professores e alunos, como o fato de ndo se encontrar entre as expectativas dos
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alunos informacdes relacionadas a superacdo do medo, insegurancas ou questdes dessa
natureza, o que corrobora conclusdes obtidas nesta investigacdo sobre o avanco dos alunos no
processo de apropriacdo tecnoldgica. Se levada em consideracdo a teoria de Borges (2009), é
possivel inferir que os alunos passam pelo nivel emocional e 0 superam muito antes dos
professores. No caso dos alunos, as emocdes sdo outras e 0 motivam a explorar 0 novo

equipamento, favorecendo o processo de apropriacao tecnoldgica.

O processo de a apropriagdo tecnoldgica dos alunos sera abordado posteriormente,
com o objetivo de discorrer sobre as brechas digitais existentes entre o processo de

apropriacéo tecnologica de professores e de alunos.

5.6 Brechas Digitais entre Professores e Alunos

Com base nas teorias selecionadas para a realizacdo da pesquisa, foram construidas as
figuras apresentadas nas paginas 169-174, para retratar a evolucdo tecnoldgica e pedagogica
dos professores. Levando em consideragéo os dados obtidos por meio do FO4 que levantou a
familiaridade dos alunos com tecnologia, bem como os registros de observacgdes relativos as
atividades de uso do laptop por alunos e professores, é possivel afirmar que o processo de

apropriacdo tecnoldgica dos alunos é mais rapido, principalmente no inicio do processo.

Assim, enquanto os professores estdo no nivel da Exposicdo (SANDHOLTZ,
RINGSTAFF, DWYER, 1997) ou no nivel Emocional (BORGES, 2009), tomando
conhecimento da tecnologia nova, vivenciando momentos de inseguranca, 0s alunos ja estdo
no nivel da Adocdo (SANDHOLTZ, RINGSTAFF, DWYER, 1997) ou Técnico-Operacional
(BORGES, 2009), e muitas vezes, no nivel da Adequacdo (SANDHOLTZ, RINGSTAFF,
DWYER, 1997) ou da Imitacdo (BORGES, 2009), relacionando-se com seus colegas e,

assim, rapidamente se apropriam da tecnologia.

A representacdo do processo de apropriacdo tecnoldgica dos alunos, quando
comparado ao processo de apropriacdo tecnoldgica dos professores evidenciam brechas
digitais (WAISELFISZ, 2007) que podem ser representadas conforme a Figura 33, cujo
objetivo é mostrar ndo s as brechas digitais, mas a diminui¢do destas durante um trabalho
pedagdgico mediado por um professor que esta evoluindo no seu processo de apropriacao

tecnoldgica e pedagdgica. A medida que o professor se apropria tecnologica e
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pedagogicamente do laptop, objeto da analise, as brechas digitais vdo diminuindo e o avanco
do aluno, em termos de uso da tecnologia voltada ao processo de aprendizagem, passa a

depender cada vez mais da mediac¢do do seu professor.

Na Figura 33, representativa das brechas digitais entre professores e alunos ao longo
do processo de apropriacéo tecnolégica, foram ilustrados seis momentos - M1 até M6% - deste
processo, em que € possivel observar uma diferenca de apropriacdo a favor do professor. O
objetivo, conforme ja mencionado € mostrar que a evolugdo o professor, no que diz respeito a
apropriacdo tecnoldgica, é potencializada pela apropriacdo pedagdgica favorecendo a
diminuicao das brechas digitais.

E preciso ressaltar o pressuposto de que a apropriacio pedagdgica do professor ocorre
paralelamente a tecnoldgica, associada as categorias conscientizacdo, apropriacdo e
competéncias, desenvolvidas ao longo de um processo de formacao de professores que prevé
uma acao na escola envolvendo professores e alunos, reflexdo constante sobre essas acdes e a
reformulacdo da acdo, tal qual tem ocorrido no contexto de formagdo previsto pelo Projeto
UCA, constatado durante as observaces realizadas na EE Antonio Carlos Ferreira Nobre.

M Professor ® Aluno

Figura 33 — Professores e Alunos — Brechas Digitais

% Foram ilustrados seis momentos do processo de apropriacao tecnolégica apenas para reforcar o que esté sendo
dito sobre o fato de a apropriagao tecnolégica do professor ser potencializada pela apropriacéo pedagdgica. Esses
momentos ndo estdo associados, necessariamente, aos niveis de apropriacéo anteriormente analisados.
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Assim, ao fazer a comparacéo do processo de apropriacao tecnologica de professores e
alunos ficam visiveis ndo sé as “brechas digitais” (WAISELFISZ, 2007) entre alunos e
professores, mas a intensidade dessas brechas em cada um dos momentos retratados na Figura
33. Levando em consideracao as teorias que tratam do processo de apropriagdo tecnoldgica, é
possivel afirmar que no inicio do processo os alunos avangam rapidamente, uma vez que 0s
fatores relacionados ao nivel “Emocional” e ao “Técnico-Operacional” (BORGES, 2009) nédo
interferem tanto quanto interferem no processo de apropriacdo pelos professores, evitando a
resisténcia comumente identificada nos docentes quando se confrontam com recursos

tecnoldgicos.

Além disso, os alunos iniciam o nivel “Imitacdo” (BORGES, 2009) e caminham para
o0 nivel Relagdo/Comunicacdo (BORGES, 2009) muito antes dos professores, pois este tipo de
comportamento é comum para os alunos, usuarios de redes sociais, onde a comunicacgdo e a
colaboracdo tém sido a tonica. Desse modo, no inicio de um processo de formacgdo de

professores que envolva os alunos, estes tém muito a contribuir com os docentes.

Observa-se, também, que as brechas vao diminuindo, uma vez que os professores, ao
desenvolverem as competéncias tecnoldgicas necessarias a0 manuseio dos equipamentos,
percebem com mais facilidade as possibilidades pedagogicas da tecnologia, pois passam a
conjugar e a potencializar suas competéncias pedagogicas iniciais as competéncias
tecnoldgicas adquiridas, com possibilidade de desenvolverem competéncias pedagdgico-

digitais.

A partir dai, o processo pode se inverter, se a mediacdo do professor em sala de aula é
intensificada, de modo a motivar os alunos durante as atividades pedagdgicas que envolvem
tecnologias. No entanto, se os professores ndo tiverem apoio constante durante o processo de
apropriacdo, até chegarem ao nivel de Apropriacdo e Autoformacdo (BORGES, 2009), ou da
inovacdo, segundo (SANDHOLTZ, RINGSTAFF, DWYER, 1997), ou no nivel Pedagogico-
Digital, identificado neste trabalho, o risco de o processo de evolucdo tecnoldgica e

pedagdgica ser interrompido € muito grande.

Nesse sentido, o Plano de Sustentacdo elaborado pela PUCSP, acrescentado a
formacdo dos professores que participam do Projeto UCA, € fundamental, pois possibilitard o

apoio necessario aos professores que ja concluiram o curso de formacgdo, para que estes
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coloquem em pratica 0 conhecimento adquirido, apropriando-se cada vez mais da tecnologia,

com vistas a sua integracéo ao curriculo oficial.

Pode ser uma maneira de potencializar a apropriagéo de tecnologias pelo professor no
inicio do curso, e a do aluno ao longo de todo o processo, que ficard cada vez mais motivado

diante de professores aptos a atenderem suas necessidades e suas curiosidades.

Ao analisar os dados coletados via Formuléario 04 — expectativas dos alunos com a
chegada dos laptops na escola -, esta questéo fica evidente. Eles explicitam o anseio por aulas
mais atrativas e por professores melhores preparados no que diz respeito ao uso de
tecnologias. Além disso, 65% expressam 0 seu interesse em aprender e ampliar seus
conhecimentos. Isto significa que os alunos véo para a escola porque esperam aprender mais,

por meio de atividades pedagdgicas motivadoras.

Essas constatacGes sobre o processo de apropriacdo sugerem a necessidade de se
potencializar cursos de formacao de professores com atividades préaticas que envolvam alunos
e docentes desde o inicio, em conformidade com as a¢fes que vém sendo empreendidas pelo
Projeto UCA e outros que privilegiam cursos de formacao, cuja caracteristica € a formacao
contextualizada de professores para uso pedagdgico da tecnologia, “que ocorre no tempo e no
espaco da instituicdo educacional e origina-se na e da pratica do professor” (ALMEIDA,
2000, p. 104).

No que se refere a formacdo contextualizada e formacdo na acdo, cabe destacar a
atuacdo empreendida nos ultimos anos pela PUCSP, enquanto instituicdo responsavel pela
formagéo dos professores em diferentes projetos, como o Programa de Educacdo Continuada
da Secretaria de Estado da Educacdo de S&o Paulo - PEC/SEE e o Projeto de Formacao de
Educadores para Integracao de Tecnologias na Escola, desenvolvido pela Secretaria de Estado

da Educacéo de Goiés, entre outros.

Ap0s a andlise que procurou abarcar o contexto em que se deu o curso de formacao
dos professores da EE Antonio Carlos Ferreira Nobre, com foco no processo de apropriacdo
tecnoldgica e pedagdgica dos professores, é possivel tecer as conclusos finais, explicitadas a

sequir.
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CONCLUSOES

As conclus@es serdo apresentadas em conformidade com a estratégia utilizada para a
realizacdo da analise. Assim, inicialmente, serdo apresentadas as conclusdes relativas ao
contexto e, em seguida outras mais especificas como as relativas ao processo de apropriacdo
tecnologica e pedagdgica dos professores, finalizando com as questdes relacionadas ao

conceito de competéncia pedagdgico-digital e outras sobre os objetivos da tese.

Andlise das variaveis contextuais — contextos macro, intermediario € micro

Com base nas informacgdes obtidas por meio da observacdo direta e demais
instrumentos utilizados, conclui-se que o contexto em que se deu a formacao dos professores
que participam do Projeto UCA possui alguns aspectos que podem favorecer o processo de
apropriacdo tecnologica e pedagogica do laptop educacional pelos docentes, bem como o
desenvolvimento da competéncia pedagogico-digital. Por outro lado, ha outros que podem se

constituir em dificultadores para a concretizacdo de tais objetivos.

Em relacdo ao contexto macro — Sistema Federal de Educacéo -, conclui-se que a
politica federal para uso de tecnologias na escola tem se intensificado no sentido de facilitar a
aquisicdo e o envio de computadores e dispositivos moveis para uso de professores e gestores
educacionais, além de oferecer, em algumas ocasifes, a formacao necessaria para 0 uso de
tecnologias, por meio de parcerias com universidades e outras instituicbes. Além disso, tem
contratado empresas e outros organismos para acompanhar e avaliar 0s projetos sob sua

responsabilidade, inclusive o Projeto UCA.

Por outro lado, a exigéncia dos 6rgéos federais em relagcdo ao cumprimento dos prazos
estabelecidos inicialmente, ndo levando em consideracdo os imprevistos ocorridos durante a
execucdo dos programas, imprevistos estes, muitas vezes, relacionados a a¢Ges do proprio
sistema federal, bem como a morosidade na retomada das ac¢Ges, quando ha mudancas na
administracdo superior, tem prejudicado o andamento e a avaliacdo dos projetos em

desenvolvimento, pois 0 tempo necessario para que os professores se apropriem das
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tecnologias, nem sempre é o tempo que fora previsto na proposta inicial. A instabilidade na

manutencdo dos projetos também tem prejudicado a consolidacéo e a avaliacdo das acoes.

No caso do Projeto UCA, a substituicdo da coordenacdo em 2011, que passou da
Secretaria de Educacdo a Distancia para o ambito Secretaria da Educagdo Basica, interferiu no
envio de recursos e na definicdo de politicas para a continuidade das aces. A acdo das
universidades globais mediando esta situacdo, dialogado com os representantes do MEC, da
SEE e das escolas, foi fundamental para que o curso de formagédo ndo fosse interrompido, 0
que causaria desmotivacdo e inseguranga nos professores, nos gestores, nos alunos e na

comunidade, além de prejudicar os resultados ja alcancados.

Além disso, ndo tem havido tempo suficiente para a conclusdo dos processos
avaliativos, importantes para a identificacdo de problemas, acertos e definicdo de estratégias,
tanto para 0s cursos em andamento como para a expansao dos projetos, se for o caso. Sobre
esta questdo, a recente intencdo do MEC (O ESTADO DE SAO PAULO, 2012) em enviar
tablets para as escolas deve ser ponderada, pautando-se em uma avaliacdo conclusiva a
respeito do uso de laptops, a fim de evitar interpretagdes equivocadas por parte das
instituicOes educacionais e da comunidade a respeito dos programas e projetos em andamento,
bem como evitar o deslocamento das a¢6es, dando a impressdo de que o foco é a tecnologia e
n&o a formagao dos professores para uso das mesmas. E preciso deixar claro que a escolha por
uma tecnologia deve pautar-se em objetivos e propostas bem definidas, atrelada a proposta
pedagodgica da escola e a formacao daqueles que véo utiliza-las para que possa favorecer o

processo de ensino e o de aprendizagem.

Em relacdo ao sistema intermediario — Sistema Estadual de Educacédo — verifica-se que
as politicas em nivel estadual para o uso de tecnologias nas escolas também se intensificam.
No Estado de Sdo Paulo, ndo s6 as resolucdes estaduais que dizem respeito a atuacdo dos
orgdos centrais da SEE fazem referéncia, valorizam e detalham as atribuicdes dos setores
envolvidos — EFAP, CGEB — como também os Decretos Estaduais e Resolugfes da Secretaria
de Gestdo Publica, por exemplo, sdo editados com a finalidade de implementacgéo de projetos
em inovacao, tecnologias e gestdo do conhecimento, enfatizando o papel da educacéo para tal
fim. Ocorre que 0 que estd no discurso impresso nem sempre se concretiza, por razdes

diversas, prejudicando os projetos em andamento e outros que poderiam ser implementados.
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Esta questdo foi muito bem observada no Relatério Final do Projeto Competéncias
TIC de Portugal (2008) e na pesquisa realizada por Cruz (2009), mostrando que este problema
ndo € novo, tampouco especifico da cultura brasileira. Considerando a dimensdo desta
variavel, é preciso pensar em projetos e programas que criem raizes para além de um
Programa de Governo, e isso so é possivel por meio de uma formacdo que conscientize ndo so6
os professores, mas também os gestores e as instancias envolvidas. E preciso envolver os
sujeitos que vivem o dia a dia da escola, pois sdo eles que dardo continuidade aos projetos da
unidade escolar. Eles precisam acreditar que esses projetos e programas sao benéficos para a

escola, devendo, portanto, se integrarem a sua proposta pedagogica.

Assim, esta descontinuidade de projetos e programas, também no ambito estadual,
gerada pelas substituicbes dos gestores das Secretarias de Estado e respectivas
coordenadorias, tem resultado no pouco envolvimento dos 6rgaos em projetos como o Projeto
UCA. No Estado de Sé&o Paulo, as ac¢Ges do Projeto UCA tém sido efetivas até 0 momento,
em virtude do apoio dado pela nova gestao das Coordenadorias responsaveis pela formacéo de
professores - CGEB e EFAP -, que contam com especialistas em tecnologias na educagéo,
conscientes e com experiéncia acumulada sobre o assunto, além de compromissados com 0
projeto, como 0s representantes que estdo atuando na EE Antonio Carlos Ferreira Nobre,
juntamente com os representantes da DE — PCOP e Supervisor de Ensino - e com as equipes

formadoras das universidades globais.

Especificamente no ambito da SEESP, a falta de visdo da administracdo anterior, em
relacdo ao papel do PCOP de Tecnologia, fez com que este profissional fosse excluido
durante muitos anos das orientacGes técnicas e cursos de formacao de professores voltados ao
uso de tecnologias na escola, patrocinados pela SEE ou por seus parceiros. A reintegracao
deste profissional ao nacleo relacionado as disciplinas curriculares vem acontecendo desde o
final do ano de 2010, com a nova gestdo da CGEB e EFAP, ressignificando o papel desse
profissional e isto tem sido perceptivel no contexto do Projeto UCA. No entanto, é preciso ter
claro, que isto ndo acontece de imediato, tampouco de modo igual em todas as regides.

Outro dificultador relacionado ao sistema intermediario consiste na morosidade de
suas ac¢des no que diz respeito aos aspectos administrativos, pedagogicos e de infraestrutra. Os
problemas de infraestrutura, que inclui a rede fisica de escolas - condi¢bes dos prédios

escolares, rede elétrica, rede légica, equipamentos -, ndo tém sido resolvidos em tempo habil,
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de modo a atender as necessidades dos projetos, gerando frustracdes, além de atrasarem a

execucdo das atividades previstas.

No caso do Projeto UCA, os formadores conhecem a rede de ensino, seus pontos
fortes e fracos e, portanto, foram preparados para enfrentamento dos problemas. Assim, essas
questdes sao discutidas com os cursistas, algumas opcdes sdo apresentadas, outras sdo criadas
durante o curso de a formacdo, sempre em conjunto com a equipe da escola. A EE Antonio
Carlos Ferreira Nobre enfrentou problemas de acesso durante todo o curso de formacéo, além
de problemas relacionados a rede elétrica e outros relacionados a espaco fisico para acomodar

os laptops, para os quais algumas solugdes foram apresentadas conforme mencionado.

Em relagéo ao sistema micro, a escola, sabe-se que a organizagdo interna, o perfil e a
crenca do corpo docente e dos gestores, sdo fundamentais para a incorporacdo de novas
propostas na escola. No caso do estudo em questdo, verifica-se, pelos dados e informacdes
obtidas, que a escola, apesar de bem organizada e de possuir um corpo docente e gestores
compromissados com o trabalho educacional, ndo possui a cultura de desenvolvimento de
projetos que incluem o uso de tecnologias, ndo possui ambientes pedagdgicos suficientes para
0 desenvolvimento de tais projetos, fatos que interferem na apropriagdo tecnoldgica e

pedagdgica de tecnologias.

A andlise sobre o nivel de familiaridade dos professores com tecnologias, e a evolucao
destes ao longo do processo de formacao, mostrou que um fator positivo relacionado a escola
foi a motivacdo crescente do corpo docente e do gestor em relacdo a inovacdo — laptop
educacional - que adentrou o espaco da escola no final do ano de 2010, além da confianca na
equipe de formacao e disposi¢éo para o enfrentamento das dificuldades.

As acles de iniciativa da universidade global e equipes formadoras, que contribuiram
para a continuidade do curso de formagdo, motivacdo dos professores e gestores e,
consequentemente, para o processo de apropriacdo tecnoldgica e pedagogica do laptop

educacional serdo destacadas posteriormente.

As acgbes dos sistemas de ensino, da escola e das universidades, portanto, sdo
importantes na medida em que incidem na organizacdo dos cursos de formacdo de

professores, podendo interferir no processo de apropriacdo tecnologica e pedagogica destes,
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cuja atuacdo podera ter reflexos na melhoria do desempenho de seus alunos. Sobre esta

questdo, é preciso ponderar:

E comum, tentar atribuir a um Gnico acontecimento a condicio de causador
de outro. Todavia, na ciéncia moderna, especialmente nas ciéncias sociais,
tende-se a acentuar a multiplicidade de condicdes, que, reunidas, tornam
provavel a ocorréncia de determinado fendmeno. (GIL, 2010b, p. 19).

Assim, apesar de existir relacdo entre as variaveis, € necessario nao tentar “atribuir a
um unico acontecimento a condicdo de causador de outro” (GIL, 2010b, p. 19). Por esta
razdo, a necessidade de uma analise ampla, contextual, e outras mais especificas, conforme

segue.
De modo geral, com base no que foi relatado, verifica-se que a experiéncia vivenciada

pelos professores durante a formacdo para uso do laptop educacional foi potencializada pelos

fatores abaixo relacionados:

1. a metodologia de formacdo de professores desenvolvida pelos integrantes do Grupo de

Trabalho e Assessoramento Pedagdgico - GTUCA, cuja caracteristica mais inovadora em

cursos a distancia € a flexibilidade para o desenvolvimento das atividades previstas pelos
maodulos de formacdo, permitindo o dialogo entre as instituicdes envolvidas e os professores,
possibilitou reflexdo e conscientizagdo dos processos que permeiam o uso de tecnologias na
escola.

Tal flexibilidade permite aos formadores adequar as atividades a realidade de cada
unidade escolar, de modo a envolver os representantes das instancias locais e da escola no
planejamento da formacdo dos professores e também dos gestores. A participacdo conjunta
favorece o comprometimento e o curso reveste-se de sentido para a escola e seus integrantes,
uma vez que as atividades passam a ser realizadas em consonancia com 0s objetivos do
projeto pedagogico da unidade escolar e do curriculo estabelecido. Além disso, 0s
profissionais envolvidos sentem que o seu conhecimento é valorizado e o0 seu potencial
reconhecido. O conhecimento da realidade local ndo pode ser ignorado e agrega valor ao

conhecimento novo.
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Em relacdo a possibilidade de integracdo da tecnologia ao curriculo do Estado de Sé&o
Paulo, a SEE deixou claro que esta seria a ténica, no entanto, é preciso que esta consciéncia
transcenda as atividades meramente relacionadas ao curso de formacdo e, de fato, passe a
fazer parte do planejamento da escola como um todo. Para tanto, 0 apoio aos professores
durante e ap6s o curso ndo pode ser ignorado.

Essa postura vai ao encontro das conclusdes da avaliacdo do experimento do Projeto
UCA, ratificando a importancia do apoio aos professores para gque 0s objetivos sejam

alcancados, tal qual vem ocorrendo na EE Antonio Carlos Ferreira Nobre.

2. As estratégias metodoldgicas adotadas pela equipe de formacao da universidade, ampliando

as acodes iniciais previstas, possibilitaram um maior envolvimento dos professores, uma vez
que as dificuldades detectadas foram e estdo sendo gradativamente sanadas por meio de
Oficinas especificas, como as mencionadas em itens anteriores deste trabalho. Nenhuma acéo

¢ imposta a escola, mas isso ndo significa perder de vista os objetivos do projeto.

O conhecimento e a experiéncia anterior dos formadores, em cursos semelhantes,
possibilitaram atencédo e sensibilidade aos problemas — emocionais, técnicos e pedagdgicos -
enfrentados pelos professores, impedindo que esses ganhassem propor¢des cada vez maiores a
ponto de desmotiva-los. Impedindo, também, que o processo de apropriacdo tecnoldgica e
pedagdgica fosse interrompido, impossibilitando o desenvolvimento de competéncias
pedagogico-digitais. Ndo foram poucos 0os momentos de tensdo e desanimo, todos eles

avaliados em conjunto com a equipe da escola e da SEE.

Verifica-se, portanto, que as agdes de formacdo para o uso do laptop educacional
integrado as praticas pedagogicas, na EE Antonio Carlos Ferreira Nobre, foram e continuam
sendo construidas gradativamente e com o apoio de todos os envolvidos na formacdo, a
medida que as dificuldades e as necessidades dos professores séo identificadas, favorecendo o
desenvolvimento do Projeto, a conscientizacdo dos aspectos inerentes a todas as fases do
processo e a tomada de decisOes por parte das instituices federais e estaduais parceiras nesse

grande projeto de formacéo de docentes.

A formagdo possibilitou, também, perceber o modo como os professores

compreendem o curriculo que lhes é imposto e as possibilidades de re (criacdo) deste
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curriculo a partir do momento em que eles identificam diferentes estratégias para trabalharem
0s contetdos curriculares, incluindo o uso de tecnologias. Esta situacdo foi percebida por
ocasido da experiéncia da Professora 2 de Inglés que propds aos alunos a realizacdo de uma
redacéo, atividade prevista no caderno que faz parte da proposta curricular do Estado de Séo
Paulo, utilizando os recursos do laptop. Uma iniciativa, a primeira vista simplista, mas que
traz indicios de que uma nova concepg¢éo sobre o curriculo comeca a ganhar forca na escola.
A conversa da pesquisadora com a professora, relatada na pagina 205 e 247, contribuiu para

gue se chegasse a esta concluséo.

Gradativamente, o aprendizado de novas ac¢Oes pedagdgicas com 0 uso da tecnologia
visando mudancas no curriculo torna-se uma realidade, atendendo aos pressupostos da
formagéo, previstos no documento Formacdo Brasil: Planejamento das a¢bes (MEC/SEED,
2009, p. 5)

Assim, as acOes realizadas na escola sdo avaliadas em processo pelos formadores,
pelos coordenadores do projeto e também pelos professores, e isto enriquece tanto o curso de
formacdo local como o curso que esta sendo realizado em outros contextos, pela socializagdo
de experiéncias por meio dos blogs que estdo sendo construidos pelos professores, pelas
escolas e pelas instituicdes, sinalizando a possibilidade de criacdo de redes de aprendizagem,

em conformidade com os pressupostos do Projeto UCA.

Nesse sentido, € importante retomar a importancia dos encontros presenciais
realizados pela universidade global - PUCSP - entre as escolas sob sua coordenacéo, visando
a troca de experiéncias, o fortalecimento das relagdes e a busca conjunta de solugdes aos
problemas identificados.

Além disso, a iniciativa da PUCSP em introduzir um Plano de Sustentacdo pode vir a
ser uma estratégia fundamental, que podera ser socializada, avaliada e utilizada pelas demais

escolas e institui¢cdes envolvidas no Projeto.

A avaliacdo continua, conjunta e em processo, € uma marca da metodologia adotada
pela equipe formadora, que poderd ser mantida ap6s o término da formacéo, pela equipe da
escola e 6rgdos da Secretaria de Estado para que o projeto se consolide e se adeque, cada vez

mais, as demandas que, porventura, possam surgir no contexto escolar.
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3. O papel do Gestor da unidade escolar, apoiando seus professores e participando dos

encontros de formacao constituiu-se em fator positivo para o alcance das metas propostas. Os
gestores da EE Antonio Carlos Ferreira Nobre, desde o inicio do curso mostraram-se
favoraveis a sua implementacdo, buscando informacGes a respeito dele, bem como procurando
manter contato com todas as instancias envolvidas de modo a solucionar problemas de ordem
técnica, emocional, pedagdgica e tecnoldgica. A diretora da escola participou da formacéo,

mediando o didlogo entre os professores e os formadores.

A participacdo do gestor € fundamental para o sucesso do projeto, conforme ja
ratificado por pesquisas anteriores sobre o tema, inclusive pela avaliacdo do experimento do
Projeto UCA, a qual sugere incentivar o envolvimento da equipe gestora e a participagdo da

coordenacgéo pedagodgica.

4. O envolvimento dos representantes da Secretaria de Estado da Educacdo de Sdo Paulo:

4.1 o envolvimento da Professora Coordenadora de Tecnologia da Oficina Pedagdgica da

DER/Norte 1, integrando a equipe de formacdo dos professores e gestores da escola,
favoreceu a identificacdo de aspectos pedagdgicos e tecnoldgicos que estavam prejudicando

0 andamento das ag¢des e que poderiam vir a prejudicar agdes futuras.

A PCOP de Tecnologia foi fundamental no apoio dado a escola, no que diz respeito a
apropriacdo tecnoldgica e apoio aos professores, oferecendo aos cursistas uma Oficina
complementar de apropriacdo basica do laptop. Essa Oficina foi realizada em conjunto com os
professores selecionados para ajudarem na formacéo de seus pares.

Além disso, a PCOP de Tecnologia, por iniciativa prépria e com o apoio da supervisdo
de ensino, realizou reunides com os gestores da escola, com o objetivo de identificar o motivo
pelo qual os professores estavam tdo desmotivados e resistentes. Na ocasido, ela fez uma
entrevista semiestruturada com os gestores da escola — Diretor, Vice-Diretor - e o Professor
Coordenador levantando aspectos ja ratificados por estudos realizados pela universidade e que

foram de suma importancia para a continuidade do curso.
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Entre esses aspectos, que vinham dificultando a formacéo, incluem-se resisténcias e
falta de comprometimento dos professores, falta de consciéncia sobre o potencial das
tecnologias para o aprendizado e a pratica pedagogica, falta de dominio tecnoldgico, auséncia
dos pais, em alguns momentos e, em alguns casos, caréncia na formagéo inicial. Durante essas
reunides combinou-se com os gestores a revisao da distribuicdo das aulas, por disciplina, de
modo a prever um numero maior de “dobradinhas” e a revisao do projeto politico-pedagdgico
da escola, de modo a incluir os pressupostos do Projeto UCA. A revisdo do projeto politico-

pedagogico foi realizada, no entanto a revisdo na distribui¢do das aulas ainda ndo foi possivel.

E importante destacar que o perfil exigido pela SEE para o PCOP de Tecnologia, sua
formacdo académica e complementar, constituem-se em diferenciais que favorecem a atuacédo
deste profissional em cursos que envolvem o uso de tecnologias na escola. O PCOP de
Tecnologia é um profissional que além de conhecer o curriculo Oficial implementado na
escola, participa de diferentes cursos e orientacfes técnicas voltadas a formacdo de
professores. E um profissional que circula pela escola orientando os docentes e 0s gestores

sobre o contelido, as estratégias pedagdgicas e temas afins.

Ainda sobre a importancia da participacdo do PCOP durante a formacao, cabe
informar que na EE Antonio Carlos Ferreira Nobre, o curso de formacgédo contou inicialmente
com a PCOP de Tecnologia e, posteriormente, com a participagdo de outros PCOP, com
destaque a PCOP de Biologia e de Lingua Portuguesa. Estas duas ultimas se prontificaram a
elaborar Oficinas para os professores, incluindo o uso de laptops e softwares especificos para

o desenvolvimento de atividades previstas no caderno do professor e do aluno.

4.2 O envolvimento da Supervisdo de Ensino nas a¢cdes de formagéo, apoiando os projetos da

escola, e da Oficina Pedagdgica, de modo a enriquecer e a valorizar o Projeto UCA. Essa
integracdo da Supervisdo de Ensino com a Oficina Pedagdgica para o desenvolvimento de um
projeto no &mbito da SEE é de suma importancia ndo s6 para o Projeto, mas para a prépria
Secretaria de Educagdo, pois agrega conhecimento e poderd oferecer subsidios a
implementacdo de politicas publicas voltadas ao uso de tecnologias nas escolas publicas
estaduais de todo o Estado de Sdo Paulo. Podera, também, possibilitar uma revisdo no perfil

do profissional que supervisiona as escolas estaduais.
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4.3 O envolvimento de representantes da Diretoria de Tecnologia da SEE, tal qual ocorreu

com os representantes da DE, além de fortalecer o Projeto UCA, possibilitou a coleta de
dados e informacBGes importantes para o desenvolvimento de politicas educacionais e
demonstrou um maior envolvimento dos 6rgaos centrais em projetos desta natureza. Isso €
especialmente relevante ndo s para o a realidade do Estado de S&o Paulo, mas também para a

realidade do pais, pois supde a ampliacdo de pesquisas sobre o tema.

A participacdo efetiva dos representantes da SEE, em especial dos profissionais das
instancias regionais, é importante para a sustentabilidade e continuidade do projeto ap6s o
término da formacé&o, pois tendo se apropriado da esséncia do mesmo, tém condicéo de apoiar
as unidades escolares sem o suporte da universidade. E sabido que com a mudanca do
governo estadual, ha possibilidade de enfraguecimento do projeto, mas isso podera ser
minimizado a medida que mais professores e educadores dele se apropriarem. Essa € mais
uma das razdes pela qual o envolvimento da Oficina Pedagogica e da Supervisdo de Ensino

no projeto deve ser incentivado.

5. O papel da Universidade acompanhando todas as fases do processo de formagcéo,
analisando e avaliando os fatores que dificultam e favorecem a apropriacdo do laptop
educacional pelos professores e a sua integracao ao curriculo oficial, possibilitou a introducéo
de novas estratégias a formacdo e também a elaboracdo de um Plano de Sustentacdo ao
projeto. O diélogo constante da universidade com a SEE e a escola foi fundamental para que o
curso passasse a fazer sentido para os professores que sdo e serdo 0s grandes executores da

proposta. Sem o apoio dos docentes o Projeto nao se concretiza.

No caso especifico da formacao dos professores da EE Antonio Carlos Ferreira Nobre,
merece destaque a atuacdo da PUCSP que, inclusive, levou o debate para dentro da
universidade, envolvendo outros professores e pesquisadores do curso de Pds-Graduacdo em
Educacdo: Curriculo, de modo a aprofundar questes que envolvem formacdo de professores
para uso de tecnologias moéveis, tendo a oportunidade de conhecer e ouvir a experiéncia de
outros profissionais, bem como provocar a curiosidade destes para as especificidades do
Projeto UCA. O Projeto UCA foi objeto de discussdo em Coldquio realizado na PUCSP, no
ano de 2011, sobre o uso de tecnologias méveis, envolvendo pesquisadores do Brasil e de
Portugal.
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Ap0s tecer consideracdes sobre 0s sujeitos e instancias que participam do projeto,
conclui-se, ainda, que o didlogo e a interacdo entre os envolvidos, além de possibilitar
conhecimentos especificos sobre o assunto que esta sendo tratado na escola com os docentes e
gestores, conscientizar o grupo sobre a importancia do tema para a educacgao, de modo geral, e
mais especificamente para o aprendizado de professores e alunos, pode evidenciar a
importancia e a responsabilidade de cada um dentro dessa grande rede de aprendizagem,
aumentando as chances de o projeto prosperar, apesar das dificuldades inerentes a um grande

sistema.

Apropriacdo tecnoldgica e Pedagdgica e o conceito de competéncia pedagogico-digital

Neste item estdo destacadas as conclusdes finais sobe o processo de apropriacdo
tecnoldgica e pedagogica dos professores e aspectos afins.

A analise permitiu concluir que a apropriacao das tecnologias com fins pedagogicos
pelos professores da escola pesquisada estd acontecendo gradativamente, por fases, conforme
preveem as teorias sobre o assunto, e que o aspecto emocional esta, de fato, na base de todo o
processo, merecendo atencdo desde o inicio o trabalho a ser realizado com os professores.
Isso fica visivel quando se observa a postura e os depoimentos dos professores da EE Antdnio
Carlos Ferreira Nobre, bem como os dados coletados por meio dos diferentes instrumentos
utilizados na investigacéo, todos eles detalhados por ocasido da anélise.

No caso dos professores da escola pesquisada, observou-se que ao final do curso de
formacdo, eles se encontram, em sua maioria, no Nivel 2 de apropriacdo tecnoldgica -
Adocdo para Sandholtz, Ringstaff, Dwyer (1997) e Técnico-Operacional para Borges (2009).
Héa professores no Nivel 3 — Adequacéo para Sandholtz, Ringstaff, Dwyer (1997) ou Imitacéo
- Relacional para Borges (2009). Considerando-se 0s niveis de apropriacdo tecnoldgica e
pedagogica construidos neste trabalho, eles estdo no Nivel 2 — Experimentacéo e, alguns, no
Nivel 3 - Producéo.

Cabe observar que no planejamento das acGes para o curso de Formacdo Brasil
observou-se que seriam necessarios 2 anos para 0s professores se apropriarem

pedagogicamente do laptop educacional.
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O programa de formacdo que esta sendo proposto tem suas a¢des planejadas
por um periodo de dois anos. [...] A duracdo desta fase é estabelecida em
funcdo do conhecimento que ja se tém de que mudangas e inovagdes na
escola sdo processos longos, complexos e que necessitam de
acompanhamento continuado. O periodo de dois anos foi considerado o
tempo minimo para que os educadores se capacitem para trabalhar
pedagogicamente com os recursos digitais (MEC/SEED, 2009, p. 2).

Assim, considerando que o curso de formacéo foi retomado ha um ano, conclui-se que
ha possibilidade de os professores se apropriarem pedagogicamente do laptop, desenvolvendo
as competéncias requeridas ao trabalho pedagdgico com tecnologias de modo consciente, em
conformidade com o conceito de competéncia pedagogico-digital adotado neste trabalho,
durante o Plano de Sustentacdo que sera executado no ano de 2012, na EE Antonio Carlos

Ferreira Nobre.

Para tanto, a troca de experiéncia entre as escolas, entre as escolas e as demais
instancias, por meio dos encontros presenciais ou ambientes virtuais, deve continuar, pois sera
vital para o fortalecimento das rela¢6es, aprimoramento das acdes, reflexdo sobre a préatica e o

desejavel desenvolvimento da competéncia pedagdgico-digital.

Em relacdo aos niveis de apropriacdo pedagogica da tecnologia, construidos durante o
desenvolvimento deste trabalho, € importante ressaltar que 0S mesmos merecem
aprofundamento, em especial no que diz respeito as competéncias relacionadas a cada um
deles, haja vista a amplitude do conceito, que envolve as inimeras habilidades que tém sido

requeridas para 0 manuseio consciente das tecnologias.

Durante todo o desenvolvimento da tese e do constructo tedrico permaneceram
duvidas sobre a nomenclatura mais adequada: competéncias pedagdgico-digitais ou
competéncia pedagdgico-digital? A competéncia pedagdgico-digital seria o conjunto de
microcompeténcias pedagdgico-digitais? E possivel afirmar que em cada um dos niveis os
professores desenvolvem microcompeténcias pedagogico-digitais, assim como desenvolvem

outras, conforme faz crer Perrenoud (2002, p. 19)?

Enfim, chegou-se a conclusdo de que a cada nivel e a cada experimentacdo da
tecnologia com fins pedagdgicos, novas habilidades e novos conhecimentos associam-se a

novas competéncias, gerando microcompeténcias pedagdgico-digitais. A competéncia
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pedagogico-digital, portanto, é desenvolvida ao longo de todo o percurso de apropriacao
pedagbgica da tecnologia, € constituida por microcompeténcias relacionadas ao campo
pedagdgico e ao digital, além de estar atrelada a um alto grau de conscientizacdo por parte do
sujeito que usa diferentes tecnologias para fins pedagdgicos. Tal qual concluiu Borges (2009)
sobre 0 processo de apropriacdo tecnolégica, o processo de apropriacdo pedagdgica torna-se

cada vez mais complexo, a cada nova experiéncia.

Como a competéncia pedagogico-digital supde conhecimentos especificos e amplos
sobre o universo tecnolégico e o digital, exigindo alto nivel de conscientizacdo, disciplina e
autorregulacdo do sujeito, ela se insere no quarto nivel de apropriacdo pedagogica apresentado
neste estudo, o qual podera se desdobrar em outros niveis, especialmente se considerada a
evolugdo tecnoldgica vivenciada na atualidade, interferindo cada vez mais no modo de

interagdo com 0 meio € no modo como pensamos e representamos a vida.

Assim, para finalizar, cabe pensar criticamente sobre esse conceito, seus
desdobramentos, que incluem um novo modo de organizar o0 ensino, para que seja possivel
aos nossos alunos aprender mais e de uma maneira mais adequada as suas peculiaridades,
lembrando que este novo modo de ensinar exige novos modelos de avaliagdo da
aprendizagem e, portanto, um novo curriculo, inclusive curriculos de cursos de formacéo de

professores.

A reflexdo sobre as brechas digitais entre professores e alunos sugere a
potencializacdo de cursos de formacdo de professores que inclua praticas constantes
envolvendo os alunos, possibilitando um trabalho conjunto que favorega a colaboracdo e a
troca de conhecimentos entre eles. Desse modo, o professor vai se apropriando da tecnologia
ao mesmo tempo em que orienta os seus alunos durante as atividades pedagdgicas,
desenvolvendo competéncias digitais e pedagdgico-digitais, em uma velocidade muito maior
do que se estivesse sozinho, imaginando uma atividade que ja poderia estar em ritmo de

concretizacao.

No caso do laptop educacional, hd que se pensar ainda nas diversas possibilidades de
atividades a distancia, em qualquer lugar e a qualquer momento, possibilitando o

desenvolvimento de projetos interdisciplinares envolvendo alunos e professores de diferentes

escolas, em um constante processo de experimentac¢do, producdo, inovacdo, aperfeicoamento
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e difusdo dos conhecimentos e da pratica, lembrando que este processo requer além de
competéncias, reflexdo e apropriacao tecnoldgica e pedagdgica, atitude e disposi¢cdo constante
para resolver problemas novos e inimaginaveis. Para tanto, os professores e os alunos
precisardo de condigdes técnicas favoraveis, as quais se encontram nas mdos, em geral,

daqueles que gerenciam os sistemas de ensino, macro, intermediario e micro.

Diante da reflexdo desencadeada pela investigacdo, e retomando o principal objetivo
da tese, conclui-se que a formagéo dos professores de uma escola que participa do Projeto
UCA permite o desenvolvimento de microcompeténcias pedagogico-digitais, possibilitando o
desenvolvimento da competéncia pedagogico-digital, tal qual vem ocorrendo na EE Antonio
Carlos Ferreira Nobre. No entanto, é preciso potencializar a flexibilidade caracteristica desse
curso de formacdo, instituindo estratégias que deem conta das necessidades dos professores,
necessidades essas detectadas por meio de avaliagdo em processo, conjugadas a pesquisas
desenvolvidas em paralelo a formacdo, uma pratica também presente no Projeto Um

Computador por Aluno.
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APENDICES

APENDICE 1 - Estrutura dos eventos registrados no Diario de Bordo

Inicio das agdes do programa em S&o Paulo: 22/09/2010

A primeira reunido sobre o programa foi realizada nas dependéncias da Secretaria de Estado
da Educacdo de Séo Paulo - SEE e contou com a presenca de representantes da SEE, FDE e
das 3 universidades globais — PUCSP, USP e Unicamp -, com o objetivo de apresentar o
Projeto UCA e fornecer informacdes sobre o curso de formacéo de professores — Formacao
Brasil — aos profissionais das escolas estaduais e municipais de Sdo Paulo, selecionadas para

a Fase IlI.

Foi o primeiro contato da pesquisadora com a equipe da EE Antonio Carlos Ferreira Nobre,
com o supervisor e com 0 PCOP de Tecnologia da DER/Norte 1. Na ocasido a pesquisadora
se apresentou e falou da intencdo de realizar a pesquisa na unidade escolar. A Diretora da
escola, a PCOP e a supervisora de ensino receberam bem a noticia e colocaram-se a

disposicao para colaborar.

Encontro de Formacéo dos formadores dos professores: 27 e 28/10/2010

Neste encontro, deu-se inicio ao curso de formacdo dos formadores. Foi 0 primeiro encontro
presencial com os formadores das escolas estaduais e municipais de Sdo Paulo - PCOP,

supervisores de ensino, Professores Coordenadores (Coordenador UCA na escola).

Além dos futuros formadores, participaram do encontro 0s representantes das trés
universidades Globais de S&o Paulo e as equipes de professores dessas universidades,

responsaveis pela formacao.

- Reunifes com representantes da FDE/SEEE e das trés universidades
globais — PUCSP, USP e Unicamp

3/11/2010
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A primeira reunido teve como objetivos definir as agdes iniciais de formacdo, analisar e
propor solucbes para as questdes relacionadas a infraestrutura, analisar os critérios de
contratacdo de estagiarios para acompanhamento do projeto, analisar 0s critérios para a

certificacdo dos professores, entre outros.

Fevereiro/2011

Esta segunda reunido teve como objetivo planejar as acGes de formacao relativas ao ano de
2011

26/08/2011

A terceira reunido teve como foco a definicdo do cronograma para o 2° semestre/2011, e a

programacéo de oficinas diversas para uso pedagégico do laptop.

I11-  Reunido da coordenacdo da PUCSP com representantes da equipe gestora
da escola e da FDE/SEE
8-11-2010
A primeira reunido teve como objetivos planejar os modulos de formacéo dos professores da
escola e informar as estratégias utilizadas para o desenvolvimento da pesquisa que seria

realizada na unidade escolar.

10-03-2011

Com a retomada da formacao, foi necessario reunir-se com a escola para o planejamento das

acoes de formacdo dos professores.

IV-  Encontro com as 3 escolas localizadas em Sao Paulo, cuja formacéo esta
sob a responsabilidade da PUCSP

Esses encontros tiveram como objetivo a socializacdo de experiéncias, e a integracdo das
equipes envolvidas no projeto. Eles ocorreram em 3/11/2010; 20/06/2011 e 25/11/2011

V- Formagéo dos professores da EE Antonio Carlos Ferreira Nobre
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A formacao iniciou-se em 9/11/2010, com o encontro presencial do Mdédulo 1, no entanto, foi
retomada em 2011, apds uma reunido de avaliacdo com os professores e gestores da escola,
realizada em 27/04/2011. Assim sendo, 0s encontros presenciais relativos aos cinco médulos

aconteceram nas seguintes datas:

Mddulo 1: 27/04/2011 (retomada)
Mdédulo 2: 18/05/2011

Moédulo 3: 8/6/2011

Moddulo 4: 6/7/2011

Modulo 5 (ProGITec) : 17/08/2011

VI-  Reunido da pesquisadora com a equipe gestora e professores da escola

A primeira reunido da pesquisadora com a diretora aconteceu no dia 19/11/2010 e teve como
objetivo elucidar a pesquisa que seria realizada, bem como coletar a assinatura de autorizagdo
para a realizacdo da investigacdo. Na ocasido, teve a oportunidade de entrevistar uma das
professoras que estava na escola. Foi uma entrevista informal, com perguntas abertas, mas

direcionado aos objetivos da pesquisa.

9/12/2010
Nesse dia, a pesquisadora participou de uma reunido de HTPC, a partir de um convite
realizado pela Diretora da Escola para conversar com os professores e gestores envolvidos na

fase inicial do projeto. Este momento configurou-se em uma entrevista coletiva.

8/06/2011

Apos o encontro presencial do Mddulo 3, a pesquisadora aplicou parte do Formulario 03 -
formulario utilizado para coletar a familiaridade dos professores e gestores com a tecnologia,
contendo apenas a segunda parte da questdo sobre familiaridade do cursista com ferramentas e
softwares, com o objetivo de complementar as informacg6es coletas no inicio da formagé&o, por
meio do mesmo formulério. Este formulario foi elaborado pela Equipe da PUCSP. No inicio

da formacdo, o Formulario 03 foi utilizado para coletar informacdes sobre a familiaridade
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com tecnologias e as expectativas do cursista para o trabalho na escola, levando em conta a
chegada dos laptops do Programa UCA. Formulario semelhante — FO4 - foi utilizado para
levantar o perfil e expectativas dos alunos da escola. O mesmo formulario foi reaplicado em
novembro/2011. Todos esses formulérios foram utilizados, com a devida autorizacdo da
PUCSP, para verificar a evolugdo dos professores no que diz respeito a sua familiarizacéo
com tecnologias. Dados sobre suas expectativas e expectativas de alunos também subsidiaram

parte da analise.

VII- Participacdo em evento da escola — Vivendo a Leitura na Era Digital

17/09/2011

Este evento foi uma iniciativa da escola e teve como objetivo apresentar os trabalhos
realizados por alunos e professores, relativos ao projeto Vivendo a Leitura na Era Digital.
Referido projeto ja vinha sendo desenvolvido na escola desde o ano de 2001, porém com a
chegada do laptop ele foi ressignificado. Na ocasido, foi realizada uma palestra sobre internet
segura, por iniciativa da Diretoria de Ensino da Regi&o Norte 1.

VIII- Participacdo em Oficinas - atividade complementar & formacdo dos

professores

As oficinas tiveram como objetivo sanar as dificuldades tecnologicas e pedagogicas do
professor, bem como oferecer subsidios para atividades pedagdgicas em sala de aula.

Ocorreram nas seguintes datas:

13-10-2010: Oficina “Webquest”

09/02/2011: Oficina “Buscas na internet”

23/02/2011: Oficina “Apropriacdo Tecnoldgica” (iniciativa da escola, ministrada pela Prof2.
Coordenadora do Uca na escola, com o apoio das representantes da DE).

16/03/2011: 22 Oficina “Webquest”

18/05/2011: Oficina “Web 2.0”

17/08/2011: Oficina “Elaboracdo de Projetos” — subsidios ao ProGitec e ao Plano de
Sustentacdo

28/09/2011: Oficina “Multimidias”
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IX — Webconfréncia com representantes da EE Antbénio Carlos Ferreira Nobre e 5

escolas de Tocantins

16-11-2011

A Webconferéncia teve como objetivo a socializacdo e troca de experiéncias entre oS
professores e gestores da escola de S&o Paulo e escolas de Tocantins.

X- Participagdo como mediadora do grupo focal

7/12/2011

O Grupo focal foi realizado apds a conclusdo dos cinco médulos de formacdo, com dois
objetivos especificos, porém complementares. Um dos objetivos foi coletar dados para a
Pesquisa CNPQ sobre 0 PROUCA?Y - visando identificar as contribuicdes e dificuldades das
acOes de formacdo e das praticas realizadas nas escolas participantes do PROUCA, as

mudancas desenvolvidas no curriculo e nas préaticas educativas e os indicios de inovacao.

Considerando que tais objetivos se coadunam aos objetivos desta investigacdo, as questoes
utilizadas para coletar os dados foram consideradas e complementadas, ao final da rodada,
com outras que pudessem fazer evocar depoimentos relativos as categorias que subsidiam esta
pesquisa. Isto foi possivel pelo fato de a pesquisadora integrar a equipe de formacdo de
professores da PUCSP, tendo exercido o papel de mediadora do grupo focal, juntamente com

outro formador da universidade.

No mesmo dia, a pesquisadora aplicou um questionario com perguntas abertas e fechadas,
elaborado por ela, visando coletar informacGes sobre a familiaridade do professor com

tecnologias, suas percepcdes sobre a formacdo — avancos, dificuldades - e informacgdes que

%" Referéncia: Edital CNPg/Capes/SEED-MEC n° 76/2010. Segundo o edital, “A proposta de pesquisa deve
estar claramente caracterizada como pesquisa cientifica ou tecnolégica ou de inovagao e relacionada ao uso de
laptop em escolas participantes do Programa Um Computador Por Aluno — PROUCA (Fase I1)” (MEC, 2011).
A PUCSP foi uma das universidades cuja proposta foi aprovada em conformidade com o referido Edital,
disponivel em: http://www.cnpg.br/editais/ct/2010/076.htm.
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pudessem subsidiar a analise relativa aos estagios de apropriacdo tecnoldgica e pedagdgica do

professor.
Uma andlise atenta deste calendario possibilita a identificacdo de estratégias diferenciadas
utilizadas na EE Antonio Carlos Ferreira Nobre visando sanar as dificuldades encontradas

pelos cursistas, bem como potencializar a formacdo de modo que o curso pudesse alcancar

seus objetivos.

APENDICE 2 - Mapas elaborados por meio dos softwares Cmap Tools e Many Eyes

Apéndice 2A — Conscientizagdo



Software: Cmap Tools
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Software: Many Eyes — visualizagdo: Word Tree
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Apéndice 2H — Principios Orientadores
Software: Eyes — visualizagdo: Tag Cloud

Many Eyes : Customizing Word Cloud Generator

Customizing Word Cloud Generator

Data set: Principios Orientadores (Version 1)

Your visualization will look like this:
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Apéndice 21 — Principios Orientadores

Software: Many Eyes — visualizagdo: Word Tree

Many Eyes : Customizing Word Tree

Customizing Word Tree

Data set: Principios Orientadores (Version 1)

Your visualization will look like this:

Search apropria;iu | | Back Forward 0 Start End f)_;:um;;&der v (:l_mW’Ime_:

tecnologias digitas , o que ocasionou ao que waiselffiszchama de “brechas digitais”

das

apropriagao produges -1/

dos softwares a interacio dos estudantes com os laptops educacionais deve ser feita por intermedio de software que facilitem a exg
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Apéndice 2J — Principios Orientadores
Software: Many Eyes — visualizagcdo: Word Tree

Many Eyes : Customizing Word Tree

Customizing Word Tree

Data set: Principios Orientadores (Version 1)

Your visualization will look like this:

Seach competdncias | Back | ¢

G St End  Occurence Order v| | Clicks Wil Zoom v |

Compelén CIaS , habilidades , valores e sensibilidades , considerando os diferentes grupamentos sociais & saberes dos sujeitos da aprendizage

para buscar , selecionar , classificar e qualificar a informacgo de acordo com o contexto do problema investigado
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Apéndice 2K — Principios Orientadores
Software: Many Eyes — visualizagdo: Word Tree

Many Eyes : Customizing Word Tree

Customizing Word Tree

Data set: Principios Orientadores (Version 1)

Your visualization will look like this:
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na rede plblica de ensino e , em alguns casos , com resultados pedagogicos bem significativos
de segmentos da sociedade brasilsira .
incluséo digital

das comunidades escolares ; o possibilitar a cada estudante e educador da rede pliblica do ensino basico o acesso a ui

para & comunidade e pessoal de apoio ; ¢ criagdo de espacos estudos e formacdo continuada de professores e da equi
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Apéndice 2L — Principios Orientadores

Software: Many Eyes — visualizagdo: Word Tree

Many Eyes : Customizing Word Tree

Customizing Word Tree

Data set: Principios Orientadores (Version 1)

Your visualization will look like this:
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e ensino de forma adequada &s necessidades sociais , politicas , econdmicas e culturais da realidade brasileira

d
trocas de informacéo e experiéncias ( interescolar , intermunicipal , interestadual e nacional ):® integragdo continua cf
comunica¢do pela intemet com a comunidade escolar

conceituais e estratégias que os estudantes usam para resolver problemas , favorecendo a avaliagio e a melhoria desses conceitos |

colaborativas de aprendizagem ; e participaco em redes ( intermunicipal , interestadual e nacional ) de trocas de informacao e expi

oportunizar ¢
(intermunicipal, interestadual e nacional ) de trocas de informago e experiéncia .
promover a ¢
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Apéndice 2M - Principios Orientadores
Software: Many Eyes — visualizagdo: Word Tree

Many Eyes : Customizing Word Tree

Customizing Word Tree

Data set: Principios Orientadores (Version 1)

Your visualization will look like this:
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expansao dos espacos , das fronteiras e tempos escolares 3 escola tradicional esté organizada segundo tempos e esp;
9 entretanto , antes que esse processo seja concretizado e concluido | algumz
objetivos educacionais do projeto uca 1 3 h4 grandes desafios a enfrentar refé
3 portanto , este documento tem por finalidade contribuir na fundamentegdo pedagogica da ¢
ed U CaCIO n al que contribuam para mudanca pedagogica na escola piblica .
colocadas a sequir - # concepcao de rede a educacdo tradicional esta fundam
eacesso & intemet integrada com os demais projetos de uso de tecnologias nas escolas p
com estudantes . o criar a rede nacional de desenvolvimento do projeto para implantagad
. M consondncia com as necessidades curricularss e de aprendizagens qualitativas , na perspectiva de inclusdo .
conectado & intemet , disponibiizado na escola para cada estudante , criam - se novas dimensdes de acesso & informagdes e est
por todos estudantes e educadores de uma escola piblica ; o a mobilidade de uso do equipamento em outros ambientes dentro &
e interacéo entre estudantes e professores se dara por meio de redes sem fio conectadas 4 internet
individual
vottado & educacéo para que possa ampliar seu acesso & informacéo , desenvolver habilidades de produgdo , adquiir noves sabert

Comos programas curriculares a passagem da escola tradicional para uma escola aberta e organizada em rede pressupde uma me

nas alividades da escola .
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Apéndice 2N - Principios Orientadores

Software: Many Eyes — visualizagdo: Word Tree

Many Eyes : Customizing Word Tree ]

Customizing Word Tree

Data set: Principios Orientadores (Version 1)

Your visualization will look like this:
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Apéndice 20 — Principios Orientadores

Software: Many Eyes — visualizagdo: Word Tree

Many Eyes : Customizing Word Tree

Customizing Word Tree

Data set: Principios Orientadores (Version 1)

Your visualization will look like this:
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pliblica .
basica
o inclusdo digital ; @ insercao da cadeia produtiva brasileira no processo d fabricagdo e manulencdo d
’ o localizagdo e selecao de ferramentas e recursos digitais para uso nos processos de aprendizagem ; o
formagao e motivagéo tecnologica , ampliando e enriquecendo os seus objetivos .
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com eqiiidade no pais,  ampliar o processo de incluséo digital das comunidades escolares ; @ possibilitar a cada &
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baseada em projetos de frabalho & uma tentativa de unir a escala com a realidade na qual estudantes e educadores es

do sistema; o fomento de iniciativas das escolas para o desenvolvimento do programa ; e  estabelecimento de parce
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